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1. Descreva o problema (atual ou futuro) que se pretende solucionar

O problema a ser tratado pelo ato normativo indicado refere-se ao risco associado a um ato de interferéncia ilicita a partir
da inser¢@o de dispositivos explosivos na bagagem despachada nos voos domésticos realizados no pais.

No Brasil, por forca da regulamentacdo da ANAC, a inspe¢do da bagagem despachada ¢ obrigatéria somente para os voos
internacionais.

A OACI, Organizacdo Internacional de Aviagao Civil, por meio do Anexo 17 (Security) e do DOC 8973, estabelece que a
adocdo de medidas de seguranga contra atos de interferéncia ilicita em voos domésticos deve ser estabelecida pelas
autoridades nacionais, de acordo com avalia¢des de risco que considerem as especificidades do pais.

As avaliagdes de risco dependem dos niveis de ameaga dos operadores aéreos e aeroportuarios, competéncia legalmente
atribuida no Brasil a Policia Federal (PF), além dos niveis de vulnerabilidade desses operadores, competéncia desta
ANAC, conforme determinam os artigos 4° e 5° da Resolugdo ANAC n° 167, de 17/08/2010.

Sobre a aplicagdo da inspecdo nos voos domésticos, a regulamentagdo (RBAC n°® 108 — 108.59) prevé que a ANAC
editard Diretriz de Seguranga da Aviacao Civil Contra Atos de Interferéncia Ilicita - DAVSEC informando aos aeroportos
e as empresas aéreas a quantidade de bagagens despachadas a serem inspecionadas. No entanto, mesmo com a previsao
normativa, apos mais de 6 (seis) anos de vigéncia do RBAC n° 108, a referida DAVSEC ainda néo foi editada pela
Agéncia. Em linhas gerais, essa aparente inércia da ANAC decorre do fato de que, apesar de terem sido realizados estudos
e produzidas outras notas técnicas sobre o tema da inspe¢do da bagagem despachada em voos domésticos, em nenhum
momento passado se atingiu o consenso nos niveis decisorios da Agéncia acerca da necessidade desse procedimento de
seguranca.

Assim, o presente estudo contempla uma avaliagdo das ameacas, das vulnerabilidades, dos riscos, dos custos financeiros e
dos impactos operacionais de forma a subsidiar o processo decisorio no ambito da ANAC e buscar um posicionamento
concreto acerca de qual opgao regulatoria sera adotada pelo Brasil.

DO RISCO ASSOCIADO A BAGAGEM DESPACHADA NO BRASIL

Dos cenarios de ameaca (threat type) analisados:

e Atentado suicida, no qual um passageiro despacha bagagem contendo dispositivo explosivo improvisado e
posteriormente embarca na aeronave com o objetivo de nela estar quando da explosao.

e Atentado nao-suicida, no qual um passageiro despacha bagagem contendo dispositivo explosivo improvisado -
DEI, mas ndo embarca na aeronave, com inten¢do de ndo estar presente nela quando da explosdo. Ou desembarca
em uma escala ou conexdo antes do destino final, deixando de estar dentro da cabine quando venha a ocorrer a
explosao.

Outra situag@o possivel que merece destaque, mesmo ndo representado um ato de interferéncia ilicita, € o transporte de
artigos perigosos dentro das bagagens despachadas, que também € uma ameaga a seguranga da aviagao civil.




Nesse “cendrio de ameaga”, o passageiro despacha bagagem contendo artigo considerado perigoso sem a intenc¢do de
causar dano a aeronave.

Da probabilidade (likelihood)

De toda forma, de maneira intuitiva, o que se observa atualmente no Brasil ¢ uma percepcao geral de um baixo nivel de
intencdo de perpetragdo dos atos englobados pelos dois cenarios de ameaga aqui em discussdo, uma vez que a ANAC néo
recebeu no passado recente informagdes que direcionem essa percepcdo para uma dire¢do contraria. Ja em relagdo a
capacidade de execugdo, observa-se que o acesso ilegal a explosivos no Brasil ¢ bem mais facil do que deveria ser em
teoria, de forma que ndo sdo raros os casos de quadrilhas que sdo presas na posse de detonadores e explosivos de grande
poder de destruigdo.

Também relacionada a capacidade, em adicao ao facil acesso aos explosivos e detonadores, sabidamente existem sites na
internet com instru¢des sobre formas de construir artefatos explosivos improvisados, inclusive, ndo alguns grupos
terroristas ja criaram manuais para confec¢do de bombas e divulgaram na internet, em especial, por meio da denominada
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ark Web”.

Portanto, numa andlise expedita, observa-se no Brasil, em relagdo aos cenarios de ameaca de inser¢do de DEI em
bagagens despachadas, um baixo nivel de intencdo de perpetragdo associado a um nivel médio de capacidade de
execugdo, o que resulta numa probabilidade (/ikelihood) média-baixa de ocorréncia, ressalvando outros resultados que
poderao ser alcangados em avaliagdes mais detalhadas e com participag@o de 6rgdos policiais e de inteligéncia

Das consequéncias

O presente estudo classifica a consequéncia do cendrio de ameaga de ataque com utilizacdo de DEI na bagagem
despachada como alto, uma vez que, se um ato desse tipo for realizado com sucesso, o resultado projetado no pior cenario
possivel ¢ de centenas de pessoas mortas, bilhdes de dolares em prejuizos econdomicos (diretos e indiretos) e severa
perturbacdo nos servigos e na confianga no sistema de aviagao civil.

Das medidas de seguranca e da vulnerabilidade resultante

Passando para a analise da vulnerabilidade dos cenarios de ameaga de perpetracdo de ato de interferéncia ilicita com a
utilizagdo de DEI inserido na bagagem despachada em um voo doméstico, abaixo sdo elencadas as principais medidas de
seguranga que se mostram barreiras para deter esse tipo de ato ilicito:

a) Identificacido do passageiro e questionamentos no momento do despacho da bagagem (check-in)

No momento do despacho da bagagem, busca-se, entre outras coisas, identificar se a pessoa que comparece ao balcdo da
empresa aérea ¢ realmente o passageiro detentor do bilhete aéreo. Tal procedimento, visa principalmente impedir que uma
pessoa despache uma bagagem em nome de outra que ird ou ndo embarcar no voo.

Em relacdo a capacidade dessa medida de seguranga de impedir um ato de interferéncia ilicita por meio do uso de um DEI
dentro da bagagem despachada, entende-se que ¢ muito baixa. Tendo em vista se tratar de um ato intencional, a Unica
forma do despacho da bagagem nio ser realizado seria o funcionario do operador aéreo perceber alguma suspeita no
comportamento do passageiro ou na bagagem que ele pretende despachar.

Assim, em relacdo as ameagas levantadas, o momento do despacho se mostra realmente eficaz apenas como barreira para
o despacho inadvertido de artigos perigosos dentro da bagagem, pois, ao ser questionado sobre a presenga de tais itens nos
seus pertences, o passageiro bem intencionado tende a declarar a verdade, colocando o atendente da empresa aérea numa
situacdo de impedir que o transporte seja realizado sem atendimento das normas de seguranga.

b) Inspecio de seguranca da bagagem despachada

A aregra atual de inspecdo de seguranga bagagem doméstica atual, por considerar apenas os casos de bagagens suspeitas,
ndo representa uma medida de seguranga significativamente efetiva para impedir atos ilicitos perpetrados por meio da
utilizacdo de DEI em bagagem despachada, uma vez que depende da identificagdo de caracteristicas nas bagagens que nao
serdo observadas caso o ataque seja minimamente planejado e executado.

¢) Reconciliaciio do passageiro e da bagagem acompanhada

Em relacdo a reconciliagdo do passageiro com a bagagem despachada, trata-se de uma medida de seguranca que busca
garantir que a bagagem ndo seja transportada no caso do passageiro ndo embarcar no voo.

Sobre o procedimento, na otica do cenario de ameaga de ataque com utilizagdo de DEI na bagagem despachada, observa-
se que ¢ uma medida de seguranca bastante efetiva para impedir um ataque na modalidade ndo suicida, uma vez que o voo
ndo partira com a bagagem contendo o explosivo sem a presenca do passageiro na aeronave, salvo em caso de ndo
cumprimento dos procedimentos estabelecidos na regulamentagao.

Ja em relacdo ao cendrio de um ataque suicida, a realizacdo da reconciliagdo ndo impedira a perpetragdo do ataque, uma
vez que o passageiro suicida que despacha a bagagem com o dispositivo explosivo ird embarcar na aeronave.




Encerrando aqui a andlise acerca da vulnerabilidade da aviacdo civil brasileira para o cenario de ameaga de ataque a
aeronave por meio da utilizagdo de dispositivo explosivo inserido em bagagem despachada, podemos concluir que para
um cenario de ataque nio suicida a vulnerabilidade ¢é baixa, tendo em vista que a medida de seguranca da reconciliagdo
constitui barreira efetiva para esse tipo de titica de ataque. No entanto, para um cendrio de ataque suicida, a
vulnerabilidade passa a ser alta, uma vez que a reconciliacdo ¢ indcua e as outras medidas de seguranca (entrevista no
check-in e detecgdo/inspecdo de bagagens suspeitas) sdo pouco eficazes no caso de ataques bem planejados e sofisticados.

Do risco residual

Com a consolidacdo dos trés elementos necessarios para que seja estimado o risco residual de cada cenario de ameaga,
passa-se a fazer uma estimativa do risco residual:

CENARIO 1 - ATAQUE SUICIDA COM UTILIZACAQO DE DET INSERIDO NA BAGAGEM DESPACHADA
DE VOO DOMESTICO

No cendrio 1, que trata de um ataque na modalidade suicida, observa-se uma consequéncia alta aliada a uma
vulnerabilidade alta, que sdo mitigadas apenas pela probabilidade, classificada como média-baixa mais pelo fator
intencéo que ¢ baixo do que pelo fator capacidade enxergado como médio.

No contexto apresentado acima, conclui-se que quase toda a seguranca da aviagdo civil doméstica brasileira contra um
ataque suicida utilizando DEI na bagagem despachada estd fundado na falta de inteng@o de uma pessoa ou grupo realizar
um ataque utilizando tal método, destacando que o fator inteng@o ¢ altamente subjetivo e volatil, podendo sofrer rapidas
modificagdes em fungdes de alteracdes geopoliticas e econdmicas de um Estado.

Assim, pode-se afirmar para o cendrio aqui em avaliagdo que se o fator intengfo surgir no ambito das operagdes
domésticas brasileiras, € muito provavel que um ato de interferéncia ilicita seja perpetrado com sucesso, pois as medidas
de segurancga hoje existentes muito provavelmente nao serdo capazes de detectar a aco ilicita em tempo habil.

Portanto, para o cenario 1, temos o seguinte quadro:

Cenario 1 - Ataque suicida com utilizacdo de DEI inserido na bagagem
despachada de voo domeéstico.

Probabilidade Consequéncia Vulnerabilidade Risco Residual
Media-Baixa Alta Alta Médio-Alto

CENARIO 2 - ATAQUE NAO SUICIDA COM UTILIZACAO’DE DEI INSERIDO NA BAGAGEM
DESPACHADA DE VOO DOMESTICO

No cenario 2, que trata de um ataque ndo suicida, observa-se uma probabilidade classificada como média-baixa,
derivado da associa¢do do fator inteng¢do que ¢ baixo ¢ do fator capacidade enxergado como médio, aliada a uma
vulnerabilidade baixa. Ja a consequéncia ¢ alta, em razdo dos impactos potenciais previstos para esse tipo de ato ilicito.

No contexto apresentado acima, ao contrario da situagdo observada no cenario 1, a vulnerabilidade ¢ baixa em razdo do
procedimento de reconciliacdo da bagagem despachada ser bastante efetivo para impedir um ataque ndo suicida, pois, na
auséncia do embarque do passageiro que despachou a mala, a bagagem ndo pode ser transportada no voo, devendo ser
submetida a procedimento de inspecao de seguranca.

Assim, no cenario 2, mesmo que o fator intenc¢ao surja no ambito das opera¢des domésticas brasileiras, ¢ muito provavel
que um ato de interferéncia ilicita seja impedido com sucesso, pois, a reconciliagdo realizada nos termos da
regulamentagdo serd capaz de detectar a situacdo de risco e agir para ndo permitir o embarque da bagagem com o
dispositivo explosivo no voo.

Do exposto, para o cenario 2, temos o seguinte quadro:

Cenario 2 - Ataque ndo suicida com utilizacdo de DEI inserido na bagagem
despachada de voo domestico.

Probabilidade Consequencia Vulnerabilidade Risco Residual
Media-Baixa Alta Baixa

2. Quais foram as alternativas consideradas para a resolu¢do do problema? Explique brevemente cada (minimo 2 opg¢bes,
maximo 5). Indique e justifique a alternativa escolhida.

As alternativas consideradas estdo listadas na tabela abaixo, contendo breve justificativa de cada uma, a respeito da
consideragdo como possivel solugéo:




Tabela 1 - Alternativas.

Alternativa Justificativa

1 - Manter a regulacdo como esta, sem exigéncia de inspecdo da

[bagagem despachada em voos domésticos Alternativa padrdo

2 — Inspecionar 100% das bagagens despachadas em voos
domésticos em todos os aeroportos que recebem voos regulares
I(classes AP-3, AP-2 e AP-1)

Incrementa a seguranga em todos os voos
comerciais regulares

Alternativa que engloba os maiores aeroportos,
que sdo aqueles com movimentagdo superior a 5
milhées de PAX ao ano

3 - Inspecionar 100% das bagagens despachadas em voos
[domésticos apenas nos aeroportos da classe AP-3

4 - Inspecionar 100% das bagagens despachadas em voos
[domésticos apenas nos aeroportos com movimentacio superior a
1,5 milhdo de passageiros domésticos embarcados

Alternativa que cobre 80% dos passageiros
domésticos embarcados

S - Inspecionar 100% das bagagens despachadas em voos Alternativa abrange as duas maiores classes de
l[domésticos nos aeroportos das classes AP-3 e AP-2 aerodromos com base no RBAC n° 107.

6 - Inspecionar 100% das bagagens despachadas em voos
domésticos nos aeroportos das capitais e nos demais aeroportos
com movimentaciio superior a 1,5 milhdio de passageiros
domésticos embarcado

Alternativa proposta pelo Diretor RB, no
Despacho SEI! n° 3764645, de 26 de novembro
de 2019

Ap6s avaliacdo das alternativas disponiveis e realizacdo de analise de custo-beneficio e multicritério, os resultados do
presente estudo foram apresentados em reunido realizada no dia 16/08/2019, com participagdo do Superintendente de
Infraestrutura Aeroportuaria, bem como das areas técnicas da GSAC e da GNAD.

Em sequéncia a explanacdo das alternativas regulatérias e respectivos impactos, foi deliberado que a alternativa 04
(inspecionar 100% das bagagens despachadas em voos domésticos, apenas nos aeroportos com movimentagdo superior d
1,5 milhdo de passageiros domésticos embarcados) representa a melhor solug@o para o problema regulatorio.

Sendo assim, a alternativa 04 foi selecionada pela SIA para ser apresentada a Diretoria Colegiada da ANAC,
considerando-a adequada para encaminhar o tratamento do tema da inspe¢do de seguranca da bagagem despachada, item
n°® 18 da Agenda Regulatoria.

Importante destacar que a alternativa 6 ndo constava da lista de alternativas indicadas no item 4.12 da Nota Técnica n°®
32/2019GTNO-SIA/GNAD/SIA, entretanto, na apresentacdo do projeto a Diretoria, em 04 de novembro de 2019, foi
sugerido pelo diretor Ricardo Bezerra a inclusdo da alternativa 6, com a proposta de “Inspecionar 100% das bagagens
despachadas em voos domésticos nos aeroportos das capitais e nos demais aeroportos com movimentag¢do superior a 1,5
milhdo de passageiros domésticos embarcados”, conforme consta no Despacho DIR/RB SEI! n°® 3764645, de 26 de
novembro de 2019. Em atendimento ao solicitado, a area técnica incluiu a solugdo 6, tendo sido refeito os calculos do
custo-beneficio e a andlise multicritério, sendo que os resultados constam sintetizados na apresentacdo (SEI! n® 3780552)
que foi feita a Diretoria no dia 28 de novembro de 2019. Mesmo com a inclusdo dessa 6* alternativa, a Diretoria
referendou a alternativa 4, conforme consta no Despacho ASTEC SEI! n°® 3797605.

Resumidamente, a escolha da alternativa 04 justifica-se pelos motivos que seguem:

¢ o resultado da andlise multicritério, que mostra a similaridade entre as alternativas 03 e 04 (empate técnico entre as
propostas);

¢ o resultado da analise custo x beneficio, que mostra a viabilidade econdmica da alternativa 03 e, dentro de uma
margem de incerteza (lembrando que os custos aqui apresentados sdo estimados e com algumas premissas adotadas
como padrao para todos aeroportos), uma possivel viabilidade da alternativa 04;

¢ a cobertura de 80% dos passageiros domésticos para a alternativa 04, contra 73% de cobertura para a alternativa 03;

¢ as exigéncias de disponibilizacdo de sistemas automatizados de inspecdo de bagagem despachada feita pelo Estado
Brasileiro nos contratos de concessdo, que contempla 08 e 09 aeroportos das alternativas 03 e 04 respectivamente; e

¢ dos quatro aeroportos, que representam a diferenga entre as alternativas 04 e 03, metade ja foi concedida (SBFL e
SBVT) e a outra metade (SBBE e SBGO) tem concessdo prevista para as proximas rodadas.




3. Como o ato proposto resolvera o problema descrito no item 1?

A inspecdo de seguranca da bagagem despachada em voos domésticos auxiliara na detecgdo de dispositivos explosivos, e
também e de forma secundaria em alguns casos, acaba identificando outros tipos de itens proibidos nas bagagens
despachadas, tanto licitos quanto ilicitos.

Com a alternativa aprovada, que cobre 80% da movimentagdo dos passageiros domésticos, € que portanto ira preparar os
aeroportos responsaveis por essa movimentagdo para o enfrentamento de uma situacéo de elevacdo abrupta de ameaga de
realizacdo de atentado com utilizacdo de dispositivo explosivo na bagagem despachada de voo doméstico.

Sobre a inspecdo de seguranca, certamente ¢ a medida de seguranga mais efetiva para detec¢do da presenga de explosivos nas
bagagens despachadas.

4. Como sera feita a implantagdo da norma e como essa implantacdo serd acompanhada?

Acdes Prazo Acompanhamento
- Publicagdo e divulga¢do da DAVSEC;

- Divulgagdo das mudangas aos agentes
regulados e orientagdo aos servidores da
Agéncia que atuam nos processos de
fiscalizagdo;

- Acompanhamento dos prazos
estabelecidos na DAVSEC e dos impactos
iniciais da medida proposta, em fungao
da tendéncia do aumento das
ocorréncias de detecgdo de itens ilicitos
nas bagagens e consequente
acionamento das forgas policias que
atuam nos aeroportos impactados.

- Apos a publicagdo da - Monitoramento de duvidas e
DAVSEC sugestdes dos agentes
- AcGes de fiscalizacdo.

ANAC

Adaptagdo dos aeroportos, aquisicdo de
equipamentos, adequagdo de
Operador infraestruturas; Conforme prazo definido

de Comunicagdo ao operador aéreo sobre a em DAVSEC
aerédromo disponibilizagdo da infraestrutura;
Acordo com os operadores aéreos sobre
a forma de realizagdo da inspecgdo;

- Constante coordenagdo com o
operador aéreo

Conforme prazo definido ~
Operador em DAVSEC - Constante coordenagdo com o

aéreo Realizacdo da inspecdo de seguranca operador de aerédromo

Sugere-se a PF:
- Reforgo de pessoal nos aeroportos
Policia impactados, especialmente nos
Federal primeiros meses, para avaliagdo dos
impactos e eventuais medidas adicionais

- Apos a publicagdo da - Monitoramento e avaliagdo
DAVSEC dos procedimentos necessitem
daintervencdo da PF.

5. Quais sdo os dispositivos legais que autorizam a ANAC a regulamentar o assunto?

Do Anexo 17 (Security) a Convencio de Aviagao Civil Internacional:

O item 2.2.2 do Anexo 17 admite a flexibilidade da exigéncia de inspecao na bagagem despachada em voos domésticos,
mas desde que baseada em uma avaliagdo de risco conduzida pelas autoridades nacionais competentes. No caso do Brasil
esta atividade de avaliacdo de risco ¢ de competéncia da ANAC, em conjunto com a Policia Federal.

2.2.2 Each Contracting State shall ensure that measures designed to safeguard against acts of unlawful interference are
applied to domestic operations to the extent practicable, based upon a security risk assessment carried out by the
relevant national authorities. (grifos acrescidos)

Do Manual de Seguranca (Doc. 9873 — Security Manual):




Em relacdo ao DOC 8973, primeiramente aponta-se para seu item 11.5.1.4, que reforca a iniciativa de aplicagdo de
avaliagdo de risco para determinacdo da aplicacdo da inspecdo da bagagem despachada no ambito das operagdes
domésticas, conforme trecho abaixo:

11.5.1.4 The screening of hold baggage should apply to all international air transport operations and, to the extent

practical, to all domestic operations based on the results of a risk assessment carried out by the relevant national
authority.” (grifos acrescidos)

Do Programa Nacional Seguranca da Aviacio Civil contra Atos de Interferéncia Ilicita (PNAVSEC) - Decreto n°
7.168/2010

De acordo com o art. 7° do PNAVSEC, constituem responsabilidades da ANAC, entre outras:

“I - regular e fiscalizar a seguranca da aviagdo civil;
1I - garantir a aplicag¢do dos padroes de AVSEC;

1l — garantir a aplica¢do, em dmbito nacional e dentro de suas competéncias, das normas e prdticas recomendadas no

da avaliacdo de risco;

XVIII - garantir a adogdo de medidas de seguranca contra atos de interferéncia ilicita, adequadas ao nivel de ameaga
estabelecido pelas administragdes e infraestruturas aeroportudrias civis, pelos concessiondrios, pelos permissiondrios
e pelas entidades autorizadas;” (grifos acrescidos)

Do Regulamento Brasileiro da Aviacio Civil n° 108 - RBAC n° 108

O RBAC n° 108 traz os requisitos aplicaveis ao operador aéreo no que se refere a seguranga da aviacao civil contra atos de
interferéncia ilicita (AVSEC) e, mais precisamente no tema da inspe¢do da bagagem despachada, o referido normativo traz
as seguintes disposigoes:
108.59 Inspegdo da bagagem despachada
(a) O operador aéreo deve realizar inspegdo da bagagem despachada, incluindo bagagens de transito ou conexdo, por
meios disponibilizados pelo operador de aerodromo ou, se preferivel, por meios proprios, desde que atenda aos
requisitos estabelecidos em normatizagdo especifica sobre a matéria e, ainda, em constante coordena¢do com o
operador do aerodromo.
(1) Em voos internacionais, todas as bagagens despachadas devem ser inspecionadas.
(2) Em voos domésticos, a quantidade de bagagem despachada que deve ser inspecionada serd determinada pela

ANAC e informada aos operadores aéreos e operadores de aerodromos por meio de documento de cardter reservado
denominado DAVSEC.

(3) A bagagem que ndo tenha sido submetida a controle de seguranga equivalente no aerodromo de origem necessita
ser novamente inspecionada no aerodromo de trdnsito ou conexdo.” (grifo nosso)

Acrescenta-se também a previsdo contida na resolugdo n°® 167/2010 em seu art. 12°, quanto ao controle de seguranca de
bagagem:
“Art. 12. Os resultados das avaliagbes de risco realizadas nos aerodromos e nas empresas aéreas devem ser

considerados pela ANAC nas atividades de sua competéncia, visando ao controle e mitigagcdo do risco a AVSEC, em
particular para:

1V - estabelecer ou reavaliar os requisitos relacionados a:

d) medidas aplicaveis aos controles de seguranca para passageiros, bagagem, carga, mala postal e provisoes.
Nnosso)

»

(grifo

Ja no que se refere ao gerenciamento de risco AVSEC, a Resolugdo ANAC n°® 167/2010 estabelece diretrizes para tal
gerenciamento por parte da Agéncia, sendo que ela criou a figura da DAVSEC - Diretriz de Seguranga da Aviagdo Civil
contra Atos de Interferéncia llicita, a qual devera ser aprovada pela Superintendéncia de Infraestrutura Aeroportudria,
conforme previsto no artigo 14°:

“Art. 14. As medidas adicionais de seguranga e as restri¢oes operacionais devem ser aprovadas por ato da
Superintendéncia de Infraestrutura Aeroportudria, em documento denominado Diretriz de Seguranca da Aviagdo Civil
contra Atos de Interferéncia llicita (DAVSEC).”

Quanto a competéncia normativa da Superintendéncia de Infraestrutura Aeroportudria para regular, via DAVSEC, a
amplitude da aplicabilidade da inspecdo das bagagens despachadas em voos domésticos, convém destacar a Resolucao
ANAC n° 381/2016, que trata do Regimento Interno da Agéncia, trazendo o seguinte conteudo nessa tematica:

“Art. 31. Compete as Superintendéncias planejar, organizar, executar, controlar, coordenar e avaliar os processos
organizacionais e operacionais da ANAC no dmbito das competéncias, e, especialmente:

XIII - submeter propostas de atos normativos e fiscalizar os servicos auxiliares ao transporte aéreo nas atividades de
sua esfera de competéncia;

Art. 33. A Superintendéncia de Infraestrutura Aeroportudria compete:

XVI - emitir parecer técnico, instrugoes, diretrizes e recomendagdes sobre os assuntos de sua competéncia;” (grifos
acrescidos)




6. O regulamento proposto afetara outras dreas da Agéncia? Quais? Essas dreas foram contatadas? Como se posicionaram sobre
0 assunto?

No ambito da ANAC, além da SIA, algumas superintendéncias e geréncias também serdo afetadas no caso de
implementacdo da inspecao da bagagem despachada em voos domésticos, conforme descrito abaixo:

a - Superintendéncia de A¢ao Fiscal (SFI):

Sobre a SFI, entende-se que ela podera colaborar com a SIA no acompanhamento e monitoramento da implementagdo da
medida, em especial nos primeiros meses de aplicacdo e nas atividades de controle de qualidade AVSEC que venham a
ocorrer posteriormente.

A SFI ndo foi contatada nesta fase de estudos.
b - Superintendéncia de Padroes Operacionais (SPO):

No ambito da SPO, a Geréncia Técnica de Artigos Perigosos (GTAP) podera ser afetada, pois, apesar de ndo ser o objetivo
principal da inspecdo de security da bagagem despachada, o procedimento podera auxiliar na prevencdo e deteccdo de
artigos perigosos inseridos, de modo ndo intencional, na bagagem, aumentando assim, as ocorréncias de artigos perigosos
que devem ser registradas e tratadas por formularios proprios, denominados de NOAP (Notificacdo de Ocorréncias com
Artigos Perigosos).

A GTAP foi contatada por meio de reunido realizada no dia 28/02/2019, oportunidade na qual esta ultima informou que a
regulamentagdo estabelece que o operador deve passar a informagao aos passageiros de maneira visual e verbal.

¢ - Superintendéncia de Acompanhamento de Servicos Aéreos (SAS):

Conforme previsto na alinea a) do inciso I do art. 32 do Regimento Interno da ANAC, compete a SAS normatizar os
direitos e deveres dos usuarios de servigos de transporte aéreo publico.

Assim, € esperado, especialmente nos primeiros meses de uma eventual exigéncia da inspec¢ao de segurancga das bagagens
despachadas em voos domésticos, um aumento das reclamagdes dos passageiros quanto a eventuais danos a bagagem
provocados pela inspecdo, extravios de bagagem e perda de voo, em especial por ndo atendimento do tempo de
antecipagdo para check-in e despacho.

Em reunido realizada no dia 27/02/2019, a SAS indicou que, no caso de extravio de bagagem, por conta de inspec¢ao de
seguranga, a responsabilidade pela “entrega” da bagagem ao passageiro é do operador aéreo. Na reunido também houve o
entendimento, nos termos do inciso IV do artigo 5° e §1° do artigo 13° da Resolugdo n® 400, de que cabe ao operador aéreo
inserir no contrato de transporte informagdes sobre as regras do transporte de bagagens e as restricdes que estas estdo
submetidas no que tange a segurancga da aviagdo civil (artigos perigosos e AVSEC).

Ainda, a SAS demonstrou preocupagdo em relagdo ao impacto no tempo de processamento das bagagens despachadas e
sobre como o passageiro seria avisado no caso de necessidade de realizacdo de inspecdo manual com abertura da sua
bagagem despachada.

7. Existem outros érgdos/entidades afetados com a edi¢do da norma?

() |ANVISA () |COMAER |(X) I Policia Federal | () | Receita Federal

() |Outros

Esses 6rgdos/entidades foram contatados? Como se posicionaram sobre o assunto?

Sendo o orgdo responsavel por exercer a fungdo de policia acroportuaria, a Policia Federal (PF) certamente serd impactada
no caso de implantacdo da exigéncia de inspe¢do das bagagens domésticas, mesmo que ndo seja uma aplicacdo em 100%
das bagagens ou aeroportos.

Como exemplo, com a realizagdo de inspe¢des de bagagens despachadas, em especial nos periodos iniciais de aplicagdo
da medida, a tendéncia serd de maior numero de ocorréncias de detecg¢do de itens ilicitos nas bagagens e consequente
acionamento das forgas policias que atuam nos aerédromos. Nesse cenario, pode ser necessario que a PF precise
direcionar esforgos para suportar o aumento na demanda de acionamentos.

Ainda, em adicdo as avalia¢des realizadas pela propria area técnica da SIA, foi realizada consulta ao Servigo de Seguranca
Aeroportuaria da Policia Federal - SAER/PF, em 13 de marco de 2019, sobre apontamentos da PF acerca dos impactos da
inspe¢do da bagagem despachada doméstica. Em resposta, aquele setor destacou que a implementagdo da inspegdo, sem
aumento do efetivo policial, podera provocar dificuldades de atendimento aos acionamentos em determinadas localidades.

Além disso, a PF também informou que poderdo ocorrer avarias em bagagens despachadas, nos casos em que o passageiro
ndo for encontrado para realizacdo da inspeg@o ou a bagagem for classificada como suspeita, havendo nesses casos uma



http://www.anac.gov.br/assuntos/passageiros/artigoperigoso-1/noap

abertura forcada e até a sua neutralizag@o pela equipe de antibombas e antiexplosivos, quando necessario para garantia da
seguranca.

8. O problema ou assunto ja foi regulamentado em outros paises?
Apresenta-se uma tabela contendo um resumo dos resultados obtidos no estudo da regulamentacdo dos paises aqui citados,
na tematica da inspecdo e da reconciliacdo de bagagem despachada. Essencialmente, o benchmarking buscou verificar as
praticas de inspecdo e de reconciliagdo para as bagagens domésticas e internacionais nos paises pesquisados.

Tabela 2 - Resumo do Benchmarking.

Pais: Bag. Doméstica: Bag. Internacional:
) Reconciliagdo Inspegao Reconciliagdo | Inspegao
Nova Zelandia Remogdo* Apenas em aumento da ameaca Remogdo* 100%
- - A i tos (11— 85% . =
Australia Remogdo* penas nos maé?)rrisésgzz?%rocl)z)( o mov Remogdo* 100%
Espanha/UE Remogdo*** 100% Remogdo*** 100%
|
Canadd | \dem 100% Remogdo ** | 100%
internacional
EUA N3o exige 100% Nao exige 100%

(x)SIM | Quais? IVidetabeIaacima.

( )NAO | -

9. Existem normas vigentes no pais, correlatas ao assunto?

Atualmente, todas as bagagens despachadas em voos internacionais devem ser inspecionadas. Essa exigéncia decorre do
item 2.2.1 do Anexo 17 da OACI, que no Brasil ¢ internalizada pelo PNAVSEC e pelo RBAC 108, conforme trechos
destacados a seguir:

Do Anexo 17 da OACI:

“2.2 Applicability
2.2.1 Each Contracting State shall apply the Standards and shall endeavour to apply the Recommended Practices
contained in Annex 17 to international civil aviation operations.” (grifos acrescidos)

Do Programa Nacional Seguranga da Aviagdo Civil contra Atos de Interferéncia Ilicita (PNAVSEC) - Decreto n°
7.168/2010, de acordo com o art. 7°:

“Art. 72 Constituem responsabilidades da ANAC:
()

1l — garantir a aplicagdo, em dmbito nacional e dentro de suas competéncias, das normas e praticas recomendadas no
Anexo 17 a Convengdo de Chicago (1944), nas operagées internacionais e nas domésticas, no que couber, em fun¢do
da avaliagdo de risco,” (grifos acrescidos)

Do Regulamento Brasileiro de Aviagdo Civil n° 108 — RBAC n° 108:
“108.59 Inspegdo da bagagem despachada

(a) O operador aéreo deve realizar inspe¢do da bagagem despachada, incluindo bagagens de transito ou conexdo, po
meios disponibilizados pelo operador de aerédromo ou, se preferivel, por meios proprios, desde que atenda aos
requisitos estabelecidos em normatizagdo especifica sobre a matéria e, ainda, em constante coordenacdo com o
operador do aerodromo.

(1) Em voos internacionais, todas as bagagens despachadas devem ser inspecionadas.” (grifos acrescidos)

(X)SIM |Quais? | Para bagagem despachada em voos internacionais.

( YNAO | -

10. Descreva qualitativamente e, se possivel, quantitativamente os custos do ato.

Os principais custos de implementacdo da medida de seguranca s3o: custos com os projetos do sistema, aquisi¢do de
equipamentos, adequagdo da infraestrutura; custo de execucdo e operagdo, custo de manutengdo do sistema, energia




elétrica e insumos para operagdo e administracdo do sistema, custos com testes de controle de qualidade;

Foi feita uma estimativa do custo, da implementagdo e operacdo, da medida de seguranca de inspecdo da bagagem
despachada em voos domésticos numa metodologia que minimamente leve em consideragdo a realidade diversa dos
aeroportos brasileiros.

Para realizar a citada estimativa de custo, mostrou-se essencial utilizar o que talvez seja o melhor guia de acesso publico
na tematica da inspecdo de bagagens despachadas, que é o documento Planning Guidelines and Design Standards —
PGDS- for Checked Baggage Inspection Systems, elaborado e publicado pelo TSA e amplamente utilizado nos EUA
para dimensionamento de sistemas de inspecao de bagagens despachadas.

Em linhas gerais, a metodologia busca como premissa basica que os sistemas de inspec¢do das bagagens despachadas
sejam projetados para atender a demanda dos 10 minutos pico de pelo menos 85% dos dias do ano. O fluxograma da
figura abaixo apresenta os passos e premissas adotadas no céalculo do custo da medida:

Valor total para 20anos

TR

Figura 1 - Resumo das premissas e passos para o célculo do custo.

A tabela abaixo apresenta o custo total anual (em US$), para cada classe do RBAC n° 107, para realizagdo da inspegdo de
seguranca da bagagem despachada em voos domésticos, considerando o valor presente e as premissas adotadas no
estudo.

Tabela 3 - Resumo dos custos anuais por classe do RBAC n2 107.

Qtde de pax
Qtde Custo total anual (US) domestico - | Valor(US$)/
Classe aeroportos Da Classe Acumulado 2018 pax
AP-3 (z 5Smilhdes) 12 $0.320.061.93 $0.320.061.93 68.644.503 50.14
AP-2 (2600mil e < Smilhdes) 23 $0.012.870,45 $18.332.932,38 20.146.797 50,45
AP1 (<=600mil) 100 $28.818.813.68 $47.151.746.05 4.263.069 56.70

Assim, projetando para 20 anos, que foi o periodo de recorréncia de um acidente causado por um ato de interferéncia
ilicita, o custo total para inspecionar todos os aeroportos das classes AP-3, AP-2 e AP-1 ¢ de, aproximadamente, U$
943,035 milhdes de dolares.

11. Descreva qualitativamente e, se possivel, quantitativamente os beneficios do ato.

Os principais beneficios de implementagdo da medida de seguranca sdo: maior nivel de seguranca para os voos
comerciais domésticos; cumprimento da recomendagdo presente no Anexo 17 da OACI; auxilio na detec¢do de artigos
perigosos, transportados de forma ndo intencional; provavel redugdo do uso da aviagdo civil como meio de transporte de
objetos ilicitos, tais como armas, contrabandos e entorpecentes, possibilidade de revisar procedimentos de reconcilia¢do
— menos atrasos.

Foi feita a estimativa do beneficio de se evitar a queda/explosio de uma aeronave em voo em decorréncia de
explosivo ou artigo perigoso inserido na bagagem despachada nfo inspecionada. Sobre essa estimativa, deve-se ter
em mente que a ocorréncia de um ato de interferéncia ilicita depende da variavel intengdo, ou seja, da vontade de uma




pessoa ou grupo de pessoas atacar a aviacdo, algo extremamente complexo de se mensurar, pelo alto grau de
subjetividade que possui.

No passado, o Brasil ndo sofreu graves ataques perpetrados com utilizagdo de explosivos inseridos em bagagem
despachada, mas € necessario apontar que essa realidade ndo garante que no futuro ou até mesmo amanha néo surja uma
pessoa ou grupo intencionado em realizar tal tipo de ataque, numa logica que é muita semelhante aquela observada em
sugestdes de investimentos financeiros de renda variavel que alertam os aplicadores com o seguinte tipo de mensagem “A
rentabilidade obtida no passado ndo representa garantia de resultados futuros”.

A éarea técnica entendeu ser necessario estimar um tempo de recorréncia conservador para o evento gerador do beneficio.
Assim, tomou-se como premissa de que, ocorrendo a inspe¢do de seguranca das bagagens despachadas de voos
domésticos, a cada 20 anos esse procedimento de seguranga serd o instrumento por meio do qual se evitara a queda de
uma aeronave causada por dispositivo explosivo ou artigo perigoso inserido na bagagem despachada.

A partir dos dados levantados nos topicos anteriores, a area técnica buscou estimar o custo total decorrente de uma
eventual de perpetragdo de um ato de interferéncia ilicita por meio da inser¢do de DEI na bagagem despachada de um voo
doméstico. Para essa estimativa, foram somados os valores obtidos para o custo de destruicdo de uma aeronave com o0s
custos totais médios referentes a perda de vidas humanas.

O fluxograma abaixo apresenta as principais premissas adotadas no calculo:

Valor total
USS 410mi

Figura 2 - Resumo das premissas e passos para o calculo de um evento catastréfico, em decorréncia de explosivo na bagagem
despachada n3do inspecionada.

Assim, somando custos diretos e indiretos, o custo total de um ato de interferéncia ilicita varia de U$ 410 milhées de
délares, para a estimativa média da metodologia adaptada ao Brasil.

Além disso, também se verificou a possibilidade de avaliar o beneficio de eventual flexibilizacdo da necessidade de
realizagdo do procedimento de reconciliagdo da bagagem despachada. Sabendo que a reconciliagdo gera atrasos em
alguns voos, buscou-se quantificar quanto esses atrasos custam aos operadores aéreos, utilizando a metodologia de
calculo resumida a seguir:

Valor total
USS$ 1,1 mi / ano

Figura 3 - Resumo das premissas e passos para o calculo de um evento catastréfico, em decorréncia de explosivo na bagagem
despachada nao inspecionada.

Estimou-se o custo anual dos atrasos gerados pelo procedimento de reconciliagdo em US$ 1,08 milhdes de ddlares, ou
ainda, US$ 0,02 por bagagem despachada. Portanto, avaliando um horizonte de 20 anos, pode-se estimar que o beneficio
da flexibilizac¢@o da reconciliagdo de bagagens despachadas em voos domésticos tem o potencial de economizar US$ 21,7
milhdes de ddlares aos operadores aéreos.

12. Descreva os possiveis efeitos do ato proposto, conforme tabela abaixo.




Agente afetado

Efeitos positivos

Efeitos negativos

Empresas de transporte aéreo
regular

Melhoria do nivel de seguranca;

Possivel  flexibilizacdo  da
reconciliagdo;

Possivel redu¢do de embarque
de itens proibidos; e

Redugdo do risco de transporte
inadvertido de artigos perigosos.

Custos da inspecao;

Possiveis alteragoes dos
procedimentos de check-in;

Possivel aumento de extravio de
bagagens;

Possivel maior permanéncia de
aeronaves no solo;

Aumento de reclamagdes de
passageiro no caso de perda de
voo, devido a ocorréncia com sua
bagagem despachada; e

Possiveis dificuldades para mitigar
eventuais contingéncias,
decorrentes de indisponibilidade
do sistema de inspecao.

Organizacées responsaveis pelas
operacdes de solo
handling)

(ground

Aumento da demanda de mao-
de-obra e servigos; e

Melhoria do nivel de seguranca.

Aumento na necessidade de
manuseio de bagagens
despachadas, por exemplo a
necessidade de transporte de uma
bagagem para um ponto de
realizacdo de inspecdo manual
com a presenga do passageiro; e

Treinamento dos seus funcionarios
acerca de novos procedimentos de
inspeg¢ao.

Operadores de Aer6dromos

Melhoria do nivel de seguranga

Custos de  implantagdo e
manutencdo do sistema; e

Disponibilizagao das areas
necessarias para a realizacdo do
procedimento, tal como as areas
para instalacdo dos equipamentos
de inspegao.

Passageiros

Melhoria do nivel de segurancga

Repasse de grande parcela dos
custos decorrentes de eventual
exigéncia da  inspecdo  de
seguranga das bagagens
despachadas, quer seja por meio
do valor das passagens, quer seja
por meio das tarifas
aeroportudrias; e

Possivel alteracdo das regras de
horéario de fechamento de check-in
dos voos.

Policia Federal

Melhoria do nivel de seguranca;

Possivel redugdo de embarque
de itens proibidos, tais como
armas de fogo; e

Redugdo do risco de transporte
inadvertido de artigos perigosos.

Poderd provocar dificuldades de
atendimento aos acionamentos em
determinadas localidades; e

Possiveis avarias em bagagens
despachadas, nos casos em que o
passageiro ndo for encontrado para
realizacdo da inspe¢do ou a
bagagem for classificada como




suspeita, havendo nesses casos
uma abertura for¢ada e até a sua
neutralizacdo pela equipe de
antibombas e  antiexplosivos,
quando necessario para garantia da
seguranga.

e Aumento das vendas de
equipamentos e da maior
demanda por servigos de
assisténcia técnica; e

e Fortalecimento do mercado de
Fornecedores de equipamentos fornecedores de produtos e -
servicos de inspe¢do podera
propiciar um maior numero de
técnicos de manutengdo e um
estoque de pecas de reposicdo
mais robusto no Brasil.

13. Discorra sobre como se dara o processo de monitoramento do ato normativo.

O monitoramento sera feito por meio agdes de controle de qualidade nos aerodromos afetados pelo regulamento, visando
a verificar o cumprimento dos prazos e condigdes estabelecidas na DAVSEC. Além disso, devera ser feito o
acompanhamento da operacionaliza¢do da medida de seguranga pelos operadores aéreos, especialmente nos primeiros meses
de implementacao buscando avaliar os impactos e intervir para minimizar os impactos mais relevantes.

ASSINATURAS DO SERVIDOR RESPONSAVEL, CHEFIA IMEDIATA E DO SUPERINTENDENTE

c eil Documento assinado eletronicamente por Vagner de Menezes Neto, Gerente Técnico de Normas, Substituto, em
< @ 13/04/2020, as 18:32, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8

' o de outubro de 2015.

o eil Documento assinado eletronicamente por Tarik Pereira de Souza, Gerente de Seguran¢a da Aviacio Civil contra
o s @ Atos de Interferéncia Ilicita, em 13/04/2020, as 18:35, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no art.

assinatura

eletrbnica 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
c eil Documento assinado eletronicamente por Luiz Gustavo Silva Cavallari, Especialista em Regulacio de Aviacéio
giwu:‘ @ Civil, em 13/04/2020, as 18:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°

eletrénica 8.539, de 8 de outubro de 2015.

p eil Documento assinado eletronicamente por Pedro Humberto Terra Calcagno, Gerente de Normas, Analise de Autos
gimm-m @ de Infracdo e Demandas Externas, em 13/04/2020, as 18:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
eletrbnica no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

- eil Documento assinado eletronicamente por Barbara Carvalho de Azevedo, Especialista em Regulacio de Aviagao
ag.rm » @ Civil, em 13/04/2020, as 18:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°
eletronica 8.539, de 8 de outubro de 2015.

c eil Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Pereira Damasio da Silva, Especialista em Regulacéo de
gina!u:‘ @ Aviacio Civil, em 13/04/2020, as 22:05, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
eletrénica Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

- ‘i Documento assinado eletronicamente por Anderson Bermond de Lima, Especialista em Regulagio de Aviacao
gg!& @ Civil, em 14/04/2020, as 09:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°
eletrénica 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.anac.gov.br/sei/autenticidade, informando o



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.anac.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

) '|. La[E] codigo verificador 4181324 e o codigo CRC TE9E2A49.
= -..f:-*:ﬁl:-l?.
s I ch




