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SUBPARTE A
DISPOSICOES GERAIS

136.1 Aplicabilidade

(a) Este Regulamento estabelece os requisitos de certificacdo e regras de operacdo de empresa de
servicgo aéreo especializado publico na modalidade de voo panoramico (SAE-panoramico).

(b) Este Regulamento € aplicavel as pessoas juridicas que pretendam prestar SAE-panoramico.

(c) Este Regulamento ndo é aplicavel a organizac6es que operem sob o RBAC n° 121 ou 135, que
podem realizar voos panoramicos cumprindo com os requisitos de sua certificagéo.

136.3 Definigdes

(a) Para os propositos deste Regulamento sdo validas as defini¢bes do RBAC n° 01, 61, do RBHA
91, e as definic¢Oes elencadas abaixo:

(1) base operacional significa o(s) local(is) onde a organizacdo desenvolve o voo panoramico;

(2) certificacdo significa processo de reconhecimento pela ANAC de que a organizagdo
avaliada tem capacidade para exercer a atividade de SAE-panoramico;

(3) reincidéncia significa a pratica de descumprimento de algum dispositivo deste regulamento
ocorrida apos notificacdo oficial por parte da ANAC referente a pratica anterior da conduta
infracional;

(4) sede administrativa significa o local principal onde a organizacdo mantém a sua
administracao; e

(5) servico aéreo especializado publico na modalidade de voo panoramico (SAE-
panoramico) significa o servico aéreo remunerado, que tenha como objetivo proporcionar passeio
aéreo turistico ao publico em geral, realizado em equipamentos devidamente certificados e por
pessoal habilitado, devendo ser realizado obrigatoriamente com decolagem e pouso no mesmo ponto,
sem pouso em pontos intermediarios, conforme definido na Resolucdo n° 377, de 15 de marco de
2016.

136.5 Certificado de operador aéreo e especificacdes operativas

(a) Somente € permitido a uma pessoa juridica oferecer ou realizar SAE-panoramico se esta pessoa
detiver um certificado de operador aéreo (COA) de empresa SAE-panoramico e suas respectivas
especificacOes operativas (EO), emitidos pela ANAC segundo este Regulamento.

(b) Um requerente de certificado de empresa SAE-panoramico e de suas respectivas EO estara
habilitado a recebé-los se demonstrar que possui instalacdes, aeronaves e pessoal adequados para
conduzir operacgdes segundo este Regulamento.

136.7 Solicitacéo, emissao e emenda do certificado e de suas respectivas EO

(a) A solicitagédo para a emisséo inicial e emenda de um certificado e de suas respectivas EO deve
ser realizada por meio dos formularios, procedimentos e prazos estabelecidos pela ANAC.
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(b) O requerente de um certificado deve assegurar que as instalacGes e equipamentos descritos em
sua solicitacdo inicial ou de emenda atendam as provisdes deste Regulamento no momento da
inspecdo para certificacdo, bem como durante todo o periodo em que esteja certificado.

(c) Ap6s a ANAC analisar a solicitacdo e evidenciar, por meio de inspecdo, que 0 requerente
cumpre com os requisitos deste Regulamento, a organizacao recebera:

(1) um COA na modalidade SAE-panoramico, contendo:
(i) o nome, o CNPJ e o endereco da sede administrativa da organizacéo; e
(i) a data da emisséo do certificado; e
(2) as EO emitidas pela ANAC, indicando:
(i) as autorizaces e limitacGes segundo as quais as operacdes devem ser conduzidas; e
(if) outras informac0es relevantes a respeito das operacoes, a critério da ANAC.
(d) A ANAC pode indeferir o pedido de certificacdo ou de emenda ao certificado se:

(1) um certificado anteriormente emitido para o requerente segundo 0 RBAC n° 119, 137 ou
141 tiver sido cassado nos ultimos cinco anos por descumprimento a regulamentacéo ou por fraude;
ou

(2) evidenciar que o requerente:

(1) possui alguma condicdo que represente um risco para a seguranca operacional de suas
atividades;

(ii) tenha fornecido informagdes falsas, incompletas ou inexatas 8 ANAC;
(iii) ndo cumpre algum dos requisitos aplicaveis deste Regulamento; ou
(iv) néo atendeu a uma solicitagdo da ANAC no prazo estabelecido.

(e) A ANAC pode emendar um certificado ou suas EO em vigor, por:

(1) iniciativa da propria ANAC, caso considere que a seguranca da operacdo ou o interesse
publico requeiram a emenda determinada; ou

(2) solicitacdo de seu detentor, desde que aprovada pela ANAC.

136.9 Suspenséo ou revogacao do certificado
(@) A ANAC pode suspender um certificado em vigor se:

(1) for constatado que o detentor do certificado ndo cumpre algum dos requisitos deste
Regulamento; ou

(2) evidenciar que o detentor de certificado:

(i) possui alguma condigdo que represente um risco inaceitavel para a seguranca operacional
de suas atividades;

(i) deixou de implementar, dentro do prazo concedido pela ANAC, medidas corretivas em
relacdo a ndo conformidades encontradas;

(iii) deixou de notificar a ANAC alteragdes em suas condigdes originais de certificacdo cuja
notificacdo seja requerida por este Regulamento; ou

(iv) for constatada a reincidéncia de infragdes.
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(b) A ANAC pode revogar um certificado em vigor se o0 seu detentor tiver sido suspenso e for
constatado que o operador ndo tem interesse ou capacidade para regularizar a situacéo.

(c) O certificado pode ser revogado a qualquer momento por solicitacdo do seu detentor, caso este
manifeste desinteresse em manter a certificagéo.

136.11 Validade do certificado

Um certificado emitido segundo este Regulamento permanece valido até ser suspenso ou revogado
pela ANAC.

136.13 Fiscalizacbes da ANAC

(@) Toda organizacdo certificada segundo este Regulamento estd sujeita a atividades de
fiscalizacdo realizadas pela ANAC, a distancia ou presenciais, com ou sem aviso prévio, a fim de
verificar o cumprimento deste e de quaisquer outros regulamentos aplicaveis.

(b) O detentor de certificado deve, sempre que solicitado e no prazo determinado na solicitacao,
fornecer a ANAC quaisquer documentos ou informagdes relevantes para a realizagdo das atividades
de fiscalizacdo acima previstas.

(c) Durante as fiscalizagdes presenciais, o detentor de certificado deve facilitar ao pessoal da
ANAC 0 acesso a quaisquer pessoas, instalacGes, equipamentos e documentacdo, conforme
requerido.

(d) O detentor de certificado deve manter disponivel para apresentacdo a ANAC ou a qualquer
outra autoridade competente, em sua(s) base(s) operacional(is) ou em sua sede administrativa, toda a
documentacao pertinente para comprovar o cumprimento dos requisitos deste Regulamento.
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SUBPARTE B
SISTEMAS DE MANUAIS

136.21 Sistema de manuais do detentor de certificado

O detentor de certificado deve elaborar e implantar um sistema de manuais composto pelos seguintes
documentos:

(@) um manual de operacdes, de acordo com a se¢do 136.23 deste Regulamento; e

(b) um manual de gerenciamento da seguranca operacional (MGSQO), de acordo com a se¢éo
136.25 deste Regulamento.

136.23 Manual de operacoes

(@) O detentor de certificado deve possuir um manual de operagdes que descreva 0s procedimentos
necessarios para que o seu pessoal desempenhe adequadamente suas fungoes.

(b) O manual de operacGes deve conter, no minimo:

(1) a descricdo das atribuicdes e responsabilidades de todas as pessoas empregadas pelo
detentor de certificado, incluindo as previstas na secdo 136.37 deste Regulamento, especificando
quais assuntos cada uma delas poderéa tratar diretamente com a ANAC em nome do detentor de
certificado;

(2) a descrigdo das regras de conduta aplicaveis aos funcionarios, bem como a politica a ser
adotada pelo detentor de certificado no caso de descumprimento dessas regras;

(3) a descricdo dos procedimentos que serdo utilizados para a capacitacdo inicial e periddica
dos pilotos, bem como para o registro e controle da validade de suas licencas, habilitacbes e
certificados médicos aeronauticos (CMA);

(4) os procedimentos padronizados para a realizacdo do voo panoramico, que devem incluir, no
minimo:
(i) procedimentos para identificacdo e registro dos ocupantes da aeronave, contendo:

(A) nimero do documento de identificacdo dos ocupantes da aeronave (RG, CPF, ou
outro);

(B) informagdes de contato em caso de emergéncia; e

(C) procedimentos para arquivamento pelo detentor de certificado das informacdes acima
por, no minimo, 5 (cinco) anos;

(i) procedimentos para prestacéo de informac0es e orientacfes aos ocupantes da aeronave;
(iii) procedimentos para acesso a area operacional e embarque na aeronave;

(iv) os procedimentos que serdo utilizados para despachar a aeronave antes cada voo, de
modo a garantir o cumprimento de todos os requisitos de aeronavegabilidade, autonomia, peso e
balanceamento, e documentacéo; e

(v) descricédo das rotas e/ou areas em que 0 Voo panoramico pode ser realizado, bem como
manobras e altitudes de voo aceitaveis.

(c) O gestor responsavel do detentor de certificado deve garantir que todo o seu pessoal tenha facil
acesso a copia mais atualizada das partes do manual de operagdes relativas as suas fungdes, e que
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cada pessoa seja informada e orientada sobre quaisquer alteracbes no manual aplicaveis as suas
atividades.

(d) O gestor responsavel do detentor de certificado deve garantir que o manual seja emendado
sempre que necessario, a fim de que as informacdes nele presentes reflitam a realidade do que é
praticado na organizagéo.

(e) Quaisquer emendas realizadas pelo detentor de certificado em seu manual de operacGes devem
ser encaminhadas &8 ANAC em, no minimo, 10 (dez) dias corridos antes da data prevista para sua
entrada em vigor. A entrada em vigor de uma emenda ao manual de operacfes ndo depende de
aprovacao prévia da ANAC. No entanto, caso a qualquer momento a ANAC identifiqgue no manual
de operacGes o0 descumprimento de norma regulamentar ou a existéncia de procedimento que cause
deterioracdo da seguranca operacional, poderd determinar ao operador que emende o manual de
operacdes conforme necessario, sem prejuizo das san¢des administrativas e legais cabiveis.

(f) O gestor responsavel do detentor de certificado deve incorporar ao manual de operacdes todas
as emendas requeridas pela ANAC, dentro do prazo estabelecido por ela na notificacdo
correspondente.

(9) O gestor responsavel do detentor de certificado deve garantir que os procedimentos executados
na organizacgao sejam aderentes aos descritos no manual de operacoes.

136.25 Sistema de gerenciamento da seguranca operacional (SGSO)

(@) O detentor de certificado deve implementar um SGSO que garanta as condi¢cfes de seguranca
da operacao e o cumprimento dos requisitos estabelecidos neste Regulamento e contenha, no minimo:

(1) processos para identificar perigos reais e potenciais, bem como analisar 0s riscos associados
a esses perigos;

(2) processos para desenvolver e implementar acGes corretivas e mitigatorias necessarias a
manutenc¢do do nivel aceitavel de seguranca operacional; e

(3) meios para 0 monitoramento continuo e avaliacdo periddica da adequacao e efetividade das
atividades de gerenciamento da seguranga operacional.

(b) O SGSO deve estar descrito em um MGSO, que deve abranger os quatro componentes e doze
elementos listados a seguir:

(1) politica e objetivos de seguranca operacional:
(i) qual o compromisso da administragdo com a seguranca operacional na organizagéo;
(ii) responsabilidade da direcéo acerca da seguranga operacional;
(iii) designacao do pessoal chave de seguranca operacional;
(iv) coordenacdo do plano de resposta a emergéncias (PRE); e
(v) descricdo da documentacao que suporta 0 SGSO, incluindo 0 MGSO;
(2) gerenciamento dos riscos a segurancga operacional:
(i) descricao dos processos de identificagao de perigos; e
(i1) descricéo dos processos de avaliacdo e mitigacao dos riscos;
(3) garantia da seguranca operacional:
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(i) descricdo do processo de monitoramento e medicdo do desempenho da seguranga
operacional;

(i) descricéo do processo de gestdo de mudanca; e
(iii) descricao do processo de melhoria continua do SGSO; e
(4) promocéo da seguranga operacional:
(i) treinamento e qualificacdo; e
(i) divulgacdo do SGSO e comunicacéo acerca da seguranga operacional.

(c) O gestor responsavel do detentor de certificado deve garantir que todo o seu pessoal tenha facil
acesso a copia mais atualizada das partes do MGSO relativas as suas fungdes, e que cada pessoa seja
informada e orientada sobre quaisquer alteracfes ao MGSO aplicaveis as suas atividades.

(d) O gestor responsavel do detentor de certificado deve garantir que 0 MGSO seja emendado
sempre que necessario, a fim de que as informacdes nele presentes reflitam a realidade do que é
praticado na organizagéo.

(e) Registros do SGSO:
(1) O detentor de certificado deve:

(i) registrar dados relevantes a seguranca das operagdes do detentor de certificado e manté-
los armazenados por, no minimo, 5 (cinco) anos; e

(i) enviar a ANAC relatorios periodicos a respeito de suas operacdes e de seu SGSO, nos
prazos e modelos definidos pela ANAC.

(f) Quaisquer emendas realizadas pelo detentor de certificado em seu MGSO devem ser
encaminhadas a ANAC em, no minimo, 10 (dez) dias corridos antes da data prevista para sua entrada
em vigor. A entrada em vigor da emenda ao MGSO néo depende de aprovacao prévia da ANAC. No
entanto, caso a qualquer momento a ANAC identifiqgue no MGSO o descumprimento de norma
regulamentar ou a existéncia de procedimento que cause deterioracdo da seguranca operacional ou a
ineficiéncia do sistema, podera determinar ao operador que emende o0 MGSO conforme necessario,
sem prejuizo das san¢bes administrativas e legais cabiveis.

(9) O gestor responsavel do detentor de certificado deve incorporar ao MGSO todas as emendas
requeridas pela ANAC, dentro do prazo estabelecido por ela na notificacdo correspondente.
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_ SUBPARTEC
INSTALACOES, AERONAVES E PESSOAL

136.31 Requisitos de instalacdes

(@) As instalagoes fisicas do detentor de certificado devem ser compativeis com o tamanho e a
complexidade das operacgdes.

(b) O detentor de certificado deve demonstrar que os aer6dromos, ou areas de pouso e decolagem
ndo cadastradas (no caso de helicopteros e hidroavides), utilizados para a realizacdo de voos
panordmicos, possuem condicOes apropriadas a operacao de suas aeronaves.

136.33 Requisitos de aeronaves

(a) O detentor de certificado deve dispor de pelo menos uma aeronave, nas condicdes estabelecidas
nesta secdo, durante todo periodo em que sua certificacdo estiver valida.

(b) O detentor de certificado devera constar no Registro Aeronautico Brasileiro (RAB) como
operador da aeronave utilizada para a realizacdo de voo panoramico.

(1) A aeronave podera possuir mais de um operador, mediante registro de contrato de
intercdmbio operacional junto ao RAB.

(2) Caso a aeronave possua mais de um operador, o detentor de certificado devera garantir que
a aeronave esteja disponivel na base operacional durante as fiscalizagdes agendadas.

(c) A aeronave utilizada na realizacdo de voos panoramicos deve estar incluida nas EO do detentor
de certificado.

(d) Cada aeronave utilizada pelo detentor de certificado para realizar voo panoramico deve:

(1) possuir certificado de aeronavegabilidade e de matricula validos, emitidos pela ANAC, e
classificada na categoria normal ou transporte;

(2) ser registrada na categoria SAE, segundo a Resolugdo n° 293, de 19 de novembro de 2013;

(3) ser mantida e inspecionada conforme os requisitos aplicaveis da Subparte E do RBHA 91,
ou disposi¢Oes correspondentes que vierem a substitui-la.

(e) O piloto do detentor de certificado deve, antes de cada voo panoramico, certificar-se que a
aeronave se encontra aeronavegavel, com a autonomia adequada para o voo, mantida em obediéncia
aos requisitos de aeronavegabilidade, dentro dos limites de desempenho aprovados da aeronave
quanto ao peso e balanceamento, e possuir a bordo toda a documentagéo requerida para 0 voo,
seguindo o procedimento de despacho previsto no manual de operacao.

136.35 Sede administrativa e base operacional

(@) O detentor de certificado deve manter uma sede administrativa estabelecida no enderego que
consta do certificado.

(b) A sede administrativa do detentor de certificado deve dispor de equipamentos e instalagdes
adequados a guarda dos registros requeridos pela secdo 136.45 e pelo paragrafo 136.25(e) deste
Regulamento.
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(c) Além da sede administrativa, o detentor de certificado deve dispor de, no minimo, uma base
operacional que disponha das instalacdes necessarias as operacdes que ira realizar.

(d) A sede administrativa pode funcionar junto a base operacional.

(e) O detentor de certificado que pretender mudar o endereco de sua sede administrativa ou de
sua(s) base(s) operacional(is) deve solicitar 8 ANAC uma emenda ao seu certificado. Deve ainda,
caso necessario, adequar seu sistema de manuais.

136.37 Pessoal de administragdo requerido

(@) O detentor de certificado deve contar com uma estrutura de administracdo que lhe permita o
controle de todos os niveis da organizacdo por meio de pessoas que possuam a formacdo, a
experiéncia e as qualificacdes necessérias para garantir a manutencéo do nivel aceitavel de seguranca.

(b) O detentor de certificado deve contar, pelo menos, com o seguinte pessoal de administracéo:
(1) um gestor responsavel; e
(2) um gerente de seguranca operacional.

(c) Todas as pessoas que exercam os cargos e funcdes requeridos pelo paragrafo (b) desta secéo
devem ser e permanecer qualificadas para exercer suas respectivas fungdes.

(d) E vedado o acumulo do cargo de gestor responsavel com o de gerente de seguranca operacional,
e vice-versa.

(e) O detentor de certificado ndo pode designar para as fungdes previstas no paragrafo (b) desta
secdo uma pessoa que possua comprovado historico de conduta ou desempenho inadequados.

(f) Para fins do disposto no paragrafo anterior, sdo consideradas pessoas com histérico de conduta
ou desempenho inadequados:

(1) uma pessoa que, ha menos de 5 (cinco) anos contados da data de sua designacdo, tenha
ocupado uma posicao de gestao requerida pela ANAC para um provedor de servi¢os de aviagdo civil,
e mediante constatacdo de irregularidade na area sob responsabilidade dessa pessoa, o provedor de
servico de aviacgdo civil tenha sido objeto de:

(1) suspensao ou restricdo das operacdes por mais de 90 dias pela ANAC; ou
(i) revogacdo ou cassacao de certificados ou autorizagdes; ou

(2) uma pessoa que, hd menos de cinco anos contados da data de sua designacao, tenha sofrido
san¢do administrativa em virtude de infracdo capitulada no art. 299, incisos I, V, VI ou VII, da Lei n°
7.565, de 19 de dezembro de 1986, ainda que naquelas ocasides ndo ocupasse uma posi¢do de gestdo
requerida pela ANAC para um provedor de servigos da aviacao civil.

(g) O gestor responsavel é o gestor maximo, que possui autoridade final sobre as operacfes
conduzidas pelo detentor de certificado e que se responsabiliza perante a ANAC pela seguranca das
atividades, bem como pelo integral cumprimento de todos os regulamentos aplicaveis. O gestor
responsavel deve, no minimo:

(1) decidir sobre a alocagdo de recursos humanos, financeiros e técnicos do detentor de
certificado; e

(2) aprovar os manuais constantes da Subparte B deste Regulamento.
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(h) O gestor responsavel pode delegar, por escrito, suas atribui¢cbes a outras pessoas dentro da
organizacéo, desde que mantidas suas responsabilidades.

(i) O gerente de seguranca operacional é responsavel pela implementacgéo e execucdo do SGSO da
organizacdo, devendo possuir acesso direto ao gestor responsavel e aos dados e informacbes de
seguranca operacional necessarios ao exercicio de suas atribuicdes. O gerente de seguranca
operacional deve:

(1) coordenar a implementacdo, manutengdo e integracdo do SGSO em todas as areas da
organizacdo, em conformidade com a sec¢éo 136.25 deste Regulamento;

(2) facilitar a identificacdo de perigos e a anélise de riscos a seguranca operacional;
(3) monitorar a efetividade dos controles de risco a seguranca operacional;

(4) formalizar, junto ao gestor responsavel, a necessidade de alocacdo de recursos demandados
para implementacdo, manutencdo e melhoria continua do SGSO;

(5) planejar e facilitar a promocéo da segurancga operacional em todas as areas da organizacao;

(6) relatar regularmente ao gestor responsavel sobre o desempenho do SGSO e qualquer
necessidade de melhoria;

(7) assessorar 0 gestor responsavel no exercicio de suas responsabilidades relacionadas ao
gerenciamento da seguranca operacional, fornecendo subsidios para a tomada de decisdes; e

(8) assessorar o gestor responsavel na elaboracdo dos relatorios previstos no paragrafo
136.25(e) deste Regulamento.
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SUBPARTED
REGRAS DE OPERACAO

136.41 Prerrogativas do detentor de certificado

O detentor de certificado pode realizar SAE-panordmico nos locais listados nas suas EO, caso o seu
certificado ndo esteja suspenso ou revogado pela ANAC.

136.43 Obrigacdes e limitacdes do detentor de certificado

(@) O detentor de certificado so pode realizar SAE-panoramico enquanto mantiver as condi¢des de
sua certificacdo e estiver autorizado pela ANAC para explorar o SAE-panoramico.

(b) O detentor de certificado somente pode realizar voos panoramicos:
(1) sob condicdes meteorologicas de voo visual (VMC);
(2) sob regras de voo visual (VFR);
(3) em aeronaves que cumpram com o disposto na se¢do 136.33 deste Regulamento; e
(4) se o seguro R.E.T.A estiver contratado e valido nas classes I, I, Il e IV.

(c) Os ocupantes da aeronave deverdo receber briefing de seguranga, no minimo nos seguintes
assuntos:

(1) instrucdes sobre o uso do cinto de seguranca;
(2) critérios de seguranca dentro e ao redor da aeronave;

(3) localizacdo dos extintores de incéndios e equipamentos de sobrevivéncia, conforme
aplicavel;

(4) procedimentos para evacuagao em emergéncia,
(5) procedimentos para comunicac¢ao com a tripulacao;
(6) o local de armazenagem e a forma correta de vestir e inflar o colete salva-vidas, se aplicavel,

(7) outras condicOes de seguranca julgadas pertinentes pelo detentor de certificado.

(d) Os voos panoramicos s6 podem ser conduzidos por detentores de licenca de piloto comercial
vinculados ao detentor de certificado, devidamente habilitados e qualificados para conduzir a
atividade, e com o CMA valido.

(1) O detentor de certificado deverd realizar o controle da validade da habilitacdo, da
qualificacdo e do CMA dos pilotos utilizados para voos panoramicos, impedindo operacdes
irregulares.

136.45 Registros
(@) O detentor de certificado deve arquivar:

(1) os registros das qualificacdes do piloto, enquanto o piloto estiver vinculado & organizagéo e
até dois anos apos o desligamento do piloto; e

(2) os registros dos treinamentos inicial e periddicos de cada piloto por, pelo menos, dois anos.
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(b) O detentor de certificado deve garantir que 0s registros permanecam em bom estado durante
todo o periodo de conservacgdo requerido por esta secao.

(c) O detentor de certificado devera registrar o controle da validade das habilitacdes, certificados
e treinamentos dos pilotos e do seu corpo técnico, impedindo operagdes irregulares.

136.47 Prestacdo de informagdes a ANAC

O detentor de certificado deve fornecer 8 ANAC, dentro da forma e dos prazos estabelecidos pela
Agéncia, quaisquer informaces de interesse da certificacéo.

136.49 Limitacdes ao uso de marcas, expressoes e sinais de propaganda

(@) Os detentores de certificado estdo sujeitos as normas nacionais pertinentes ao uso de marcas,
expressdes e sinais de propaganda.

(b) E vedado ao detentor de um certificado emitido segundo este Regulamento o uso de marcas,
expressdes e sinais de propaganda que contenham informacoes falsas ou que induzam a erro quanto
a situacdo juridica da organizacdo e das operagcBes que requeiram aprovacdo segundo este
Regulamento.

(c) O detentor de certificado deve remover todas as marcas, expressoes e sinais de propaganda,
onde quer que estejam localizados, e fica proibido de utilizar publicamente os impressos que
contenham essas marcas, expressoes e sinais de propaganda, referentes a operagdes que requeiram
aprovacao segundo este Regulamento e que ndo estejam listados em suas EO, ou cujas aprovacoes
tenham sido suspensas ou revogadas pela ANAC.

(d) Uma organizacdo cujo certificado tenha sido suspenso ou revogado pela ANAC deve
prontamente remover todas as marcas, expressdes e sinais de propaganda que indiquem que a
organizacdo seja certificada pela ANAC, onde quer que estejam localizados.

(e) E proibida a utilizag&o de simbolos da ANAC, sua logomarca ou de signo semelhante a carimbo
ou selo de autenticacdo em publicidade ou quaisquer outros documentos emitidos pela organizacéo.
No entanto, é permitido o uso do nome da ANAC para anunciar que a instituicdo é certificada e/ou
gue as operacGes de voo panoramico sdo autorizadas pela ANAC, desde que a certificacdo da
organizacéo ndo esteja suspensa ou revogada e que a operacao esteja autorizada em suas EO, e que
ndo haja qualquer insinuacédo de que a ANAC favoreca, ratifique determinado contrato, recomende,
patrocine ou prefira a operagéo realizada pelo detentor de certificado.
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