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1. OBJETIVO

1.1 Esta Instrucdo Suplementar disponibiliza modelo de programa de seguranca
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aeroportudria que atende aos requisitos contidos nas se¢fes 107.211 a 107.217 do
Regulamento Brasileiro de Aviacdo Civil - RBAC n° 107 e descreve a combinacao
de recursos organizacionais, materiais, humanos e procedimentais aceitos pela
ANAC para fins de demonstracdo do cumprimento dos demais requisitos do RBAC
n® 107 por parte dos operadores de aerédromo.

Os recursos de prevencdo e de resposta descritos nesta Instrucdo Suplementar podem
ser utilizados como referéncia pelos operadores de aer6dromo que ndo sejam
obrigados a cumprir os requisitos constantes nas se¢des 107.211 a 107.217 do RBAC
n° 107.

REVOGACAO - N/A
Esta Instrucdo Suplementar revoga a Instrucdo Suplementar n°® 107-001 Revisdo C.

FUNDAMENTOS
Leis

Lei n° 7.565, de 12 de dezembro de 1986, que dispbe sobre o Cdodigo Brasileiro de
Aeronéutica.

Lei n° 11.182, de 27 de setembro de 2005, que cria a Agéncia Nacional de Aviacédo
Civil.
Decretos

Decreto n° 7.168, de 5 de maio de 2010, que dispde sobre o Programa Nacional de
Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita.

DAVSEC

Diretriz de Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita
(DAVSEC) n° 01-2015, que traz a relacdo de aer6dromos que possuem
procedimentos equivalentes de inspecdo de seguranca de passageiros e bagagens de
méo e de verificacdo de seguranca de aeronaves.

Diretriz de Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita
(DAVSEC) n° 02-2016, que traz os parametros gquantitativos para realizacdo dos
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procedimentos de inspecdo de seguranca aleatdria nos aerédromos civis publicos
brasileiros.

Resolucdes

Resolucdo ANAC n° 30, de 21 de maio de 2008, alterada pela Resolugéo n° 162, de
20 de julho de 2010, que institui o Regulamento Brasileiro da Aviagéo Civil (RBAC)
e a Instrucdo Suplementar (1S), estabelece critérios para elaboracdo e da outras
providéncias.

Resolucdo ANAC n° 167, de 17 de agosto de 2010, que estabelece diretrizes para o
gerenciamento de risco a Seguranca da Aviacao Civil contra Atos de Interferéncia
llicita (AVSEC) pela ANAC.

Resolucdo ANAC n° 207, de 22 de novembro de 2011, que dispde sobre 0s
procedimentos de inspecdo de seguranca da aviacao civil contra atos de interferéncia
ilicita nos aerddromos e d& outras providéncias.

Resolucdo ANAC n° 254, de 6 de novembro de 2012, que aprova o Regulamento
Brasileiro de Aviagdo Civil n° 108, intitulado Seguranga da Aviagdo Civil contra
Atos de Interferéncia llicita — Operador Aéreo.

Resolucdo ANAC n° 255, de 13 de novembro de 2012, que estabelece regras sobre a
disponibilizacdo de Informacdes Antecipadas sobre Passageiros (Advance
Passenger Information - API) e do Registro de Identificacdo de Passageiros
(Passenger Name Record - PNR).

Resolucdo ANAC n° 361, de 16 de julho de 2015, que aprova o Regulamento
Brasileiro de Aviacdo Civil n® 110, intitulado Programa Nacional de Instru¢do em
Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita — PNIAVSEC.

Resolucdo ANAC n° 362, de 16 de julho de 2015, que aprova o Regulamento
Brasileiro de Aviacao Civil n® 107, intitulado Seguranca da Aviacdo Civil contra
Atos de Interferéncia llicita — Operador de Aerédromo.

Resolucdo ANAC n° 461, de 25 de janeiro de 2018, que dispGe sobre o0s
procedimentos de embarque e desembarque de passageiros armados, despacho de
armas de fogo e de munigdo e transporte de passageiros sob custodia a bordo de
aeronaves Civis.

Resolugcdo ANAC n° 499, de 12 de dezembro de 2018, que aprova o Programa de
Seguranca contra Atos de Interferéncia llicita da Agéncia Nacional de Aviacgéo Civil
(PAVSEC-ANAC).

Instrugdes Normativas

Instrucdo Normativa ANAC n° 15, de 20 de novembro de 2008, alterada pela
Resolugdo n° 162, de 20 de julho de 2010, que estabelece normas e critérios para a
elaboracdo e alteracdo de Regulamento Brasileiro da Aviacao Civil e de Instrucao
Suplementar.
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DEFINICOES

Ameaga: intengdes declaradas de causar consequéncias indesejaveis (danos ou
prejuizos) ou outra acdo hostil contra instalacdes ou operac6es da aviacao civil. As
possiveis ameagas ndo se restringem apenas a um evento isolado, podendo ser
compreendida como uma circunstancia ou tendéncia potencial de ocorréncia de
evento adverso provocado intencionalmente pelo perpetrador. Essa categoria inclui,
dentre outras situacdes, a ameaca de bomba.

Area operacional: area do aerédromo delimitada pelo perimetro operacional (lado
ar), abrangendo o conjunto formado pela area de movimento do aerédromo (patio de
aeronaves e areas utilizadas para o pouso, decolagem e taxiamento), além de terrenos
e edificaces adjacentes, ou parte delas, cujo acesso é controlado.

Comportamento suspeito: comportamento que suscita sentimentos de alerta ou
desconfianga, porque é fora do comum para determinado tempo, lugar ou
circunstancia. A determinacdo de comportamento suspeito deve basear-se no
comportamento e atitude da pessoa e ndo adotar critérios de raca, idade, sexo,
religido, etnia ou origem nacional.

Equipamento do tipo CT (computed tomography): equipamento utilizado para
inspecdo ndo invasiva de objetos que possui tecnologia CT (Computed
Tomography) capaz de gerar imagens 3D dos volumes inspecionados e identificar
com precisao os locais onde estdo 0s possiveis materiais explosivos.

Equipamento de raios-x baseado em algoritmos: também conhecido como
equipamento de raios-x com EDS (explosive detection system), é utilizado para
inspecdo ndo invasiva de objetos. E capaz de determinar o coeficiente de absorcio
de massa de um material através da interacdo da energia dos raios-x com o material,
identificando substancias com alta possibilidade de serem explosivas.

Equipamento de raios-x convencional: equipamento utilizado para inspe¢do néo
invasiva de objetos, através da emissao de raios-x. Pode ser do tipo single view, capaz
de gerar uma imagem de cada objeto contido num volume de bagagem, carga ou
correio, ou multi-view, capaz de gerar duas ou mais imagens de cada objeto.

Equipamento detector de tracos explosivos: equipamento utilizado para a inspecéo
de pessoas ou objetos com tecnologia capaz de detectar a presenca de pequenas
quantidades de materiais explosivos.

Equipamento detector manual de metais: também conhecido como “raquete”, é
um equipamento portéatil utilizado para inspe¢do ndo invasiva de pessoas, capaz de
detectar a presenca de objetos metalicos escondidos junto ao corpo dos
inspecionados.

Equipamento pdrtico detector de metais: equipamento utilizado para inspe¢do ndo
invasiva de pessoas, capaz de detectar a presenca de objetos metalicos escondidos
junto ao corpo dos inspecionados.

Escaner corporal: também conhecido como Body Scanner, é um equipamento
utilizado para inspe¢do ndo invasiva de pessoas, capaz de detectar a presenca de
objetos metalicos e ndo metalicos escondidos junto ao corpo dos inspecionados.

Funcionario: quando néo especificado, entende-se como qualquer pessoa contratada
pelo operador de aerédromo, de forma direta ou indireta, ou preposto que esteja, sob
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autorizacdo formal do operador de aer6dromo, prestando servico para este.

Inspecdo de seguranca aleatoria: inspecédo de seguranca conduzida aleatoriamente
em pessoa (busca pessoal ou através de escaner corporal) ou pertence de mao
(inspecdo manual). Objetiva trazer um carater de imprevisibilidade a inspecéo de
segurancga da aviagéo civil.

Inspecdo de seguranca primaria: primeira atividade realizada para a inspecédo de
seguranca de pessoas e objetos.

Inspecdo de seguranca secundaria: inspecao de seguranca complementar realizada
com o objetivo de esclarecer alarme e suspeita gerados na inspec¢éo de seguranca
primaria.

Item ilicito: item cujo porte ou posse seja proibido por lei.

Moadulo de inspecéo de contingéncia: modulo de inspecdo de seguranca de pessoas
que pode ser utilizado temporariamente em caso de pane, avaria ou suspeita de mau
funcionamento dos equipamentos de inspec¢do. Pode ser dotado de menos recursos
humanos e materiais que o exigido em situagdao normal.

Moédulo de inspecdo de seguranca de pessoas: conjunto minimo de recursos
humanos e materiais habilitado a realizar os procedimentos de inspecéo de pessoas e
pertences de mdo em um ponto de controle de acesso de pessoas a area restrita de
seguranca.

Objeto(s) suspeito(s): qualquer substancia, objeto ou volume, incluindo bagagem de
mé&o, bagagem despachada, carga ou mala postal, suspeito de conter artefatos
explosivos, artefatos quimicos, bioldgicos, radiolégicos e nucleares (QBRN); ou
outro artigo perigoso com potencial de causar dano iminente.

Responsavel pela AVSEC: é o profissional, devidamente capacitado, designado
pelo operador de aerédromo, responsavel pela gestdo e coordenacdo do setor de
seguranca aeroportuaria e dos recursos necessarios a aplicacdo dos controles
preventivos de seguranca e de contingéncia previstos no RBAC n° 107.

Responsavel pelo PCQ/AVSEC: é o profissional designado pelo operador de
aerodromo, responsavel pela gestdo dos processos relacionados ao controle de
qualidade AVSEC previstos no RBAC n° 107.

Sistemas de deteccdo de intrusos: dispositivos eletrdnicos capazes de detectar a
entrada ou tentativa de entrada de um intruso através do perimetro externo ou da area
protegida, identificar a localizacdo e emitir um alarme. Em geral, é utilizado
juntamente com um sistema de circuito fechado de televisdo (CFTV) para verificacao
dos alarmes.

Sistema de insercdo de imagens de falsas ameacas: também conhecido pela sigla
TIP (threat image projection) é um sistema inserido nos equipamentos de raios-x,
utilizado para treinamento e avaliacdo de desempenho dos APAC. A ferramenta
possibilita a insercdo de imagens de falsas ameacas nas imagens projetadas para
analise pelos APAC, possibilitando a mensuragéo da qualidade da atividade exercida
por determinado profissional ou equipe.

Tecnologia automatizada de controle de acesso: tecnologia que permite que 0s
pontos de controle de acesso do aerédromo utilizem métodos automaticos de leitura
e reconhecimento de credenciais ou autorizacdes, como forma de identificar se uma
pessoa ou veiculo possui permissdo de acesso a uma area restrita de seguranca (ARS)
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ou a uma area controlada (AC). Esse tipo de sistema é, de forma geral, gerenciado
pelo setor de seguranca do aerédromo, interligado com as informac6es do setor de
credenciamento que, por meio do seu banco de dados, conectado aos pontos de
controle acesso, permite a identificacdo precisa das pessoas e veiculos e suas
respectivas permissdes de acesso, por meio de identificacdo biométrica, leitura de
credencial ou ambos.

Vulnerabilidade: situacfes que caracterizam falhas ou pontos potencialmente
inseguros no ambito do sistema aeroportuario, e que podem ser explorados por uma
fonte de ameaga (um perpetrador ou terrorista). O ndo cumprimento de medidas
preventivas de seguranca obrigatorias configura-se em vulnerabilidade no sistema.
Outras vulnerabilidades ndo relacionadas a medidas obrigatorias podem ser
identificadas. Em geral, estdo relacionadas as deficiéncias ou ndo conformidades
acerca de requisitos de AVSEC.

DESENVOLVIMENTO DO ASSUNTO
Elaboracdo e Encaminhamento do PSA

Conforme previsto na se¢do 107.211 do RBAC n° 107, o operador de aer6dromo
deve:

a)  Elaborar, implementar e manter um Programa de Seguranga Aeroportuéria
(PSA);

b)  Apresentar o PSA a ANAC para fins de aprovacéo; e

c) Providenciar, em prazo ndo superior a 90 (noventa) dias, a revisdo do programa
e sua respectiva apresentacdo a ANAC para fins de aprovagao, sempre que:

| — determinado pela ANAC;
I — exigido por alguma alteragdo nas normas aplicaveis;

I1l — houver alteracbes operacionais no aerédromo que justifiguem a
necessidade de atualizacdo ou reviséo de procedimentos de seguranca;
ou

IV — houver alteracdo na classificagdo do aerédromo.

O operador de aerédromo deve encaminhar o programa de seguranca, em formato
digital, por meio de formulério préprio (Formulério de Apresentagdo do PSA)
disponibilizado na péagina eletronica da ANAC na rede mundial de computadores
(www.anac.gov.br/avsec).

Conteudo do PSA

Conforme previsto na se¢do 107.211 do RBAC n° 107, no PSA devem constar as
informagdes gerais do aer6dromo e do operador, além da descricdo dos recursos
organizacionais, materiais, humanos e procedimentais empregados na aplicacéo de
medidas preventivas e de resposta.

Sdo partes integrantes do PSA:
a)  Plano de Seguranga de Transporte Aéreo de Valores (PSTAV);
b)  Plano de Contingéncia de AVSEC do Aerddromo (PCA);
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c) Programa de Instrucdo de AVSEC (PIAVSEC); e
d)  Programa de Controle de Qualidade AVSEC (PCQ/AVSEC).

Na hipdtese de o operador de aerddromo promover operacGes de transporte de
valores, a aprovacdo do PSA fica condicionada a apresentacdo do PSTAV e da ata
da reunido extraordinéria da Comissao de Seguranca Aeroportuéria que aprovou o
PSTAV.

A avaliacdo de conformidade com a regulacédo vigente do PSTAV deve ser realizada
pela Comissao de Seguranca Aeroportuaria em reunido extraordinaria especifica para
essa finalidade.

O PSA deve ser apresentado a ANAC com a seguinte estrutura:

a)  capa, conforme contetdo do Apéndice B;

b)  termos de responsabilidades, conforme contetdo do Apéndice C;
c)  sumaério, conforme contetdo do Apéndice D;

d) formulario de dados de AVSEC do aer6dromo, conforme conteddo do
Apéndice E;

e)  recursos preventivos de segurancga, conforme contetdo do Apéndice F;

f)  Plano de Contingéncia de AVSEC do aerédromo (PCA), conforme conteido
do Apéndice G;

g) Programa de Instrugdo de AVSEC (PIAVSEC), conforme conteido do
Apéndice H;

h)  Programa de Controle de Qualidade AVSEC, conforme contetdo do Apéndice
I;

i)  Plano de Seguranca de Transporte Aéreo de Valores (PSTAV), acompanhado
da respectiva ata da reunido extraordinaria da Comissdao de Seguranca
Aeroportuéria que o aprovou;

({2l “b” [IPb)
b

Os itens descritos nas alineas “a”, ¢’ e “d’ (Capa, Termos de
Responsabilidades, Sumario e Formulario de Dados AVSEC do Aerédromo) devem
ser elaborados por meio do preenchimento dos campos contidos nos Apéndices B, C,
D e E desta IS, com as informacdes proprias do operador de aerédromo.

O sumaério deve ser elaborado de forma que seja possivel identificar os tépicos que
estdo sendo aplicados pelo operador de aerédromo, os topicos que sofreram alteracao
e, ainda, eventuais insercoes de medidas adicionais de seguranca no corpo do PSA.

O item descrito na alinea “e” (Recursos Preventivos de Seguranga) deve apresentar
a indicacdo do requisito do RBAC n° 107, seguidos dos recursos ou procedimentos
preventivos de seguranca correspondentes, na medida em que sejam necessarios para
0 cumprimento do requisito ou o alcance do seu objetivo, observando-se o0 seguinte:

a) o0 Apéndice F apresenta uma forma padronizada da redagdo dos recursos e
procedimentos preventivos de seguranca;

b) os titulos dos requisitos do RBAC n°® 107 que ndo sejam aplicaveis a
determinadas classes de operadores devem ser mantidos no corpo do PSA, mas com
a descri¢do da mensagem “NAO APLICAVEL”, em substitui¢io aos paragrafos que
descreveriam 0s recursos preventivos de seguranca;
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¢) alguns dos requisitos do RBAC n° 107 dispdem de mais de uma forma de
cumprimento previsto, ou seja, mais de um procedimento preventivo de seguranca
aceitdvel pela ANAC. Nesses casos, 0 operador que optar por nao realizar
determinados procedimentos deve substituir os paragrafos que descrevem os recursos
ou procedimentos pela mensagem “NAO REALIZADO”;

d) o operador de aerodromo pode optar por descrever recursos ou procedimentos
preventivos de seguranca diferentes dos dispostos no Apéndice F, hip6tese na qual
devem ser submetidos a analise e aprovacdo da ANAC. Nestes casos, 0 operador
deve proceder as alteracBes que julgar necessérias no texto e justifica-las no
Formulario de Apresentacéo do PSA; e

e) o operador de aer6dromo que desejar aplicar alguma medida adicional de
seguranca que ndo tenha correspondéncia com os requisitos contidos no RBAC n°
107 deve inseri-la ap6s 0s topicos que contém a mensagem “Medidas Adicionais de
Seguranga”, dispostos no Apéndice F, ao final de cada grupo de requisitos.

O item descrito na alinea “f” (Plano de Contingéncia) deve ser elaborado
considerando as diretrizes constantes no PNCAVSEC e o contetdo do Apéndice G.

O item descrito na alinea “g” (Programa de Instru¢do AVSEC) deve ser elaborado
considerando as diretrizes constantes no PNIAVSEC e o contetudo do Apéndice H.

O item descrito na alinea “h” (Programa de Controle de Qualidade AVSEC) deve ser
elaborado considerando as diretrizes constantes no RBAC n° 107 e o contelido do
Apéndice I.

O operador do aerédromo pode proceder alteracdes que julgar necessarias no texto
dos apéndices G, H e I, devendo indicé-las no Sumario e justifica-las no Formulério
de Apresentacdo do PSA.

A ANAC podera disponibilizar, atraves de seu sitio eletrdbnico, modelos para orientar
a elaboracdo de determinados documentos por parte do operador de aerddromo
(formularios de testes de equipamentos, termos de credenciamento, PSESCA,
PSTAYV, entre outros).

Anélise e Aprovacao do PSA

A andlise de programa de seguranca é uma atividade realizada pela ANAC
previamente a aprovacdo do respectivo documento. A atividade observard as
seguintes disposicdes:

a) a analise ndo incluira avaliacdo dos aspectos de forma ja previstos nesta
instrucdo suplementar.

b) aanalise incluird avaliacdo do contetdo do programa que sofreu modificacao
e que esteja devidamente indicada no Sumario e justificada no Formulario de
Apresentacdo do PSA.

c) a analise incluira avaliagdo de todos os campos desta Instrucdo Suplementar
onde ha previsdo de insercdo de informacdes por parte do operador do aerédromo.

Alteragdes do PSA Aprovado

AlteracGes das informagdes de que trata 0 Apéndice E desta instrucdo suplementar,
do PSA ja aprovado pela ANAC, serdo analisadas pela Agéncia, que ira comunicar
formalmente o operador de aer6dromo a respeito do aceite ou ndo das alteracoes.

A alteracdo do Apéndice E do PSA ja aprovado pela ANAC ndo resulta em
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publicacdo de nova Portaria de aprovacao de Programa de Seguranca Aeroportudrio.
As demais alteraces de PSA seguem o disposto nos itens 5.1, 5.2 ¢ 5.3.

APENDICES

Apéndice A — Lista de Reducdes

Apéndice B — Capa do Programa de Seguranca Aeroportuéria

Apéndice C — Termos de Responsabilidades

Apéndice D — Modelo de Sumario

Apéndice E — Formulario de Dados AVSEC do Operador de Aer6dromo
Apéndice F — Recursos Preventivos de Seguranca

Apéndice G — Plano de Contingéncia

Apéndice H — Programa de Instrucdo AVSEC

Apéndice | — Programa de Controle de Qualidade AVSEC

DISPOSICOES FINAIS

O operador de aerédromo é responsavel pela avaliacdo do conteudo padronizado
apresentado nesta IS, com o intuito de verificar se 0S recursos previstos Sao
suficientes para garantia da seguranca da aviacdo civil contra atos de interferéncia
ilicita, levando em consideracdo sua propria avaliagdo de risco e niveis de
complexidade e criticidade de suas operacdes aeroportuarias.

Considerando que o acesso irrestrito aos Apéndices E, F, G, H e | desta instrucao
suplementar compromete a efetividade dos recursos de segurancga preventivos, de
resposta e de comunicacao e, por conseguinte, pode por em risco a vida e a seguranca
da populacéo, a informacdo contida nesses apéndices deve ser tratada como sigilosa.

A guarda e distribui¢do do PSA produzido nos termos desta Instru¢cdo Suplementar
devem observar procedimentos de controle, definidos pelo operador de aerédromo,
necessarios para garantir o acesso ao documento restrito as pessoas com necessidade
de conhecé-lo, conforme o grau de sigilo atribuido.

Conforme previsto na secdo 107.211(a)(2) do RBAC 107, o operador de aer6dromo
deve disponibilizar as partes pertinentes do PSA as entidades publicas e privadas da
comunidade aeroportuaria que necessitem conhecer as informacfes do programa,
para fins de aplicacdo coordenada e eficaz dos procedimentos preventivos de
seguranca e dos procedimentos de resposta a emergéncia.

Independentemente de apresentacdo de PSA a ANAC para aprovacdo, 0S meios e
procedimentos contidos nos Apéndices F, G, H e | desta Instrugdo Suplementar séo
de cumprimento obrigatério a partir de 18 de julho de 2016.

Excetuam-se do disposto no item 7.5, os itens F.17.5(b) e F.23.22.1 do Apéndice F
desta Instrucdo Suplementar, os quais sdo de cumprimento obrigatorio a partir de 18
de julho de 2017.
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7.7.
7.8.

Meios e procedimentos alternativos podem ser adotados em substituicdo aos meios e
procedimentos de que trata os itens 7.5 e 7.5.1, desde que aprovados pela ANAC nos
termos do art. 14 da Resolugéo n° 30, de 21 de maio de 2008.

Os casos omissos serdo dirimidos pela ANAC.
Esta IS entra em vigor em 17 de maio de 2019.
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APENDICE A — LISTA DE REDUCOES

SIGLAS

a)  AAR - Assessoria de Avaliagéo de Risco

b)  AC — Area Controlada

c) ANAC - Agéncia Nacional de Aviagéo Civil

d) ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

e) APl - Advance Passenger Information (Informacgdes Antecipadas sobre
Passageiros)

f)  AVSEC - Aviation Security (Seguranca da Aviagdo Civil contra Atos de
Interferéncia llicita)

g)  ARS - Area Restrita de Seguranca

h)  ATC - Air Traffic Control (Servico de Controle de Trafego Aéreo)
i)  AWB — Air waybill (Conhecimento Aéreo)

J)  CFTV - Circuito Fechado de Televisao

k)  CINDACTA - Centro Integrado de Defesa Aérea e Controle de Trafego Aéreo
)  COA — Centro de Operagdes Aeroportuarias

m) COE — Centro de Operagdes de Emergéncia

n) COMDABRA - Comando de Defesa Aeroespacial Brasileiro

0) COMAER - Comando da Aerondutica

p) COMGAR - Comando-Geral de OperacGes Aéreas

g) CONSAC - Comissdo Nacional de Seguranca da Aviacéo Civil

r)  CSA - Comissdo de Seguranca Aeroportuaria

s) DAVSEC - Diretriz de Seguranca da Aviagdo Civil contra Atos de
Interferéncia llicita

t) DPF — Departamento de Policia Federal

u) DSAC - Documento de Seguranca da Aviacéo Civil

v)  EDS - Explosive Detection System (Sistema de Deteccdo de Explosivos)
w) ESAB - Exercicio Simulado de Ameaca de Bomba

X)  ESAIA — Exercicio Simulado de Apoderamento Ilicito de Aeronaves

y)  ETD — Explosive Trace Detection (Deteccéo de Tragos Explosivos)

z) ETSP - Exame Toxicologico de Substancias Psicoativas

aa) GABAER — Gabinete do Comandante da Aeronautica

bb) IATA — International Air Transport Association (Associacdo Internacional
do Transporte Aéreo)

cc) IS —Instrucdo Suplementar

(“XA N AC et 10



dd) MANPADS - Man-portable air-defense system (Sistema Portatil de Defesa
Aérea)

ee) OACI - Organizagédo de Aviacédo Civil Internacional

ff) PCQ/AVSEC - Programa de Controle de Qualidade de Seguranca da Aviagédo
Civil contra Atos de Interferéncia llicita

gg) PNAVSEC - Programa Nacional de Seguranca da Aviacao Civil contra Atos
de Interferéncia llicita

hh)  PNCAVSEC - Plano Nacional de Contingéncia de Seguranca da Aviacéo Civil
contra Atos de Interferéncia llicita

i)  PNIAVSEC - Programa Nacional de Instrucdo de Seguranca da Aviacgéo Civil
contra Atos de Interferéncia llicita

J)  PNR - Passenger Named Record (Registro de Identificacdo de Passageiros)
kk) RFB — Secretaria da Receita Federal do Brasil

I)  PSA —Programa de Seguranca Aeroportuaria

mm) PSOA — Programa de Seguranca do Operador Aéreo

nn) PSTAV - Plano de Seguranca de Transporte Aéreo de Valores

00) RBAC — Regulamento Brasileiro da Aviacgéo Civil

pp) SISBIN — Sistema Brasileiro de Inteligéncia

qq) TECA - Terminal de Cargas

rr)  VIGIAGRO - Vigilancia Agropecuaria Internacional

(‘KA N AC et 11



APENDICE B - CAPA DO PROGRAMA DE SEGURANCA AEROPORTUARIA

RESERVADO

PROGRAMA DE SEGURANCA AEROPORTUARIA - PSA

SEGURANGA DA AVIACAO CIVIL CONTRA ATOS DE INTERFERENCIA ILICITA

[LOGO DO OPERADOR DE AERODROMO]
[NOME COMERCIAL DO OPERADOR DE AERODROMO]

[CODIGOS IATA E ICAO DO OPERADOR DE AERODROMO]

RESERVADO

(‘KA N AC et 12




APENDICE C — TERMOS DE RESPONSABILIDADES

A - Termo de Elaboracéo, Guarda, Distribuicéo e Controle

Em atencdo a designacdo do <Representante Legal>, representante legal do operador
de aerédromo <nome do aer6dromo>, declaro que participei da elaboracdo do presente PSA,
conforme regulamentacéo da ANAC.

Tendo ciéncia de que a divulgacao ndo autorizada do contetdo deste PSA compromete
a seguranca do aerédromo, bem como do Sistema de Seguranga da Aviacao Civil brasileiro,
responsabilizo-me pela guarda, distribuicdo e controle deste documento, tratando-o como
reservado.

Sendo assim, assino o presente termo de elaboracdo, guarda, distribui¢ao e controle.

(Localidade), (dia) de (més) de (ano)
Nome e assinatura do Responséavel pela AVSEC do aerédromo
B - Termo de Compromisso de Cumprimento do PSA

Em atencdo a regulamentacdo da ANAC, declaramos que temos conhecimento, nesta
data, das responsabilidades, medidas e procedimentos de seguranca da aviacgdo civil contidos no
PSA do aer6dromo <nome do aerédromo>, elaborado, atualizado e conferido pelo responsavel
pela elaboracédo, guarda, distribuicdo e controle do PSA.

Sendo assim, assinamos 0 presente termo de compromisso de cumprimento
responsabilizando-nos e comprometendo-nos pelo cumprimento do referido PSA em todos os
seus aspectos legais e normativos perante a Agéncia Nacional de Aviacao Civil.

(Localidade), (dia) de (més) de (ano)
Nome e assinatura do Representante Legal do aerédromo

Nome e assinatura do Responséavel pela AVSEC do aerédromo
Nome e assinatura do profissional responsavel pela gestdo do aerédromo
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APENDICE D - MODELO DE SUMARIO

LOGOTIPO DO

SUMARIO DO PSA OPERADOR DO
AERODROMO

APLICACAO | ALTERACAO| PAGINA
A. DADOS AVSEC DO AERODROMO - -
B. RECURSOS PREVENTIVOS DE SEGURANCA - -
1. RECURSOS ORGANIZACIONAIS, TECNOLOGICOS E HUMANOS - -
107.17 Avaliagdo de Risco e Planejamento Aeroportuario - -
107.17(a) Processo de avaliagdo de risco

107.17(b) Consideragdo dos aspectos AVSEC em estudos e projetos aeroportuarios
107.17(c) Aplicagdo dos controles de segurancga nas ARS e a imprevisibilidade
107.17(d) Consideragdo dos Aspectos de AVSEC durante Obras e Servigos

107.19 Aquisigdo de Equipamentos de Segurancga - -
107.19(a) Equipamentos de Seguranga e Especificagdes Técnicas
107.19(b) Novas tecnologias e conceitos operacionais

107.19(c) Inventario dos equipamentos de segurancga

107.21 Calibragdo dos Equipamentos de Seguranga - -
107.21(a) Calibragdo dos equipamentos de seguranga
107.23 Operagdo e Manutencdo dos Equipamentos de Seguranga - -
107.23(a) Operagdo e manutengdo dos equipamentos de seguranga
107.25 Recursos Humanos - -
107.25(a) Designacgdo de profissionais

107.25(b) Responsavel pela AVSEC no aerédromo

107.25(c) Responsavel pelo controle de qualidade AVSEC no aerédromo
107.25(d) Auditores AVSEC

Medidas Adicionais de Seguranga - -
1. SISTEMA DE COORDENACI\O E COMUNICACﬂO - -
107.37 Ativacdo da Comissdo de Seguranca Aeroportuaria - -
107.37(a) Ativagdo da CSA
107.39 Atribuigdo de Responsabilidades a CSA - -
107.39(a) Atribuigdes da CSA
107.41 Regimento Interno da CSA - -
107.41(a) Regimento Interno da CSA

107.43 Comunicagdo sobre Assuntos de AVSEC

107.43(a) Documento de Segurancga da Aviagado Civil (DSAC)
Medidas Adicionais de Seguranga - -
1ll. SISTEMA DE PROTECAO APLICADO AS AREAS E INSTALACOES DO AERODROMO
11I-A. ZONEAMENTO E BARREIRAS DE SEGURANCA

II-B. VIGILANCIA E SUPERVISAO

111-C. CREDENCIAL E AUTORIZACAO

111-D. CONTROLE DE ACESSO

IV. SISTEMA DE PROTECAO APLICADO A PESSOAS E OBJETOS

IV-A. CONTROLES DE SEGURANCA RELATIVOS AS PESSOAS, EXCETO AOS PASSAGEIROS
IV-B. CONTROLES DE SEGURANCA RELATIVOS AOS PASSAGEIROS

IV-C. CONTROLES DE SEGURANCA RELATIVOS A BAGAGEM DESPACHADA

IV-D. CONTROLES DE SEGURANGA RELATOVOS A CARGA, MALA POSTAL E OUTROS ITENS
V. SISTEMA DE CONTROLE DE QUALIDADE

VI. SISTEMA DE CONTINGENCIA

VIl. PROGRAMAS E PLANOS DE SEGURANGA

G. PLANO DE CONTINGENCIA AVSEC DO AERODROMO

H. PROGRAMA DE INSTRUCAO AVSEC - PIAVSEC

I. PROGRAMA DE CONTROLE DE QUALIDADE AVSEC

APENDICE E - FORMULARIO DE DADOS AVSEC DO AERODROMO

DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 1)
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INFORMAGCOES CADASTRAIS DO OPERADOR

Razdo Social:

Razdo Comercial:

CNPJ:

Endereco:

Site:

INFORMAGOES CADASTRAIS DO AERODROMO

Municipio/cidade servida pelo aerédromo: ‘

Nome do Aerédromo:

Nome Comercial:

Caodigo OACI: I Caddigo IATA:
Endereco:
Telefone:

CARACTERISTICAS GERAIS DO AERODROMO
Categoria: [Aerédromo publico doméstico ou internacional]
Utilizagao: [Compartilhado (publico/militar) ou ndo compartilhado]
Operagao: [Periodo de operagdo, exemplo: 24h]

Voos em operagao:

[Apenas voos domésticos ou voos domésticos e internacionais]

Transporte de Valores

[Atende operagdes de valores ou ndo atende operagdes de valores]

ORGANIZAGOES PUBLICAS EM ATUACAO NO AERODROMO

Orgdo policial (1)

[Especificar a presenga, o periodo de funcionamento e as atribui¢bes bdsicas que
exerce no sitio aeroportudrio e no seu entorno]

Orgao policial (11)

[Especificar a presenga, o periodo de funcionamento e as atribui¢bes bdsicas que
exerce no sitio aeroportudrio e no seu entorno]

Orgao policial (1)

[Especificar a presenga, o periodo de funcionamento e as atribui¢bes bdsicas que
exerce no sitio aeroportudrio e no seu entorno]

Receita Federal

[Especificar a presenga e o periodo de funcionamento]

ANVISA [Especificar a presenga e o periodo de funcionamento]
VIGIAGRO [Especificar a presenca e o periodo de funcionamento]
ANAC [Especificar a presenga e o periodo de funcionamento]
Etc. [Acrescentar ou excluir linhas, se necessdrio]

DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 2)

RESPONSAVEL PELA AVSEC
Nome do profissional titular:
Capacitagao:
Telefone: ‘ E-mail:

Nome do profissional suplente:

[Profissional obrigatdrio pelo RBAC 107]

Capacitagao:

(‘RA N AC 5o
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| Telefone:

‘ E-mail:

Nome do profissional titular:

Capacitagao:

(Inserir caso possua certificagéo AVSEC)

Telefone:

‘ E-mail:

Nome do profissional suplente:

[Profissional ndo obrigatdrio pelo RBAC 107]

Capacitagao:

(Inserir caso possua certificagéo AVSEC)

Telefone:

‘ E-mail:

Nome do profissional titular:

Telefone:

‘ E-mail:

Nome do profissional suplente:

[Profissional néo obrigatdrio pelo RBAC 107]

Telefone:

‘ E-mail:

Nome do setor ou profissional
responsavel:

Telefone:

’ E-mail:

Categoria

Nome

Atuacgao

Protecdo da aviagdo civil

[Nome da empresa]

[Especificar os processos de protegdo em
que atuam: VIGILANCIA,
CREDENCIAMENTO, CONTROLE DE
ACESSO, INSPECAO, etc.]

Vigilancia

[Nome da empresa]

[Especificar os processos de protegdo em
que atuam.]

Acrescentar linhas, se necessdrio

Acrescentar linhas, se necessdrio

Acrescentar linhas, se necessdrio

DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 3)

DOCUMENTO DE ATIVAGAO

[Especificar o ato administrativo de ativagdo da CSA - exemplo: nimero e data do documento]

MEMBROS

Categoria

Denominagdo

Operador do Aerédromo

[Especificar o nome da organizagéo]

Orgio de policia (1)

[Especificar o nome da organizagdo]

Org3o de policia (1)

[Especificar o nome da organizagdo]

ot
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Orgao de policia (Il1)

[Especificar o nome da organizagdo]

Organizagao militar

[Especificar o nome da organizagéo]

Orgio de navegagio aérea

[Especificar o nome da organizagéo]

Orgao de migragdo

[Especificar o nome da organizagdo]

Orgio de aduana

[Especificar o nome da organizagdo]

Orgao de vigilancia agropecuaria

[Especificar o nome da organizagdo]

Orgio de vigilancia sanitaria

[Especificar o nome da organizagdo]

Operador aéreo (1)

[Especificar o nome da organizagdo]

Operador aéreo (lll)

[Especificar o nome da organizagdo]

Operador aéreo (lll)

[Especificar o nome da organizagdo]

(Outros)

[Acrescentar ou excluir linhas, conforme as organizagées membros da CSA do aerédromo -

107.41]

S

‘ANAC

AGENCIA NACIONAL
DE

AVIACAO CIVIL
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 4)

ZONEAMENTO

CLASSIFICACAO DAS AREAS OPERACIONAIS

Area, edificagdo ou instalagio

Classificagao

Patio de estacionamento de aeronaves da aviagao comercial regular ou charter
(especificar o pdtio se houver mais de um no aerédromo).

ARS ou
AC/ARS, conforme F.12.23

Area de embarque passageiros para aviagdo comercial regular ou charter, entre o
ponto de inspecdo e a aeronave (especificar a sala se houver mais de uma no
aerédromo).

ARS ou
AC/ARS, conforme F.12.23

Area de processamento de bagagem despachada para aviagdo comercial regular ou
charter (especificar a drea se houver mais de uma no aerédromo).

ARS ou
AC/ARS, conforme F.12.23

Area de processamento de carga ou mala postal para aviagdo comercial regular ou
charter (especificar a sala se houver mais de uma no aerédromo).

ARS ou
AC/ARS, conforme F.12.23

Area de processamento de suprimentos para aviagdo comercial regular ou charter
(especificar a drea se houver mais de uma no aerédromo).

ARS ou
AC/ARS, conforme F.12.23

Patio de estacionamento de aeronaves de taxi aéreo ou da aviagdo geral (especificar o
pdtio se houver mais de um no aerédromo).

Indicar AC ou ARS, conforme avaliagGo
interna.

Eliminar ou acrescentar linhas na tabela, conforme realidade operacional do aerédromo e
denominagdo propria das suas dreas, edificios e instalagdes.
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 5)

ZONEAMENTO DO TERMINAL DE CARGAS

CLASSIFICACAO DAS AREAS OPERACIONAIS

Areas dentro do terminal de carga sob responsabilidade do
operador de aerédromo

Classificagdo

Area ou ponto de aceitagio ou recebimento da carga (especificar, se

houver mais de uma drea). AP ou AC
Area de armazenamento ACou ARS
Area ou ponto de transferéncia ACou ARS
Area de inspegdo ARS
Area de paletizagdo ARS

Eliminar ou acrescentar linhas na tabela, conforme realidade
operacional do aerédromo e denominagdo propria das suas dreas.

PONTOS SENSIVEIS

Areas, edificagdes, instalagdes consideradas Pontos Sensiveis

Classificagdo da Area

Localizagao

Auxilio a navegacdo aérea

Indicar AP, AC ou ARS,
conforme avaliagGo
interna

Especificar a localizagdo
pelo codigo do mapa de
grade, conforme planta
do Anexo 7 da Parte 15.

Instalagdo de fornecimento de agua

Indicar AP, AC ou ARS,
conforme avaliagdo
interna

Especificar a localizagdo
pelo cédigo do mapa de
grade, conforme planta
do Anexo 7 da Parte 15.

Instalagdo de fornecimento de energia elétrica

Indicar AP, AC ou ARS,
conforme avaliagGo
interna

Especificar a localizagdo
pelo cddigo do mapa de
grade, conforme planta
do Anexo 7 da Parte 15.

Instalagdo de fornecimento de combustivel para aviagao civil

Indicar AP, AC ou ARS,
conforme avaliagGo
interna

Especificar a localizagéo
pelo cddigo do mapa de
grade, conforme planta
do Anexo 7 da Parte 15.

Trechos de pista de pouso/decolagem ou pista de taxi sob via
pubica

Indicar AP, AC ou ARS,
conforme avaliagéo
interna

Especificar a localizagéo
pelo cédigo do mapa de
grade, conforme planta
do Anexo 7 da Parte 15.

Acrescentar ou excluir linhas na tabela, conforme necessdrio.
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 5)

ZONEAMENTO

CLASSIFICACAO DAS AREAS OPERACIONAIS

Areas dentro do terminal de carga sob
responsabilidade do operador de aeré6dromo

Classificagao

Area ou ponto de aceita¢do ou recebimento da carga

(especificar, se houver mais de uma drea). AP ou AC
Area de armazenamento ACou ARS
Area ou ponto de transferéncia ARS
Area de conferéncia ou fiscalizagdo ARS
Area de inspegio ARS
Area de paletizagio ARS

Eliminar ou acrescentar linhas na tabela, conforme
realidade operacional do aerédromo e denominagdo
propria das suas dreas.

PONTOS SEN

SIVEIS

Areas, edificagbes, instalagbes consideradas
Ponstos Sensiveis

Localizagdo

Auxilio a navegagdo aérea

Especificar a localizagéo pelo mapa de grade.

Instalagdo de fornecimento de agua

Especificar a localizagdo pelo mapa de grade.

Instalagdo de fornecimento de energia elétrica

Especificar a localizagéo pelo mapa de grade.

Instalagdo de fornecimento de combustivel para aviagdo
civil

Especificar a localizagdo pelo mapa de grade.

Trechos de pista de pouso/decolagem ou pista de taxi
sob via pubica

Especificar a localizagéo pelo mapa de grade.

Acrescentar ou excluir linhas na tabela, conforme
necessdrio.

20




DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 6)

BARREIRAS DE SEGURANCA

Especificar (data, nimero, ata, etc) da reunido ordindria ou extraordindria da CSA que procedeu a andlise e aprovagdo das barreiras de seguranga do aerédromo.

BARREIRAS FiSICAS (ARTIFICIAIS)

Trecho do perimetro

Comprimento e Altura

Material

Justificativa para auséncia de faixa

Localizagdo .
livre

denominagdo ou codificagéo).

Especificar o trecho do perimetro
cuja protegdo ocorre por meio de
barreiras artificiais (usar alguma

Especificar o comprimento e
altura do respectivo trecho.

Especificar o material
componente
barreira fisica

da

Especificar a
localizagdo pelo mapa
de grade (conjunto de
quadros que abrenge o
trecho especificado.

Caso o trecho especificado néo possua faixa
livre, informar o motivo da auséncia.

Acrescentar linhas na tabela,
conforme necessdrio.

BARREIRAS NATURAIS

Trecho do perimetro

Descri¢cdao

Informagdes adicionais

Especificar o trecho do perimetro
cuja protegdo ocorre por meio de
barreiras naturais (usar alguma
denominagédo ou codificagdo).

Localizagdo

Especificar a localizagdo pelo mapa de grade.

Descrever a natureza da
barreira natural (espelhos
d’dgua, rios, dguas

Nivel de Seguranga

Indicar o nivel de seguranga da barreira (avaliagéo qualitativa).
Especificar se o nivel é equivalente ao alcangado pelas barreiras
fisicas adjacentes. Descri¢do das caracteristicas da barreira natural
que justificam o nivel de seguranga indicado.

ocednicas, drvores, terrenos

pantanosos, dreas com
folhagens densas, precipicios
e rochedos, etc)

Medidas de
Segurancga
Complementares

Descricdo das medidas de seguranca complementares,
eventualmente empregadas pelo aerédromo para alcangar nivel de
seguranga equivalente as barreiras de sequrancga artificiais
adjacentes.

Estudo Prévio

Especificagdo do estudo prévio que contém o embasamento para
constituigcdo da barreira (numero, data, responsdvel pela elaboragéo
e responsdvel pela aprovagéo).

Acrescentar linhas na tabela,
conforme necessdrio.

PERIMETROS DELIMITADOS SEM BARREIRAS DE SEGURANCA

Trecho do perimetro e
especificagdo das areas

Justificativa da auséncia
de barreira de seguranga

Vigilancia
Permanente

Localizagdo

codificagdo).

Especificar o trecho do perimetro
cuja delimitagdo e protegcdo ndo é
feita por barreira de seguranca
(usar alguma denominagdo ou

Especificagdo da Justificativa
(nimero, data, responsdvel
pela elaboragdo e
responsdvel pela aprovagéo).

Descrigéo dos recursos
de vigildncia
empregados, de forma
que alcance nivel de
seguranga equivalente
a uma barreira de
seguranga fisica.

Especificar a localizagdo pelo mapa de grade.

Acrescentar linhas na tabela,
conforme necessdrio.

BARREIRA: PREVENCAO DE INVASAO DE VEICULOS NO TERMINAL DE PASSAGEIROS

(107.67(d)).

Especificar o tipo e material das estruturas, instalagbes, meio ou método empregado para prevengdo de invaséo de veiculos no terminal de passageiros

ANAC &N
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 6)

BARREIRAS DE SEGURANCA

Especificar (data, nimero, ata, etc) da reunido ordindria ou extraordindria da CSA que procedeu a andlise e aprovagdo das barreiras de seguranga do aerédromo.

BARREIRAS FiSICAS (ARTIFICIAIS)

Trecho do perimetro

Comprimento e Altura

Material

Justificativa para auséncia de faixa

Localizagdo .
livre

denominagdo ou codificagéo).

Especificar o trecho do perimetro
cuja protegdo ocorre por meio de
barreiras artificiais (usar alguma

Especificar o comprimento e
altura do respectivo trecho.

Especificar o material
componente
barreira fisica

da

Especificar a
localizagdo pelo mapa
de grade (conjunto de
quadros que abrenge o
trecho especificado.

Caso o trecho especificado néo possua faixa
livre, informar o motivo da auséncia.

Acrescentar linhas na tabela,
conforme necessdrio.

BARREIRAS NATURAIS

Trecho do perimetro

Descri¢cdao

Informagdes adicionais

Especificar o trecho do perimetro
cuja protegdo ocorre por meio de
barreiras naturais (usar alguma
denominagédo ou codificagdo).

Localizagdo

Especificar a localizagdo pelo mapa de grade.

Descrever a natureza da
barreira natural (espelhos
d’dgua, rios, dguas

Nivel de Seguranga

Indicar o nivel de seguranga da barreira (avaliagéo qualitativa).
Especificar se o nivel é equivalente ao alcangado pelas barreiras
fisicas adjacentes. Descri¢do das caracteristicas da barreira natural
que justificam o nivel de seguranga indicado.

ocednicas, drvores, terrenos

pantanosos, dreas com
folhagens densas, precipicios
e rochedos, etc)

Medidas de
Segurancga
Complementares

Descricdo das medidas de seguranca complementares,
eventualmente empregadas pelo aerédromo para alcangar nivel de
seguranga equivalente as barreiras de sequrancga artificiais
adjacentes.

Estudo Prévio

Especificagdo do estudo prévio que contém o embasamento para
constituigcdo da barreira (numero, data, responsdvel pela elaboragéo
e responsdvel pela aprovagéo).

Acrescentar linhas na tabela,
conforme necessdrio.

PERIMETROS DELIMITADOS SEM BARREIRAS DE SEGURANCA

Trecho do perimetro e
especificagdo das areas

Justificativa da auséncia
de barreira de seguranga

Vigilancia
Permanente

Localizagdo

codificagdo).

Especificar o trecho do perimetro
cuja delimitagdo e protegcdo ndo é
feita por barreira de seguranca
(usar alguma denominagdo ou

Especificagdo da Justificativa
(nimero, data, responsdvel
pela elaboragdo e
responsdvel pela aprovagéo).

Descrigéo dos recursos
de vigildncia
empregados, de forma
que alcance nivel de
seguranga equivalente
a uma barreira de
seguranga fisica.

Especificar a localizagdo pelo mapa de grade.

Acrescentar linhas na tabela,
conforme necessdrio.

BARREIRA: PREVENCAO DE INVASAO DE VEICULOS NO TERMINAL DE PASSAGEIROS

(107.67(d)).

Especificar o tipo e material das estruturas, instalagbes, meio ou método empregado para prevengdo de invaséo de veiculos no terminal de passageiros

ANAC &N
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 7)

VIGILANCIA E SUPERVISAO

VIGILANCIA DA AREA OPERACIONAL

Recursos de Vigilancia

Localizagdo

Procedimentos/Descri¢do

Vigilante ou APAC: postos de
vigilancia. (Aplicdavel para
aerdodromos da Classe AP-1 ou
superior)

Descricdo do local de
atuagdo do vigilante ou
APAC (denominagdo do
posto e conjunto de
coordenadas alfanumeéricas
do mapa de grade).

Elaborar descri¢éo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugéo
de Trabalho interna a ser observada.

Vigilante ou APAC:
patrulhamento. (Aplicdvel para
aerodromos da Classe AP-1 ou
superior)

Descricgdo do perimetro
e/ou drea de atuagdo do
vigilante ou APAC.

Elaborar descrigdo do
procedimento a ser observada
pelo profissional responsdvel
pela atividade ou especificar a
Instrugdo de Trabalho interna a
ser observada.

Frequéncia: Nesse campo o
operador deverda inserir de
forma expressa a frequéncia
com que realiza o
patrulhamento.

Camaras de Circuito Fechado de
Televisdo (CFTV). (Aplicdvel para
aerédromo da Classe AP-2 ou
superior)

Descricdo das dreas e
pontos de instalagdo das
cdmaras

Elaborar descrig¢do do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugdo
de Trabalho interna a ser observada.

Indicagdo do manual/instrucdo de funcionamento do CFTV.

lluminagdo de seguranga.
(Aplicavel para aerodromos da
Classe AP-2 ou superior)

Descricdo das dreas e
pontos de instalagdo dos
equipamentos.

Indicagdo do manual/instrugdo de funcionamento.

Sistema de detecgdo de intrusos.
(Situagdo opcional para
aerdodromos da Classe AP-2 ou
AP-3)

Descricdo das dreas e
pontos de instalagdo dos
equipamentos.

Indicagcdo do manual/instrucdo de funcionamento.

Acrescentar linhas na tabela, conforme outros recursos de
vigiléncia sdo aplicados no aerédromo.
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 8)

VIGILANCIA E SUPERVISAO

VIGILANCIA DO TERMINAL DE PASSAGEIROS

Recursos de Vigilancia

Localizagdo

Procedimentos/Descri¢do

Vigilante ou APAC: postos de
vigilancia. (Aplicavel para
aerédromos da Classe AP-1 ou
superior)

Descrigdo do local de
atuagdo do vigilante ou
APAC (denominagdo do
posto e conjunto de
coordenadas
alfanuméricas do mapa de
grade).

Elaborar descri¢do do procedimento a se r observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugdo
de Trabalho interna a ser observada.

Vigilante ou APAC:
patrulhamento. (Aplicavel para
aeroédromos da Classe AP-1 ou
superior)

Descrigdo do perimetro
e/ou drea de atuacdo do
vigilante ou APAC.

Frequéncia: Nesse campo o
operador deverd inserir de
forma expressa a frequéncia
com que realiza o
patrulhamento.

Elaborar descri¢do do
procedimento a ser observada
pelo profissional responsavel
pela atividade ou especificar a
Instrugdo de Trabalho interna a
ser observada.

Camaras de Circuito Fechado de
Televisdo (CFTV). (Aplicdvel para
aerodromo da Classe AP-2 ou
superior)

Descricdo das dreas ou
pontos de instalagdo das
cdmaras

Elaborar descrigdo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugéo
de Trabalho interna a ser observada.

Indicagdo do manual/instrugdo de funcionamento do CFTV.

lluminagdo de segurancga.
(Situagdo opcional)

Descricdo das dreas e
pontos de instalagdo dos
equipamentos.

Indicagdo do manual/instrugdo de funcionamento.

Sistema de deteccdo de intrusos.
(Situagdo opcional)

Descrigdo das dreas e
pontos de instalagdo dos
equipamentos.

Indicagdo do manual/instrugdo de funcionamento.

Acrescentar linhas na tabela, conforme outros recursos de
vigildncia sdo aplicados no aerédromo.
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 9)

VIGILANCIA E SUPERVISAO

VIGILANCIA DO TERMINAL DE CARGA

Recursos de Vigilancia Localizagao

Procedimentos/Descrigdo

Descrigdo do local de
atuagdo do vigilante ou

Vigilante ou APAC: postos de APAC (denominacéo do

vigilancia. (Aplicavel para

) osto e conjunto de
aerédromos da Classe AP-1 ou P Ju
superior) coordenadas
P alfanuméricas do mapa de
grade).

Elaborar descri¢do do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a
Instrugdo de Trabalho interna a ser observada.

Vigilante ou APAC:
patrulhamento. (Aplicavel para
aerodromos da Classe AP-1 ou
superior)

Descrigdo do perimetro
e/ou drea de atuagdo do
vigilante ou APAC.

Frequéncia: Nesse campo o
operador deverd inserir de
forma expressa a frequéncia
com que realiza o
patrulhamento.

Elaborar descrigéo do
procedimento a ser observada
pelo profissional responsdvel
pela atividade ou especificar a
Instrugdo de Trabalho interna
a ser observada.

Camaras de Circuito Fechado de
Televisao (CFTV). (Aplicavel para
aerodromo da Classe AP-2 ou
superior)

Descrigdo das dreas ou
pontos de instalagdo das
cdmaras

Elaborar descrigdo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a
Instrugdo de Trabalho interna a ser observada.

Descricdo das dreas e
pontos de instalagdo dos
equipamentos.

lluminagdo de segurancga.
(Situagdio opcional)

Descri¢do do funcionamento.

Descricdo das dreas e
pontos de instalagdo dos
equipamentos.

Sistema de deteccdo de
intrusos. (Situagdo opcional)

Elaborar descrigéo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a
Instrugdo de Trabalho interna a ser observada.

Acrescentar linhas na tabela, conforme outros recursos de
vigildncia sdo aplicados no aerédromo.
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 10)

VIGILANCIA E SUPERVISAO

VIGILANCIA DE PONTOS SENSIVEIS

Recursos de Vigilancia

Localizagdo

Procedimentos/Descri¢io

Vigilante ou APAC: postos de
vigilancia. (Situagdo opcional
para aerédromos da Classe AP-1
ou superior)

Descrigio do local de
atuagdo do vigilante ou
APAC (denominagdo do
posto e conjunto de
coordenadas alfanuméricas
do mapa de grade).

Elaborar descrigéio do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugéio
de Trabalho interna a ser observada.

Vigilante ou APAC:
patrulhamento. (Aplicavel para
aerodromos da Classe AP-1 ou
superior)

Descrigdio do perimetro e/ou
drea de atuagdo do vigilante
ou APAC.

Frequéncia: Nesse campo o
operador deverd inserir de
forma expressa a frequéncia
com que realiza o
patrulhamento.

Elaborar descri¢do do
procedimento a ser observada
pelo profissional responsavel
pela atividade ou especificar a
Instrugdo de Trabalho interna a
ser observada.

Camaras de Circuito Fechado de
Televisao (CFTV). (Aplicavel para
aerodromo da Classe AP-2 ou
superior)

Descrigdo das dreas ou
pontos de instalagdo das
cdmaras

Elaborar descri¢do do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugdo
de Trabalho interna a ser observada.

lluminagdo de segurancga.
(Situagdio opcional)

Descricdo das dreas e
pontos de instalagdo dos
equipamentos.

Descrigdio do funcionamento.

Sistema de detecgdo de intrusos.
(Situagdio opcional)

Descrigdo das dreas e
pontos de instalagdo dos
equipamentos.

Elaborar descrigdo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugéo
de Trabalho interna a ser observada.

Acrescentar linhas na tabela, conforme outros recursos de
vigildncia sdo aplicados no aerédromo.
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 11)

VIGILANCIA DE AREAS DE TAXI AEREO E AVIAGAO GERAL

Recursos de Vigilancia

Localizagao

Procedimentos/Descrigdo

Vigilante ou APAC: postos de
vigilancia. (Situag¢do opcional para
aerédromos da Classe AP-1 ou
superior)

Descrigdo do local de
atuagdo do vigilante ou
APAC (denominag¢do do
posto e suas coordenadas no
mapa de grade).

Elaborar descrigcdo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugdo de
Trabalho interna a ser observada.

Vigilante ou APAC:
patrulhamento. (Aplicavel para
aerédromos da Classe AP-1 ou
superior)

Descri¢do do perimetro e/ou
drea de atuagdo do vigilante
ou APAC.

Descrever o procedimento a ser
observada pelo profissional
responsdvel pela atividade ou
especificar a Instrugdo de

Frequéncia: Nesse campo o
operador deverd inserir de
forma expressa a frequéncia
com que realiza o

Trabalho a ser observada.

patrulhamento.

Camaras de Circuito Fechado de
Televisdo (CFTV). (Aplicdvel para
aerédromo da Classe AP-2 ou
superior)

Descricdo das dreas ou
pontos de instalagdo das
cdmaras

Elaborar descri¢do do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugéo de
Trabalho interna a ser observada.

lluminagao de seguranga.
(Situagdo opcional)

Descrigdo das dreas e pontos
de instalagdo dos
equipamentos.

Descrigdo do funcionamento.

Sistema de detecgdo de intrusos.
(Situagdo opcional)

Descrigdo das dreas e pontos
de instalagdo dos
equipamentos.

Elaborar descrigéo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugéo de
Trabalho interna a ser observada.

Acrescentar linhas na tabela, conforme outros recursos de
vigildncia sdo aplicados no aerédromo.

CREDENCIAMENTO E AUTORIZACAO

CODIGOS DE ACESSO UTILIZADOS NO AERODROMO

Niveis de acesso

Areas Permitidas

Caddigo

ARS

[Especificar os codigos que permitem acesso a essa drea]

ARS (somente terminal de passageiro)

[Especificar os codigos que permitem acesso a essa drea]

ARS (somente TECA)

[Especificar os cddigos que permitem acesso a essa drea]

ARS (somente drea de processamento de bagagem despachada)

[Especificar os cédigos que permitem acesso a essa drea]

AC

[Especificar os cdigos que permitem acesso a essa drea]

AC (somente hangares)

[Especificar os codigos que permitem acesso a essa drea]

Acrescentar e excluir linhas na tabela, conforme proprios niveis de acesso utilizados pelo operador do aerédromo

QUANTITATIVO DE CREDENCIADOS PERMANENTES COM ACESSO AS ARS

0 aerédromo possui mais de 1.000 (mil) credenciados

permanentes com acesso as ARS?

OsIM [ NAO (caso SIM, observar o item F.23.22.1)

CONSCIENTIZAGAO COM AVSEC

METODO DE REALIZACAO DA ATIVIDADE

[Especificar a forma de realiza¢éo da atividade de Conscientizagéo com AVSEC: palestra presencial, apresentagéo por
gravagdo de video ou apresentagdo por mdédulo de ensino a disténcia]
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 12)

PONTOS DE CONTROLE DE ACESSO (AC e ARS) — Especificagdo e Localizagao

Especificagdao do Ponto de . ~ . i e af
5 5 Destinagao Tipo de Acesso Localizacao no Sitio Aeroportuario
Controle de Acesso
[ pessoas Dars O Ac Especif local lo cédigo d d
o R P specificar a localizagdo pelo cédigo do mapa de
Especificar a denominagdo .
, O Emergencial grade, conforme planta do Anexo 8 da Parte 15.
Cveiculos
O O Ars OAc
. L Pessoas Especificar a localizagéo pelo cédigo do mapa de
Especificar a denominagdo .
3 [ Emergencial grade, conforme planta do Anexo 8 da Parte 15.
Oveiculos
Acrescentar e excluir linhas na ) ) )
tabela, conforme necessdrio.

INSPECAO DE SEGURANGA: PESSOAL DE SERVICO, PASSAGEIROS E VEICULOS

PONTOS DE CONTROLE DE ACESSO A ARS EXCLUSIVO PARA TRIPULANTES E PESSOAL DE SERVICO

Especificagcao do Ponto de Controle de Acesso

Quantidade de
Madulos

Alternativas de Configuragao dos Médulos de
Inspecao

Especificar a denominagdo, informando o terminal,
caso exista mais de um.

Especificar a
quantidade de
modulos

Especificar a(s) alternativa(s) de configurag¢do dos
mddulos, conforme Anexo 4 da IS 107.

Acrescentar e excluir linhas na tabela, conforme
necessdrio.

PONTOS DE CONTROLE DE ACESSO A ARS DESTI

NADOS AOS PASSAGEIROS

. . . ~ Capacidade
T Quantidade de Alternativas de Configuragao pact
Especificagdo do Ponto de Controle de Acesso , , . Maxima de
Médulos dos Mddulos de Inspegao

Processamento

Especificar o canal de inspeg¢do, informando Especificar a Especificar a(s) alternativa(s) de Especificar a
terminal, caso exista mais de um e destinag¢do, voos quantidade de configurag¢éo dos mddulos, capacidade em

domeésticos e/ou internacionais mddulos conforme Anexo 4 da IS 107. passageiros/hora
Acrescentar e excluir linhas na tabela, conforme
necessdrio.

PONTOS DE CONTROLE DE ACESSO A ARS DESTINADO AOS VEICULOS E EQUIPAMENTOS

Especificagdo do Ponto de Controle de Acesso

Alternativa de Configuragao

Especificar a denominagdo do portéo.

Especificar a alternativa de configuragdo utilizada, conforme itens F.26.17 a

F.26.21 da IS 107.

Acrescentar e excluir linhas na tabela, conforme
necessdrio.
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 13)

DEMANDA NO AERODROMO

[Especificar a demanda por inspegdo de bagagem despachada no aerédromo, na hora pico]

EQUIPAMENTOS DE INSPECAO

Equipamentos

Quantidade

despachada

Especificar os equipamentos empregados na inspecdo da bagagem

Especificar a quantidade de cada equipamento utilizado.

Categoria

Nome da Entidade

[Especificar a categoria da
entidade: Oficina de Manutengdo,
Comissaria, Hangar da Av. Geral,
TECA, etc.

[Nome da empresa]

[Especificar a categoria da
entidade: Oficina de Manutengdo,
Comissaria, Hangar da Av. Geral,
TECA, etc.

[Nome da empresa]

Acrescentar quantas linhas forem
necessdrias
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 14)

PROGRAMA DE CONTROLE DE QUALIDADE (PCQ/AVSEC)

Atividades de Controle de Qualidade

Atividade Periodicidades Responsabilidade Contatos
Especificar a periodicidade .
P .f. p Indicar nome do setor -
. da atividade, observando a . Especificar contatos do setor ou
Auditoria e L ou profissional e .
periodicidade minima responsdvel profissional responsdvel
exigida no RBAC 107. P
Especificar a periodicidade ,
P .f. P Indicar nome do setor .
- da atividade, observando a AN Especificar contatos do setor ou
Inspegao . , . ou profissional e .
periodicidade minima responsdvel profissional responsdvel
exigida no RBAC 107. P
Especificar a periodicidade .
p .f. P Indicar nome do setor -
da atividade, observando a . Especificar contatos do setor ou
Teste ou profissional

periodicidade minima
exigida no RBAC 107.

responsavel

profissional responsdvel

Exercicios simulados

Especificar a periodicidade
da atividade, observando a
periodicidade minima
exigida no RBAC 107.

Indicar nome do setor
ou profissional
responsavel

Especificar contatos do setor ou
profissional responsdvel

Sistema Confid

encial de Relatos

Canal de Comunicag¢ao

Especificar canal de comunicagdo disponibilizado para
recebimento de ocorréncias relacionadas a AVSEC

PROGRAMA DE INSTRUCAO EM SEGURANCA DA AVIACAO CIVIL (PIAVSEC)

Verificagao do perfil e capacidade do profissional

[Informar como é verificado o perfil do profissional, seja por meio de entrevista, preenchimento de um questiondrio, aplicagdo
de uma prova de conhecimentos, andlise de curriculum vitae, ou demais formas de selegdo do profissional mais adequado ao

exercicio das fungées AVSEC]

Método de simulagdo de ameagas

[Informar as técnicas utilizadas, tais como inspe¢do manual, equipamentos de raios-X ou outras tecnologias]

(‘RA N AC e

\CAO CIVIL

30




DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 15)

ANEXOS INTEGRANTES DO FORMULARIO DE DADOS AVSEC DO AERODROMO

(1) Estrutura organizacional do operador do aerédromo (apresentar o organograma geral do aerédromo,
destacando as estruturas organizacionais dedicadas a seguranga aeroportudria, inclusive a alocagdo do setor ou
profissional responsavel pelo PCQ/AVSEC).

(2) Planta(s) de zoneamento de seguranga da area patrimonial e operacional do aer6dromo.

(3) Planta(s) de classificagdo das areas publicas (lado terra), areas controladas e areas restritas de seguranga.

(4) Planta(s) de zoneamento de seguranga do terminal de passageiros, incluindo classificagdo das areas internas.

(5) Planta(s) de zoneamento de seguranga do terminal de carga, incluindo classificagdo das areas internas.

(6) Planta(s) de zoneamento de seguranca das dreas/instalagdes de uso dos operadores de taxi aéreo e da aviacdo
geral, incluindo classificacdao de areas internas.

(7) Planta(s) de zoneamento de seguranga dos pontos sensiveis.

(8) Plantas com a indicagdo dos pontos de controle de acesso e pontos de acesso emergencial as areas controladas
e areas restritas de seguranga. Incluir indicagdo dos pontos de acesso utilizados para entrada e saida de materiais
de servico, mercadorias e suprimentos a ARS.

(9) Planta(s) com a indicagdo dos percursos e fluxos a serem observados pelos operadores aéreos na condugao dos
seus passageiros entre a area de embarque e a aeronave (ambos os sentidos). Incluir indicagdo dos percursos e
fluxos aplicaveis ao passageiro em transito (desembarcado) ou em conexao.

(10) Planta(s) com a indicagdo das areas e fluxos a serem observados pelos operadores aéreos no processamento
da bagagem despachada. Incluir as areas e fluxos aplicaveis a bagagem em transito (desembarcada) ou em conexdo.

(11) Projeto de inspegdo de bagagem despachada

(12) Planta(s) com a indicagado das areas e fluxos a serem observados pelos operadores aéreos e demais agentes, no
processamento de volumes de carga/correio. Incluir as areas e fluxos apliciveis a volumes de carga/correio em
transito (desembarcado) ou em conexdo. Aplicavel para os terminais de carga operados pelo operador de
aerédromo e na area operacional.

(13) Planta(s) de definigdo do(s) ponto(s) remoto(s) para situacdo de ameaga de bomba em aeronave e para
aeronave sob apoderamento ilicito, além do ponto destinado a eliminagao de explosivos.

(14) Modelos de credenciais, autorizagdes e identificagées utilizadas no ambiente aeroportuario, especificando a
caracteristica de seguranga adotada nas credenciais, quando aplicavel, nos termos do item F.19.43.1 j).

(15) Fluxogramas de acionamentos para as situagées de emergéncia previstas no plano de contingéncia

(16) Metodologia de avalia¢do de risco do aerédromo

(17) Programa de testes e ensaios de aferi¢do de equipamentos de seguranga

(18) Programa de manutengdo preventiva de equipamentos de seguranga

(19) Regimento Interno da Comissdo de Seguranga Aeroportudria (CSA)

(20) Lista de Verificacdo para procedimento de varredura de areas aeroportuarias

[Acrescentar ou excluir linhas, se necessdrio]
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APENDICE F - RECURSOS PREVENTIVOS DE SEGURANCA

O conteudo das paginas 32 a 143 foi intencionalmente suprimido, pois 0 acesso, a
divulgacéo e o tratamento dessas informacGes sdo restritos as pessoas com necessidade
de conhecé-la, tendo em vista o disposto no Anexo 17 da Convengdo da Aviagéo Civil

Internacional, promulgada pelo Decreto n® 21.713, de 27 de agosto de 1946, e no art.
36 da Lei n°®12.527, de 18 de novembro de 2011.
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“ AN AC sesesann .



APENDICE G

PLANO DE CONTINGENCIA DE AVSEC DO AERODROMO

O conteldo das paginas 144 a 172 foi intencionalmente suprimido, pois 0 acesso, a
divulgacdo e o tratamento dessas informacdes sdo restritos as pessoas com necessidade
de conhecé-la, tendo em vista o disposto no Anexo 17 da Convencédo da Aviacéo Civil

Internacional, promulgada pelo Decreto n® 21.713, de 27 de agosto de 1946, e no art.
36 da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011.
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H.1.1.1

H.1.2
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H.1.2.2

H.1.3
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H.2.1

H.2.2

H.3

H.3.1
H.3.1.1

H.3.1.2

H.3.2
H.3.2.1

H.3.3
H.3.3.1

APENDICE H

PROGRAMA DE INSTRUCAO AVSEC (PIAVSEC)

POLITICA E OBJETIVO

Politica

Promover o treinamento e gestdo dos recursos humanos de forma a propiciar sua
plena condicdo na operacgéo da seguranca da aviacao civil.

Objetivos

Garantir a qualificacdo dos profissionais que desempenham atividades relacionadas
a seguranca da aviacao civil para assegurar a correta aplicacdo do Programa Nacional
de Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita (PNAVSEC).

Manter meios de avaliagdo da atuacéo dos profissionais que desempenham atividade
AVSEC de forma a garantir que os procedimentos de seguranca sejam executados
conforme o previsto.

Este Programa contempla todos os profissionais que realizam atividade AVSEC em
beneficio do operador do aerédromo, sejam contratados de forma direta ou indireta.

CONTEUDO PROGRAMATICO E GRADE CURRICULAR

O operador de aerodromo controla a certificacdo de seus profissionais, garantindo
que os mesmos fagcam treinamento em centros de instru¢do que possuem conteido
programatico de acordo com o Programa Nacional de Instrucdo em Seguranca da
Aviacdo Civil Contra Atos de Interferéncia llicita (PNIAVSEC) e com o0s critérios
deste operador.

Ressalta-se que este operador pode solicitar alteracdo do contetido programatico para
melhor alinhamento com os objetivos da gestdo de seguranca desse aerédromo no
momento de direcionar o treinamento dos profissionais.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS E DOCUMENTOS NORMATIVOS OU
REGULAMENTARES

Leis

Lei n® 7.565, de 12 de dezembro de 1986, que dispbe sobre o Codigo Brasileiro de
Aeronautica.

Lei n° 11.182, de 27 de setembro de 2005, que cria a Agéncia Nacional de Aviagado
Civil,
Decretos

Decreto n° 7.168, de 5 de maio de 2010, que dispde sobre o Programa Nacional de
Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita.

DAVSEC

Diretriz de Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita
(DAVSEC) n° 01-2015, que traz a relacdo de aer6dromos que possuem
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H.3.3.2

H.3.4
H.3.4.1

H.3.4.2

H.3.4.3

H.3.4.4

H.3.4.5

H.3.4.6

H.3.4.7

H.3.4.8

H.3.4.9

H.4

H.4.1

procedimentos equivalentes de inspecéo de seguranca de passageiros e bagagens de
méo e de verificacdo de seguranca de aeronaves.

Diretriz de Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita
(DAVSEC) n° 02-2016, que traz os parametros guantitativos para realizacdo dos
procedimentos de inspecdo de seguranca aleatéria nos aerédromos civis publicos
brasileiros.

Resolucdes

Resolucdo ANAC n° 30, de 21 de maio de 2008, alterada pela Resolugéo n° 162, de
20 de julho de 2010, que institui o Regulamento Brasileiro da Aviagéo Civil (RBAC)
e a Instrucdo Suplementar (1S), estabelece critérios para elaboracdo e da outras
providéncias.

Resolucdo ANAC n° 167, de 17 de agosto de 2010, que estabelece diretrizes para o
gerenciamento de risco a Seguranca da Aviagao Civil contra Atos de Interferéncia
llicita (AVSEC) pela ANAC.

Resolucdo ANAC n° 207, de 22 de novembro de 2011, que dispde sobre o0s
procedimentos de inspecdo de seguranca da aviagéo civil contra atos de interferéncia
ilicita nos aerddromos e da outras providéncias.

Resolucdo ANAC n° 254, de 6 de novembro de 2012, que aprova o Regulamento
Brasileiro de Aviagdo Civil n° 108, intitulado Seguranga da Aviagdo Civil contra
Atos de Interferéncia llicita — Operador de aerédromo.

Resolucdo ANAC n° 255, de 13 de novembro de 2012, que estabelece regras sobre a
disponibilizacdo de Informag6es Antecipadas sobre Passageiros (Advance Passenger
Information - API) e do Registro de Identificacdo de Passageiros (Passenger Name
Record - PNR).

Resolucdo ANAC n° 361, de 16 de julho de 2015, que aprova o Regulamento
Brasileiro de Aviacdo Civil n° 110, intitulado Programa Nacional de Instru¢do em
Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita — PNIAVSEC.

Resolucdo ANAC n° 362, de 16 de julho de 2015, que aprova o Regulamento
Brasileiro de Aviacdo Civil n° 107, intitulado Seguranga da Aviacdo Civil contra
Atos de Interferéncia llicita — Operador de Aerédromo.

Resolucdo ANAC n°® 461, de 25 de janeiro de 2018, que dispde sobre 0s
procedimentos de embargue e desembarque de passageiros armados, despacho de
armas de fogo e de municdo e transporte de passageiros sob custodia a bordo de
aeronaves Civis.

Resolucdo ANAC n° 499, de 12 de dezembro de 2018, que aprova o Programa de
Segurancga contra Atos de Interferéncia llicita da Agéncia Nacional de Aviacéo Civil
(PAVSEC-ANAC).

RESPONSABILIDADES E PROCEDIMENTOS DE SELECAO DOS
PROFISSIONAIS PARA DESEMPENHO DE ATIVIDADES AVSEC

Para a escolha dos profissionais que irdo desempenhar as atividades AVSEC o
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H.4.3

H.5
H.5.1

H.5.2

H.5.3

H.5.4

H.6

H.6.1

H.6.2

operador de aer6dromo garante a realizacdo de processo de sele¢do que contempla:

a)  Verificacdo de perfil e capacidade para o desempenho das atividades AVSEC,
de acordo com as atividades elencadas do Apéndice A do PNIAVSEC que € realizado
conforme descrito no Formulario de Dados AVSEC do Aerddromo.

b)  Verificagdo da maioridade penal, por meio da apresentacdo de documento de
identificacdo valido, com fotografia, data de nascimento e que possua fé publica.

c) Avaliacdo de antecedentes, que inclui a verificacdo da identidade, da
experiéncia prévia e dos antecedentes criminais, com o objetivo de avaliar a
idoneidade de um individuo para implementagdo de controle de seguranca e para
acesso desacompanhado as areas restritas de seguranca do aerédromo.

d)  Avaliacdo de salde fisica e mental para o desempenho pleno das atividades
AVSEC, comprovada por meio de exame medico.

Os exames médicos sdo atualizados a cada 24 (vinte e quatro) meses.

O operador do aerédromo arquiva a documentacdo dos profissionais organicos e
terceirizados. Os arquivos dos profissionais terceirizados podem ser mantidos nas
instalacGes da empresa terceirizada. O arquivo é mantido de forma fisica ou digital.

RESPONSABILIDADES E PROCEDIMENTOS DE RECICLAGEM

O operador de aerédromo garante a reciclagem de todos os profissionais que
desempenham atividade em seu beneficio e que ndo demonstram proficiéncia durante
atividade de fiscalizacdo ou de controle de qualidade realizada pelo proprio operador
de aerodromo ou pela Agéncia Nacional de Aviacao Civil (ANAC).

A reciclagem consiste em uma atividade pratica que busca enfatizar os
conhecimentos e técnicas que foram identificados como frageis no desempenho do
profissional.

As acles de reciclagem sdo formalizadas por meio do Relatério de Reciclagem,
conforme consta no Anexo 1 deste PIAVSEC, que apresenta um resumo das
atividades realizadas e a lista de presenca dos participantes.

Apos a realizacdo da atividade de reciclagem, o operador realiza novas avaliagcGes no
profissional, sem avisar e de forma discreta, em quantidade suficiente para garantir
que as fragilidades identificadas foram sanadas.

RESPONSABILIDADES E PROCEDIMENTOS DE REALIZACAO DO
TREINAMENTO EM SERVICO

O operador de aer6dromo garante um Treinamento em Servi¢co, necessario para
obtencdo da certificacdo em Inspecdo de Seguranca da Aviacdo Civil, a todos 0s
profissionais que desempenham atividade AVSEC em suas instalagdes.

Um profissional responsavel e com certificagdo valida em Inspecao de Seguranca da
Aviacao Civil, AVSEC para Operador de Aerédromo ou AVSEC para Operador
Aéreo é designado para realizar o acompanhamento e a avaliacdo desta etapa da
certificacdo dos profissionais. Na indicacdo do profissional responsavel é levado em
consideragao:

a)  Experiénciaem AVSEC;
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b)  Disponibilidade de horério para acompanhamento; e
c) Capacidade de comunicacao e disseminacao de conhecimento.

O profissional responsavel pode fazer avaliagbes prévias do desempenho do
profissional em treinamento, apresentando feedback do trabalho desenvolvido para
que o profissional em treinamento tenha a oportunidade de melhorar o seu
desempenho.

Para os profissionais em Formacdo em Inspecdo de Seguranca da Aviacdo Civil, o
Treinamento em Servico somente pode se iniciar apos o aluno comprovar, por meio
de declaracdo expedida pelo centro de instrugdo, que atendeu aos critérios de
aprovacao 1 e 2 do Curso de Formacédo em Inspecao de Seguranca em Aviacao Civil
(critério 1: frequéncia minima igual ou superior a 80% da carga horaria do curso;
critério 2: nota na avaliacdo tedrica igual ou superior a 70%).

Ap0s atender os critérios 1 e 2 do Curso de Formacéo, o profissional possui o0 prazo
maximo de 12 (doze) meses para ser contratado e concluir o Treinamento em Servico.

A partir da contratacdo, o Treinamento em Servico é iniciado e concluido durante os
30 (trinta) primeiros dias de trabalho do profissional (periodo de um més).

Durante o treinamento em servico de profissionais em Formagdo em Inspec¢éo de
Seguranca da Aviacéao Civil, cada profissional designado para atuar como supervisor
ou avaliador s6 podera acompanhar um profissional em treinamento por vez.

O profissional em Formacdo em Inspecdo de Seguranca da Aviacdo Civil, durante
todo o periodo do treinamento em servico, ndo pode tomar decisdo relacionada a
resolucdo de alarmes sem a devida supervisdo direta do profissional que o esta
acompanhando ou avaliando.

O Treinamento em Servico para Atualizacdo em Inspecdo de Seguranca da Aviacao
Civil ocorre durante a efetiva prestacao de servico de inspe¢do e dentro do periodo
de validade da certificacdo vigente.

O Treinamento em Servico tem duragéo entre 6 (seis) e 24 (vinte e quatro) meses.

Somente apds a conclusdo do treinamento em servigo é possivel realizar matricula
no centro de instrucdo para o curso de Atualizagdo em Inspecdo de Seguranca da
Aviacdo Civil.

O Treinamento em Servico é composto pelas seguintes atividades:

a)  Orientacdo da atuacdo do profissional para adequar seus procedimentos ao
previsto nos regulamentos da ANAC e no Programa de Seguranca do Aeroportuaria
(PSA);

b)  Aprimoramento do profissional para identificacdo de ameacas, utilizando-se de
no minimo 12 (doze) horas-aula de simulagbes de ameagas, conforme método
informado no Formulario de Dados AVSEC do Operador de Aerédromo; e

c)  Aprimoramento do profissional para identificacdo de ameagas, utilizando-se de
no minimo 20 (vinte) testes aleatérios.

No Treinamento em Servico, 0 operador do aerédromo faz uso da Ficha de Avaliacéo
contida no Anexo 2 deste PIAVSEC.

A Ficha é composta de duas partes:
a) Parte 1, denominada Guia de Verificacdo, destinada a auxiliar e registrar os
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resultados parciais da avaliagcdo do profissional em servico;

b) Parte 2, denominada Guia de Encaminhamento, destinada ao registro do
resultado final de avaliacdo, pelo operador, e envio ao centro de instrucéo, pelo
profissional.

O Treinamento em Servico €é finalizado com o preenchimento da ficha de avaliacéo,
assinada pelo responsavel designado para o acompanhamento e avaliacdo do
Treinamento em Servico.

A Ficha formaliza, ao final do periodo, se o novo profissional esta “apto” ou “néo-
apto” para desempenho de suas funcdes, com base nos seguintes critérios de
avaliacéo:

a) O profissional é capaz de desempenhar as atividades em conformidade com os
procedimentos previstos nos regulamentos da ANAC e no PSA do aerédromo?

b) O profissional demonstrou capacidade de deteccdo de ameagas nas horas/aula
destinadas as simulacdes de ameacas?

c) O profissional identificou, no minimo, 70% (setenta por cento) das ameagas
constantes nos testes aleatérios realizados?

O operador de aerédromo entrega a parte 2 da ficha de avaliagdo ao profissional no
prazo maximo de 10 (dez) dias ap0ds o término do Treinamento em Servico para
prosseguimento da sua certificacdo no centro de instrucao.

RESPONSABILIDADES E PROCEDIMENTOS DO CONTROLE DE
CAPACITACAO

O operador de aerédromo garante que todos os profissionais que desempenham
atividade AVSEC em seu beneficio possuem a proficiéncia na execugdo das
atividades AVSEC previstas no Apéndice A do PNIAVSEC.

O operador de aerédromo implementa controle para garantir a certificacdo dos
profissionais que desempenhem atividade em seu beneficio, conforme secdo F.5.3
deste PSA.

RESPONSABILIDADES E PROCEDIMENTOS RELATIVOS AO NIVEL DE
SIGILO, ARQUIVO E GUARDA DOS REGISTROS

O operador de aerédromo mantém registro em arquivo, por no minimo 5 (cinco) anos,
dos seguintes documentos:

a)  Registros de frequéncia e descricéo das atividades de reciclagem;

b)  Declaragdes emitidas por centro de instrucdo que contenham os alunos
aprovados em curso de Formacdo em Inspecdo de Seguranca da Aviacdo Civil,
habilitando-os para o inicio do Treinamento em Servico; e

c) Fichas de avaliacdo dos Treinamentos em Servico realizados.

O operador de aerédromo garante que haja registros que comprovem o atendimento
dos requisitos para desempenho de atividade AVSEC para cada profissional que
realizar atividade AVSEC em seu beneficio, enquanto o profissional mantiver
relacdo de trabalho e até um ano apds o seu desligamento.
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Os registros referentes aos procedimentos de selecdo e conferéncia dos requisitos
para desempenho de atividades AVSEC, bem como os documentos relativos aos
procedimentos de reciclagem e Treinamento em Servico de todos os profissionais
sdo mantidos em formato fisico ou digital.

DETALHAMENTO DOS REQUISITOS DE INSTRUGCAO A SEREM
CUMPRIDOS PELOS PRESTADORES DE SERVICO

Os profissionais dos prestadores de servigo terceirizados seguem os procedimentos
definidos nos topicos anteriores.
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ANEXO 1 - RELATORIO DE RECICLAGEM

Periodo avaliado: [/ a [ !

Avaliador:

Cargo do avaliador:

Qualificacdo do avaliador:

() Inspecéo de Seguranga da Aviagdo Civil () AVSEC para Operador Aéreo () AVSEC para Operador de Aer6dromo
Item avaliado (inserir cddigo | Descri¢do dos conhecimentos e
Nome do profissional do comportamento em servico) técnicas identificados como Resumo das atividades préaticas Apto/N&o apto
* frageis

* Caso o0s conhecimentos e técnicas identificados como frageis ndo estejam listados na Atividade 2 do Formulario de Avaliacdo do Treinamento em
Servigo (comportamento em servigo), descreva-os de forma objetiva e sucinta. (ver Anexo 2)

Declaro que as informacdes prestadas nesse formulario sdo verdadeiras e estou ciente de que minha conduta influencia diretamente a seguranca da
aviacdo civil contra atos de interferéncia ilicita. Declaro ainda estar ciente das medidas cabiveis caso se comprove a ocorréncia de irregularidades, tendo
em vista a importancia dessa atividade para a garantia de realizacdo de procedimentos de seguranca de acordo com as normativas vigentes.

Data: / /

Avaliador
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ANEXO 2

FICHA DE AVALIACAO DE TREINAMENTO EM SERVICO

PARTE 1 - GUIA DE VERIFICACAO

Nome do profissional em treinamento:

Periodo avaliado: [/ a [/

Local do treinamento:

Nome do Avaliador:

Qualificacdo do avaliador:

() Inspecdo de Seguranca da Aviacao Civil
() AVSEC para Operador Aéreo
() AVSEC para Operador de Aer6dromo

Tempo de experiéncia do avaliador na funcéo:

( )0a3anos

( )4a7anos

( )8allanos

() acimade 11 anos

Atividade 1: Orientacdes

Inicie as atividades do Treinamento em Servico a partir da orientacdo da atuacdo do
profissional com o objetivo de adequar sua atuagdo aos regulamentos da ANAC e ao PSA

do aer6dromo, quanto aos seguintes aspectos:

1. A importancia da aplicagao dos procedimentos previstos nas normativas AVSEC para a

seguranca da aviacao civil.

2. A realidade operacional do aerédromo, incluindo, pelo menos, os aspectos relacionados
as areas restritas de seguranca, areas controladas e demais localidades em que sdo exigidos
procedimentos de inspecdo AVSEC a serem executados pelo profissional em treinamento.

3. Os objetivos de cada atividade a ser desempenhada, a partir da analise do contexto
operacional do canal de inspecdo de seguranca, observando os parametros da legislacéo

especifica sobre a matéria para o exercicio das Fun¢des abaixo.

Fungao Atividade

| Controle de Fluxo

i Inspecao de Pessoas

]l Inspecao Manual de Pertences de Mao

v Inspecao de Pertences de Mao através de Equipamento de Raios-x
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Vv Inspecdo de Pessoas e Pertences de Mao através de Equipamento ETD

\ Supervisdao de Mddulo de Inspe¢do de Seguranga

Vil Inspecao de Veiculos e Equipamentos

Ap0ds as orientacdes iniciais, prossiga para a atividade 2.

Atividade 2: Aprimoramento do profissional para identificacdo de ameacas

Inicie sua avaliacdo quanto ao aprimoramento do profissional para identificacdo de
ameacas. Portanto, com relacdo a capacidade de deteccdo de ameacas nas horas/aula
destinadas as simulacdes, considere 0s seguintes parametros comportamentais:

Usar corretamente 0s equipamentos de seguranca;

Operar 0 equipamento de raios-X;

Aplicar com destreza os procedimentos de busca pessoal;

Demonstrar capacidade de controle de fluxo de pessoas;

Demonstrar habilidade no trato com o publico;

Identificar tentativas de evasdo da inspe¢cdo ou comportamentos suspeitos;

Verificar a conformidade das credenciais, da documentacéo legal do veiculo e da carga,

quando aplicavel; e

Empregar medidas de superviséo e monitoramento dos procedimentos de seguranca.

Observagédo: Marque um “X” na numeragao que melhor indique o seu grau de concordancia
com os comportamentos apresentados.

Com base nos parametros acima listados, analise 0s seguintes comportamentos em servico:
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A. Capacidade de desempenhar as atividades em conformidade com os procedimentos previstos nos regulamentos da ANAC e no PSA do aeroporto.
Formas de avaliagdo: em situagdes reais de trabalho ou de ameagas, atribua nota aos comportamentos abaixo descritos.

Cadigo do
. Nota
comportamento Item a ser avaliado
em Servico 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 N/A

Al Aplicacdo dos conhecimentos adquiridos no curso quando executa as
funcdes nos canais de inspe¢do de pessoas ou veiculos.

A2 Execucéo de procedimentos de seguranca em conformidade com as
normas vigentes.

A3 Concentragdo na realizagao das atividades nos horarios de grande fluxo

' de passageiros.

Concentragdo na realizagdo das atividades no atendimento a

A4 . .
celebridades ou autoridades.

A5 Atencdo na execucdo dos procedimentos sem interferéncias de
questdes pessoais.

AG Realizacdo de busca pessoal em conformidade com a normativa
vigente.

A7 Demonstracdo de cortesia e educacdo com o publico mantendo uma
postura firme e segura.

A8 Aplicagéo de técnicas de inspecéo veicular em conformidade com as
normas vigentes.

A9 Nao utilizacdo do uso de equipamentos eletronicos pessoais (celulares)
no exercicio das funcdes.

A.10 Impessoalidade no processo de inspe¢do de seguranca AVSEC.

A1l Evita a interacdo desnecessaria entre colegas de trabalho ou
passageiros que interfira na execugdo das Fungdes.

A12 Realizagdo dos procedimentos com esmero, sem se deixar levar pela
rotina de trabalho ou pela confianga na sua experiéncia.

A13 Verificagdo das credenciais e autorizagdes com o objetivo de impedir

' que pessoas ndo autorizadas acessem a area restrita de seguranca.

* O profissional em treinamento devera obter no minimo, nota 7 (sete) para todos os itens avaliados.




B. Capacidade de deteccao de ameacas nas 12 horas/aula, no minimo, de simulacdes de ameacas (mediante a utilizacéo de técnicas de inspe¢do manual, equipamentos de raios-X
e outras tecnologias).

Formas de avaliacdo: em simulagbes de ameagas, as horas/aulas deverdo ser distribuidas com base nas técnicas de inspecéo abaixo listadas.

Ferramentas sugeridas: Computer Based Training (CBT) ; Threat Image Projection (TIP) ; simulagfes de situacGes reais de ameaga em que devam ser utilizados o detector manual de metais (DMM), pdrtico dete

Cadigo do
. Nota
comportamento Item a ser avaliado
em Servigo 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 N/A
B.1 Proibe 0 acesso de objetos e artefatos, quando resta dlvidas durante a
inspecdo do item no equipamento de raios-X.
B.2 Realizagdo de inspe¢cdo manual da bagagem de mdo de maneira
correta, em conformidade com as normas vigentes.
B.3 Proibe o acesso ao publico & area restrita de seguranca, quando o
' pdrtico é acionado.
B4 Execucdo de procedimentos de inspecdo com detector manual de

metais de maneira precisa e em conformidade com a normativa vigente.

Percep¢do quanto ao acionamento do portico detector de metais,
B.5 correspondente a0 moédulo de inspe¢do em que atua, com ou sem
grande movimentagao de passageiros.

Interpretagdo adequada quanto a coloragéo caracteristica de um objeto

B.6 ) . .
projetado no equipamento de raios- X.
B.7 Identificacdo adequada da necessidade de calibragdo e manutengdo
' dos equipamentos de seguranca.
B.S Utilizacdo adequada dos equipamentos disponiveis no médulo de

inspecdo.

* O profissional em treinamento devera obter no minimo, nota 7 (sete) para todos os itens avaliados.
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C. Capacidade de identificar 70% ou mais das ameacgas constantes nos testes aleatorios de identificacdo de ameacas realizados.
Forma de avaliagdo: em, no minimo, 20 (vinte) testes aleatorios, executar simulagdes de ameagas.
Critérios de avaliacao: durante os testes verificar se o profissional em treinamento apresenta 0s comportamentos abaixo descritos.

Atencdo na identificagdo de ameagas, de modo que nenhum alerta seja desconsiderado;
Realizacéo do processo de inspe¢do de seguranga de passageiros com deficiéncias, mobilidade reduzida, gestantes ou de pais acompanhados de bebés recém-nascidos, em conformidade com as normativas vigente

Precisdo na identificacdo de itens proibidos e perigosos durante a realizagdo de busca pessoal (revista).

Ferramentas sugeridas: credenciais falsas, simulagéo de procedimentos diferenciados de inspecéo, objetos metalicos (DT), ferramentas, simulacros de explosivos.

A utilizagdo de simulacros de armas de fogo e explosivos deve ser coordenada com o 6rgdo de seguranca publica responsavel pelas atividades de policia no aerédromo.

Cadigo do
. Nota

comportamento Item a ser avaliado

em Servico 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 N/A
<Descrever o teste aleatdrio de ameaca. Ex: Utilizar credencial
C1 falsa (data de validade vencida ou foto diferente do portador ou
cddigo de outro aerédromo) para acessar ARS>.
<Descrever o teste aleatério de ameaca. Ex: Simular passageiro
C.2 com necessidade de assisténcia especial (cadeira de rodas),
portando item proibido preso a cadeira>.
<Descrever o teste aleatorio de ameaca. Ex: Utilizar simulacro de
arma de fogo (DT) preso ao corpo e tentar acesso a ARS>.

C3

C4
C5
C.6
C.7
C.8
C.J9
C.10
C.11
C.12
C.13
C.14
C.15
C.16
C.17
C.18
C.19

C.20
* O profissional em treinamento devera identificar 70% (setenta por cento) ou mais das ameacas constantes nos testes aleatdrios. Para tanto, considere os 3 (trés) critérios de avaliagdo acima descritos para cada teste

aplicado.
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PARTE 2 - GUIA DE ENCAMINHAMENTO

Nome do profissional em treinamento:

CPF:

Periodo avaliado:

[/ a__ [ |

Local do treinamento:

Nome do Avaliador:

Conforme estabelecido no item 110.71 (3) (e) do Regulamento Brasileiro de Aviacao Civil
(RBAC) n° 110, declaro para os devidos fins que o profissional acima identificado foi avaliado
com base nos critérios constantes na tabela abaixo.

TABELA-RESUMO DO DESEMPENHO DO TREINAMENTO EM SERVICO
1* 2* 3*

o O profissional é capaz de | O profissional demonstrou |O profissional identificou
Crlté_rlos de |desempenhar as atividades | capacidade de deteccédo de | 70% (setenta por cento) ou
avallz_;l(_;éoe em conformidade com os|ameacas nas 12 (doze)|mais das ameacas

aptidao procedimentos  previstos | horas-aula de simulagOes|constantes nos  testes

nos regulamentos  da| de ameagas? aleatdrios de identificacdo
ANAC e no PSA do de ameacas realizados?
aerédromo?

Apto

N&o apto

RESULTADO X
FINAL ( )JAPTO ( )NAO-APTO
*Legenda:

1 e 2 — Apto: apto: o profissional em treinamento obteve, no minimo, nota 7 (sete) para todos
os itens avaliados.
1 e 2 - Nao-apto: o profissional em treinamento ndo obteve nota 7 (sete), no minimo, para
todos os itens avaliados.
3 - Apto: o profissional em treinamento identificou 70% (setenta por cento) ou mais das
ameacas constantes nos testes aleatorios.
3 - Nao-apto: o profissional em treinamento ndo identificou, no minimo, 70% (setenta por
cento) das ameacas constantes nos testes aleatorios.

Resultado Final: SOMENTE sera considerado APTO o profissional em treinamento que
obtiver o resultado “APTO” nos trés critérios de avaliagido e aptiddo constante na Tabela

Resumo do Desempenho do Treinamento em Servigo.

Informo que as informagdes prestadas nesse formulério séo verdadeiras e estou ciente de que minha
conduta influencia diretamente a seguranca da aviacao civil contra atos de interferéncia ilicita.
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Declaro ainda estar ciente das medidas cabiveis caso se comprove a ocorréncia de irregularidades,
tendo em vista a importancia dessa atividade para a garantia de realizacdo de procedimentos de

seguranca de acordo com as normativas vigentes.

Data: / /

Avaliador

Profissional em treinamento
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.1.1

1.1.2

1.1.3

1.1.4

1.1.5

1.1.6

1.2
1.2.1

1.2.2

1.2.3

1.2.4

APENDICE |

PROGRAMA DE CONTROLE DE QUALIDADE AVSEC

OBJETIVOS DO PROGRAMA DE CONTROLE DE QUALIDADE AVSEC DO
AERODROMO:

Garantir a qualidade da seguranga da aviacéo civil contra atos de interferéncia ilicita,
propiciando a permanéncia do nivel de risco AVSEC em indices aceitaveis;

Garantir o monitoramento das medidas e procedimentos de seguranga, tanto 0s
implementados diretamente pelo operador de aerédromo quando os realizados por
empresas vinculadas ao operador, tais como empresas contratadas e exploradores de
areas aeroportuarias que executem diretamente medidas e procedimentos de seguranca;

Identificar as deficiéncias nas medidas e procedimentos de seguranca oportunamente e
desenvolver meios padronizados de corre¢do para trata-las;

Integrar a alta direcdo do operador de aerédromo no processo de acompanhamento dos
niveis de ameaca, de conformidade e de desempenho do operador no que se refere as
medidas e procedimentos de seguranca aplicados no aerédromo, bem como no processo
de estabelecimento de diretrizes e metas para as a¢des futuras relacionadas a AVSEC,;

Implementar a cultura AVSEC em todos os niveis organizacionais do operador de
aerodromo; e

Facilitar a obtencdo de informacdes fidedignas relacionadas a AVSEC em todas as
esferas administrativas e operacionais do operador.

DEFINICAO DE RESPONSABILIDADES:

O Responsavel pelo PCQ/AVSEC do operador do aer6dromo possui acesso direto ao
representante do nivel estratégico da organizacdo ou responsavel pela gestdo do
aerodromo, devendo apresentar os resultados das atividades de Controle de Qualidade
AVSEC.

O Responsavel pelo PCQ/AVSEC possui a atribuigéo de:

a)  Recomendar melhorias e alteracdes nos processos realizados, proporcionando ao
comando diretivo da organizacdo a devida percepcao dos riscos existentes e o nivel de
desempenho quanto a aplicacdo das medidas de AVSEC;

b)  Planejar e coordenar a realizacéo das atividades do PCQ/AVSEC;
c) Designar os profissionais que irdo realizar as atividades do PCQ/AVSEC.

Os profissionais designados para atuar no desenvolvimento das atividades do
PCQ/AVSEC detém capacitacdo adequada, conforme critérios definidos no Programa
Nacional de Instrucdo AVSEC e neste PSA.

Aos profissionais designados para execucdo das atividades do PCQ/AVSEC deve ser
garantido o acesso a todas as areas, documentacfes e funcionarios, os quais sejam
necessarios para o desempenho adequado de suas atribuicdes.
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1.3
1.3.1

1.3.2

1.3.3

1.3.4

1.4
1.4.1

1.4.1.1

1.4.2

1.4.3
1.4.3.1

1.4.3.2

1.4.3.3

1.4.3.4

1.4.3.5

FONTES DOS PADROES PARA AS ATIVIDADES AVSEC

O conceito de padrdo de atividades AVSEC esta fundamentado na necessidade de
descrever diretrizes, processos, métodos e procedimentos, de forma que todos os
funcionarios do operador do aerédromo possam ser treinados, supervisionados e
avaliados dentro dos mesmos critérios, criando-se, assim, uma cultura de controle de
qualidade.

O controle de qualidade do operador avalia os padrdes de atividade AVSEC definidos
pela organizacdo, buscando identificar desvios deste padrdo determinado.

O operador do aerédromo utiliza este PSA como fonte béasica dos padrdes para as
atividades AVSEC, uma vez que nele estdo as descri¢cbes dos recursos materiais,
humanos e procedimentais de aplicacdo prevista para o aerédromo.

De forma adicional, como fontes de padrdes complementares, o operador pode
desenvolver outros instrumentos que apresentem de forma mais direcionada e especifica
0 padrdo das atividades AVSEC, com o objetivo de elevar o grau de qualidade desejado.
Dentre 0s possiveis instrumentos, incluem-se, por exemplo, instrugdes de trabalho, que
especificam orientacGes e padrdes direcionados a determinada carreira profissional ou
posto de trabalho da organizacéo.

ATIVIDADES DE CONTROLE DE QUALIDADE AVSEC

O operador do aerodromo realiza atividades de auditoria, inspecao, testes e exercicios,
conforme definicdes, frequéncia e escopo estabelecidos neste PSA.

Além das atividades de controle de qualidade realizadas com base nas frequéncias
estabelecidas na regulamentacéo e neste PSA, o operador de aerodromo também realiza
as atividades de controle de qualidade que forem solicitadas pela ANAC.

Baseado em avaliacdo de risco, o operador de aerédromo pode aumentar a frequéncia
de realizagdo das atividades de controle de qualidade.

Auditorias Internas

O operador do aerddromo realiza auditorias internas com a frequéncia minima indicada
no Formulario de Dados AVSEC do Aer6dromo, observando o minimo previsto na
regulamentacéo.

O escopo da auditoria interna engloba todos os requisitos AVSEC aplicaveis ao
operador de aerédromo nos termos da regulamentacédo vigente e deste PSA.

A auditoria interna abrange tanto as medidas e procedimentos operacionalizados pelo
préprio operador de aer6dromo quanto os operacionalizados por terceiros vinculados ao
aerodromo, tais como empresas contratadas e exploradores de areas aeroportuarias.

A auditoria interna é conduzida por Auditor(es) AVSEC que nao realize(m) atividade
operacional AVSEC sob responsabilidade do operador de aerodromo no aerédromo
auditado.

A auditoria interna inclui, no minimo, entrevistas com os profissionais responsaveis pela
AVSEC, profissionais envolvidos diretamente na execugdo dos procedimentos de
seguranca, além das verificagcOes de documentos e procedimentos descritos neste PSA
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1.4.3.6

1.4.4
1.4.4.1

1.4.4.2

1.4.4.3

1.4.4.4

1.4.4.5

1.4.5
1.4.5.1

14511

1.4.5.2

1.4.5.3

1.4.5.4

1.45.4.1

e na regulamentacéo vigente.

A auditoria interna segue metodologia padronizada, buscando, por meio de check-list,
avaliar o nivel de desempenho do operador do aer6dromo quanto ao atendimento de
todos os procedimentos AVSEC constantes na regulamentacao vigente, neste PSA e nas
demais determinacdes internas da organizacéo.

Inspecdes Internas

O operador do aer6dromo realiza inspe¢des com a frequéncia minima indicada no
Formulario de Dados AVSEC do Aerdédromo, observando o minimo previsto na
regulamentacéo.

O escopo da inspecéo interna é definido pelo responsavel pela AVSEC do aerédromo,
de forma justificada no relatério de inspecéo, buscando o foco nas medidas de seguranca
e procedimentos que se relacionem as vulnerabilidades e ameacas mais significativas,
as eventuais acdes corretivas anteriores e aqueles que sofreram alteragGes recentes.

A inspecdo interna é conduzida pelo responsavel pela AVSEC do aerédromo (titular ou
suplente) ou por profissional capacitado, nos termos do PNIAVSEC.

A inspecdo interna utiliza técnicas similares a auditoria interna, tais como revisao de
documentos, entrevistas e observacdes diretas.

A inspecdo interna segue metodologia padronizada, semelhante a de auditoria interna,
diferenciando, basicamente, seu escopo. Para a realizacdo da inspecdo interna, o
operador seleciona as questdes contidas no check-list de auditoria interna, refletindo o
escopo definido nos termos do item 1.4.4.2.

Testes AVSEC

O operador do aerédromo realiza um conjunto de testes AVSEC com a frequéncia
minima indicada no Formulario de Dados AVSEC do Aerddromo, observando o
minimo previsto na regulamentacéo.

Um conjunto de testes AVSEC é composto pelos protocolos de testes elencados nos
itens 1.4.5.14 a 1.4.5.23, que por sua vez sdo realizados na quantidade e condiges
indicadas nos itens citados.

O teste AVSEC é um ato simulado de interferéncia ilicita contra o sistema de seguranga
da aviacdo civil.

Esta atividade tem como objetivo a avaliagdo de alguns sistemas de seguranca,
identificando possiveis situacGes que vulnerabilizam a seguranca, tais como, erros na
execucao de procedimentos de inspecédo, deficiéncia na infraestrutura aeroportuaria e
falhas de equipamento.

Os testes AVSEC seguem procedimentos padronizados de infiltracdo, sendo realizados
de modo sistematico e confidencial, para que seu resultado seja 0 mais verossimil
possivel.

Os testes AVSEC séo realizados nos horarios em que a medida de seguranca esta sendo
mais demandada, por exemplo, nos horarios de pico de embarque de passageiros, para
testes nos mddulos de inspe¢do para acesso as salas de embarque; e no horario de troca
de turno de funcionarios para testes nos modulos de inspecdo exclusivos para pessoal
de servico.
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1.4.5.5

1.4.5.5.1

1.4.5.6

1.4.5.7

1.4.5.7.1

1.4.5.8

1.4.5.9

Os testes AVSEC operacionalizados pelo operador de aer6dromo somente séo realizados
com autorizag&o formal de seu Responsavel pela AVSEC.

Copia do documento que contém a autorizacdo formal é portado pelas pessoas que
executam os testes, propiciando sua apresentacdo para as equipes que estdo sendo
testadas, quando necessario, de forma a evitar tumultos e conflitos no aerédromo.

A realizacdo dos testes AVSEC é coordenada com o érgdo de seguranca publica responsavel
pelas atividades de policia no aerédromo, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias do
inicio da atividade.

O operador de aerodromo elabora manual de procedimento interno, instrugdo de trabalho
ou documento similar, descrevendo a forma de realizacdo dos testes AVSEC, com objetivo
de padronizar a atividade e extrair resultados fidedignos e comparaveis entre si, além de
garantir a seguranga dos seus executores.

O documento acima contém informacgdes complementares as elencadas neste PSA, tais
como, recomendacBes acerca das posturas esperadas dos profissionais envolvidos na
atividade, modelos de Formuléarios de Teste AVSEC, modelo de Termo de
Confidencialidade e descricdo dos dispositivos de teste que sao utilizados pelo operador
de aerédromo.

Os profissionais responsaveis pela programacéo e coordenacdo dos testes AVSEC atuam
para assegurar que a data de realizacdo ndo chegue ao conhecimento das equipes que atuam
nos procedimentos que serdo testados.

Os simulacros de itens proibidos utilizados nos testes AVSEC ndo podem trazer risco a
seguranca das pessoas envolvidas na realizacdo da atividade e ao publico em geral,
conforme exemplos abaixo:

Figura I-1 — Exemplo de Simulacro de Arma de Fogo
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1.4.5.10

1.4.5.11

1.4.5.12

Figura I-2 — Exemplo de Simulacro de Granada

Figura I-3 — Exemplo de Simulacro de Massa Explosiva

v

20 cm

A

TESTE AVSEC

LIGAR IMEDIATAMENTE PARA (XX) XXXXX-XXXX | 10¢m

TESTE AVSEC

Figura I-4 — Modelo de Cartéo de Teste AVSEC
(Espessura 5 a 7mm, em material rigido)

Os simulacros, quando armazenados no sitio aeroportudrio, sdo guardados em mobiliario
trancado e em local de acesso controlado.

Os simulacros utilizados nos testes AVSEC possuem caracteristicas variadas ao longo
do tempo, de forma a evitar que se tornem 6bvios para os profissionais que serdo

testados.
Os testes AVSEC sdo coordenados e acompanhados por profissional(is) capacitado(s),
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1.45.12.1

1.45.12.2

1.45.12.3

1.45.12.4

1.4.5.13

1.4.5.14
1.45.14.1

nos termos do PNIAVSEC. Os profissionais que realizam os testes ndo sao
obrigatoriamente possuidores de certificacdo valida em curso AVSEC.

Os testes sdo realizados pelo profissional que coordena a atividade ou por outros
profissionais do operador de aerddromo. Servidores dos 6rgdos de seguranca publica,
caso se cologuem a disposicdo para auxiliar o operador de aerédromo, também podem
realizar testes.

Os profissionais que realizam os testes sdo orientados previamente pelo coordenador da
atividade acerca dos procedimentos a serem executados e assinam Termo de
Confidencialidade comprometendo-se a manter sigilo acerca das informacdes
relacionadas aos testes aplicados.

Quando os testes envolvem circulagdo nas areas operacionais, os profissionais tambeém
sdo orientados em relagdo as normas de seguranca operacional que devem ser
observadas.

O coordenador supervisiona a realizagdo dos testes a uma distancia tal que ele possa
comparecer em poucos minutos se acionado, caso Seja necessario para garantia da
seguranca e tranquilidade no ambiente aeroportuéario.

Os testes AVSEC englobam os pontos de controle de acesso operados diretamente pelo
operador de aerédromo e o0s operados por empresas terceirizadas e por exploradores de
areas aeroportuarias.

Teste no Sistema de Identificacio de Pessoas

Esse protocolo de teste € realizado 1 (uma) vez para cada ponto de controle de acesso
as AC e ARS do aerdédromo.

1.4.5.14.1.1 N&o é necessaria a realizacdo deste protocolo de teste em pontos de controle de acesso

1.45.14.2

1.4.5.14.3

1.4.5.14.4

1.4.5.14.5

1.4.5.14.6

que utilizem forma automatizada de identificacao.

O teste consiste na tentativa de ingresso de pessoa ndo autorizada na AC ou ARS do
aerédromo.

Para realizacdo do teste, a pessoa tentara ingressar na AC ou ARS, através de ponto de
controle de acesso, portando:

a) Credencial falsa, com algum elemento que permita essa constatacao;
b) Credencial verdadeira, porém vencida;
c) Credencial verdadeira e valida, porém com foto de outra pessoa; ou

d) Credencial verdadeira e valida, porém sem autorizagdo para acesso através do ponto
de controle que esta sendo testado.

A pessoa que realiza o teste ndo pode ser um profissional que utiliza de forma habitual
0 ponto de controle de acesso que esta sendo testado.

Quando abordada e questionada quanto a validade da sua credencial, a pessoa que
realiza o teste fornece justificativas evasivas como nao saber que estava vencida ou ter
pego emprestada a credencial de outra pessoa.

Caso a pessoa que realiza o teste ndo seja abordada e questionada quanto a condigéo da
sua credencial e ingresse na AC ou ARS, o teste € encerrado com resultado NAO
IDENTIFICADO E REPROVADO.
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1.4.5.14.7

Caso a pessoa que realiza o teste seja abordada e questionada quanto a validade da sua
credencial, mas mesmo assim consiga obter acesso a AC ou ARS, o teste é encerrado
com resultado IDENTIFICADO E REPROVADO.

1.4.5.14.7.1 A ndo tomada de outras ac¢Oes cabiveis previstas no PSA ou em Instrugdes de Trabalho

1.45.14.8

1.4.5.15

1.45.15.1

1.4.5.15.2

1.4.5.15.3

1.45.15.4

1.4.5.15.5

1.4.5.15.6

1.4.5.15.7

1.45.15.8

1.45.15.9

também acarretam no resultado REPROVADO, por exemplo, situacdes em que deve
ser retida a credencial e acionado o 6rgdo de seguranga publica.

Caso a pessoa que realiza o teste seja abordada e questionada quanto a validade da sua
credencial e todas as a¢des decorrentes cabiveis sejam adotadas, o teste é encerrado com
resultado IDENTIFICADO E APROVADO.

Teste no Sistema de Inspecéo de Pessoas nos Pontos de Controle de Acesso as Salas
de Embarque

Esse protocolo de teste é realizado 2 (duas) vezes para cada conjunto igual ou inferior a
3 (trés) mddulos de inspecdo disponibilizado no aerédromo.

O teste consiste na tentativa de ingresso de pessoa na sala de embarque (ARS) do
aerédromo, portando item proibido metélico junto ao corpo.

Para passar pelo processo de identificacdo, o operador de aerodromo solicita ao operador
aéreo a disponibilizacdo de bilhete de embarque, uma vez que a pessoa que realiza o
teste estara se passando por passageiro.

Para realizacdo do teste, a pessoa tentara ingressar na sala de embarque (ARS), através
de ponto de controle de acesso, portando um dos seguintes dispositivos de teste:

a) Simulacro metalico de item proibido, tais como simulacro de arma de fogo e de
faca; ou

b) Objeto metélico proibido real que ndo acarrete em risco aos envolvidos no teste e
aos passageiros, tais como tesouras com laminas de comprimento superior a 6 (seis) cm
a partir do eixo e soco-inglés.

O dispositivo utilizado para realizacdo do teste deve possuir massa metalica suficiente
para, por si s@, causar 0 acionamento do portico detector de metais e do detector manual
de metais, nos termos da Tabela 1 e Tabela 2 do Anexo 1 do Apéndice F deste PSA.

O dispositivo de teste é portado de modo discreto sob a roupa da pessoa que realiza o
teste, na altura da cintura ou do tornozelo, de forma que ndo seja possivel sua
visualizacdo direta nem seja criado um volume anormal nas vestimentas.

A pessoa que realiza o teste leva consigo pertences de mao usuais de passageiros, como
bolsa, mochila ou similar, sem itens proibidos no seu interior, de forma a simular a
atitude normal de um passageiro.

Caso o dispositivo de teste ndo seja identificado apds todos os procedimentos de
inspecdo e ocorra 0 ingresso na ARS, o teste é encerrado com resultado NAO
IDENTIFICADO E REPROVADO.

Caso o dispositivo de teste seja identificado, mas mesmo assim o0 acesso a ARS com o
item seja autorizado, o teste € encerrado com resultado IDENTIFICADO E
REPROVADO.

1.4.5.15.9.1 A ndo tomada de outras a¢Oes cabiveis previstas no PSA ou em Instrucdes de Trabalho

tambem acarretam no resultado REPROVADO, por exemplo, situagdes em que deve
ser retido o0 objeto e acionado o 6rgdo de seguranca publica.

(“XA NAQC SR 54
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1.4.5.16

1.4.5.16.1

1.4.5.16.2

1.4.5.16.3

1.45.16.4

1.45.16.5

1.4.5.16.6

1.4.5.16.7

1.45.16.8

Caso o dispositivo de teste seja identificado e todas as acdes decorrentes cabiveis sejam
adotadas, o teste é encerrado com resultado IDENTIFICADO E APROVADO.

Teste no Sistema de Inspecdo de Pertences de M&o nos Pontos de Controle de
Acesso as Salas de Embarque

Esse protocolo de teste é realizado 2 (duas) vezes para cada conjunto igual ou inferior a
3 (trés) modulos de inspecéo disponibilizado no aerédromo.

O teste consiste na tentativa de ingresso de pessoa na sala de embarque (ARS) do
aerodromo, portando item proibido no interior de uma mala de bordo, de dimensdes
proximas a 55 cm x 35 cm x 25 cm.

Para passar pelo processo de identificacdo, o operador de aerodromo solicita ao operador
aereo a disponibilizagdo de bilhete de embarque, uma vez que a pessoa que realiza o
teste estara se passando por passageiro.

Para realizacdo do teste, a pessoa tentara ingressar na sala de embarque (ARS), através
de ponto de controle de acesso, portando um dos seguintes dispositivos de teste no
interior de mala de bordo:

a) Simulacro de granada;
b) Simulacro de massa explosiva; ou

c) Simulacro de dispositivos explosivos improvisados, constituido pelo conjunto de
simulacro de massa explosiva, simulacro de detonador e simulacro de fonte de energia.

O dispositivo utilizado para realizacéo do teste possui entre 200 gramas e 500 gramas,
e caracteristicas que permitam sua identificacdo como item proibido, tanto por meio da
imagem que gera no equipamento de raios-x tanto pelo APAC no processo de inspecéo
manual de pertences de méo.

A mala de bordo na qual é inserido o dispositivo de teste é preenchida por um conjunto
de objetos que usualmente sdo transportados por passageiros, formado por roupas,
calcados, itens de higiene pessoal e carregador de aparelho celular.

Caso o dispositivo de teste ndo seja identificado apds todos os procedimentos de
inspecdo e ocorra 0 ingresso na ARS, o teste é encerrado com resultado NAO
IDENTIFICADO E REPROVADO.

Caso o dispositivo de teste seja identificado, mas mesmo assim o acesso a ARS com o
item seja autorizado, o teste é encerrado com resultado IDENTIFICADO E
REPROVADO.

1.4.5.16.8.1 A ndo tomada de outras a¢Oes cabiveis previstas no PSA ou em Instrucdes de Trabalho

1.4.5.16.9

1.4.5.17

também acarretam no resultado REPROVADO, por exemplo, situacdes de inspecdo
manual de pertence de mdo em que a pessoa nao deve ter contato direto com seus
pertences e situacdes em que deve ser acionado o 6rgédo de seguranca publica.

Caso o dispositivo de teste seja identificado e todas as acdes decorrentes cabiveis sejam
adotadas, o teste € encerrado com resultado IDENTIFICADO E APROVADO.

Teste no Sistema de Inspecdo de Pessoas nos Pontos de Controle de Acesso as ARS
Destinados Exclusivamente ao Pessoal de Servigos, Tripulantes e Passageiros da
Aviacéo Geral
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1.45.17.2

1.45.17.3

1.45.17.4

1.45.17.5

1.45.17.6

1.4.5.17.7

1.45.17.8

1.45.17.9

Esse protocolo de teste € realizado 1 (uma) vez para cada modulo de inspecéo destinado
exclusivamente ao pessoal de servicos, tripulantes e passageiros da aviagao geral.

O teste consiste na tentativa de ingresso de pessoa na ARS do aerédromo, portando item
proibido metalico junto ao corpo.

Para passar pelo processo de identificacédo, a pessoa que realiza o teste porta credencial
permanente valida para ingresso a ARS através do ponto de controle de acesso que esta
sendo testado.

Para realizacdo do teste, a pessoa tentara ingressar na ARS, atraves de ponto de controle
de acesso, portando um dos seguintes dispositivos de teste:

a) Simulacro metalico de item proibido, tais como simulacro de arma de fogo e de
faca; ou

b) Objeto metélico proibido real que ndo acarrete em risco aos envolvidos no teste e
aos passageiros, tais como tesouras com laminas de comprimento superior a 6 (seis) cm
a partir do eixo e soco-inglés.

Qualquer gue seja o dispositivo utilizado para realizacdo do teste, ele deve possuir massa
metalica suficiente para por si s6 causar o acionamento do portico detector de metais e
do detector manual de metais, nos termos da Tabela 1 e Tabela 2 do Anexo 1 do
Apéndice F deste PSA.

O dispositivo de teste é portado de modo discreto sob a roupa da pessoa que realiza o
teste, na altura da cintura ou do tornozelo, de forma que ndo seja possivel sua
visualizag&o direta nem seja criado um volume anormal nas vestimentas.

A pessoa que realiza o teste ndo leva consigo pertences de méo usuais de passageiros,
como mala de bordo, de forma a simular a atitude normal de um funcionério que trabalha
na ARS do aerodromo.

Caso o dispositivo de teste ndo seja identificado apds todos os procedimentos de
inspecdo e ocorra 0 ingresso na ARS, o teste é encerrado com resultado NAO
IDENTIFICADO E REPROVADO.

Caso o dispositivo de teste seja identificado, mas mesmo assim 0 acesso a ARS com 0
item seja autorizado, o teste é encerrado com resultado IDENTIFICADO E
REPROVADO.

1.4.5.17.9.1 A ndo tomada de outras acOes cabiveis previstas no PSA ou em Instrucdes de Trabalho

1.4.5.17.10

1.4.5.18

1.45.18.1

1.4.5.18.2

também acarretam no resultado REPROVADO, por exemplo, situacdes em que deve
ser retido o0 objeto e acionado o 6rgdo de seguranca publica.

Caso o dispositivo de teste seja identificado e todas as acdes decorrentes cabiveis sejam
adotadas, o teste é encerrado com resultado IDENTIFICADO E APROVADO.

Teste no Sistema de Inspecdo de Pertences de Méao nos Pontos de Controle de
Acesso as ARS Destinados Exclusivamente ao Pessoal de Servicos, Tripulantes e
Passageiros da Aviagao Geral

Esse protocolo de teste € realizado 1 (uma) vez para cada mddulo de inspecédo destinado
exclusivamente ao pessoal de servicos, tripulantes e passageiros da aviacao geral, salvo
0s modulos que utilizam a alternativa n® 15 no Anexo 4 do Apéndice F deste PSA.

O teste consiste na tentativa de ingresso de pessoa na ARS do aerédromo, portando item
proibido no interior de uma bolsa, pasta ou mochila.
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1.4.5.18.3

1.4.5.18.4

1.45.18.5

1.4.5.18.6

1.4.5.18.7

1.4.5.18.8

Para passar pelo processo de identificacéo, a pessoa que realiza o teste porta credencial
permanente valida para ingresso a ARS através do ponto de controle de acesso que esta
sendo testado.

Para realizacdo do teste, a pessoa tentara ingressar na ARS, através de ponto de controle
de acesso, portando um dos seguintes dispositivos de teste no interior da bolsa, pasta ou
mochila:

a) Simulacro de granada;
b) Simulacro de massa explosiva; ou

c) Simulacro de dispositivos explosivos improvisados, constituido pelo conjunto de
simulacro de massa explosiva, simulacro de detonador e simulacro de fonte de energia.

O dispositivo utilizado para realizacdo do teste possui entre 200 gramas e 500 gramas,
e caracteristicas que permitam sua identificacdo como item proibido, tanto por meio da
imagem que gera no equipamento de raios-x tanto pelo APAC no processo de inspecéo
manual de pertences de mao.

A bolsa, pasta ou mochila na qual € inserido o dispositivo de teste é preenchida por um
conjunto de objetos que usualmente sdo portados por funcionarios que acessam a ARS
do aerédromo.

Caso o dispositivo de teste ndo seja identificado apds todos os procedimentos de
inspecdo e ocorra 0 ingresso na ARS, o teste é encerrado com resultado NAO
IDENTIFICADO E REPROVADO.

Caso o dispositivo de teste seja identificado, mas mesmo assim o acesso a ARS com o
item seja autorizado, o teste é encerrado com resultado IDENTIFICADO E
REPROVADO.

1.4.5.18.8.1 A ndo tomada de outras acOes cabiveis previstas no PSA ou em Instrucbes de Trabalho

1.4.5.18.9

1.4.5.19

1.45.19.1

1.4.5.19.2

1.4.5.19.3

1.4.5.19.4

também acarretam no resultado REPROVADO, por exemplo, situagdes de inspe¢édo
manual de pertence de mdo em que a pessoa ndo deve ter contato direto com seus
pertences e situacdes em que deve ser acionado o 6rgdo de seguranca publica.

Caso o dispositivo de teste seja identificado e todas as a¢fes decorrentes cabiveis sejam
adotadas, o teste é encerrado com resultado IDENTIFICADO E APROVADO.

Teste no Sistema de Inspecdo de Pessoas nos Pontos de Controle de Acesso de
Veiculos as ARS

Esse protocolo de teste é realizado 1 (uma) vez para cada ponto de controle de acesso
de veiculos as ARS;

O teste consiste na tentativa de ingresso de condutor de veiculo na ARS do aer6dromo,
portando item proibido metalico junto ao corpo.

Para passar pelo processo de identificacdo, o veiculo possui ATIV valida e o condutor
do veiculo porta credencial permanente valida para ingresso a ARS através do ponto de
controle de acesso de veiculos que esta sendo testado.

Para realizac&o do teste, a pessoa tentara ingressar na ARS, conduzindo veiculo, através
de ponto de controle de acesso de veiculos, portando junto ao corpo um dos seguintes
dispositivos de teste:

a) Simulacro metalico de item proibido, tais como simulacro de arma de fogo e de
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1.4.5.19.5

1.4.5.19.6

1.4.5.19.7

1.4.5.19.8

faca; ou

b) Objeto metélico proibido real que ndo acarrete em risco aos envolvidos no teste e
aos passageiros, tais como tesouras com laminas de comprimento superior a 6 (seis) cm
a partir do eixo e soco-inglés.

Qualquer que seja o dispositivo utilizado para realizacdo do teste, ele deve possuir massa
metalica suficiente para por si s6 causar o acionamento do portico detector de metais e
do detector manual de metais, nos termos da Tabela 1 e Tabela 2 do Anexo 1 do
Apéndice F deste PSA.

O dispositivo de teste é portado de modo discreto sob a roupa da pessoa que realiza o
teste, na altura da cintura ou do tornozelo, de forma que ndo seja possivel sua
visualizacdo direta nem seja criado um volume anormal nas vestimentas.

Caso o dispositivo de teste ndo seja identificado apds todos os procedimentos de
inspecdo e ocorra o ingresso na ARS, o teste é encerrado com resultado NAO
IDENTIFICADO E REPROVADO.

Caso o dispositivo de teste seja identificado, mas mesmo assim 0 acesso a ARS com 0
item seja autorizado, o teste é encerrado com resultado IDENTIFICADO E
REPROVADO.

1.4.5.19.8.1 A ndo tomada de outras acOes cabiveis previstas no PSA ou em Instrucoes de Trabalho

1.4.5.19.9

1.4.5.20

1.4.5.20.1

1.4.5.20.2

1.4.5.20.3

1.4.5.20.4

também acarretam no resultado REPROVADO, por exemplo, situagdes em que deve
ser retido o0 objeto e acionado 0 6rgdo de seguranca publica.

Caso o dispositivo de teste seja identificado e todas as acdes decorrentes cabiveis sejam
adotadas, o teste € encerrado com resultado IDENTIFICADO E APROVADO.

Teste no Sistema de Inspecdo de Veiculos nos Pontos de Controle de Acesso de
Veiculos as ARS

Esse protocolo de teste é realizado 1 (uma) vez para cada ponto de controle de acesso
de veiculos as ARS.

O teste consiste na tentativa de ingresso de veiculo na ARS do aer6dromo, contendo
item proibido no seu interior.

Para passar pelo processo de identificacdo, o veiculo possui ATIV vélida e o condutor
do veiculo porta credencial permanente vélida para ingresso a ARS através do ponto de
controle de acesso de veiculos que esta sendo testado.

Para realizacdo do teste, o condutor tentara ingressar na ARS, através de ponto de
controle de acesso, conduzindo um veiculo contendo um dos seguintes dispositivos de
teste:

a) Simulacro de arma de fogo;
b) Simulacro de granada;
¢) Simulacro de massa explosiva;

d) Simulacro de dispositivos explosivos improvisados, constituido pelo conjunto de
simulacro de massa explosiva, simulacro de detonador e simulacro de fonte de energia;
ou

e) Cartdo de Teste AVSEC, feito em material rigido de espessura de 5mm a 7mm,
com avisos na frente e no verso e dimensdes conforme modelo da Figura I-4.
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1.4.5.20.5

1.4.5.20.6

1.4.5.20.7

O dispositivo de teste é inserido no veiculo que realizara o teste, em um dos seguintes
locais:

a) Compartimentos adjacentes as portas;

b) Quebra-sol;

c) Porta-luvas;

d) Areas sob os bancos;

e) Porta-malas, cacambas e outros compartimentos de carga;
f) Compartimento do motor;

g) Rodas; ou

h) Parte inferior dos veiculos (chassi).

Caso o dispositivo de teste ndo seja identificado apds todos os procedimentos de
inspecdo e ocorra 0 ingresso na ARS, o teste é encerrado com resultado NAO
IDENTIFICADO E REPROVADO.

Caso o dispositivo de teste seja identificado, mas mesmo assim o acesso a ARS com 0
item seja autorizado, o teste é encerrado com resultado IDENTIFICADO E
REPROVADO.

1.4.5.20.7.1 A ndo tomada de outras acOes cabiveis previstas no PSA ou em Instrucdes de Trabalho

1.4.5.20.8

1.45.21

145.21.1

1.45.21.2

1.45.21.3

1.45.21.4

1.45.21.5

1.45.21.6

1.45.21.7

também acarretam no resultado REPROVADO, por exemplo, situacdes em que deve
ser retido o0 objeto e acionado o 6rgédo de segurancga publica.

Caso o dispositivo de teste seja identificado e todas as a¢fes decorrentes cabiveis sejam
adotadas, o teste é encerrado com resultado IDENTIFICADO E APROVADO.

Teste para Verificacio da Capacidade de Identificacio de Intrusos na Area
Operacional

Esse protocolo de teste é realizado 1 (uma) vez a cada aplica¢do do conjunto de testes
AVSEC no aerédromo;

O teste consiste na tentativa de circular por 15 (quinze) minutos em diversos pontos da
area operacional sem estar portando credencial aeroportuéria.

Para passar pelo processo de identificacéo, a pessoa que realiza o teste porta credencial
permanente valida no momento do ingresso na area operacional.

A pessoa que realiza o teste ndo pode ser um profissional que trabalha de forma habitual
na area operacional do aerédromo.

Apos ingressar na area operacional, a pessoa se desloca até o patio de aeronaves, retira
a credencial e a guarda no bolso, passando nesse momento a contar o periodo de 15
(quinze) minutos e a circular pela area operacional.

O trajeto percorrido na area operacional durante o teste, sempre que possivel, inclui a
passagem por areas proximas as aeronaves da aviagcdo comercial, aos locais de manuseio
de bagagem despachada e aos locais de manuseio de carga.

Quando abordada e questionada quanto a sua presenca na area operacional sem a
credencial, a pessoa que realiza o teste fornece justificativas evasivas como o0
esquecimento ou perda da credencial, de forma a avaliar as agdes seguintes do
profissional que a abordou.
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1.45.21.8

1.45.21.9

1.4.5.21.10

1.4.5.22
1.45.22.1

1.4.5.22.2

1.4.5.22.3

1.45.22.4

1.4.5.22.5
1.4.5.22.6

Caso a pessoa que realiza o teste nao seja abordada e questionada quanto ao uso da
credencial em 15 (quinze) minutos, o teste é encerrado com resultado NAO
IDENTIFICADO E REPROVADO.

Caso a pessoa que realiza o teste seja abordada e questionada quanto ao uso da
credencial no prazo de até 15 (quinze) minutos, mas ndo sejam tomadas acOes efetivas
para a sua retirada da area operacional, o teste é encerrado com resultado
IDENTIFICADO E REPROVADO.

Caso a pessoa que realiza o teste seja abordada e questionada quanto ao uso da
credencial no prazo de até 15 (quinze) minutos e sejam tomadas acdes efetivas para a
sua retirada da area operacional, o teste é encerrado com resultado IDENTIFICADO E
APROVADO.

Teste para Verificacdo da Capacidade de Identificacdo de Objeto Suspeito

Esse protocolo de teste é realizado 1 (uma) vez a cada aplica¢do do conjunto de testes
AVSEC no aerédromo;

O teste consiste em deixar uma mala de bordo abandonada na area publica do Terminal
de Passageiros do aerédromo por 15 (quinze) minutos.

Sempre que possivel esse teste é realizado com a presenca fisica de profissionais de
6rgdo de seguranca publica, tendo em vista a possibilidade da mala abandonada ser
subtraida por transeuntes.

A pessoa gque conduz esse teste se desloca ao ponto do TPS selecionado para realizagdo
da atividade, de preferéncia um local com elevado fluxo de pessoas, deixa a mala de
bordo no local e se afasta.

Ap0ds se afastar da mala, inicia-se a contagem do periodo de 15 (quinze) minutos.

Ap6s 10 (dez) minutos, se nenhuma movimentagdo ocorrer, a pessoa que estd
conduzindo o teste busca um profissional do operador de aerddromo que esteja nas
imediac0es (vigilante, quando possivel) e informa sobre a presenga da mala abandonada.

1.4.5.22.6.1 O contato acima pode ser realizado também por meio de telefonema para numero que

1.4.5.22.7

1.4.5.22.8

1.4.5.22.9

1.4.5.23
1.45.23.1

1.4.5.23.2

esteja disponibilizado em cartazes ou avisos disponibilizados nas areas publicas do TPS.

Caso dentro de 15 (quinze) minutos as acdes de contingéncia ndo sejam adotadas,
mesmo com a comunicagdo sobre a presenca da mala abandonada, o teste € encerrado
com resultado NAO IDENTIFICADO E REPROVADO.

Caso as agOes de contingéncia sejam adotadas em desacordo com 0s procedimentos
previstos no Plano de Contingéncia do Aerddromo, o teste é encerrado, com resultado
IDENTIFICADO E REPROVADO.

Caso as acOes de contingéncia sejam adotadas conforme os procedimentos previstos no
Plano de Contingéncia do Aerédromo, o teste é encerrado, com resultado
IDENTIFICADO E APROVADO.

Teste de Verificagéo de Portas

Esse protocolo de teste € realizado 2 (duas) vezes para cada sala de embarque existente
no aerédromo.

O teste consiste na tentativa de ingresso ndo autorizado no patio de aeronaves, a partir
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1.4.5.23.3

1.4.5.23.4

1.4.5.23.5

de portBes de embarque ou portas de emergéncia, quando existentes.

Para passar pelo processo de identificacdo, o operador de aerédromo solicita ao operador
aéreo a disponibilizacdo de bilhete de embarque, uma vez que a pessoa que realiza o
teste estara se passando por passageiro.

Para realizacdo do teste, uma vez dentro da sala de embarque, a pessoa tentara ingressar
no péatio de aeronaves ARS através de portdes de embarque ou de portas de emergéncia.

A pessoa que realiza o teste observa todos 0s pontos possiveis de acesso e busca ao
longo de 15 (quinze) minutos aqueles em que a seguranga parece mais fragil.

1.4.5.23.5.1 Quando a sala de embarque possui tamanho reduzido e todos os pontos de acesso ao

1.4.5.23.6

1.4.5.23.7

1.4.5.23.8

1.4.5.23.9

1.4.5.24
1.45.24.1

1.4.5.24.2

1.4.5.24.3

1.4.5.24.4

péatio de aeronaves estdo claramente trancados, ndo € necessario utilizar o todo o periodo
de 15 (quinze) minutos.

Caso 0 acesso ao patio de aeronaves seja conquistado, a pessoa que esta realizando o
teste pode retornar a area publica e encerrar o teste ou, proceder para a realizacdo do
protocolo de teste do item 1.4.5.21, passando a circular pela area operacional.

Caso a pessoa que realiza o teste consiga acessar o patio de aeronaves sem ser abordada,
o teste é encerrado com resultado NAO IDENTIFICADO E REPROVADO.

Caso a pessoa que realiza o teste seja abordada, mas mesmo assim consiga acessar 0
patio de aeronaves, o teste é encerrado com resultado IDENTIFICADO E
REPROVADO.

Caso a pessoa que realiza o teste ndo consiga no prazo de 15 (quinze) minutos acessar
0 patio de aeronaves, 0 teste € encerrado com resultado IDENTIFICADO E
APROVADO.

Testes AVSEC - ConsideracOes Finais

Durante a aplicagdo dos testes AVSEC, podem ocorrer algumas situacfes que
prejudicam a confiabilidade do resultado, por exemplo, quando se verifica que a
identidade da pessoa que esta realizando o teste chegou previamente ao conhecimento
da equipe que estad sendo testada. Nesse tipo de situacdo, o teste é encerrado com
resultado FRACASSADO, devendo ser realizado novamente, por outra pessoa ou pela
mesma pessoa em outro momento.

Durante a realizagdo dos testes, os profissionais coordenadores e executores observam
todo 0 ambiente operacional envolvido na atividade, de forma que motivos de eventuais
reprovagdes possam ser melhor percebidos e corrigidos posteriormente pelo operador
de aerédromo.

Aspectos relacionados a disponibilidade e condi¢des da infraestrutura e equipamentos
de seguranca, bem como a composicdo das equipes de inspecdo e procedimentos que
realizam s&o elementos primordiais na observacdo do ambiente operacional.

O resultado de cada protocolo de teste encerrado é formalizado em Formulario de Teste
AVSEC, contendo no minimo:

a) Data de realizacdo;

b) Horério de inicio e encerramento;
¢) Nome do protocolo de teste;

d) Local do aerédromo testado:
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1.4.5.24.5

1.4.5.24.6

1.4.5.24.7

1.4.6
1.4.6.1

1.4.6.2

1.4.6.3

1.4.6.4

1.4.6.5

1.4.6.6

e) Profissional coordenador;

f)  Profissional executor;

g) Dispositivo de teste utilizado, quando aplicavel,

h) Local onde o dispositivo de teste foi portado, quando aplicavel;
i) Descricdo (narrativa) detalhando como transcorreu o teste;

j) Resultado (NAO IDENTIFICADO e REPROVADO; IDENTIFICADO e
REPROVADO; IDENTIFICADO e APROVADO; ou FRACASSADO); e

k) No caso de reprovacdo, descricdo dos elementos contributivos que podem ter
acarretado no resultado, tais como, indisponibilidade ou falha de equipamentos,
execucgédo equivocada de procedimentos de inspecdo e desatencao das equipes testadas.

Caso um protocolo de teste AVSEC, realizado pela ANAC ou pelo operador de
aerddromo, obtiver resultado abaixo do padrdo minimo estabelecido pela Agéncia, o
operador de aerodromo, além de adotar acdes corretivas, passara a realizar o protocolo
de teste com o dobro da frequéncia estipulada no Apéndice A do RBAC 107, até que 0s
resultados atinjam os padrdes minimos.

O transporte dos dispositivos de testes (simulacros) nos voos da aviacdo comercial é
comunicado ao operador aéreo, conforme canal de comunicacéo por ele disponibilizado,
com ao menos 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia ao voo e é realizado como
bagagem despachada.

O operador de aer6dromo encaminha ao operador aéreo declaracdo e/ou comprovacao
de que os dispositivos de testes (simulacros) ndo sdo perigosos para o transporte aéreo.

Exercicios de Seguranca (Simulados)

O operador do aerédromo desenvolve e implementa os exercicios de seguranca listados
abaixo, com a frequéncia minima indicada no Formulario de Dados AVSEC do
Aerddromo, observando o minimo previsto na regulamentacéo.

a) Exercicio Simulado de Apoderamento llicito de Aeronave — ESAIA,;
b) Exercicio Simulado de Ameaca de Bomba - ESAB

Os exercicios de seguranca sdo formas de treinamento para verificar a eficacia dos
procedimentos de seguranca, principalmente no que tange aos Planos de Contingéncia
dos operadores aéreos e do operador de aerédromo.

Os exercicios de seguranca sdo coordenados e acompanhados por profissional(is)
capacitado(s), nos termos do PNIAVSEC.

Para a realizacdo do exercicio de seguranca, o operador de aerddromo convoca
representantes dos operadores aéreos e dos 6rgdos publicos envolvidos nas acGes de
contingéncia para participar do exercicio, informando quais sdo as a¢des esperadas de
cada um deles, conforme o objetivo da atividade e o previsto nos Programas de
Seguranca (PSA e PSOA) e demais regulamentos aplicaveis.

A convocacao e realizada com no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia da realizacao
do exercicio de seguranga.

Uma copia da lista de presenca dos participantes do exercicio de seguranca €
encaminhada as entidades que participaram da atividade, em até 5 (cinco) dias Uteis apds
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1.4.6.7

1.4.6.8

1.5
1.5.1

1.5.2
1.5.2.1

1.5.3
1.5.3.1
1.53.1.1

1.5.3.1.2

1.5.3.2
1.5.3.2.1

1.5.3.2.2

1.5.3.2.3

o0 término do exercicio, por meio fisico ou digital.

Os documentos que comprovam a convocagdo para o exercicio e o encaminhamento da
lista de presenca séo arquivados pelo operador de aerddromo por no minimo 5 (cinco)
anos, em formato fisico ou digital.

Os exercicios de seguranca que possam ocasionar apreensdo ou panico, que forem
utilizar objetos proibidos ou perigosos, inclusive réplicas dos mesmos, ou que forem
afetar a rotina da operacdo aeroportuaria ou dos operadores aéreos, sdo previamente
coordenados com a Policia Federal ou com o 6rgdo de seguranca publica responsavel
pelas atividades de policia no aerédromo.

PROCESSOS DAS ATIVIDADES DE CONTROLE DE QUALIDADE AVSEC

Os processos das quatro atividades de controle de qualidade (inspecéo, auditoria, testes
e exercicios), possuem as mesmas etapas: planejamento, execucdo, confeccdo de
relatdrios, implementacao de acdes corretivas e monitoramento.

Planejamento e Execucdo da Atividade

No planejamento e execucdo das atividades, o profissional indicado para realizar a
atividade busca as orientagdes dos documentos do operador do aerédromo,
principalmente aquelas contidas neste PCQ/AVSEC, para o desenvolvimento da tarefa
de forma padronizada, atendendo a parametros de amostragem para avaliacdo de
requisitos, meios de investigacdo, dentre outros.

Confeccdo de Relatorios
Considerac6es Gerais

O operador de aerodromo elabora e mantém arquivados os relatorios das atividades de
controle de qualidade que realiza.

O operador de aer6dromo, quando solicitado pela ANAC, encaminha a Agéncia copia
dos relatdrios das atividades de controle de qualidade por ele realizadas, observando os
prazos e formas de envio estipulados pela ANAC.

Confeccao de Relatorios de Auditorias e Inspecgdes
Os relatérios de auditoria interna e inspe¢do interna indicam, no minimo:

a) Todos os requisitos AVSEC avaliados e respectivos resultados verificados,
conforme descrito no item 1.5.3.2.3;

b) No caso de inspec¢do interna, a justificativa para a defini¢do do escopo da inspecéao
interna, nos termos do item 1.4.4.2.

c) As datas de realizagéo das atividades:
d) Nome dos profissionais executores.

O check-list utilizado para condugdo da atividade pode fazer parte do relatorio da
auditoria e da inspecéo.

Por meio do check-list utilizado obtém-se indicadores de desempenho. A cada questdo
contida no check-list é atribuido um valor da seguinte forma:
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1.5.3.2.4

1.5.3.3
1.5.3.3.1

1.5.3.3.2

1.5.3.4
1.5.3.4.1

a) Valor “1”, no caso de cumprimento do requisito avaliado de forma satisfatoria;
b) Valor “0”, no caso de descumprimento do requisito;

c) Valor “N/A — Nio Aplicavel”, no caso do requisito ndo se aplicar a operagédo de
determinado aer6dromo; e

d) Valor “N/V —Nao Verificado”, no caso de requisito aplicavel, porém nao verificado
devido as circunstancias ocorridas durante a execuc¢do da atividade, conforme declarado
e explicado pelo responsavel pela elaboracéo do relatorio.

O operador do aerédromo mantém um banco de dados que ¢é alimentado, ao final de
cada atividade, com as respostas obtidas no check-list. Isso permite avaliar o percentual
de conformidade de cada requisito e grupo de requisitos, além de mensurar o percentual
de conformidade em cada dependéncia do aerddromo (terminais de passageiros,
terminais de carga, hangares da aviacdo geral, setor de credenciamento, areas de
embarque, entre outras).

Confeccao de Relatdrios de Testes AVSEC
O relatorio de teste AVSEC é composto, no minimo, pelos seguintes documentos:
a) Formularios de Teste AVSEC, sendo 1 (um) para cada protocolo de teste realizado;

b) Copia dos Termos de Confidencialidade assinados pelos profissionais que
executaram os testes;

c) Tabela com a consolidagdo dos resultados dos protocolos realizados, indicando a
porcentagem de aprovacao para cada tipo de teste e o indice geral de aprovacéo; e

d) Conclusdo, com a avaliacdo do desempenho obtido nos testes, incluindo uma
andlise do resultado atual frente aos obtidos anteriormente no aerédromo, uma descri¢do
dos elementos contributivos para as reprovacdes e eventuais sugestdes para melhoria no
desempenho futuro.

O operador do aerédromo mantém um banco de dados que € alimentado ao final de cada
atividade, com os resultados obtidos nos testes AVSEC. Isso permite avaliar o grau de
desempenho de cada protocolo de teste ao longo do tempo, possibilitando ao operador
de aerédromo priorizar esforgos para otimizar as medidas de seguranga que apresentam
desempenho insatisfatério ou as que, mesmo ainda satisfatorias, apresentam uma
tendéncia de queda de desempenho.

Confec¢do de Relatorios Exercicios de Seguranca

O relatdrio de exercicio de seguranca indica, no minimo:

a) Tipo de exercicio realizado (ESAIA ou ESAB);

b) Data(s) de realizacdo;

¢) Nome do profissional responsavel pela conducéo da atividade;

d) Nomes dos profissionais que participaram do exercicio, no formato de lista de
presenca;

e) Descricdo de como o exercicio se desenvolveu, incluindo os tempos de resposta de
cada 6rgdo e entidade acionada; e

f) Resultados verificados e oportunidades de melhoria, como conclusao.
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1.5.4
1.5.4.1

1.5.4.2

1.5.4.3

1.5.4.4

1.5.4.5

1.5.4.6

1.6.1

1.6.2

Implementagéo de Agdes Corretivas e Monitoramento

O responsavel pelo PCQ/AVSEC do aer6dromo encaminha ao responsavel pela AVSEC
do aerdédromo, os relatorios, elaborados pelos profissionais que executaram as
atividades de controle de qualidade, contendo os resultados e conclusfes dos mesmaos.

De posse dos relatérios, o Responsavel pela AVSEC do aerédromo ou sua equipe,
elabora e apresenta ao responsavel pelo PCQ/AVSEC, um plano de a¢fes corretivas,
contendo, no minimo:

a) Lista das ndo conformidades detectadas e respectivas causas;

b) Ac0Oes necessarias para corre¢cdo de cada ndo conformidade, descrevendo “o que
sera feito”, “quem fara”, “como fara” e “quando fara?”;

c) Prazo para solucédo definitiva de cada ndo conformidade; e

d) Medidas mitigadoras que serdo adotadas até a solucéo definitiva, quando necessario
para garantia da seguranca.

Conforme as acdes corretivas sao implementadas, sob coordenacéo do responsavel pela
AVSEC do aer6dromo, sdo encaminhadas ao responsavel pelo PCQ/AVSEC, fotos e
documentacBes capazes de comprovar que as nao conformidades foram solucionadas.
Tais comprovacdes sdo anexadas ao plano de acdes corretivas.

Os procedimentos previstos nos itens 1.5.4.2 e 1.5.4.3 sdo também realizados para
formulacdo e apresentacdo de plano de acdes corretivas decorrente de atividade de
controle de qualidade AVSEC realizada pela ANAC, situagéo na qual o prazo de envio
do plano a Agéncia é de 30 (trinta) dias, salvo solicitacdo com prazo diverso.

Cabe ao responsavel pelo PCQ/AVSEC do aerdédromo controlar os prazos estipulados
no plano de agdes corretivas e garantir que as ndo conformidades s6 sejam consideradas
sanadas ap6s o envio de evidéncias de implementacdo das acBes corretivas planejadas.

Quando necessario, 0 plano de acles corretivas pode ter suas acles e respectivos prazos
de implementacdo revisados, em acao coordenada entre o responsavel pela AVSEC do
aerodromo e o responsavel pelo PCQ/AVSEC do aerédromo.

RELATORIO ANUAL DAS ATIVIDADES DE CONTROLE DE QUALIDADE
AVSEC

Ao fim de 1 (um) ano, o operador do aer6dromo, por meio do Responsavel pelo
PCQ/AVSEC ou sua equipe, elabora o relatorio anual das atividade de controle de
qualidade AVSEC, contendo a compilacdo e andlise dos dados coletados em todas as
atividades realizadas ao longo do ano e das agOes corretivas decorrentes.

O relatério anual das atividades de controle de qualidade AVSEC contém, no minimo,
as seguintes informacoes referentes ao periodo de avaliacéo:

a) Lista das atividades de controle de qualidade realizadas;
b) Indicadores de conformidade de cada auditoria e inspecao realizada;

¢) Indicadores de conformidade de cada requisito e grupo de requisitos contidos nos
check-lists de auditoria e de inspecao;

d) Indicadores de desempenho de cada conjunto de teste AVSEC realizado;
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1.6.3

1.6.4

1.6.4.1

1.6.4.2

1.7
1.7.1

1.7.2

e) Indicadores de desempenho de cada protocolo de teste AVSEC realizado;

f) Resumo das conclusfes obtidas nos exercicios de seguranga, com 0s tempos de
resposta das entidades e érgédos envolvidos;

g) Nuamero de ac¢des corretivas planejadas no periodo, com indicacdo de quais foram
concluidas e quais ainda estdo em aberto, com indicacdo dos prazos para conclusao;

h) Avaliacdo das informagGes recebidas por meio do Sistema Confidencial de Relatos,
com indicacdo das ameacas e vulnerabilidades detectadas e das agdes decorrentes
tomadas pelo operador; e

i) Andlise, apontando as maiores deficiéncias e qualidades observadas nas
infraestruturas disponibilizadas e procedimentos realizados no aerédromo para garantia
da seguranca da aviacdo contra atos de interferéncia ilicita.

j) Concluido, elaborada pelo responsavel pela AVSEC do Aerdédromo, com as
sugestdes de acdes para corrigir ou mitigar as principais ameacas e vulnerabilidades
detectadas no aerodromo.

No relatorio anual das atividades de controle de qualidade AVSEC séo incluidos tanto
os dados das atividades realizadas pelo operador de aer6dromo quanto as atividades
realizadas pela ANAC.

No minimo anualmente, o operador de aer6dromo promove reuniao para apresentacdo
do relatério anual das atividades de controle de qualidade AVSEC a alta dire¢do do
operador.

No caso de operadores que operam mais de um aer6édromo, uma reunido pode ser
realizada para apresentacdo dos relatorios de varios aeroportos.

A ata da reunido em que foi apresentado o relatorio anual é arquivada pelo operador de
aerddromo, no aerédromo, em meio fisico ou digital, conforme prazo descrito no item
1.8.1.

SISTEMA CONFIDENCIAL DE RELATOS

O operador possui um sistema confidencial de relatos, que consiste em um canal de
comunicagdo destinado a receber e analisar relatos e informagdes AVSEC fornecidas
por fontes diversas, tais como tripulantes e demais profissionais que atuam no
aerédromo. O canal de comunicacdo esta indicado no Formulario de Dados AVSEC do
Aerodromo.

O canal de comunicagdo possui as seguintes caracteristicas basicas:

a) E de facil acesso as pessoas que desejam encaminhar relatos e informac@es
relacionadas a AVSEC, podendo ser uma urna para insercdo de relatos em papel, um
endereco de e-mail, um sistema informatizado, um telefone especifico ou solucao
similar;

b) Possibilita o recebimento de relatos e informagdes sem a exigéncia da identificacdo
do remetente, que seré feita apenas de forma opcional; e

¢) E permanentemente divulgado & comunidade aeroportudria, inclusive quanto a
possibilidade de sigilo de quem presta a informacéo, por meio de cartazes nas areas de
maior movimentacao de pessoal de servico e tripulantes, tais como, pontos de controle
de acesso exclusivo de funcionarios, areas de escritorios dos operadores aéreos e area
publica do setor de credenciamento.
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1.7.3

1.7.4

1.8
1.8.1

1.8.2

1.8.3

As informacdes e relatos recebidos sdo encaminhados ao responsavel pela AVSEC do
aerddromo, que analisa as informac@es recebidas e mitiga vulnerabilidades ou ameacas
que tragam risco a seguranca da aviagéo.

O responsavel pela AVSEC informa ao responséavel pelo PCQ/AVSEC as agbes
decorrentes de cada informacdo que recebeu originada do sistema confidencial de
relatos, cabendo ao responsavel pelo PCQ/AVSEC organizar os dados recebidos e
inseri-los no relatdrio anual das atividades de controle de qualidade AVSEC.

ARQUIVAMENTO DA DOCUMENTACAO

Toda a documentacdo gerada no a&mbito da conducdo das atividades de controle de
qualidade, em especial os relatérios das atividades de controle de qualidade, os
relatdrios anuais e os planos de a¢@es corretivas, sdo arquivados por prazo minimo de 5
(cinco) anos, em formato fisico ou digital.

Os relatos e informacdes recebidos pelo operador de aerdédromo por meio do sistema
confidencial de relatos, bem como as a¢des decorrentes implementadas pelo operador
de aer6dromo, sdo documentados e arquivados por prazo minimo de 2 (dois) anos, em
formato fisico ou digital.

Quaisquer informacdes que derivem das atividades de controle de qualidade AVSEC,
tais como relatdrios e resultados de testes, que contenham dados reais sobre a seguranca
da aviacdo civil contra atos de interferéncia ilicita, sdo tratados pelo operador de
aerddromo como informacdo restrita de AVSEC, de forma a prevenir sua divulgagéo
indevida.
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