A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

RESOLUCAO Ne° , DE DE DE 2012.

Dispde sobre a obrigagdo dos operadores de
aerodromo de informar a ANAC a capacidade
operacional.

A DIRETORIA DA AGENCIA NACIONAL DE AVIAQAO CIVIL - ANAC, no exercicio
das competéncias que lhe foram outorgadas pelos arts. 8°, incisos X e XXI, e 11, inciso V, da Lei n°
11.182, de 27 de setembro de 2005,

Considerando que compete a ANAC regular as autoriza¢des de horarios de pouso e decolagem
de aeronaves civis, observadas as condicionantes do sistema de controle do espaco aéreo e da
infraestrutura aeroportudria disponivel; estabelecer o regime tarifario da exploracdo da infraestrutura
aeroportuaria, no todo ou em parte; conceder ou autorizar a exploracao da infraestrutura aeroportuaria,
no todo ou em parte; expedir normas e padrdes que assegurem a compatibilidade, a operacdo integrada
e a interconexdo de informaces entre aerédromos;

Considerando que o conhecimento da capacidade operacional de cada aeroporto é informacao
necessaria para a regulacéo da exploracdo da infraestrutura aeroportuaria; e

Considerando o que consta do processo n° 60800.097298/2011-30, deliberado e aprovado na
Reunido Deliberativa da Diretoria realizadaem ___ de de 2012,

RESOLVE:

Art. 1° Os operadores de aerédromo, onde operem ou venham a operar voos regulares ou ndo
regulares, excluindo-se aqueles que operem somente vOos de taxi aéreo, ficam obrigados a informar a
ANAC a capacidade operacional, nos termos desta Resolucao.

Art. 2° Para os efeitos desta Resolucdo, aplicam-se as seguintes definicdes:

| - abordagem sistémica — método que considera o objeto de estudo como um sistema, formado
por componentes que interagem entre si para a realizacao de algum propdsito ou funcéo;

Il - capacidade declarada ou capacidade operacional — refere-se a quantidade de pessoas,
aeronaves, bagagens ou carga que os componentes de um aeroporto podem processar, que sera
informada pelo operador do aerodromo como a capacidade em que se pretende operar;

111 - capacidade dindmica — refere-se ao maximo fluxo ou processamento de pessoas, aeronaves,
bagagens ou carga em um determinado componente, por unidade de tempo;

IV - capacidade estatica — refere-se a quantidade maxima de pessoas, aeronaves, bagagens ou
carga que podem ocupar simultaneamente um determinado componente;

V - capacidade maxima — ou capacidade de saturacdo, € o0 maximo fluxo ou processamento de
pessoas, aeronaves, bagagens ou carga que pode ser alcancado por um componente, em um



determinado momento, respeitando as condi¢fes de seguranga, ndo sustentavel por longos periodos de
tempo;

VI - capacidade sistémica — refere-se a capacidade de processamento sequencial de um sistema,
restrita pelo componente critico ou gargalo, considerando as eventuais diluicdes ou concentracfes de
demanda em cada componente;

VIl - componentes — partes integrantes do aeroporto cujas capacidades devem ser informadas,
especificamente as pistas de pouso e decolagem, o patio de aeronaves, o terminal de passageiros e o
terminal de carga; e

VIII - modelo estocastico — modelo matematico cujas variaveis ndao oferecem solucdes Unicas, e
sim distribuicdes de solucbes cujo comportamento pode ser conhecido através do uso de andlises
estatisticas.

Art. 3° A capacidade do aer6dromo deverd ser apresentada de forma padronizada, conforme
Anexo | desta Resolugdo, acompanhada de memorial descritivo da metodologia e das premissas
utilizadas, fazendo constar pelo menos os itens previstos no referido anexo, sem prejuizo de eventuais
informagdes adicionais ou mais detalhadas que o operador do aerédromo julgar oportuno informar.

§ 1° A capacidade do terminal de passageiros deverd ser calculada usando-se os parametros
quantitativos de espaco requerido por usuario, relacdo visitantes/acompanhantes por passageiro, tempo
de atendimento e maxima ocupacéo contidos no Anexo Il desta Resolucao.

§ 2° A capacidade do patio de aeronaves devera ser informada com base na capacidade estética,
considerando a quantidade de posicdes de parada, por categoria de aeronave conforme letra de
referéncia definida no RBAC 154.

§ 3° A capacidade do sistema de pistas devera se informada em consonancia com as disposi¢es
do(s) 6rgdo(s) responsavel(is) pelo gerenciamento de trafego aéreo com jurisdi¢éo sobre o aerédromo.

§4° A capacidade do terminal de cargas deverd ser informada com base na capacidade
dindmica, de acordo com as premissas de calculo do operador do aerédromo.

Art. 4° O operador de aerédromo, a fim de alcancar e manter a boa qualidade operacional do
aeroporto, coordenara as atividades dos 6rgdos publicos que, por disposicdo legal, nele devam
funcionar, informando a capacidade acordada com os referidos 6rgaos.

Art. 5° Os operadores de aerodromo deverdo observar os seguintes requisitos para a metodologia
de célculo de capacidade, em funcdo da movimentacdo anual de passageiros embarcados e
desembarcados, para o calculo da capacidade dos componentes previstos nesta Resolucéo:

| - inferior a 1 (um) milhdo de passageiros, deverdo utilizar, no minimo, a metodologia
apresentada no Anexo Il desta Resolucgdo;

Il - igual ou superior a 1 (um) milh&o de passageiros e inferior a 10 (dez) milhdes de passageiros,
deverdo utilizar metodologia que considere a natureza estocastica em cada componente; e

Il - igual ou superior a 10 (dez) milhGes de passageiros, deverdo utilizar metodologia baseada
em simulagdo computacional com abordagem sistémica, que considere a natureza estocastica em cada
componente.



Art. 6° Conceder 0s seguintes prazos aos operadores de aerédromo para envio das informacdes
de que trata esta Resolucao:

| - prazo méaximo de 180 (cento e oitenta) dias para a declaracdo inicial da capacidade;

Il - prazo maximo de 7 (sete) dias para atualizacdo das informac6es, apds ocorréncia de evento
inesperado que altere a capacidade do aeroporto;

Il - prazo minimo de 60 (sessenta) dias de antecedéncia para atualizacdo das informacdes,
devido a ocorréncia de evento previsto ou programado que altere a capacidade do aeroporto.

Paragrafo Unico. Operadores de aeroportos coordenados deverdo respeitar 0S prazos
estabelecidos em norma especifica da ANAC.

Art. 7° As informacgdes deverdo ser atualizadas sempre que ocorrer evento com duragdo
significativa que possa alterar a capacidade do aeroporto.

Art. 8° O descumprimento das disposicdes contidas nesta Resolucdo sujeita 0os operadores de
aerédromo a:

| - multa de até 0,1% (um décimo por cento) da receita média diaria proveniente das tarifas de
embarque praticadas no aerédromo no ano anterior; e

Il - multa diaria, incidente até a data em que for sanada a irregularidade, de até 0,01% (um
centésimo por cento) da receita média didria proveniente das tarifas de embarque praticadas no
aerédromo no ano anterior.

Art. 9° Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacéo.

MARCELO PACHECO DOS GUARANYS
Diretor-Presidente



ANEXO | A RESOLUCAO N° , DE DE DE 2012.

PADRONIZACAO DA INFORMACAO DE CAPACIDADE OPERACIONAL

Horério de funcionamento do aeroporto:

Tabela 1 — Capacidade horaria declarada

Componentes ca-lr-)ﬁ:ci) dd: de Capacidade
Pistas de pouso e decolagem (mov./hora)
Pousos Dinamica
Decolagens Dinamica
Total Dinémica
Patio de aeronaves (quant. por categoria de aeronave)* A|/B|C|D|E]|F
Posi¢des de parada com ponte de embarque Estatica
Posicdes de parada sem ponte de embarque Estética
Terminal de passageiros (pax/hora) Domeéstico | Internacional
Embarque Sistémica
Sagudo de embarque Dinamica
Area de check-in e despacho de bagagens Dinamica
Area de inspecéo de seguranca Dinamica
Area de emigracéo Dinamica
Salas de embarque com acesso a ponte de Dinamica
embarque
Salas de embarque de posicGes remotas Dinamica
Desembarque Sistémica
Area de imigracdo Dinamica
Sala de desembarque e restituicdo de bagagens | Dinamica
Area de alfandega Dinamica
Saguéo de desembarque Dinamica

* iniciando a alocacdo pela maior categoria, segundo a letra do cddigo de referéncia definido
no RBAC 154.

Tabela 2 — Capacidade anual

Componentes Tipo de Capacidade Capacidade
Pistas de pouso e decolagem A
Dinamica
(mov./ano)
Terminal de passageiros (pax/ano) Sistémica
Terminal de carga (ton/ano) Estatica




ANEXO 11 A RESOLUCAO N° , DE DE DE 2012.

METODOLOGIA BASICA PARA CALCULO DA CAPACIDADE AEROPORTUARIA

1. SISTEMA DE PISTAS
Devera seguir o disposto no Art. 3° § 3° desta Resolucéo.

2. PATIO DE AERONAVES
Devera seguir o disposto no Art. 3° 8 2° desta Resolucéo.

3. TERMINAL DE PASSAGEIROS
3.1. Embarque
3.1.1. Sagudo de embarque

Area utilizada para a circulacio de pessoas, que disponha de acesso ao check-in. E provida de
locais de espera para passageiros e visitantes, com eventuais areas para concessao comercial.

Capacidade do sagudo de embarque:
Ad
C= -
Ep-(1+wvc)-t

60

Onde:

C — capacidade do sagudo de embarque (ocup/hora)

Ad — area disponivel do sagudo de embarque (m?)

Ep — espaco requerido por usuario no saguao de embarque (1,8 m%/ocup)
Ve — visitantes/acompanhantes por passageiro na hora pico de embarque
t — tempo médio de permanéncia no sagudo de embarque (min)

A érea do sagudo deve ser calculada como a area efetivamente disponivel para circulagéo,
excluindo as areas comerciais, sanitarios, balcdes de informacédo, registro de achados e perdidos,
fraldario, etc. Areas sob escadas rolantes, halls de escadas e elevadores também ndo devem ser
consideradas no calculo.

A relacdo de visitantes/acompanhantes por passageiro deve ser definida por meio de pesquisa
aplicada ao aeroporto. Os resultados da pesquisa deverdo ser apresentados na aplicacdo da metodologia
especifica.

3.1.2. Areade check-in e despacho de bagagens
A metodologia empregada considera check-in de uso compartilhado entre as diversas

companhias.

Capacidade dos balcdes de check-in:

Onde:

C — capacidade dos balcdes de check-in (pax/hora)

N — namero de balcdes de check-in

t — tempo medio de processamento de passageiros, por balcdo (min/pax)



O tempo de atendimento de passageiros é efetivamente obtido por meio de pesquisas no
aeroporto. Entretanto, a experiéncia tem demonstrado que os seguintes valores podem ser observados:

= Tréfego internacional: tempo de atendimento de 2 a 4 minutos.
= Trafego doméstico: tempo de atendimento de 1 a 3 minutos.

Obs.: Os valores efetivamente adotados deveréo ser informados na aplicacdo da metodologia.

Capacidade da area dedicada a formacao de filas de check-in:

Ad

C=——-60

Ep-t
Onde:
C — capacidade da area dedicada a formacéo de filas de check-in (pax/hora)
Ad — area disponivel para filas de check-in (m?)
Ep — espaco requerido por passageiro na fila (1,8 m*/pax)
t — tempo meédio de permanéncia na fila (min)

A area disponivel a formacédo de filas de check-in é comumente delimitada por divisores de
fluxo para formacéo de filas. Esta deve ser deve ser calculada como a &rea interna ao perimetro
definido pelos divisores de fluxo. As areas ocupadas pelos balces de check-in, assim como a area de
circulagdo em frente aos balcGes, ndo devem ser consideradas no célculo.

3.1.3. Areade inspecdo de seguranca

Area destinada a realizagdo de procedimentos de inspecio de passageiros e bagagens de mao
quanto ao atendimento dos requisitos de seguranca da aviacgdo civil contra atos de interferéncia ilicita,
para ingresso na area restrita do terminal de passageiros.

Capacidade dos canais de inspecéo:

Onde:

C — capacidade dos canais de inspecdo (pax/hora)

N — nimero de canais de inspecao

t — tempo médio de processamento, por canal (min/pax)

O tempo médio de processamento varia em funcdo da taxa de processamento dos
equipamentos utilizados e da quantidade de bagagens de méo por passageiro. Os valores efetivamente
adotados deverao ser informados na aplicacdo da metodologia.

Capacidade da area de formacéo de filas da inspecdo de sequranca:

Ad

C=——"60

Ep-t
Onde:
C — capacidade da area dedicada a formacao de filas de inspecdo de seguranca (pax/hora)
Ad — 4rea disponivel para filas de inspecéo de seguranca (m?)
Ep — espaco requerido por passageiro na fila (1,0 m?/pax)
t — tempo medio de permanéncia de passageiros na fila (min)

A area destinada a formac&o de filas deve ser calculada como a &rea efetivamente disponivel
para tal. No caso de existéncia de divisores de fluxo ou pinturas de orientacdo no piso, deve ser
considerada a &rea interna ao perimetro definido pelas demarcagdes. As areas ocupadas pelos
equipamentos de inspecdo e seus operadores, bancadas ou estruturas de apoio ndo devem ser
consideradas no calculo.



3.1.4. Areade emigracio

A capacidade da area de emigracao devera ser formalizada entre o operador do aerédromo e o
Departamento de Policia Federal.

3.1.5. Salas de embarque

Area adjacente aos portdes de embarque, provida de assentos para acomodagio e espera dos
passageiros.

Capacidade das salas de embarque:
Ad Mo
=——-60
Ep-t

Onde:
C — capacidade das salas de embarque (pax/hora)
Ad — 4rea disponivel nas salas de embarque (m?)
Mo — méxima ocupacao das salas de embarque (65%)
Ep — espaco requerido por passageiro (1,5 m*/pax)
t — tempo médio de ocupacdo (min)
A érea total das salas de embarque deve ser calculada como a area efetivamente disponivel
para espera dos passageiros, sentados ou em pé, excluindo as areas comerciais, sanitarios, balcdes de

informacdo, etc. Areas sob escadas rolantes, halls de escadas e elevadores também ndo devem ser
consideradas no célculo.

3.2. Desembarque
3.2.1. Areade formagcao de filas para imigrag&o

A capacidade da area de imigracdo devera ser formalizada entre o operador do aer6dromo e 0
Departamento de Policia Federal.

3.2.2. Sala de desembarque e restituicao de bagagens

Area destinada a circulacdo e espera dos passageiros pela restituicio das bagagens
despachadas.

Capacidade das salas de desembarque:

Ad
=——-60
Ep-t
Onde:
C — capacidade da sala de desembarque (pax/hora)
Ad — &rea disponivel para passageiros aguardando a restituicdo de bagagens (m?)
Ep — espaco requerido por passageiro (1,7 m?/pax)
t — tempo médio de ocupacdo (min)

A éarea da sala de desembarque deve ser calculada como a &rea efetivamente disponivel para
espera dos passageiros em torno das esteiras/carrosséis de restituicdo de bagagens e posterior egresso,
excluindo os balcGes de atendimento, areas comerciais, sanitarios, areas delimitadas para disposicéo de
carrinhos de bagagem, etc. Areas sob escadas rolantes, halls de escadas e elevadores também n&o
devem ser consideradas no célculo.

3.2.3. Area de alfandega

A capacidade da area de emigracdo devera ser formalizada entre o operador do aerédromo e a
Secretaria da Receita Federal.



3.2.4. Sagudo de desembarque

Area utilizada para a circulacdo de pessoas, provida de locais de espera para visitantes, com
eventuais areas para concessdo comercial.

Capacidade do sagudo de desembargue:
Ad
C= .
Ep-(1+wvc)-t

60

Onde:

C — capacidade do sagudo de desembarque (ocup/hora)

Ad — 4rea disponivel do saguio de desembarque (m?)

Ep — espaco requerido por usuario no sagudo de desembarque (1,7 m%/ocup)
vC — visitantes/acompanhantes por passageiro na hora pico de desembarque
t — tempo meédio de permanéncia no sagudo de desembarque (min)

A érea total do sagudo deve ser calculada como a é&rea efetivamente disponivel para
circulacdo, excluindo as areas comerciais, sanitarios, balcdes de informacdo, registro de achados e
perdidos, fraldario, etc. Areas sob escadas rolantes, halls de escadas e elevadores também nio devem
ser consideradas no calculo.

A relacéo de visitantes/acompanhantes por passageiro deve ser definida por meio de pesquisa
aplicada ao aeroporto. Os resultados da pesquisa deverao ser apresentados na aplicacdo da metodologia
especifica.

4. TERMINAL DE CARGA

Capacidade anual do terminal de carga:
d-rho-h-Ad

O = ;

Onde:

C — capacidade do terminal de carga (ton/ano)

d — dias no ano em que ha operacdo do terminal de carga
rho — densidade média da carga (ton/m®)

h — altura maxima de empilhamento (m)

Ad — area disponivel para armazenamento de cargas (m?)
t — tempo médio de armazenagem de carga (dias)



