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1. INTRODUCAO

Os requisitos de seguranca da aviacdo civil contra atos de interferéncia aplicaveis aos operadores
aereos estdo estabelecidos, principalmente, pelos seguintes atos normativos:

(1) Portaria DAC n° 1259/DGAC, de 04 de setembro de 2000; que aprova a IAC 4001;
(2) Portaria DAC n° 079/DGACI/R, de 28 de abril de 2004, que aprova a IAC 108-1001;
(3) Portaria DAC n° 251/DGAC/R, de 14 de junho de 2005, que aprova a IAC 108-1003;
(4) Portaria DAC n° 244/DGAC/R, de 14 de junho de 2005, que aprova a IAC 107-1005;
(5) Portaria DSAC n° 247/DGACI/R, de 14 de junho de 2005, que aprova a IAC 107-1009;
(6) Resolucdo ANAC n° 130, de 09 de dezembro de 2009;

(7) Resolucdo ANAC n° 157, de 07 de julho de 2010;

(8) Resolucdo ANAC n° 172, de 26 de agosto de 2010;

Considerando que a legislagéo vigente encontra-se defasada em alguns aspectos, se comparada aos
padrdes e praticas recomendadas pela Organizacdo da Aviacdo Civil Internacional — OACI,
preparou-se proposta de novo regulamento, a qual inclui medidas preventivas de seguranca e de
resposta a atos de interferéncia ilicita, conforme o seguinte sumario:

(1) Generalidades;

(2) Medidas de Seguranca Relativas ao Passageiro e a Bagagem de Mao;

(3) Medidas de Seguranca Relativas a Bagagem Despachada;

(4) Medidas de Seguranca Relativas as Provises de Bordo e de Servico de Bordo;
(5) Medidas de Seguranca Relativas a Carga, ao Correio e a Outros ltens;

(6) Medidas de Seguranca Relativas a Aeronave no Solo;

(7) Medidas de Seguranca Relativas a Aeronave em Voo;

(8) Agdes de Contingéncia e Comunicacao;

(9) Programa de Seguranca do Operador Aéreo

(10) Disposigdes Finais e Transitorias

A proposta de edicdo do regulamento foi submetida a audiéncia pablica em 22 de marco de 2012,
apos a publicacdo no Diério Oficial da Unido n° 57, Secéo 3, pagina 3.

Durante o periodo da audiéncia publica, a qual vigorou até as 18 horas do dia 21 de abril de 2012,
foram recebidas 67 (sessenta e sete) contribuicdes, cujas avaliagdes sdo aqui apresentadas. Alguns
colaboradores optaram por agrupar diversas contribuicbes em um Gnico formulério. Cada
formulario de contribuicdo contém campo especifico para a identificacdo do colaborador, campo
destinado a informacdo do trecho da minuta a ser discutido ou aspecto ndo previsto que se propde a
abordar. O formulario contem, ainda, trecho sugerido para alteracdo ou incluséo e sua justificativa.

Apos as analises realizadas das contribuicdes recebidas, adicionou-se ao formulario em tela um
campo denominado “Resposta da ANAC”, onde se apresenta o resultado das avaliagdes, bem como
as justificativas para aceitacdo ou rejeicdo das alteracdes sugeridas durante o periodo em que a
proposta de resolucdo permaneceu disponivel em audiéncia publica.

A seguir sdo apresentados todos os formulérios de contribuicdo recebidos do publico externo e
interno, assim como as respostas a cada sugestéo.
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Ainda referente as contribuicdes, os colaboradores Leonardo L. Beckman, Rogerio Benevides, Jodo
A. Diogo e Angélica Monteiro encaminharam a ANAC as mesmas contribui¢cGes contidas no
formulério enviado pelo colaborador José Marcio Mollo, representante do Sindicato Nacional das
Empresas Aéreas (SNEA). Portanto, a fim de simplificar este relatério e sem prejuizo das analises,
as respostas da ANAC foram inseridas apenas no formulario do colaborador José Marcio Mollo.

Cumpre salientar que, apos incorporar algumas sugestdes da consulta publica e também em virtude
da opcdo da SIA em prever parégrafos reservados ao final de cada subparte, as humeracGes das
secOes da versdo final do RBAC sofreram alteracfes em relacdo a versdo submetida a consulta
publica e referenciadas neste relatorio.
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2. ANALISE DAS CONTRIBUICOES

2.1. Contribuicdo n° 01

AUDIENCIA PUBLICA N° 11/2012 Processo n® 60800.017558/2010-11

Assunto: EDICAO DO REGULAMENTO BRASILEIRO DA AVIACAO CIVIL N°108
(SEGURANCA DA AVIACAO CIVIL CONTRA ATOS DE INTERFERENCIA
ILICITA - OPERADOR AEREO).

DADOS DO COLABORADOR

Nome: Leonardo Amorim de Araujo

Organizacdo: PROAIR

Telefone de contato: 8172-7581 E-mail: leonardojuiz@yahoo.com.br

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR OU ASPECTO
NAO PREVISTO QUE SE PROPOE ABORDAR

108.11: e para categoria — Internacional, passageiro e carga?

108.15: e restricdo de liquidos, nada vai ser informado?

108.29: em que situacdo sera emitido o DAVSEC?

108.39: serve para vdos domésticos e internacionais? Serve para passageiros com e sem
prerrogativa?

108.51: e se 0 operador ndo disponibilizar nenhum equipamento? Alem disso quando vai ser
emitido o DAVSEC?

108.63: 0 embarque ndo pode ser feito em v6o de passageiro ok, mas a IAC 4001 néo diz isso, vai
mudar a IAC?

108.65:quem faz a vigilancia? Qualquer pessoa? Vai ser de acordo com a Resolu¢do 168?
“....manter a aecronave trancada e lacrada....”, mas nenhuma empresa lacra aeronave.

108.67: quem faz a verificacdo? Segue a Resolucdo 168?

108.69: Quem faz a inspecdo? Segue a Resolugdo 168?

108.77: significa que o passageiro comum pode usar utensilios de metal?

108.87: “Plano de Contingéncia”, “Programa de Instrucdo” e “Programa de C. Qualidade” sdo documentos
separados do PSOA?

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

A ANAC agradece os questionamentos e esclarece conforme abaixo.

108.11

As classes 11l e V abrangem operadores aéreos que podem explorar exclusivamente servico de
transporte aéreo publico de carga. Ja as classes IV e VI abrangem operadores aéreos que podem
explorar servico de transporte aéreo publico de passageiro, incluindo ou ndo o transporte de
carga. Quanto ao tipo de operacdo, doméstica ou internacional, cabe destacar que pode haver
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controles de seguranca diferenciados que estdo estabelecidos nas subpartes do RBAC ou na tabela
de requisitos (Apéndice A do RBAC 108).

108.15

O requisito estabelece que o operador aéreo deve informar ao passageiro sobre os materiais
considerados proibidos para embarque na aeronave. Para cumprir esse requisito, assim como, para
cumprir o restante da norma, o operador aéreo deve considerar a relacdo existente entre as demais
normas que tratam da Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita. Neste caso
especifico, deve ser considerada a Resolucdo ANAC n° 207, de 22 de novembro de 2011, que
dispde sobre os procedimentos de inspecdo de seguranga da aviagcdo civil contra atos de
interferéncia ilicita nos aeroportos, e ainda, 0o RBAC 175, que dispde sobre o transporte de artigos
perigosos em aeronaves civis. Na resolu¢do n° 207, por exemplo, estabelecem-se 0s materiais
proibidos na bagagem de méo, que inclui os liquidos para operacdes internacionais.

108.29

O documento DAVSEC (Diretriz de Seguranga da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia
Ilicita) sera emitido sempre que a ANAC observar necessidade, com base em avaliacdo de risco, no
sentido de estabelecer medidas adicionais de seguranca e/ou restricdes operacionais com o objetivo
de garantir o nivel aceitavel de seguranca da aviagdo civil contra atos de interferéncia ilicita. O
RBAC 108 prevé que determinadas informacfes serdo divulgadas, sob carater reservado, por meio
de DAVSEC. Maiores especificacdes sobre a DAVSEC, consultar a Resolucdo ANAC n° 167, de
17 de agosto de 2010.

108.39

A fim de evitar interpretacdes diversas, os paragrafos 108.39 (b) a 108.39 (e) foram retirados do
texto do RBAC 108, tendo em vista que ha processo administrativo em andamento na ANAC para
normatizar a matéria através de resolucéo.

108.51

Conforme estabelecido pelo PNAVSEC, constitui responsabilidade do operador de aerédromo
adquirir, instalar e manter equipamentos para a realizacdo de inspecdo de bagagem despachada e
carga aerea em suas instalacdes (...). Caso o operador de aerodromo ndo disponibilize o(s)
equipamento(s) necessario(s), o operador aéreo pode fazer uso do paragrafo 108.51 (a) (3).

108.63

Apbs avaliacdo interna, verificou-se a necessidade de detalhar o requisito de forma que contemple
medidas de seguranca estabelecidas na IAC 4001, aprovada pela Portaria DAC n° 1259/DGAC, de
04 de setembro de 2000. O item foi revisado conforme abaixo:

“O operador aéreo deve realizar o embarque de valores seguindo procedimentos de seguranga
previstos em um plano de seguranca especifico para o transporte aéreo de valores do
aerodromo, compativel com os valores a serem embarcados e com comunicagdo prévia com 0s
operadores dos aerédromos envolvidos.

Os valores a serem transportados devem ser descritos, sem utilizar palavras genéricas, no
formulario de Declaracdo de Transporte Aéreo de Valores, documento de carater sigiloso
conforme modelo estabelecido em instrucéo suplementar da ANAC.

Nas operacGes com origem em aerdédromo brasileiro ndo € permitido o transporte aéreo de
valores sob a forma de moeda nacional ou estrangeira.
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Nas operagdes domésticas, o transporte aéreo de valores, sob a forma de cartdes telefénicos,
cheque de viagem, titulo ao portador, vale refeicdo, vale transporte, gemas coloridas,
diamantes, joias, ouro, prata, platina e outros metais preciosos, ndo deve exceder o equivalente
a R$ 630.000,00 (seiscentos e trinta mil reais). ”

Ressalta-se que o valor estabelecido no paragrafo (c) acima corrige o valor existente no item 2.2.2
da IAC 4001, com base no resultado acumulado do indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA, de set/2000 a jun/2012, igual a 109.06% (Este resultado foi obtido consultando o
historico do  NaOmero indice do IPCA no endereco eletrbnico do IBGE:
http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/precos/inpc_ipca/defaultseriesHist.shtm.
Aplicou-se a formula: [(I-10)/10], onde I=Numero Indice de jun/2012 e lo=Ndmero indice de
set/2000.)

108.65

Na execucdo dos controles de seguranca estabelecidos pelo RBAC 108, o operador aéreo deve
observar o disposto no paragrafo 108.13 (b). Ou seja, os profissionais designados pelo operador
aéreo para aplicar os controles de seguranca, incluindo a vigilancia da aeronave, devem estar
adequadamente capacitados.

Informa-se que a Resolugdo ANAC n° 168 nao trata do assunto “Controle de Acesso a Aeronave” e
foi revogada pela Resolucdo ANAC n° 207 de 22 de novembro de 2011.

108.67

Na execucdo dos controles de seguranca estabelecidos pelo RBAC 108, o operador aéreo deve
observar o disposto no paragrafo 108.13 (b). No caso especifico da verificacdo de seguranca, 0
RBAC 108 prevé que a atividade pode ser feita pela tripulacdo. A proposta da ANAC é que seja
publicada uma Instrucdo Suplementar para orientar a execucdo dessa atividade, dentre outras
previstas no RBAC 108. Informa-se que a Resolugdo ANAC n° 168 ndo trata do assunto “Inspecao
de Seguranca em Aeronave” e foi revogada pela Resolucdo ANAC n° 207 de 22 de novembro de
2011.

108.69

Na execucdo dos controles de segurancga estabelecidos pelo RBAC 108, o operador aéreo deve
observar o disposto no pardgrafo 108.13 (b). A proposta da ANAC é que seja publicada uma
Instrucdo Suplementar para orientar a execugdo dessa atividade, dentre outras previstas no RBAC
108. Informa-se que a Resolucdo ANAC n° 168 ndo trata do assunto “Verificagdo de Seguranga em
Aeronave”.

108.77

A diretriz contida no PNAVSEC, em seu artigo 166, apenas estabelece que o servico de bordo da
pessoa sob custodia e da escolta ndo deve conter bebidas alcodlicas nem utensilios de metal ou
facas. O RBAC apenas incorporava o estabelecido no PNAVSEC.

Ressalta-se que, em virtude de consideragOes internas da ANAC, que o requisito foi revisado
conforme abaixo:

“O operador aéreo deve garantir a aplicacdo de controles de seguranca para passageiros armados
ou sob custodia, durante o voo, seguindo 0s requisitos e procedimentos estabelecidos em
normatizacdo especifica sobre a matéria.”
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108.87

O Plano de Contingéncia, o Programa de Instrucdo e o Programa de Controle de Qualidade séo
parte integrante do PSOA, conforme disposto no paragrafo 108.87(b). Ou seja, compdem o PSOA.
N&o sdo documentos separados.
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2.2. Contribuicdo n° 02

AUDIENCIA PUBLICA N° 11/2012 Processo n° 60800.017558/2010-11

Assunto: EDICAO DO REGULAMENTO BRASILEIRO DA AVIACAO CIVIL N° 108
(SEGURANCA DA AVIACAO CIVIL CONTRA ATOS DE INTERFERENCIA
ILICITA-OPERADOR AEREO).

DADOS DO COLABORADOR

Nome: Euler José Monteiro Cavalcante Junior

Organizacdo: AEROSERVICE

Telefone de contato: 11 3047-8399 E-mail: euler@aeroservice.com.br

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR OU ASPECTO
NAO PREVISTO QUE SE PROPOE ABORDAR

Inspecéo de Bagagens de voos domésticos

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO OU INCLUSAO

A) Para os aeroportos com movimento anual acima de 1 milhdo de passageiros o operador aéreo em coordena¢do com o
Administrador aeroportudrio devera prover os equipamentos necessarios e a subsequente infraestrutura de forma que as
bagagens para voos domésticos sejam inspecionadas de acordo com a seguinte divisao -

A.1) 20% das bagagens domésticas em até 1 ano a partir de 01/01/2013.
A.2) 30% das bagagens domésticas em até 2 anos a partir de 01/01/2013.
A.3) 40% das bagagens domésticas em até 3 anos a partir de 01/01/2013.
A.4) 50% das bagagens domésticas em até 4 anos a partir de 01/01/2013.
A.5) 100% das bagagens domésticas em até 6 anos a partir de 01/01/2013.

B) Todos os aeroportos que por ventura venham sofrer algum tipo de intervencgdo civil impactante, ou caso esteja
prevista a construcdo de novos terminais, deverdo prever areas onde serdo instaladas as hovas maquinas de raios-x com
toda a infraestrutura necesséria, justificando o percentual de bagagens no qual eles serdo capazes de escanear durante o
periodo de implementacéo.

C) Para aeroportos com movimento anual abaixo de 1 milhdo de passageiros o operador aéreo em coordenagdo com o
Administrador Aeroportuario devera prover 50% a 100% em até 3 anos a partir de 01/07/2013.

JUSTIFICATIVA

Na Subparte C é colocado que a ANAC informara aos operadores aéreos a quantidade de bagagens domésticas através
de documento reservado. Isso estd muito vago.

Tomando por base a quantidade de empresas existentes, ficaria impraticavel inspecionar 100% das bagagens
domésticas de forma imediata principalmente devido a quantidade reduzida de aparelhos de raios-x existentes. Isto
certamente poderia provocar um caos inicial atrasando muitos voos. Sugiro, portanto, que haja um periodo de
adaptagdo nos maiores aeroportos para que a quantidade de maquinas seja suficiente até que ndo haja gargalo por conta
das inspegdes.

Os Aeroportos concessionados deverdo ter uma atencdo diferenciada tendo em vista que ndo faz sentido o investimento
previsto para estes equipamentos nos terminais existentes. Nao falo apenas de custos de equipamentos, mas também, de
infraestrutura fisica e pessoal treinado para utilizagdo das maquinas.

Como atenuante a esta questdo, muitas maquinas de raios-x de bagagem despachada ndo sdo utilizadas 24h, o que
ajudaria na implementacdo imediata do percentual de 20% em forma de teste ainda para 2012 (a partir de Agosto seria
uma sugestdo) e poderiam ser feitos testes de impacto de atraso nos horarios ociosos durante todo o restante de 2012.
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No caso de Viracopos, por exemplo, é impossivel escanear toda a bagagem da AZUL hoje. Obrigar o novo
concessionado a escanear 100% imediatamente ndo seria logico pois ndo ha espaco fisico para aumentar a quantidade
de maquinas, isso sem falar no custo imediato que isso representaria. (hoje sdo duas maquinas apenas utilizadas para
voos internacionais) Como coloquei anteriormente, poderia ser feito um periodo de testes, utilizando inclusive estes
mesmos equipamentos durante o dia, quando ndo ha voo internacional.

Para os novos terminais (VCP-GRU-BSB) ou os préximos a serem concessionados, 0 RBAC poderia exigir entre 50%
- 100% de bagagens escaneadas pois ja terdo a possibilidade de desenvolver toda a infraestrutura capaz de escanear até
100% das bagagens que passam pelo aeroporto, sejam bagagens internacionais sejam bagagens domésticas.

Outra medida que pode ser tomada como parametro seria 0 nimero de movimentos de aeronaves, ou seja, para X
movimentos por hora Y% das bagagens inspecionadas, onde Y% seria funcéo de X. Quanto mais movimentos
evidentemente maior o percentual (Y) de bagagens escaneadas seria aumentado.

RESPOSTA DA ANAC

A ANAC agradece a contribuicdo e informa que o RBAC 108 ndo esta estabelecendo a quantidade
de bagagem despachada que deve ser inspecionada pelo operador aéreo em cada aerédromo.
Conforme previsto no paragrafo 108.29 (a) (2), esta informacdo sera divulgada posteriormente, e
levara em conta a realizacdo de avaliacdo de risco a AVSEC. Os resultados poderdo indicar a
necessidade de aplicacdo da inspecdo da bagagem despachada de forma gradual em determinados
grupos de aerédromos, conforme ponderado pelo Colaborador. Serdo considerados os fatores
citados nesta contribuicdo. Cabe registrar, também, que a ANAC esta trabalhando na normatizacéo
de regulamento que trard requisitos sobre a aquisicdo de equipamentos por parte dos operadores
aeroportuarios.
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2.3. Contribuicdo n°03

AUDIENCIA PUBLICA N° 11/2012 Processo n® 60800.017558/2010-11

Assunto: EDICAO DO REGULAMENTO BRASILEIRO DA AVIACAO CIVIL N° 108
(SEGURANCA DA AVIACAO CIVIL CONTRA ATOS DE INTERFERENCIA
ILICITA - OPERADOR AEREO).

DADOS DO COLABORADOR

Nome: Jose Marcio Mollo

Organizacdo: Sindicato Nacional das Empresas Aeroviarias

Telefone de contato: 21-3578 1150 E-mail: presidencia@snea.com.br

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR OU ASPECTO
NAO PREVISTO QUE SE PROPOE ABORDAR

Prezados Senhores, em funcdo da quantidade das propostas de alteracfes deste SNEA relativa ao
documento-RBAC108, na consulta publica 11/2012 da ANAC, condensamos todas as observagdes
em um unico formulario, ordenando cada proposta de acordo com o pardgrafo especifico do
Regulamento nas respectivas secdes deste formulario.

Ressaltamos que estas propostas foram consolidadas junto aos associados deste Sindicato, e sdo
consideradas essenciais para a operacdo harmonica e sustentavel da Industria do Transporte Aéreo
Brasileiro, conforme pode ser observado nos paragrafos abaixo:

Propostas:

108.13 Atividades e profissionais

(@) O operador aéreo deve estabelecer procedimentos, em coordenacdo com o operador do
aerddromo, para garantir a aplicacdo de controles de seguranca, conforme disposto nas subpartes
seguintes deste RBAC, e impedir que sejam introduzidas armas, explosivos, artefatos QBRN ou
substancias e materiais proibidos em ARS ou a bordo de aeronave que possam colocar em risco a
segurancga da aviagéo civil.

(d) O operador aéreo deve designar um profissional capacitado, de acordo com requisitos
estabelecidos em legislacdo especifica, quando couber, a ela legalmente vinculado, responsavel pela
qualidade do setor da AVSEC do operador aéreo e pelo gerenciamento da aplicagdo dos controles
de seguranca referidos neste RBAC.

108.15 Processo de despacho do passageiro e da bagagem de méo

(b) O operador aéreo deve no ato a venda do bilhete e no momento do processo de despacho de
passageiro:

(c) O operador aéreo deve informar ao passageiro, no ato da venda do bilhete aéreo, que sera
negado o seu acesso a ARS, bem como o embargue na aeronave no caso de recusa em submeter-se
a inspecao de seguranca da aviagdo civil, sob a responsabilidade do operador aéreo.

(e) O operador aéreo deve assegurar que 0 percurso dos passageiros entre o terminal e a aeronave
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seja realizado sem que ocorra contato com pessoas nao autorizadas para 0 voo.

(g) Os dados de reservas, passagens, cargas, bagagens, identificacdo, procedéncia e destino de
passageiros e tripulantes, registrados pelos operadores aéreos, devem ser disponibilizados a ANAC
e a Policia Federal, quando solicitados por esses Orgdos ou por algum preposto devidamente
identificado (inspetores de aviacao civil ou agentes de policia).

108.17 Passageiro em transito ou conexao

(@) O operador aéreo, em coordenacdo com o operador de aer6dromo, deve garantir a esterilidade
dos passageiros em transito ou em conexdo e suas respectivas bagagens de mao, incluindo a
supervisao das aéreas de circulacdo e dos corredores de chegada e partida.

(b) O operador aéreo deve garantir a retirada da bagagem de mao e pertences abandonados por
passageiro que desembarcar em uma escala e submeté-los aos controles de seguranca.

108.19 Passageiro armado

(@) O operador aéreo deve comunicar ao passageiro, no ato da venda do bilhete aéreo, sobre 0s
procedimentos a serem adotados para o transporte de arma de fogo em aeronaves.

108.21 Passageiro sob custddia

(@) O operador aéreo deve comunicar, no ato da venda do bilhete aéreo, sobre os procedimentos a
serem adotados para embarque de passageiro sob custddia de autoridade policial.

108.23 Passageiro indisciplinado

(@)(1) informar ao passageiro, no ato da venda do bilhete aéreo, como o operador aéreo tomara
medidas para coibir condutas tipicas de passageiros indisciplinados.

(@)(2) impedir o embarque de passageiro indisciplinado, acionando a PF ou, na sua auséncia, 0
0rgéo de seguranca publica responsavel pelas atividades de policia no aerédromo, se necessario.

108.25 Identificagéo (conciliacéo) e aceitacéo da bagagem despachada

(1) A bagagem transferida, proveniente de outro operador aéreo, pode ser aceita caso tenha a
identificacdo com as informagdes adequadas e a definicdo clara das responsabilidades de cada
operador.

108.27 Protecéo da bagagem despachada

(2) Em voos domeésticos, a quantidade de bagagem despachada que deve ser inspecionada sera
determinada pela ANAC e informada aos operadores aéreos por meio de documento de carater
reservado, denominado DAVSEC.

108.29 Inspecéo da Bagagem Despachada

(2) Em voos domeésticos, a quantidade de bagagem despachada que deve ser inspecionada sera
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determinada pela ANAC e informada aos operadores aéreos por meio de documento de carater
reservado, denominado DAVSEC.

108.39 Transporte de arma de fogo ou municées

(@) O operador aéreo deve comunicar ao passageiro, no ato da venda do bilhete aéreo, sobre 0s
procedimentos a serem adotados para o despacho de arma de fogo ou muni¢Ges em aeronaves;

(b)1 Na auséncia de representante de 6rgdo de seguranca publica instalada no aerédromo, o
operador aéreo deve realizar a avaliacdo dos documentos exigidos pela PF, conferir se o tipo de
arma de fogo e muni¢des é permitido para o embargque e acompanhar o passageiro até ao local de
desmuniciamento para que o préprio passageiro o faca.

108.41 Fornecimento de provisoes

(@) O operador aéreo deve garantir que o fornecedor de provisdes de bordo e de servico de bordo
empregue medidas de seguranca nas instalacbes onde sdo preparados e armazenados, no transporte
até o aerédromo, no embarque e no desembarque de provisdes da aeronave.

(b) O operador aéreo deve garantir que o fornecedor possua e cumpra seu plano de seguranca
especifico contra atos de interferéncia ilicita, cujas disposi¢cfes atendam aos requisitos desta
subparte e esteja devidamente aprovado pelo operador do aerédromo.

108.43 Producéo, armazenamento e transporte de provisoes

(@) O operador aéreo deve garantir que nas atividades de producéo, armazenamento e transporte de
provisdes sejam aplicados controles de seguranca que evitem a introducdo de armas, explosivos,
artefatos QBRN ou substancias e materiais proibidos em alguma dessas fases.

108.53 Armazenamento de carga e correio

(@ O operador aéreo deve garantir que toda carga e correio, quando estejam sob sua
responsabilidade, sejam armazenados e despachados em ambiente seguro e com vigilancia
constante, protegido contra o acesso ndo autorizado, devendo garantir a segregacgéo entre cargas
conhecidas e as demais, e ainda, entre carga desembarcada e carga a ser embarcada.

108.63 Transporte aéreo de valores

(@) O operador aéreo somente pode realizar o embarque de valores seguindo procedimentos de
seguranca pré-estabelecidos em um plano de seguranca especifico para o transporte aereo de valores
do aer6dromo, com comunicacao prévia com os operadores dos aerédromos envolvidos.

108.65 Controle de acesso a aeronave

(i) a identificacdo de cada pessoa que se aproxime ou embarque na aeronave e a verificacdo da
necessidade de sua presenca;

(i) a verificagéo e inspecdo manual de qualquer material de servico levado a bordo ou suprimentos
de aviacdo que serdo transportados pela aeronave.

(3) Apds a esterilizacdo da aeronave por procedimento de inspe¢do ou verificacdo, o acesso de
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pessoas deve ocorrer somente mediante inspecdo por meio de detector de metais, excetuando-se
tripulantes e passageiros do voo.

(i) O acesso a aeronave a partir do inicio do processo de inspe¢do ou verificagdo de seguranca até o
fechamento das portas da aeronave deve ser controlado e registrado por meio de uma ficha de
controle de acesso a aeronave.

(1) Na aeronave que ndo estiver em servico, o0 operador aéreo deve remover as escadas e/ou pontes
de embarque e ainda, manter a aeronave trancada e lacrada ou sob constante vigilancia.

108.71 Despacho AVSEC do voo

(1) O Despacho AVSEC deve conter os seguintes formularios:

(i) Formulério de Controle de Acesso a Aeronave;

(if) Formulario de Verificacdo de Seguranca da Aeronave;

(iii) Formulario de Inspecdo de Seguranca da Aeronave;

(iv) Formulario de Controle de Bagagens Embarcadas;

(v) Formuléario de Localizagdo de Bagagens;

(vi) Formulario de Controle de Provisdes Embarcadas;

(vii) Formulério de Controle de Carga, Correio e Outros Itens Embarcados;

108.83 Comunicagao

(b) O operador aéreo deve garantir que as comunicacfes entre as organizacdes responsaveis
(ANAC, PF e Operador de Aer6dromo) assumam carater reservado, de acordo com o Decreto n°
4553, de 27 de dezembro de 2002, e que sejam realizadas por meios adequados a situacao.

108.87 Conteuido do programa de seguranca

(d) O operador aéreo deve requisitar e manter arquivados para consulta os respectivos planos
especificos de seguranca contra atos de interferéncia ilicita.

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO OU INCLUSAO

108.13 Atividades e profissionais

(@) O operador aéreo deve estabelecer procedimentos, em coordenacdo com o operador do
aerodromo, de forma a contribuir para a aplicacéo de controles de seguranga, conforme disposto nas
subpartes seguintes deste RBAC, e impedir que sejam introduzidas armas, explosivos, artefatos
QBRN ou substancias e materiais proibidos em ARS ou a bordo de aeronave que possam colocar
em risco a seguranca da aviacao civil. Em casos de areas sob a responsabilidade do operador aéreo é
de sua responsabilidade a aplicagdo destes controles.

(d) O operador aéreo deve designar um profissional capacitado, no ambito da empresa, de acordo
com requisitos estabelecidos em legislacéo especifica, quando couber, a ela legalmente vinculado,
responsavel pela qualidade do setor da AVSEC do operador aéreo e pelo gerenciamento da
aplicacdo dos controles de seguranca referidos neste RBAC.

108.15 Processo de despacho do passageiro e da bagagem de méao
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(b) O operador aéreo deve informar ao passageiro sobre:

(c) O operador aéreo deve disponibilizar informacdo ao passageiro sobre a obrigatoriedade de
submeter-se aos controles de seguranca aeroportuarios, preferencialmente de forma eletronica.

(e) O operador aéreo deve assegurar que o percurso dos passageiros entre o terminal e a aeronave
seja supervisionado em conjunto com o operador aeroportuario, em cada voo.

(g) Os dados de reservas, passagens, cargas, bagagens, identificacdo, procedéncia e destino de
passageiros e tripulantes, registrados pelos operadores aéreos, devem ser disponibilizados a ANAC
e a Policia Federal de acordo com a legislagéo vigente sob a disponibilidade de dados individuais de
passageiros, obedecendo os padrdes descritos no APIS-BRASIL.

108.17 Passageiro em transito ou conexao

(@) O operador aéreo, deve atuar em coordenacdo com o operador do aeroporto para manter a
esterilidade dos passageiros em transito ou em conexao e suas respectivas bagagens de méo.

(b) O operador aéreo deve garantir a retirada da bagagem de mao e pertences abandonados por
passageiro que desembarcam em uma escala e submeté-los aos controles de seguranca em caso de
elevacdo do nivel de ameaca para a situacdo ambar ou em voos de riscos pré determinados.

108.19 Passageiro armado

(@) O operador aéreo deve comunicar ao passageiro no ato do check-in, apds o mesmo confirmar
gue esta portando arma de fogo, os procedimentos a serem adotados para o transporte deste tipo de
equipamento em aeronaves.

108.23 Passageiro indisciplinado

(@)(1) Disponibilizar antes do embarque, aos passageiros, de forma escrita, preferencialmente
eletronica, sob as medidas para coibir condutas tipicas de passageiros indisciplinado.

(A)(2) Impedir, antes do embarque, caso seja observado, 0 acesso de passageiros indisciplinados a
aeronave, acionando a PF ou na sua auséncia, 0 6rgdo de seguranca publica responsavel pelas
atividades de policia no aer6dromo, se necessario.

108.25 Identificagédo (conciliacéo) e aceitacao da bagagem despachada

(1) A bagagem transferida, proveniente de outro operador aéreo, pode ser aceita caso tenha a
identificacdo com as informagdes adequadas.

108.27 Protecéo da bagagem despachada

(2) Em voos domeésticos, a quantidade de bagagem despachada que deve ser inspecionada sera

determinada pela ANAC e informada aos operadores aéreos por meio de documento de carater
reservado, denominado DAVSEC, contudo, realizado pelos operadores aeroportuarios em todos os
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aeroportos categoria 1.
108.29 Inspecéo da Bagagem Despachada

(@) (2) Em voos domésticos, a quantidade de bagagem despachada que deve ser inspecionada sera
determinada pela ANAC e informada aos operadores aéreos por meio de documento de carater
reservado, denominado DAVSEC, contudo, realizado pelos operadores aeroportuarios em todos 0s
aeroportos categoria 1.

108.39 Transporte de arma de fogo ou municées

(@) O operador aéreo deve comunicar ao passageiro no ato do check-in, apds o mesmo confirmar
que esta portando arma de fogo,os procedimentos a serem adotados para o transporte de arma de
fogo em aeronaves.

(b) ELIMINAR

108.41 Fornecimento de provisoes

(@) O operador aéreo deve supervisionar o fornecedor de provisfes de bordo e de servi¢o de bordo
de forma a verificar o emprego das medidas de seguranca nas instalacdes onde sdo preparados e
armazenados, no transporte até o aerédromo, no embarque e no desembarque de provisdes da

aeronave, conforme instrucdes contidas no PSESCA aprovadas pela administracdo aeroportuéria.

(b) O operador aéreo somente deve contratar fornecedores que tenham o PSESCA aprovado pelo
operador do aerédromo.

108.43 Producéo, armazenamento e transporte de provisoes

(@) O operador aéreo deve supervisionar o emprego das medidas de seguranca nas instalacbes onde
sdo preparadas e armazenadas as provisdes de bordo, o transporte das mesmas até o aerodromo,
bem como o embarque e desembarque das mesmas na aeronave, conforme as medidas estabelecidas
no PSESCA e aprovadas pela administracdo aeroportuaria.

108.53 Armazenamento de carga e correio

(@) O operador aéreo deve garantir que toda carga e correio, quando estiverem sob sua
responsabilidade, sejam armazenados e despachados em ambiente seguro e com vigilancia
constante, protegido contra o acesso néo autorizado.

108.63 Transporte aéreo de valores

(@) ELIMINAR

108.65 Controle de acesso a aeronave

(i) a identificacdo de cada pessoa que se aproxime ou embarque na aeronave e a verificacdo da

necessidade de sua presenca. Nos v0os internacionais 0s acessos devem ser registrados no
Despacho AVSEC.
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(if) Nos voos internacionais deve ser feita a verificagdo e inspecdo manual de qualquer material de
servico levado a bordo ou suprimentos de aviacdo que serdo transportados pela aeronave.

(3) Nos voos internacionais, apds a esterilizacdo da aeronave por procedimento de inspecdo ou
verificacdo, 0 acesso de pessoas deve ocorrer somente mediante inspecdo por meio de detector de
metais, excetuando-se tripulantes e passageiros do voo.

(i) Nos voos internacionais, 0 acesso a aeronave a partir do inicio do processo de inspecdo ou
verificagdo de seguranca até o fechamento das portas da aeronave deve ser controlado e registrado
por meio de uma ficha de controle de acesso a aeronave.

(1) Na aeronave que ndo estiver em servico, o operador aéreo deve remover as escadas e/ou pontes
de embarque e ainda, manter a aeronave trancada, se possivel lacrada, ou sob constante vigilancia.

108.71 Despacho AVSEC do voo

(1) O Despacho AVSEC deve conter os seguintes formularios:

(i) Formulario de Controle de Acesso a Aeronave (Voos internacionais);

(ii) Formulario de Verificacdo de Segurancga da Aeronave;

(iii) Formulario de Inspecdo de Seguranca da Aeronave;

(iv) Formuléario de Controle e Localizacdo de Bagagens Embarcadas (Bingo Card);
(v) Formulario de Controle de Provisdes Embarcadas;

(vi) Formulério de Itens Embarcados (Loadsheet);

108.83 Comunicagéo

(b) O operador aéreo deve garantir que as suas comunicacdes com as organizacfes responsaveis
(ANAC, PF e Operador de Aer6dromo) assumam carater reservado, de acordo com o Decreto n°
4553, de 27 de dezembro de 2002, e que sejam realizadas por meios adequados a situacao.

108.87 Conteuido do programa de seguranca

(d) O operador aéreo deve requisitar e manter arquivados, em formato eletrénica, para consulta 0s
respectivos planos especificos de seguranca contra atos de interferéncia ilicita.

JUSTIFICATIVAS

108.13 Atividades e profissionais

(@) N&o cabe ao operador aéreo a responsabilidade de controle de acesso nas dependéncias do
terminal aeroportuério. Esta responsabilidade é do operador aeroportuario.

(d) Somente é necessario um profissional para coordenar tal atividade por empresa.
108.15 Processo de despacho do passageiro e da bagagem de méao

(b) Tendo em vista a multiplicidade de canais de venda, com caracteristicas completamente
distintas, tais como "interline"”, agente de viagem, televendas, rede de varejos, lojas proprias e sites
da empresa, associar qualquer tipo de informagdo ao passageiro no ato da venda do bilhete é
extremamente inapropriado para alguns do canais de vendas mencionados anteriormente, seja por
razao técnica ou operacional.

17




A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

(c) Tendo em vista a multiplicidade de canais de venda, com caracteristicas completamente
distintas, tais como "interline", agente de viagem, televendas, rede de varejos, lojas proprias e sites
da empresa, associar qualquer tipo de informagdo ao passageiro no ato da venda do bilhete é
extremamente inapropriado para alguns do canais de vendas mencionados anteriormente, seja por
razao técnica ou operacional.

(e) E impossivel evitar o contato com outras pessoas tendo em vista que o controle de acesso nas
areas restritas € de responsabilidade do operador aeroportuario.

(9) A disponibilizacdo de dados pessoais dos passageiros & matéria constitucional e deve ser objeto
de legislacéo e procedimento especifico, sob pena de desdobramentos judiciais indesejaveis.

108.17 Passageiro em transito ou conexao

(@) A responsabilidade de controle de acesso e da supervisdo das ARS é do operador aeroportuério.
(b) Devido a dificuldade de implementacdo de tal medida em fun¢édo do reduzido tempo de solo,
bem como do provavel incbmodo aos passageiros, sugerimos que tais procedimentos somente sejam
realizados quando em nivel de ameaca diferenciado.

108.19 Passageiro armado

(@) Tendo em vista a multiplicidade de canais de venda, com caracteristicas completamente
distintas, tais como "interline", agente de viagem, televendas, rede de varejos, lojas prdprias e sites
da empresa, associar qualquer tipo de informacdo ao passageiro no ato da venda do bilhete é
extremamente inapropriado seja por razao técnica ou operacional.

108.21 Passageiro sob custddia

(@) Tendo em vista a multiplicidade de canais de venda, com caracteristicas completamente
distintas, tais como "interline", agente de viagem, televendas, rede de varejos, lojas préprias e sites
da empresa, associar qualquer tipo de informacdo ao passageiro no ato da venda do bilhete €
extremamente inapropriado seja por razdo técnica ou operacional.

108.23 Passageiro indisciplinado

(@)(1) Tendo em vista a multiplicidade de canais de venda, com caracteristicas completamente
distintas, tais como "interline"”, agente de viagem, televendas, rede de varejos, lojas proprias e sites
da empresa, associar qualquer tipo de informacdo ao passageiro no ato da venda do bilhete é
extremamente inapropriado seja por razao técnica ou operacional.

(@)(2) O impedimento deve ser realizado antes do embarque

108.25 Identificacdo (conciliacédo) e aceitacéo da bagagem despachada

(1) As responsabilidades do operador quanto a guarda da bagagem ja estdo inclusas no seu plano de
segurancga aprovado e na legislacéo pertinente.

108.27 Protecdo da bagagem despachada
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(2) O volume de passageiros do aeroportos de Categoria 1 justificam a implementacdo de um
sistema de inspecdo de bagagem despachada a qual, por especificidades técnicas, devera estar sob a
responsabilidade da administracéo aeroportuéria

108.29 Inspecéo da Bagagem Despachada

O volume de passageiros do aeroportos de Categoria 1 justificam a implementacdo de um sistema
de inspecdo de bagagem despachada a qual, por especificidades técnicas, devera estar sob a
responsabilidade da administracdo aeroportuaria

108.39 Transporte de arma de fogo ou municées

(@ Tendo em vista a multiplicidade de canais de venda, com caracteristicas completamente
distintas, tais como "interline", agente de viagem, televendas, rede de varejos, lojas préprias e sites
da empresa, associar qualquer tipo de informacdo ao passageiro no ato da venda do bilhete é
extremamente inapropriado, seja por razdo técnica ou operacional.

(b)(1) Néo existe competéncia dos funcionarios das empresas aéreas ou legalidade para embasar tal
proposta de procedimento.Durante as discussfes do tema foi acordado que a Policia Federal
realizaria convénios com os 6rgéos publicos locais para realizacdo de tais procedimentos

108.41 Fornecimento de provisdes

(@) A responsabilidade do operador aéreo deve limitar-se aos procedimentos de supervisdo quanto
as normas estabelecidas pela autoridade de aviacdo civil. Contudo, a garantia das mesmas cabe a
pessoa juridica estabelecida para a realizacdo do servico.

(b) A responsabilidade do operador aéreo deve limitar-se aos procedimentos de supervisdo quanto
as normas estabelecidas pela autoridade de aviacéo civil. Contudo, a garantia das mesmas cabe a
pessoa juridica estabelecida para a realizacdo do servico.

108.43 Producéo, armazenamento e transporte de provisoes

(@) A responsabilidade do operador aéreo deve limitar-se aos procedimentos de supervisdo quanto
as normas estabelecidas pela autoridade de aviacdo civil. Contudo, a garantia das mesmas cabe a
pessoa juridica estabelecida para a realizagdo do servico.

108.53 Armazenamento de carga e correio

(@) A questdo de segregacédo de carga deve ser relacionada com a disponibilidade diaria para tal fim.
Em muitas instalacdes aeroportuarias, as aeras destinadas a estas atividades, pela administracdo do
aeroporto, ndo permite que tal segregacdo seja realizada. A obrigatoriedade de tal procedimento
incorrerd em custos adicionais ou mesmo na impossibilidade de oferta do servico de carga em
diversas localidades.

108.63 Transporte aéreo de valores

(a) Esta proposta € contrario ao estabelecido na IAC 4001 - Transporte Aéreo de Valores, ou entdo

19




A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

revogar a referida legislagéo

108.65 Controle de acesso a aeronave

Considerando-se que os controle de seguranca para acesso as ARS sdo de responsabilidade da AAL,
os controles de seguranca adicionais de acesso de pessoas a aeronave devem ser aplicados com base
no nivel de alerta/risco.

108.71 Despacho AVSEC do voo

O operador aéreo ja dispde de formularios que contemplam as informac@es requeridas, devendo-se
evitar a incluséo de mais documentos com registros similares.

108.83 Comunicagao

N&o é possivel ao Operador Aéreo garantir a adocao de acBes por parte de outras organizacgdes.
108.87 Conteuido do programa de seguranca

Tal solicitagdo se deve ao desenvolvimento de politicas de sustentabilidade em alinhamento com o
gue ha de mais moderno em préaticas de gestdo, de modo a evitar desperdicios dos recursos naturais,

sem prejuizo de conteldo, atualizacdo e controle de revisGes do programa, a exemplo do que ja foi
feito com outros manuais operacionais.

RESPOSTA DA ANAC

A ANAC agradece as contribuicdes e esclarece conforme abaixo.

108.13 (a)
Contribuicdo ndo aceita.

Este paragrafo esta inserido na subparte A — Generalidades. A subparte tem a finalidade de prover
informacdes gerais para a aplicacdo do RBAC 108 e, portanto, o paragrafo deve ser interpretado
considerando todo o contexto da norma. A redacdo deste pardgrafo ndo esta imputando ao operador
aéreo a responsabilidade por realizar o controle de acesso nas dependéncias do terminal
aeroportudrio. A redacdo apenas estabelece que o operador aéreo deve aplicar os controles de
seguranca previstos nas subpartes seguintes do RBAC, especialmente nas subpartes de B a G,
buscando sempre coordenagcdo com o operador do aerédromo.

Cabe lembrar que 0o PNAVSEC define a expressdo controles de seguranga: “Meios para evitar que
sejam introduzidas, em area restrita de seguranca e aeronaves, armas, artefatos explosivos,
artefatos quimicos, biologicos, radiologicos e nucleares ou outros dispositivos, artigos ou
substancias perigosas que possam ser utilizadas para cometer atos de interferéncia ilicita. ” Desta
forma, as medidas preventivas a serem aplicadas por operador aéreo ou por operador de aerodromo
para proteger a aviagdo civil contra atos de interferéncia ilicita, constituem-se, essencialmente, por
controles de seguranca. No caso, o RBAC 108 prevé os controles de seguranca sob
responsabilidade do operador aéreo. H& processo administrativo em andamento na ANAC para
producdo do RBAC 107, que estabelecera os controles de seguranca sob responsabilidade do
operador de aerédromo.
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108.13 (d)
Contribuicdo ndo aceita.

O entendimento atual da ANAC ¢ de que ha trés niveis de atuacdo dos profissionais AVSEC:
execucao, supervisdo e gerenciamento. O paragrafo 108.13 (b) refere-se aos profissionais em nivel
de execucdo dos controles de seguranca no aerodromo. J& o paragrafo 108.13 (c) refere-se aos
profissionais em nivel de supervisdo, no &mbito local (do aerédromo). Finalmente, o paréagrafo
108.13 (d) refere-se ao profissional em nivel de gerenciamento, no &mbito nacional.

O RBAC 108 nao estabelece uma estrutura organizacional fixa para o operador aéreo, nem mesmo
estabelece os cargos aos quais os profissionais AVSEC devem possuir dentro da estrutura
organizacional do operador. A redacédo esta limitada a exigir um nimero minimo de profissionais
designados como responsaveis pela supervisdo e gerenciamento das atividades AVSEC. Na
supervisdo, sdo exigidos, no minimo, 02 (dois) profissionais, sendo um titular e outro suplente. No
gerenciamento, é exigido, no minimo, 01 (um) profissional. Todos devem estar devidamente
capacitados, de acordo com a normatizacédo especifica sobre a matéria.

A fim de proporcionar maior clareza, a redacdo do paragrafo 108.13 (d) foi revisada:

“O operador aéreo deve designar, em ambito nacional, um profissional capacitado, de acordo com
requisitos estabelecidos em normatizacao especifica sobre a matéria, a ele legalmente vinculado,
responsavel pela qualidade do setor da AVSEC do operador aéreo, e pelo gerenciamento da
aplicagdo dos controles de seguranca referidos neste RBAC.”

108.15 (b) e 108.15 (c)
Contribuicdo aceita parcialmente.

O PNAVSEC estabeleceu em seu artigo 10, inciso XIV, que constitui responsabilidade das
empresas aéreas nacionais e estrangeiras comunicarem aos Seus passageiros, no momento da
celebracdo do contrato de transporte aéreo e no ato do despacho de passageiro (check-in), os
procedimentos de seguranca a serem observados quando do embarque, especialmente em relacédo ao
porte de materiais considerados proibidos, perigosos ou controlados.

A Resolugdo ANAC n° 130, de 08 de dezembro de 2009, que dispde sobre os procedimentos de
identificacdo do passageiro para embarque nos aeroportos brasileiros, estabelece em seu artigo 7°
gue o operador de aeronave e seus prepostos devem dar conhecimento das exigéncias constantes na
resolucéo aos passageiros no ato da venda do bilhete aéreo.

Portanto, cabe ao operador aéreo fornecer ao passageiro todas as informacdes relativas ao seu
processo de despacho no aerodromo. Essas informagdes precisam ser fornecidas no momento da
compra da passagem aérea, antes de sua finalizacdo, visto que é neste momento em que O
passageiro tem o direito de conhecer sobre todo o processo a que estard sujeito para que possa
utilizar o servico publico de transporte aéreo.

Considerando esses argumentos e a justificativa do Colaborador, a redacdo do paragrafo foi
parcialmente revisada de forma que fosse mantida a obrigatoriedade de garantir a informagdo ao
passageiro no ato da venda do bilhete aéreo e que, também, fosse operacionalmente viavel o
cumprimento do requisito para todos os canais de venda utilizados pelo operador aéreo. A revisao
foi feita conforme abaixo:

“O operador aéreo deve, no momento do processo de despacho do passageiro:
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informar ao passageiro sobre 0s materiais considerados proibidos na bagagem de méo e na
bagagem despachada para embarque na aeronave;

orientar 0 passageiro a recusar 0 transporte de pacotes ou objetos recebidos de
desconhecidos na bagagem de méo e na bagagem despachada.

O operador aéreo deve fazer constar no contrato de transporte aéreo:
as informacdes e orientacgdes estabelecidas no paragrafo 108.25 (b);

a informacédo de que sera negado o acesso do passageiro a ARS, bem como o embarque na
aeronave no caso de recusa em submeter-se a inspecdo de seguranca da aviacgao civil, sob
responsabilidade do operador de aer6dromo.

108.15 (e)
Contribuicdo ndo aceita.

O requisito ndo transfere responsabilidade do operador do aerédromo ao operador aéreo, no que diz
respeito ao controle de acesso as Areas Restritas de Seguranca.

O requisito apenas estabelece que o fluxo dos passageiros do terminal (ou mais especificamente, da
area de embarque, que ja é ARS) a aeronave deve ser supervisionado pelo operador aéreo, de forma
gue ndo permita 0 contato com outros passageiros nao autorizados para o vdo. A supervisdo do
fluxo de passageiros para cada voo, assim como outros controles de seguranca, deve ser feita pelo
operador aéreo, em coordenacdo com o operador do aerédromo.

A proposta deste requisito € atender determinacGes do Anexo 17 (Iltem 4.4.3, da 9% edicdo),
orientacdes do Doc 8973 (itens 3.3.77 a 3.3.80, do volume IV, da 72 edicdo) e diretrizes do
PNAVSEC (artigos 128, 129 e 140 - Anexo ao Decreto 7.168/2010)

A fim de deixar a redacdo mais clara, o requisito foi revisado conforme abaixo:

“O operador aéreo deve assegurar que 0 percurso dos passageiros entre a area de embarque e a
aeronave seja realizado sem que ocorra contato com pessoas nao inspecionadas para 0 Voo e
obedecendo ao percurso estabelecido pelo operador do aerédromo. Caso algum passageiro
inspecionado entre em contato com outro ndo inspecionado, o operador aéreo, em coordenacdo
com o operador do aerodromo, deve garantir que seja realizada outra inspecéo antes do embarque
na aeronave.”

108.15 (g)
Contribuicdo ndo aceita.

Sobre esse tema, a Procuradoria Federal junto &8 ANAC foi consultada a respeito da interpretacao e
aplicagdo dos dispositivos constantes no PNAVSEC, especialmente o inciso XVI do artigo 10 e 0
inciso X1X do artigo 12. N&o consta no parecer da Procuradoria ressalva quanto a falta de legislacéo
especifica para a disponibilizacdo de dados pessoais dos passageiros a Policia Federal.

A respeito do APIS (Advance Passenger Information System), trata-se de uma solugdo que
viabilizaria o encaminhamento sistematico destas informacdes a um banco de dados centralizado. O
processo de implementagdo desta solucdo estd em fase de estudos pelas autoridades governamentais
envolvidas e uma resolucdo da ANAC sera publicada para regular a matéria.

Apos avaliacdo interna, a redacdo do parégrafo foi revisada:
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“Os dados de reservas, passagens, cargas, bagagens, identificacdo, procedéncia e destino de
passageiros e tripulantes, registrados pelos operadores aéreos, devem ser disponibilizados, em
conformidade com os requisitos estabelecidos em normatizacéo especifica sobre a matéria. ”

108.17 (a)
Contribuicéo ndo aceita.

O PNAVSEC, em alinhamento com a norma estabelecida no Anexo 17 a Convengdo de Chicago,
estabelece em seu artigo 133 que a empresa aérea, em coordenacdo com a administracao
aeroportudria, estabelecera as medidas para o controle dos passageiros em transito ou em conexao,
incluindo a supervisdo das areas de circulacdo, corredores de chegadas e partidas, dentre outros.
Portanto, 0 RBAC 108 apenas incorpora o requisito estabelecido no PNAVSEC.

O operador do aerédromo € responsavel por controlar o acesso as ARS. Mas o controle do fluxo de
passageiros, incluindo a garantia da esterilidade deles, nos percursos de embarque e desembarque,
incluindo trénsito e conexao, é de responsabilidade do operador aéreo.

108.17 (b)
Contribuicéo aceita.

A redacdo do requisito foi mantida a mesma, mas a sua aplicacdo de acordo com o tipo de operador
estd sendo diferenciada no anexo A do RBAC 108 (Tabela de Requisitos). Considerando, também,
o0 nivel de seguranca estabelecido na Resolucdo n° 172, de 26 de agosto 2010, a aplicacdo deste
controle de seguranca sera obrigatoria nas operacfes domésticas nas situaces de alerta @mbar ou
vermelho e estara previsto no plano de contingéncia do operador aéreo.

108.19 (a)

Contribuicdo aceita parcialmente.

Ver argumentos constantes na resposta referente ao paragrafo 108.15 (b).
O requisito foi revisado conforme abaixo:

“O operador aéreo deve fazer constar no contrato de transporte aéreo os procedimentos a serem
adotados para o transporte de arma de fogo em aeronaves. ”

108.21 (a)

Contribuicéo aceita parcialmente.

Ver argumentos constantes na resposta referente ao paragrafo 108.15 (b).
O requisito foi revisado conforme abaixo:

“O operador aéreo deve fazer constar no contrato de transporte aéreo os procedimentos a serem
adotados para embarque de passageiro sob custddia de autoridade policial.”

108.23 (a) (1)
Contribuicéo aceita parcialmente.
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Ver argumentos constantes na resposta referente ao paragrafo 108.15 (b).
O requisito foi revisado conforme abaixo:

“fazer constar no contrato de transporte aéreo a informacéo das medidas que serdo tomadas pelo
operador aéreo para coibir condutas tipicas de passageiros indisciplinados. ”

108.23 (a) (2)
Contribuicdo ndo aceita.

A ANAC entende que a redacdo estd adequada, tendo em vista que ha duas situacdes possiveis. A
primeira refere-se ao periodo anterior ao embarque. Neste caso, cabe ao operador aéreo impedir 0
embarque do passageiro indisciplinado. A segunda situacdo refere-se ao periodo posterior ao
embarque (inclusive com a aeronave ainda no solo). Neste caso, cabe ao operador aéreo
desembarcar o passageiro indisciplinado. Em qualquer caso, se for necessario para garantir as agdes,
0 operador aéreo deve acionar a PF ou o 6rgdo de seguranca publica responsavel.

Em relacdo ao acionamento da autoridade policial, a redacdo da secdo 108.23 foi revisada para
permitir maior clareza, da seguinte forma:

“O operador aéreo deve garantir o controle de passageiro indisciplinado por meio das
seguintes acOes:

informar ao passageiro, no ato da venda do bilhete aéreo, como o operador aéreo tomara
medidas para coibir condutas tipicas de passageiros indisciplinados.

impedir o embarque de passageiro indisciplinado; e

desembarcar o passageiro indisciplinado no aerédromo mais apropriado, em funcdo da
avaliacdo realizada pelo comandante, levando-se em consideracdo o risco a seguranca do
VOO.

Se necessario, a fim de garantir o cumprimento das a¢des, o operador aéreo deve acionar a
PF ou, na sua auséncia, 0 6rgéo de seguranca publica responsavel pelas atividades de policia no
aerodromo.”

108.25 (b) (1)
Contribuicéo aceita.
A redacdo foi revisada:

“O operador aéreo deve identificar, no ato da aceitacdo, cada volume da bagagem a ser
despachada, contendo dados (informacdes) que possibilitem o processo de reconciliacéo.

A bagagem transferida, proveniente de outro operador aéreo, pode ser aceita caso seja
identificada de forma adequada. ”

108.27 (2)

Esta referéncia esta mencionada de forma errada no formulério de contribuicdo do colaborador.
Observou-se que a contribuicéo refere-se ao paragrafo 108.29(a)(2) e ndo ao 108.27(2) e € repetida
para este paragrafo. Ver o paragrafo 108.29(a)(2).
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108.29 (a) (2)
Contribuicdo ndo aceita.

O PNAVSEC estabelece em seu artigo 191 que a empresa aérea é responsavel pela inspecdo da
bagagem despachada, conforme atos normativos da ANAC. Ja a administracdo aeroportuéria é
responsavel por prover os equipamentos para a inspecdo da bagagem despachada. Portanto, o
RBAC 108 apenas incorpora o requisito estabelecido no PNAVSEC.

A despeito disso, a normatizacao ndo impede de que sejam realizados acordos operacionais entre 0s
operadores aéreos, a fim de tornar a execucao da inspecao mais eficiente e menos onerosa.

108.39 (a)

Contribuicéo aceita parcialmente.

Ver argumentos constantes na resposta referente ao paragrafo 108.15 (b).
O requisito foi revisado conforme abaixo:

“O operador aéreo deve fazer constar no contrato de transporte aéreo os procedimentos a serem
adotados para o despacho de arma de fogo ou muni¢Ges em aeronaves; ”

108.39 (b) (1)
Contribuicéo aceita.

Apos avaliagdo interna da ANAC, optou-se por eliminar as disposi¢cdes dos paragrafos 108.39 (b) a
108.39 (e). Informa-se que a matéria serd tratada em normatizacdo especifica da ANAC. O
paragrafo 108.39 (b) foi revisado da seguinte forma:

“O operador aéreo deve realizar o transporte de arma de fogo ou muni¢ées seguindo 0s requisitos
e procedimentos estabelecidos em normatizacgéo especifica sobre a matéria.”

108.41 (a) e (b)
Contribuicdo ndo aceita.

O PNAVSEC estabelece, em seu artigo 221, que o operador aéreo deve assegurar que 0S
responsaveis pelas provisdes e servi¢o de bordo empreguem medidas de seguranca nas instalacoes
onde sdo preparados (...). Em complemento a este dispositivo, o artigo 223, obriga a empresa aérea
a assegurar que os responsaveis pelas provisoes (...) possuam e cumpram seus planos de seguranca

Portanto, ha elementos para concluir que a responsabilidade do operador aéreo é justamente de
garantir a aplicacéo de controles de seguranca por ele préprio ou por empresas contratadas. No caso
de empresas contratadas, a atividade de supervisdo pode ser uma das formas de se alcangar essa
garantia.

Apesar da contribuicdo ndo ter sido aceita, gerou uma avaliacdo interna na qual se optou por
eliminar o contetdo deste paragrafo, tendo em vista que se entendeu que os paragrafos 108.43 (a) ja
atendem ao objetivo pretendido, qual seja: estabelecer que o operador aéreo seja responsavel por
garantir a aplicacdao de controles de seguranca nas fases de producdo, armazenamento e transporte
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de provisdes de bordo e de servico de bordo.

108.43 (a)
Contribuicéo ndo aceita.
Ver argumentos constantes na resposta referente ao paragrafo 108.41 (a) e (b).

108.53 (a)
Contribuicdo parcialmente aceita.
A redacdo foi revisada conforme a seguir:

“O operador aéreo deve garantir que toda carga e correio, quando estejam sob sua
responsabilidade, sejam armazenados e despachados em ambiente seguro e com vigilancia
constante, protegido contra o0 acesso ndo autorizado, devendo, ainda, assegurar a identificacdo de
cada carga com as informacdes adequadas.”

108.63 (a)

Apos avaliacdo interna, verificou-se a necessidade de detalhar o requisito de forma que contemple
medidas de seguranca que foram estabelecidas na IAC 4001, aprovada pela Portaria DAC n°
1259/DGAC, de 04 de setembro de 2000. O paragrafo foi revisado conforme abaixo:

“O operador aéreo deve realizar o embarque de valores seguindo procedimentos de seguranca
previstos em um plano de seguranca especifico para o transporte aéreo de valores do
aerdodromo, compativel com os valores a serem embarcados e com comunicagdo prévia com 0s
operadores dos aerédromos envolvidos.

Os valores a serem transportados devem ser descritos, sem utilizar palavras genéricas, no
formulario de Declaracdo de Transporte Aéreo de Valores, documento de carater sigiloso
conforme modelo estabelecido em instrucéo suplementar da ANAC.

Nas operacGes com origem em aerédromo brasileiro ndo é permitido o transporte aéreo de
valores sob a forma de moeda nacional ou estrangeira.

Nas operacgdes domésticas, o transporte aereo de valores, sob a forma de cartbes telefonicos,
cheque de viagem, titulo ao portador, vale refeicdo, vale transporte, gemas coloridas,
diamantes, joias, ouro, prata, platina e outros metais preciosos, ndo deve exceder o equivalente
a R$ 630.000,00 (seiscentos e trinta mil reais). ”

Ressalta-se que o valor estabelecido no paragrafo (c) acima corrige o valor existente no item 2.2.2
da IAC 4001, com base no resultado acumulado do indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA, de set/2000 a jun/2012, igual a 109.06% (Este resultado foi obtido consultando o
historico do NaOmero Indice do IPCA no endereco eletrbnico do IBGE:
http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/precos/inpc_ipca/defaultseriesHist.shtm.
Aplicou-se a formula: [(I-10)/10], onde I=Numero indice de jun/2012 e lo=Ndmero indice de
set/2000.)

108.65
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Contribuicdo ndo aceita.

O PNAVSEC estabelece na subsecdo V diversas medidas preventivas de seguranca referentes ao
controle de acesso a aeronave em situacdo normal de ameaga. O RBAC 108 apenas incorpora as
diretrizes estabelecidas.

108.71
Contribuicéo aceita.
A redacéo foi revisada:
“O Despacho AVSEC deve conter os seguintes formularios, quando aplicaveis para o voo:
(i) Formulario de Controle de Acesso a Aeronave;
(i)  Formulario de Verificacdo de Seguranca da Aeronave;
(iii) Formulario de Inspecao de Seguranca da Aeronave;
(iv) Formulario de Controle de Bagagens Embarcadas;
(v) Formulario de Localizacdo de Bagagens;
(vi) Formulario de Controle de Provisdes Embarcadas; ”

108.83 (b)
Contribuicéo aceita.

108.87 (d)

Apbs avaliacdo interna, entendeu-se que este paragrafo ndo é necessario, tendo em vista que todos
os controles de seguranca aplicaveis aos operadores aéreos deverdo estar previstos no seu proprio
programa de seguranca, inclusive os controles de seguranca que serdo aplicados por eventuais
empresas contratadas. A proposta da ANAC é de que uma instrucdo suplementar seja publicada
para orientar a elaboracdo do programa de seguranca.

Portanto, esse paragrafo foi excluido do RBAC 108.
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2.4.  Contribuicdo n°® 04

AUDIENCIA PUBLICA N° 11/2012 Processo n® 60800.017558/2010-11

Assunto: EDICAO DO REGULAMENTO BRASILEIRO DA AVIACAO CIVIL Ne°
108 (SEGURANCA DA AVIACAO CIVIL CONTRA ATOS DE
INTERFERENCIA ILICITA - OPERADOR AEREO).

DADOS DO COLABORADOR

Nome: Robson Bertolossi

Organizacdo: JURCAIB - Junta de Representantes das Companhias Aéreas Internacionais
do Brasil

Telefone de contato: (21) 3578-1154 E-mail: presidencia@jurcaib.com

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR OU ASPECTO
NAO PREVISTO QUE SE PROPOE ABORDAR

Anexo a Resolucéao paragrafo108.39 (b) (1)

(b) O operador aéreo deve acompanhar o passageiro até a PF ou outro 6rgdo de seguranca
publica responsavel para que, apds a apresentacao dos devidos documentos e desmuniciamento
da arma, seja acondicionada em embalagem apropriada na presenca do passageiro e
encaminhada para despacho.

(1) Na auséncia de representante de 6rgdo de seguranca publica instalada no aer6dromo, o
operador aéreo deve realizar a avaliagdo dos documentos exigidos pela PF, conferir se o tipo de
arma de fogo e municdes € permitido para 0 embarque e acompanhar o passageiro até ao local de
desmuniciamento para que o préprio passageiro o faca.

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO OU INCLUSAO

(1) Na auséncia de representante de 6rgdo de seguranca publica instalada no aer6dromo, o
operador aéreo, através de seu gerente ou supervisor de sequranca, deve realizar a avaliacdo dos
documentos exigidos pela PF, conferir se o tipo de arma de fogo e municdes € permitido para o
embarque e acompanhar o passageiro até ao local de desmuniciamento para que o proprio
passageiro o faca.

JUSTIFICATIVA

Entendemos que apenas profissionais devidamente capacitados (Agentes de Protecdo da
Aviacéo Civil) poderéo efetuar tal procedimento.

RESPOSTA DA ANAC

A ANAC agradece a contribuicdo e esclarece que o paragrafo foi retirado do RBAC visto
que a matéria sera tratada em normatizacao especifica.
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2.5. Contribuicdo n° 05

AUDIENCIA PUBLICA N° 11/2012 Processo n® 60800.017558/2010-11

Assunto: EDICAO DO REGULAMENTO BRASILEIRO DA AVIACAO CIVIL Ne°
108 (SEGURANCA DA AVIACAO CIVIL CONTRA ATOS DE
INTERFERENCIA ILICITA - OPERADOR AEREO).

DADOS DO COLABORADOR

Nome: Robson Bertolossi

Organizacdo: JURCAIB - Junta de Representantes das Companhias Aéreas Internacionais
do Brasil

Telefone de contato: (21) 3578-1154 E-mail: presidencia@jurcaib.com

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR OU ASPECTO
NAO PREVISTO QUE SE PROPOE ABORDAR

Anexo a Resolucdo paragrafo 108.49 (b) (1) e (2)
(b) O operador aéreo deve garantir que sejam aceitos para despacho e transporte apenas a carga
0u 0 correio proveniente:

(1) de expedidor reconhecido ou agente de carga aérea acreditado, caracterizando-se o0 material
como carga conhecida;

(2) de expedidor desconhecido ou agente de carga aérea nao acreditado, caracterizando-se o
material como carga desconhecida.

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO OU INCLUSAO

Sem sugestdes. Ver, entretanto, 0 comentario abaixo

JUSTIFICATIVA

Entendemos que as definicdes dos termos Expedidor Reconhecido e Agente de Carga Aérea
Acreditado estdo publicadas no Decreto 7168, de 05/05/2010, que dispde sobre o
PNAVSEC. Entretanto ha controvérsias quanto a Resolugdo ANAC N° 116, que analisada
pela Camara Tecnica de Infraestrutura Aeroportuaria do Conselho Consultivo da ANAC,
recebeu propostas de alteracdo, que se encontram sob escrutinio da Agéncia. Tais propostas
abrangem, dentre outros pontos, justamente a acreditacdo de agentes de carga aérea.

RESPOSTA DA ANAC

A ANAC agradece a contribuicéo e informa que esté trabalhando para que ambas as normas
sejam compativeis, incluindo quanto as defini¢es dos termos utilizados.
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2.6. Contribuicdo n° 06

AUDIENCIA PUBLICA N° 11/2012 Processo n® 60800.017558/2010-11

Assunto: EDICAO DO REGULAMENTO BRASILEIRO DA AVIACAO CIVIL Ne°
108 (SEGURANCA DA AVIACAO CIVIL CONTRA ATOS DE
INTERFERENCIA ILICITA - OPERADOR AEREO).

DADOS DO COLABORADOR

Nome: Robson Bertolossi

Organizacdo: JURCAIB - Junta de Representantes das Companhias Aéreas Internacionais
do Brasil

Telefone de contato: (21) 3578-1154 E-mail: presidencia@jurcaib.com

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR OU ASPECTO
NAO PREVISTO QUE SE PROPOE ABORDAR

Anexo a Resolucédo paragrafo 108.51 (1)

(1) A gquantidade de carga ou correio que deve ser inspecionada sera determinada pela ANAC e
informada aos operadores aéreos por meio de documento de carater reservado, denominado
DAVSEC.

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO OU INCLUSAO

Sem sugestdes. Ver, entretanto, 0 comentario abaixo

JUSTIFICATIVA

Visto que este paragrafo se refere a inspecao, pelo operador aéreo, de carga ou correio
caracterizados como carga desconhecida, atendendo requisitos do PNAVSEC, julgamos ser
necessario incluir o setor, na empresa aérea, que devera receber tal informacéo por parte da
ANAC. Julgamos deva ser seu setor de Seguranca.

RESPOSTA DA ANAC

A ANAC agradece a contribuicdo e informa que a comunicacdo serd encaminhada,
oportunamente, ao representante do operador aéreo mais adequado para receber a
informacdo. Possivelmente, esse representante sera o responsavel AVSEC nacional do
operador aéreo.
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2.7.  Contribuicdo n°® 07

AUDIENCIA PUBLICA N° 11/2012 Processo n® 60800.017558/2010-11

Assunto: EDICAO DO REGULAMENTO BRASILEIRO DA AVIACAO CIVIL Ne°
108 (SEGURANCA DA AVIACAO CIVIL CONTRA ATOS DE
INTERFERENCIA ILICITA - OPERADOR AEREO).

DADOS DO COLABORADOR

Nome: Robson Bertolossi

Organizacdo: JURCAIB - Junta de Representantes das Companhias Aéreas Internacionais
do Brasil

Telefone de contato: (21) 3578-1154 E-mail: presidencia@jurcaib.com

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR OU ASPECTO
NAO PREVISTO QUE SE PROPOE ABORDAR

Anexo a Resolucao paragrafo108.65 (a)

(a) Aeronaves estacionadas e em operagao:

(2) O operador aéreo deve garantir a vigilancia constante da aeronave, devendo incluir:

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO OU INCLUSAO

Renumerar os itens 2, 3, 4 e 5, para 1, 2, 3 e 4, respectivamente.

JUSTIFICATIVA

Entendemos constituir-se de um erro de digitagdo, simplesmente.

RESPOSTA DA ANAC

A ANAC agradece a contribuicdo e informa que as corre¢des foram realizadas.

31



A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

2.8. Contribuicdo n° 08

AUDIENCIA PUBLICA N° 11/2012 Processo n® 60800.017558/2010-11

Assunto: EDICAO DO REGULAMENTO BRASILEIRO DA AVIACAO CIVIL Ne°
108 (SEGURANCA DA AVIACAO CIVIL CONTRA ATOS DE
INTERFERENCIA ILICITA - OPERADOR AEREO).

DADOS DO COLABORADOR

Nome: Robson Bertolossi

Organizacdo: JURCAIB - Junta de Representantes das Companhias Aéreas Internacionais
do Brasil

Telefone de contato: (21) 3578-1154 E-mail: presidencia@jurcaib.com

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR OU ASPECTO
NAO PREVISTO QUE SE PROPOE ABORDAR

Anexo a Resolucao paragrafo 108.83 (d)

(d) O operador aéreo deve manter os registros de comunicagdo e preservar as evidéncias visando
a assessorar as investigacoes.

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO OU INCLUSAO

Sem sugestdes; ver comentario abaixo

JUSTIFICATIVA

Entendemos ser necessario estipular um prazo maximo para a guarda desses registros de
comunicagéo.

RESPOSTA DA ANAC

A ANAC agradece a contribuicdo e informa que a redacgéo foi revisada da seguinte forma:

“O operador aéreo deve manter os registros de comunica¢do relacionados ao paragrafo
108.229 (a) e preservar as evidéncias, em prazo nao inferior a 12 (doze) meses, visando
assessorar as investigagoes. ”
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2.9. Contribuicdo n° 09

AUDIENCIA PUBLICA N° 11/2012 Processo n® 60800.017558/2010-11

Assunto: EDICAO DO REGULAMENTO BRASILEIRO DA AVIACAO CIVIL Ne°
108 (SEGURANCA DA AVIACAO CIVIL CONTRA ATOS DE
INTERFERENCIA ILICITA - OPERADOR AEREO).

DADOS DO COLABORADOR

Nome: Robson Bertolossi

Organizacdo: JURCAIB - Junta de Representantes das Companhias Aéreas Internacionais
do Brasil

Telefone de contato: (21) 3578-1154 E-mail: presidencia@jurcaib.com

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR OU ASPECTO
NAO PREVISTO QUE SE PROPOE ABORDAR

Anexo a Resolucao paragrafo 108.53 (b)) (1)

(b) Aeronaves estacionadas e fora de operagéo:

(1) Na aeronave que ndo estiver em servicgo, o operador aéreo deve remover as escadas e/ou
pontes de embarque e ainda, manter a aeronave trancada e lacrada ou sob constante vigilancia.

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO OU INCLUSAO

(1) Na aeronave que ndo estiver em servico, 0 operador aéreo deve remover as escadas e manter
a aeronave trancada e lacrada ou sob constante vigilancia.

JUSTIFICATIVA

Se a aeronave esta fora de operacéo ela se encontra presumivelmente em uma area remota e
nédo acoplada a uma ponte de embarque. De qualquer maneira a operagao das pontes de
embarque é de competéncia do operador aeroportuério, ndo podendo ser executada pelo
operador aéreo.

RESPOSTA DA ANAC

A ANAC agradece a contribuicdo e informa que a redagéo foi adaptada conforme abaixo:

“Na aeronave que ndo estiver em servico, 0 operador aéreo deve manter a aeronave
desacoplada de escadas e/ou pontes de embarque e ainda, trancada e lacrada ou sob
constante vigilancia.”




A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAQO CIVIL

2.10. Contribuicdo n° 10

AUDIENCIA PUBLICA N°11/2012 Processo n° 60800.017558/2010-11

Assunto: EDICAO DO REGULAMENTO BRASILEIRO DA AVIACAO CIVIL N°
108 (SEGURANCA DA AVIACAO CIVIL CONTRA ATOS DE
INTERFERENCIA ILICITA - OPERADOR AEREO).

DADOS DO COLABORADOR

Nome: Lorenna Costa Oliveira de Fontes

Organizacdo: Superintendéncia de Seguranga Aeroportuaria — DOSA / INFRAERO

Telefone de contato: (61) 3312-2442 E-mail: Icofontes@infraero.gov.br

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR OU ASPECTO
NAO PREVISTO QUE SE PROPOE ABORDAR

108.3
Siglas e abreviaturas

108.17
Passageiro em Transito ou Conexao

108.27

(@) O operador aéreo deve garantir a protecdo da bagagem despachada desde o momento de
sua aceitacdo até o momento em que € devolvida ao destino ou transferida para outro
operador aéreo.

108.29 (a)

(2) Em voos domésticos, a quantidade de bagagem despachada que deve ser inspecionada
sera determinada pela ANAC e informada aos operadores aéreos por meio de documento de
caréter reservado, denominado DAVSEC.

108.29 (a) (3) (i)

(i) Os aerodromos que possuem controles de seguranca equivalentes serdo determinados pela
ANAC e informados aos operadores aéreos por meio de documento de carater reservado,
denominado DAVSEC.

108.37

(b) O operador aéreo deve manter a bagagem suspeita isolada, e acionar o seu Plano de
Contingéncia, ou acionar diretamente a PF ou o 6rgdo de seguranca publica responsavel
pelas atividades de policia no aerédromo.

108.39

(b) (1) Na auséncia de representante de orgao de seguranca publica instalada no aerédromo, o
operador aéreo deve realizar a avaliagdo dos documentos exigidos pela PF, conferir se o tipo
de arma de fogo e municdes € permitido para o embarque e acompanhar o passageiro até ao
local de desmuniciamento para que o proprio passageiro o faca.
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(c) O operador aéreo deve receber e conduzir a arma de fogo e muni¢des despachadas de
maneira segura, fora do alcance dos passageiros, em embalagem lacrada, colocando-a em
cofre situado no pordo da aeronave.

(d) O operador aéreo deve garantir, no momento do desembarque, a retirada imediata da
arma de fogo e municdes despachadas em aeronaves e a entrega em mé&o ao passageiro,
mediante conferéncia do recibo de bagagem.

(e) Em caso de extravio de armas de fogo e municGes despachadas, a Policia Federal, Policia
Civil, e o operador do aer6dromo deverdo ser imediatamente comunicados pelo operador
aereo.

108.51 (a)

(1) A quantidade de carga ou correio que deve ser inspecionada serd determinada pela
ANAC e informada aos operadores aéreos por meio de documento de carater reservado,
denominado AVSEC.

108.57

(b) O operador aéreo deve recusar 0 embarque, manter a carga e o correio suspeitos isolados
e acionar o seu Plano de Contingéncia ou acionar diretamente a PF ou 6rgdo de seguranca
publica responsavel pelas atividades de policia no aerédromo.

108.63

(1) Néo é permitido o transporte aéreo de valores em aeronave que opera voo comercial de
passageiro.

108.67

(@) O operador aéreo deve executar a verificacdo de seguranca da aeronave previamente a
todos 0s voos em que ndo se realize a inspecdo de seguranca da aeronave.

108.71
Despacho AVSEC do voo

108.81

(a) Durante a realizacdo das atividades do operador aéreo, quando for encontrado substancia
ou objeto suspeito de conter artefatos explosivos, artefatos QBRN ou outro material
perigoso, o fato deve ser comunicado a PF ou, na sua auséncia, ao 6rgdo de seguranca
publica responsavel pelas atividades de policia no aerodromo.

35



A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO OU INCLUSAO

108.3
Incluir a sigla AVSEC.

108.17

(c) O operador aéreo deve desembarcar e submeter a inspe¢do de segurancga da aviagao civil,
no primeiro aeroporto de escala, todos os passageiros em transito e suas bagagens de mao
bem como realizar vistoria da aeronave sempre que, por qualquer motivo, 0s passageiros
embarcado no aeroporto anterior ndo tenham sido submetido aos procedimentos inspecao
AVSEC estabelecidos pela ANAC.

108.27

(@) O operador aéreo deve garantir a protecdo da bagagem despachada desde o0 momento de
sua aceitacao até o momento em que é devolvida ao passageiro no destino ou transferida para
outro operador aéreo.

108.29 (a)

(2) Em voos domésticos, a quantidade de bagagem despachada que deve ser inspecionada
sera determinada pela ANAC e informada aos operadores aéreos e de aeroportos por meio de
documento de carater reservado, denominado DAVSEC.

108.29 (a) (3) (i)

(i) Os aerddromos que possuem controles de seguranca equivalentes serdo determinados pela
ANAC e informados aos operadores aéreos e de aeroportos por meio de documento de
caréter reservado, denominado DAVSEC.

108.37

(b) O operador aéreo deve manter a bagagem suspeita isolada, acionar o seu Plano de
Contingéncia ou acionar diretamente a PF ou 0 6rgdo de seguranca publica responsavel pelas
atividades de policia no aerodromo, e comunicar a situagdo ao operador do aerédromo.

108.39

(b) (1) Na auséncia de representante de 6rgdo de seguranca publica instalada no aerédromo, o
embarque ndo serd liberado ou a restituicdo deve ser feita na presenca do representante do
0rgdo de seguranca que comprovara documentos e desmuniciamento.

(c) O operador aéreo deve receber e conduzir a arma de fogo e municdes despachadas de
maneira segura, fora do alcance dos passageiros, em embalagem lacrada, através de um dos
canis de inspecdo e controles de acesso as ARS, colocando-a em cofre situado no pordo da
aeronave.

(d) O operador aéreo deve garantir, no momento do desembarque, a retirada imediata da
arma de fogo e municdes despachadas em aeronaves e a entrega em mao ao passageiro, fora
das ARS, mediante conferéncia do recibo de bagagem.
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(e) Em caso de extravio de armas de fogo e municGes despachadas, a Policia Federal, Policia
Civil, e o operador do aerédromo de origem e escalas anteriores deverdo ser imediatamente
comunicados pelo operador aéreo.

108.51 (a)

(1) A quantidade de carga ou correio que deve ser inspecionada serd determinada pela
ANAC e informada aos operadores aéreos e de aeroportos por meio de documento de carater
reservado, denominado DAVSEC.

108.57

(b) O operador aéreo deve recusar 0 embarque, manter a carga e 0 correio suspeitos isolados
e acionar o seu Plano de Contingéncia ou acionar diretamente a PF ou 6rgdo de seguranca
publica responsavel pelas atividades de policia no aer6dromo e comunicar o fato ao operador
do aeroporto.

108.63

(1) Néo é permitido o transporte aéreo de valores, moeda nacional ou estrangeira, em
aeronave que opera voo comercial de passageiro.

108.67

(@) O operador aéreo deve executar a verificacdo de seguranca da aeronave previamente em
todos os voos de origem em que ndo se realize a inspe¢do de seguranca da aeronave.

108.71
Incluir modelo de formularios de Despacho AVSEC.

108.81

(a) Durante a realizacdo das atividades do operador aéreo, quando for encontrado substancia
ou objeto suspeito de conter artefatos explosivos, artefatos QBRN ou outro material
perigoso, o fato deve ser comunicado a PF ou, na sua auséncia, ao 0rgdo de seguranca
pUblica responsavel pelas atividades de policia no aerddromo e ao operador do aeroporto.

JUSTIFICATIVA

108.3
Citada no texto.

108.17

A insercdo do texto na Secdo 108.17 do RBAC tem como proposito estabelecer as acbes que
devem ser realizadas pelos operadores aéreos quando, por quaisquer motivos, embarcarem
em suas aeronaves passageiras que nao tenha se submetido a procedimento de inspecédo
AVSEC.

108.27
Maior clareza ao texto.
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108.29 (a)

Sendo o Operador aeroportudrio responsavel pelo provimento dos equipamentos de
seguranca e espacos necessarios a aplicacdo dos procedimentos das bagagens despachadas,
necessario se faz que também seja informado da determinacdo da ANAC sobre o assunto.

108.29 (a) (3) (i)

Sendo o Operador aeroportuario responsavel pelo provimento dos equipamentos de
seguranca e espacgos necessarios a aplicacdo dos procedimentos das bagagens despachadas,
necessario se faz que também seja informado da determinacdo da ANAC sobre o assunto.

108.37

Considerando o impacto que a situacdo pode gerar na operacionalidade do aeroporto e,
portanto, a necessidade de aplicacdo de procedimentos de seguranca estabelecidos no PSA,
entendendo que o operador aéreo também deve informar a situagdo ao operador
aeroportuario.

108.39

(b) (1) Devido a rotatividade no quadro de funcionarios do operador aéreo, falta de recursos
para comprovar a autenticidade dos documentos e conhecimento se foi ou ndo desmuniciada,
que sd@o condi¢cbes que podem vulnerabilizar a seguranca AVSEC. Sugestdo de na falta de
falta de representante do 6rgdo de seguranca nao libere o embarque ou que a restituicdo seja
feita na presenca do representante do 6rgdo de seguranca que comprovara documentos e
desmuniciamento.

(c) A adequacdo do texto se faz necessaria, considerando as responsabilidades do operador
do aeroporto com relacdo ao controle de acesso as ARS do aeroporto estabelecidas no
PNAVSEC e, ainda, evitar que a arma seja introduzida as ARS por esteiras de bagagem, etc.

(d) A adequacdo proposta tem como proposito estabelecer de modo claro para o operador
aéreo a restricdo quanto devolucdo da arma de fogo em ARS.

() A adequagdo de texto proposta se faz necessario considerando que 0 extravio
mencionado pode trazer consequéncias ndo apenas para o aeroporto de destino da arma
despachada.

108.51 (a)

Sendo o Operador aeroportuario responsavel pelo provimento dos equipamentos de
seguranca e espacos necessarios a aplicacdo dos procedimentos das bagagens despachadas,
necessario se faz que também seja informado da determinacdo da ANAC sobre o assunto.

108.57

Considerando o impacto que a situacdo pode gerar na operacionalidade do aeroporto e,
portanto, a necessidade de aplicacdo de procedimentos de segurancga estabelecidos no PSA,
entendendo que o operador aéreo também deve informar a situacdo ao operador
aeroportuario.
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108.63
Tornar o texto mais claro quanto a restrigdo, considerando os termos da IAC 4001.

108.67

Adequacdo do texto de modo a deixd-lo mais claro, considerando que a inspecdo de
aeronaves, em conforme com o texto da minuta do RBAC somente é realizada em voo de
origem.

108.71
Os modelos de formularios sdo anexos da IAC 108-1003 RES que sera revogada pelo RBAC.

108.81

Considerando o impacto que a situacdo pode gerar na operacionalidade do aeroporto e,
portanto, a necessidade de aplicacdo de procedimentos de seguranca estabelecidos no PSA,
entendendo que o operador aéreo também deve informar a situacdo ao operador
aeroportuério.

RESPOSTA DA ANAC

108.3

Contribuicdo ndo aceita.

A secdo 108.3 estabelece que para efeito do RBAC 108 aplicam-se as siglas e abreviaturas
disponiveis no RBAC 01 e no artigo 3° do anexo do Decreto n° 7.168/2010. A sigla AVSEC
consta neste Ultimo documento, portanto, ndo precisa ser mencionada no RBAC.

108.17

Contribuicédo parcialmente aceita.

A proposta foi recepcionada com adaptacdes na redacdo conforme abaixo:

“O operador aéreo deve garantir que o passageiro em transito ou em conexao, proveniente
de aerédromo cuja inspecdo de seguranca nao é equivalente ao aerédromo de destino da
aeronave, seja direcionado ao ponto de inspecdo de seguranca do aerédromo de destino
antes de acessar a area de embarque para conexao. ”

108.27
Contribuicéo aceita.

108.29 (a)
Contribuicéo aceita.

108.29 (a) (3) (i)
Contribuicéo aceita.
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108.37

Contribuicéo aceita.

Ressalta-se, no entanto, que optou-se por garantir que os devidos acionamentos estejam
previstos no plano de contingéncia do operador aéreo. Essa garantia sera buscada atravées dos
requisitos do RBAC (especialmente da subparte H - Ac¢bes de Contingéncia e Comunicagéo)
e de instrugdo suplementar a ser aprovada pela ANAC.

Ou seja, no caso de bagagem suspeita, 0 operador aéreo deve acionar o seu plano de
contingéncia que deve constar, dentre outras acgles: acionamento da Policia Federal e
comunicacdo ao operador do aerddromo. A proposta é que estas acdes estejam detalhadas em
instrucdo suplementar.

Nesse sentido, a redacgdo foi revisada conforme abaixo:

“O operador aéreo deve manter a bagagem suspeita isolada e acionar o seu plano de
contingéncia.”

108.39

(b) (1) Este requisito foi retirado do RBAC, visto que a matéria sera tratada em normatizacéo
especifica. O paragrafo foi revisado da seguinte forma: "O operador aéreo deve realizar o
transporte de arma de fogo ou muni¢Bes seguindo 0s requisitos e procedimentos
estabelecidos em normatizacao especifica sobre a matéria."

(c) Vide resposta anterior
(d) Vide resposta anterior
(e) Vide resposta anterior

108.51
Contribuicéo aceita.

108.57

Contribuicdo aceita. Ver resposta do parégrafo 108.37.

A redacédo do paragrafo foi revisada de forma que obrigue o operador aéreo a acionar 0 seu
plano de contingéncia no caso de bagagem suspeita. Os acionamentos, inclusive do
aeroporto, estardo previstos no plano de contingéncia do operador aéreo. A redacgéo ficou da
seguinte forma: "O operador aéreo deve recusar o embarque, manter a carga € 0 correio
suspeitos isolados e acionar o seu plano de contingéncia.”

108.63

Apos avaliagdo interna, verificou-se a necessidade de detalhar o requisito de forma que
contemple medidas de seguranca que foram estabelecidas na IAC 4001, aprovada pela
Portaria DAC n° 1259/DGAC, de 04 de setembro de 2000. O paragrafo foi revisado
conforme abaixo:

“O operador aéreo deve realizar o embarque de valores seguindo procedimentos de
seguranca previstos em um plano de segurancga especifico para o transporte aéreo de
valores do aerddromo, compativel com os valores a serem embarcados e com
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comunicacao préevia com os operadores dos aerédromos envolvidos.

Os valores a serem transportados devem ser descritos, sem utilizar palavras genéricas, no
formulario de Declaracdo de Transporte Aéreo de Valores, documento de carater sigiloso
coforme modelo estabelecido em instrucé@o suplementar da ANAC.

Nas operacdes com origem em aerédromo brasileiro ndo € permitido o transporte aéreo
de valores sob a forma de moeda nacional ou estrangeira.

Nas operacdes domésticas, o transporte aéreo de valores, sob a forma de cartdes
telefénicos, cheque de viagem, titulo ao portador, vale refeicdo, vale transporte, gemas
coloridas, diamantes, joias, ouro, prata, platina e outros metais preciosos, ndo deve
exceder o equivalente a R$ 630.000,00 (seiscentos e trinta mil reais).”

Ressalta-se que o valor estabelecido no paragrafo (c) acima corrige o valor existente no item
2.2.2 da IAC 4001, com base no resultado acumulado do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA, de set/2000 a jun/2012, igual a 109.06% (Este resultado foi
obtido consultando o histérico do Numero indice do IPCA no endereco eletronico do IBGE:
http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/precos/inpc_ipca/defaultseriesHist.shtm.
Aplicou-se a formula: [(I-10)/I0], onde I=NGmero indice de jun/2012 e lo=Numero Indice de
set/2000.)

108.67

Contribuicdo ndo aceita.
A proposta é que a verificacdo seja feita em todos os voos (de origem ou ndo) em que a
inspecdo ndo seja obrigatdria.

108.71

Contribuicdo ndo aceita.

Os modelos de formulérios serdo disponibilizados através de Instrugdo Suplementar. De
forma a garantir esse entendimento, inseriu-se a seguinte redacdo nesta secao:

“Os modelos de formularios do Despacho AVSEC sdo estabelecidos em instrucdo
suplementar da ANAC.”

108.81
Contribuicéo aceita.
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3. CONCLUSAO

As 67 (sessenta e sete) contribuicOes recebidas durante o periodo da audiéncia publica n® 11/2012
foram avaliadas e respondidas nos respectivos formularios, conforme apresentado no item 2 deste
Relatorio.

Em face das alteracOes realizadas na proposta do RBAC 108 apds a avaliacdo das contribuicbes
recebidas, houve necessidade de se alterar alguns pardgrafos do regulamento que ndo foram
diretamente objeto de questionamentos na audiéncia publica. Outros tiveram a redagdo aprimorada
para facilitar o entendimento dos requisitos ou para compatibilizar a redacdo com o restante da
norma, ou ainda, para adequar a interpretacdo e termos técnicos a outros regulamentos ja vigentes.
O apéndice A do RBAC 108 também foi adaptado de acordo com o resultado da analise das
contribuigdes.

E importante registrar que houve uma avaliacdo interna dos requisitos AVSEC existentes no RBHA
129 vigente e que estad em processo de atualizacdo pela Superintendéncia de Seguranca Operacional.
Dentre outras ac@es, conclui-se por incluir um paragrafo na secdo 108.81 (Medidas Adicionais de
Seguranca) que dispusesse sobre 0 pouso ndo previsto em aerdédromo brasileiro ndo listado nas
especificacbes operativas do operador aéreo, conforme ja disposto no RBHA 129. Portanto, este
caso ndo se trata de estabelecimento de novo requisito normativo.

Em virtude das contribuicfes recebidas sobre a secdo 108.63, houve necessidade de revisar a
redacdo da secdo, incorporando restricdes ja estabelecidas na IAC 4001 (item 2.2.2), que dispde
sobre o Transporte Aéreo de Valores, aprovada pela Portaria DAC n° 1259/DGAC, de 04 de
setembro de 2000. Ressalta-se que ndo houve alteracdo no conteudo das regras ja vigentes na IAC
4001. Desse modo, estd sendo proposta também a revogacao parcial da referida IAC 4001, para
exclusdo das regras que foram incorporadas no RBAC 108.

Por fim, realizou-se verificacbes e adequacdes ao texto do regulamento para possibilitar a

incorporacdo adequada dos requisitos constantes na Resolu¢gdo ANAC n° 157/2010, que passara a
ser revogada pela Resolucdo de aprovacao do RBAC 108.

42



