ANAC AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

Ferramenta de Verificacao dos IQS

Instrucdes para utilizacao da ferramenta de verificacao

e
dos dados dos Indicadores de Qualidade de Servico - /%




+<
(‘ANAC 1. Executar arquivo .xIsm

 Executar o arquivo “Verificador 1QS 2019-2020 - V1
(SBFL SBFZ SBPA e SBSV).xIsm”

Disponivel em:

https://www.anac.gov.br/assuntos/paginas-
tematicas/concessoes/validadores-de-dados-dos-
indicadores-de-qualidade-de-servico
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https://www.anac.gov.br/assuntos/paginas-tematicas/concessoes/validadores-de-dados-dos-indicadores-de-qualidade-de-servico

2. Habilitar as macros’

e ApOs abrir o arquivo, clicar na caixa “Habilitar
Conteudo”, conforme indicado na imagem abaixo:
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() Baseado no Microsoft Excel 2013
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(‘ ANAC 3 selecionar aeroporto e més

e Selecionar o aeroporto e o més de coleta dos dados:

 Aeroporto

_» SBFL (_» SEFZ _» SEPA xSRBSV
— Més (2019) Més (2020)

Crdbr O Mai O lun  Jul CrAgo (O Set x0out O Mov  (CrDez {r Jan {rFev O Mar
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(‘ ANAC 4. Copiar arquivo com os dados dos
indicadores

e Clicar na caixa “Copiar arquivo com dados” e
selecionar arquivo com os dados dos indicadores:
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(‘ ANAC Aguardar mensagem de conclusao

e Aguardar a mensagem de conclusao, “Dados
copiados com sucesso!”, e clicar em “Ok”:

’
Microsoft Excel |

Geréncia de Qualidade de Servicos - GQES/SRA



hat

ANAC

6. Verificacao dos dados

* Na aba “VERIFICACAO”, checar os itens assinalados
como “Nao” no checklist:

Verificagdio
Arquivo eletrénico
Formato & xls%
Mome do arquivo segue o padrdo [ANAC-SBEZ-AAAA-MM|Z
Arquivo contém ao menos 8 planilhas?
Mome das planilhas segue o padrdo (A, B, C. D, E. Fe G|F
A - Tempo na fila de inspegdo de seguranga - Tabela 1
Planilha comesponde & Tabela A%
Preenchimento completo (ndo hd campos em branco)?
AEROPORTO cormresponde ao asroporto que enviou os dados?
DIA_FILA_IMSP preenchido no formato dd/mm/oaac?
DIA_FILA_INSP coresponde ao més de medigdo dos indicadores?
HORA_FILA_INSP respeita padrdo (0 a 23)%
Ha correlag@io entre HORA_FILA_INSP & INICIO_FILA_INSPZ
INICIO_FILA_IMNSP preenchido no formato HH:MM:SS, NA ou ND?2
FIM_FILA_INSP preenchide no formato HH:MM:SS, NA ou ND#
Total de linhas comresponde ao esperado (18 linhas por local de inspegfio X total de dias no més)§
Para cada linha, a subtragdo de FIM_FILA_INSP por INICIO_FILA_INSP & igual ou superior a zero?
Hd tempos de fila superiores a 1h#
E realizada apenas uma coleta de tempo a cada hora, por local de inspegéng

Ha alguma amostra faltante?

>

CHECKLIST DE VERIFICACAO DOS DADOS (INDICADORES SBER - Jan/2014)
[sim[Ndo] ___________ Obsevagdo _______|




(“\"ANAC 6. Verificacdo dos dados
(cont.)

e Clicar nos itens destacados em azul para localizar os
erros apresentados e filtrar linhas correspondentes:

TESTE2.2 ~| TESTE2.2 + 755152.3,—[

2l Clas f r de
Ret. Zl Classficar de
1 Nq'walmrﬂnico e
11 Farnato & did rpe
1.2 LJG"“' oo orouivo 58
1.3 | Arquivo contém ao |
1.4 orma das planilho: F_l!!n:pn’(‘m

2 J-. Tempa ma Hl-nde =
Filtros de Texto

2.1 Planilho comesponds

2.2 Freenchimento com RS
'l"‘nllll"'.d' p

2 AEROFORTD Comaso

2| e _mLa NP presn: W Selecionar Tudo)

2LATHA HLA IMEP comes P Y ERRO

2.8 HORA_FILA_IMNGEP resp oK

2.7 Hd corelagdo enire (Vazias)
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Observacoes:

* A planilha que contém os dados dos indicadores nao
podera estar aberta ao clicar no botao “Copiar
arquivo com dados”;

e Caso haja duvidas quanto a utilizacao da ferramenta,
entrar em contato com a Geréncia de Qualidade de
Servicos (GQES) pelo e-mail gges@anac.gov.br.
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