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Definicoes

Acaode Melhoria de Seguranga Operacional (Job Card): Documento técnico-operacional
utilizado pararegistrar, planejar, executar e acompanhar iniciativas voltadas a mitigacao de
riscos ou a melhoria do desempenho da seguranca operacional.

Comité de Seguranca Operacional da ANAC (CSO-ANAC): Insténcia colegiada superior
da ANAC com competéncias deliberativas e estratégicas relacionadas a seguranga
operacional, conforme IN n®66/2012 e IN n® 143/2019.

Grupo de colaboracao em seguranga operacional: grupo como os componentes do BAST
(Brazilian Aviation Safety Team), no ambito da OAC. Por vezes se faz referéncia pela sigla
CST, da definicdo em inglés (Collaborative Safety Team).

IN n® 200/2024: Instrucdo Normativa que estabelece diretrizes para o processo de
gerenciamento de riscos a seguranga operacional na ANAC, incluindo responsabilidades,
fluxos e requisitos minimos para identificagao, avaliagdo e mitigagao de riscos.

Plano de Atividades dos Subcomités de Seguranca Operacional: Instrumento de gestao
que consolida as Agcbes de Melhoria em andamento e planejadas, funcionando como
carteira de projetos dos subcomités e refletindo o plano de agao previsto no art. 7° da IN n®
200/2024.

Gestao de riscos a nivel de Estado: conceito derivado da descricao sistémica sobre
processos, responsabilidades e organizagdes envolvidas na aviagao civil de um pais, de
acordo com o Anexo 19 a Convencao de Aviagao Civil Internacional, com o qual é
estabelecida a responsabilidade da gestao de riscos a seguranca operacional derivados de
perigos originados de processos, responsabilidades e atribuigbes tipicas de organizacoes
de Estado.

Subcomités Setoriais: Estruturas de apoio técnico ao CSO-ANAC, compostas por
servidores da ANAC e organizadas por segmento da aviagéao civil regulada, com foco na
analise de desempenho, coordenacgao técnica e proposicao de agdes para melhoria da
segurancga operacional.
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Abreviaturas e siglas

ADOP - Painel da ANC, Aerodrome Design and Operations Panel

AIRP - Painel da ANC, Airworthiness Panel

ANAC - Agéncia Nacional de Aviagao Civil

ANC - Comissao de Navegacao Aérea da OACI (Air Navigation Commission)
Assop — Assessoria de Seguranga Operacional

BAIST - Grupo Brasileiro de Seguranca Operacional de Infraestrutura Aeroportuaria
BAST - Grupo Brasileiro de Seguranca Operacional (Brazilian Aviation Safety Team)
BCAST - Grupo Brasileiro de Seguranca Operacional da Aviagdo Comercial
BGAST - Grupo Brasileiro de Seguranga Operacional da Aviagao Geral
BHEST - Grupo Brasileiro de Seguranca Operacional de Helicopteros

CACI -Convencéao de Aviagao Civil Internacional

CGRI - Coordenadoria de Gerenciamento de Riscos Integrado

CSO-ANAC - Comité de Seguranca Operacional da ANAC

CST - Collaborative Safety Team

DA - Diretriz de Aeronavegabilidade

DGP - Painel da ANC, Dangerous Goods Panel

FLTOPSP - Painel da ANC, Flight Operations Panel

GAJSC - General Aviation Joint Safety Committee

GRC - Ferramenta de governancga, risco e conformidade

ICSG - ICAO Cabin Safety Group

IFR - Instrument Flight Rules

IN — Instrugdo Normativa

LAR - Latin American Regulations

OACI - Organizagéao da Aviacao Civil Internacional
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OM - Organizacao de Manutencgéao

PA-RAST - Panamerican Regional Aviation Safety Team

PNSO - Plano Nacional de Seguranca Operacional

PSAC - Prestador de Servigos da Aviagao Civil

PSOE-ANAC - Programa de Segurancga Operacional Especifico da ANAC
PSSO - Plano de Supervisdo da Seguranca Operacional

PTLP - Painel da ANC, Personnel Training and Licensing Panel

RASG-PA - Regional Aviation Safety Group — Pan America

RPASP - Painel da ANC, Remotely Piloted Aircraft Systems Panel

SEl - Sistema Eletrénico de Informagdes

SIPAER - Sistema de Investigacao e Prevencao de Acidentes Aeronauticos
SMP - Painel da ANC, Safety Management Panel

SRVSOP - Sistema Regional de Cooperacgéao para a Vigildncia da Seguranga Operacional
UDVD - Unidade Diretamente Vinculada a Diretoria

UORG - Unidade Organizacional

UPRT - Upset Recovery Training

US-CAST - United States Commercial Aviation Safety Team
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Referéncias processuais
00058.011829/2019-91 — Atas das reunides do CSO-ANAC

00058.024271/2019-11 - Processo de estabelecimento do CSO-ANAC, com referéncia em
especial a Instrugdo Normativa n°® 143/2019 (SEI 3504873)

00058.027106/2021-28 — Processo de estabelecimento dos subcomités setoriais da ANAC

Controle de versoes

Nesta sessao ficam registradas todas as alteragdes no documento. Novas versdes
sdo editadas sob aprovacao do Comité de Seguranca Operacional da ANAC e abarcam
alteragdes de conteudo. Revisbes de uma versdo sdao normalmente editadas pela
Assessoria de Segurancga Operacional e tratam de atualizagdes menores, como corregdes
textuais e clareza naredagéo, além de corregdes de formatagcdo e numeragao de paragrafos
e dispositivos.

Versao / Escopo Data da Origem

revisao publicacao

07-00 Verséo inicial — estabelece responsabilidadese 31/10/2025 Coordenacgao
fungdes, processos de trabalho dos dos subcomités
subcomités e fluxo de informagdes com o de seguranca
Comité de Seguranga Operacional da ANAC. operacional

Pagina 7 de 31



Capitulo I: Introducao

Art. 1° Apds instituir o Comité de Seguranca Operacional da ANAC no modelo de
governanga da Agéncia, com a aprovacao da Instrugcdo Normativa n® 143, de 16 de
setembro de 2019, os processos decisdrios da ANAC passaram a contar com estrutura
dedicada para a atuacado coordenada das areas relacionadas ao tema de seguranga
operacional, especialmente quando questdes transversais sdo enfrentadas.

Art. 2° Conforme estabelecido no texto compilado da Instrugdo Normativa n° 66,
de 13de novembro de 2012, cabe ao Comité de Seguranga Operacional da ANAC coordenar
a elaboracao de diagnodsticos, estratégias, planos, metas, processos transversais e
indicadores finalisticos da Agéncia relacionados a seguranca operacional da aviagao civil,
bem como as agdes de implementacao do Programa de Seguranca Operacional Especifico
da ANAC (PSOE-ANAC).

Art. 3° Tomando o PSOE-ANAC como o conjunto maior de diretrizes sobre os temas
de seguranca operacional tratados pela Agéncia, resta clara a atribuicdo do Comité de
Seguranca Operacional da ANAC com relagdo a gestao da seguranga operacional nos
termos do Anexo 19 a Convencgao de Chicago: zelar pela politica de seguranca operacional
da ANAC, atuar como instancia maxima nos processos de gerenciamento de riscos a
seguranca operacional, acompanhar a execucao dos processos de garantia da segurancga
operacional e garantir a promog¢ao de iniciativas de melhoria da cultura de segurancga
operacional no Brasil.

Art. 4° Os subcomités setoriais foram criados pela Portaria n® 7.816, de 18 de abril
de 2022, com o intuito de dotar a Agéncia de estruturas de gestao vinculadas ao Comité de
Seguranca Operacional da ANAC para subsidia-lo tecnicamente e fortalecer os processos
transversais de melhoria da seguranca operacional, com o fornecimento de informacdes e
medicdo do desempenho da seguranga operacional, implementando processos integrados
de gerenciamento de riscos e processos de priorizagao da atuagado da ANAC na gestido da
seguranca operacional.

Art. 50 O principal beneficio buscado com a criagdo dos subcomités € propiciar
ambientes de colaboracdo entre diversos setores da ANAC, no qual as diferentes
perspectivas e percepgdes possam ser compartilhadas e discutidas, resultando na
atuacdo coordenada da Agéncia, que colabora diretamente para a melhoria do
desempenho de segurancga operacional da aviacao civil brasileira.

Art. 6° Desde abril de 2024, os subcomités passaram a se reunir periodicamente
para tratar dos temas identificados como prioritarios e colaborar com o atingimento das
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atribuicdes estabelecidas para o Comité de Seguranca Operacional da ANAC. Com o
numero de temas selecionados aumentando ao longo do tempo, e questdes de ordem
operacional que estavam impactando na efetividade dos subcomités, se fez necessario
revisar a sua forma de atuacdo para melhor identificar as prioridades de cada tema
discutido e quais produtos e acdes sdo mais adequados ao mandato estabelecido pelo
Comité, bem como estabelecer um modo de funcionamento mais efetivo e promover maior
engajamento das UDVDs.

Art. 7° Em consequéncia, a Assop organizou a realizagdo de uma oficina de
reformulagcdo dos subcomités no primeiro semestre de 2025, cujos resultados estdo
consolidados no presente documento, que estabelece o regimento interno dos subcomités
e esclarece o fluxo de informagdes bidirecional entre os subcomités e o Comité de
Seguranca Operacional da ANAC.
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Capitulo Il: Objetivos

Art. 8% Os subcomités setoriais se configuram como estruturas de trabalho da

ANAC para:

VI.

VII.

Avaliar informacdes de desempenho de seguranga operacional, com especial
enfoque em riscos no nivel do Estado;

Identificar questdes de seguranca operacional, degradacdes de desempenho ou de
outros parametros/indicadores relacionados a gestdo da seguranca operacional,;
Recomendar agdes coordenadas com o objetivo de recuperar e melhorar o
desempenho de seguranga operacional do sistema brasileiro de aviagao civil;
Propor, desenvolver e acompanhar Acées de Melhoria de Seguranca Operacional
(Job Cards) que tratem de riscos em nivel de sistema, de natureza transversal ou cujo
tratamento requeira a coordenacao entre as UORG da ANAC;

Subsidiar o Comité de Seguranga Operacional da ANAC em posicionamentos e
deliberagdes da Agéncia com relagdo a questdes de seguranga operacional
identificadas, a respostas a acidentes e incidentes graves, incluindo
recomendacdes de seguranca operacional emanadas pelo SIPAER, que tenham
impacto transversal nos processos de trabalho da ANAC;

Promover discussodes e intercambios de posicionamentos em temas tratados em
painéis técnicos nacionais e internacionais, bem como tratar de agbdes constantes
em projetos de melhoria da seguranga operacional desenvolvidos no d&mbito dos
grupos do BAST; e

Elaborar e comunicar, as UDVDs e ao préprio Comité, propostas de posicionamento
da Agéncia com relacao a questdes de seguranca operacional e propostas de
prioridade das agdes de melhoria de segurancga operacional.

Art. 9° Importante destacar que essas atribuicdes ndo se sobrepdem as atribui¢cdes

estabelecidas as UDVDs no Regimento Interno da ANAC, mas servem para apoiar a

execugao das atividades relacionadas aos paragrafos anteriores.
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Capitulo lll: Estrutura organizacional e atribuicbes

Comité de Seguranga
Operacional

Estratégico

Camara de Coord a0

dos Subcomités

Plano de trabalho das
acoes de melhoria de
seguranca operacional
(Job Cards)

Administrativo

Subcomité 121 Subcomité 135 Subcomité 91/137 Subcomité 141/142

Coordenacdo técnica Coordenacdo técnica Coordenacdo técnica Coordenacdo técnica

Figura 1 - Estrutura organizacional dos subcomités setoriais

Art. 10 Conforme a Portaria n® 7.816/2022, a estrutura geral dos subcomités é
mostrada de forma simplificada na Figura 1. Cada subcomité cobre um segmento da
aviacao, conforme o seguinte:

I.  Subcomité de Seguranga Operacional das operagdes regulares e ndo regulares com
aeronaves de grande porte (Subcomité 121);
Il.  Subcomité de Seguranga Operacional das operagdes regulares e ndo regulares com
aeronaves de menor porte (Subcomité 135);
lll. Subcomité de Seguranga Operacional das operagdes da aviagao geral, servicos
aéreos especializados e operagdes aeroagricolas (Subcomité 91/137); e
IV.  Subcomité de Seguranca Operacional das operagdes de instrugao e formacgao de
pessoal (Subcomité 141).
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Art. 11 Cabe destacar que o Subcomité 141 também abarcara temas relacionados
a centros de treinamento (CTAC) regidos pelo RBAC 142, conforme entendimentos entre as
areas.

Art. 12 Os subcomités estao diretamente vinculados ao Comité de Seguranca
Operacional da ANAC e contam com suporte administrativo e de secretariado da Assop. As
atas e decisoOes resultantes das reunides do Comité de Seguranca Operacional da ANAC
estao registradas no SEI.

Art. 13 A organizagdo estrutural dos subcomités se divide em dois niveis:
administrativo e tatico. O nivel estratégico compete ao CSO-ANAC, com capacidade
decisoria e de estabelecimento de prioridades para as agbes dos subcomités. Todas as
funcoes de gestao do plano de atividades dos subcomités, registro de atas de reunides e
monitoramento das acdes desenvolvidas cabem ao nivel administrativo. O nivel tatico é
composto por cada subcomité, responsaveis por propor agoes de melhoria da seguranca
operacional ao CSO-ANAC e desenvolver as agdes correspondentes, conforme o plano de
atividades aprovado.

Secao I: Atribuicdes do Comité de Seguranca Operacional da ANAC

Art. 14 As atribui¢cdes e composicdo do CSO-ANAC séo estabelecidas na Instrugcéo
Normativa n°® 66/2012, com as modificacdes introduzidas pela Instrugdo Normativa n®
143/2019. Como parte do modelo de governanca da Agéncia, cabe ao CSO-ANAC
acompanhar o desdobramento das diretrizes estratégicas estabelecidas pela Diretoria da
ANAC relacionadas as atividades desenvolvidas pela ANAC sobre a gestdo da seguranca
operacional.

Art. 15 Suas atribui¢cdes sao as seguintes: (Art. 8°-D da IN 66/2012)

I.  Avaliar a execugao de programas, projetos e atividades relacionadas a segurancga
operacional sob a responsabilidade das unidades organizacionais;

.  Promover a visado sistémica e institucional de seguranca operacional (safety) na
Agéncia integrando os processos finalisticos;

lll.  Promover o diagndstico integrado das demandas que impactem nas acgodes
finalisticas em matéria de seguranca operacional, bem como a implementacgéo
articulada das solugdes propostas;

IV.  Monitorar os indicadores de seguranga operacional da ANAC e propor medidas e
acdes a serem conduzidas pelas unidades organizacionais; e
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V. Promover e avaliar a implementacdo do Programa de Seguranga Operacional
Especifico da ANAC (PSOE-ANAC) e as medidas sob responsabilidade da Agéncia
necessarias a melhoria da seguranca operacional da aviagao civil brasileira.

Secao ll: Atribuicdes dos subcomités setoriais

Art. 16 A Portaria n®7.816/2022 estabelece o escopo, as atribuigcdes e composigao
minima dos subcomités setoriais. As atribuicdes gerais sdo as seguintes:

I.  Promover uma cultura organizacional que valoriza perspectivas diferentes sobre um
determinado setor, de forma que as UDVDs envolvidas compartilhem sua percepgao
dorisco de seguranga operacional do grupo de PSAC que formam o setor, conforme
suas respectivas competéncias;

IIl.  Contribuir para aavaliagao peridodica do desempenho da seguranca operacional dos
PSAC de um setor, para a identificagao de areas de risco de seguranga operacional
e para o estabelecimento de agbes de tratamento de riscos, a partir da analise de
dados e informacgdes de seguranga operacional compartilhados pelas UDVDs,
conforme suas respectivas competéncias;

lll.  Prover informacdes ao Comité de Segurangca Operacional da ANAC quanto ao
desempenho da seguranga operacional de um setor; e

IV. Recomendar as UDVDs e ao Comité de Seguranca Operacional agdes para melhoria
do desempenho da seguranca operacional de um setor.

Art. 17 De forma geral, os subcomités tratam de questdes de seguranca
operacionaltransversais a diversas UDVDs, poriniciativa de participantes ou do CSO-ANAC
quando considerarem os subcomités como instdncia adequada ao tratamento das
questdes avaliadas. Entretanto, os subcomités também podem tratar de questdes nao
transversais, sob demanda de uma area finalistica ou do CSO-ANAC.

Art. 18 Cada UDVD relacionada no Art. 2° da Portaria 7.816/2022 (SPO, SIA, SAR,
SPL, SFI, SAS, Assop) devera designar ao menos um membro titular e um suplente para
exercer a representagdo junto a cada subcomité setorial, além de outros servidores que
estejam familiarizados e envolvidos com os seguintes processos, por exemplo:

I Procedimentos e métodos de vigilancia continuada;
Il.  Gerenciamento da seguranca operacional;
Ill.  Elaboracéo e revisdo de normas, instrugdes e procedimentos;
IV. Representacdo em painéis e grupos técnicos de seguranga operacional, nacionais
e/ou internacionais;
V. Formacéao e capacitagao para atividades finalisticas da ANAC.
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Art. 19 Espera-se que o0s representantes designados possuam bons
conhecimentos técnicos na sua area de atuacao, além de habilidade de trabalho em equipe
e comunicacao, espirito colaborativo, responsabilidade com a presenca nas reunides e
com o cumprimento dos trabalhos assumidos e motivagao.

Art. 20 Cabe a cada UDVD supracitada alocar os recursos necessarios para uma
representacao efetiva nos subcomités.

Subsecao I: Atribuicdes especificas do Subcomité 121

Art. 21 Além das atribuicbes gerais, cabe ao Subcomité 121 monitorar as atividades
e resultados de foruns de especialistas em seguranga operacional, a fim de identificar
oportunidades de atuacao da ANAC. A seguinte lista ndo é exaustiva, mas destaca os
principais:

I.  Grupos de trabalho do BCAST e BAIST, especialmente com relagcdo as acodes de
mitigacao identificadas em projetos de melhoria (Safety Enhancements);
IIl.  Painéis técnicos da ANC/OACI, especialmente os seguintes:
a. Painelde Operacbes (FLTOPSP);
b. Painelde Artigos Perigosos (DGP);
c. Painel de Projeto e Operagcao de Aerédromos (ADOP);
d. Painel de Aeronavegabilidade (AIRP); e
e. Painelde Gerenciamento da Seguranga Operacional (SMP).
I"l. Painéis de especialistas em AGA, AIR e OPS do SRVSOP;
IV.  Grupo de Seguranca Operacional da OACI - Pan-americano (PA-RAST); e
V. Grupode Seguranga Operacional da Aviagdo Comercial dos EUA (US-CAST).

Subsecao Il: Atribuicdes especificas do Subcomité 135

Art. 22 Em igual teor, cabe ao Subcomité 135 monitorar as atividades e resultados
dos seguintes foruns de especialistas em seguranca operacional, a fim de identificar
oportunidades de atuacao da ANAC, cuja lista ndo exaustiva é a seguinte:

I Grupos de trabalho do BGAST, BHEST e BAIST, especialmente comrelagdo as agdes
de mitigagao identificadas em projetos de melhoria (Safety Enhancements);
. Painéis técnicos da ANC/OACI, especialmente os seguintes:
a. Painelde Aeronavegabilidade (AIRP);
b. Painelde Projeto e Operacao de Aerédromos (ADOP);
c. Painelde Operacgdes (FLTOPSP); e
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d. Painelde Gerenciamento da Seguranga Operacional (SMP).
1. Painéis de especialistas AGA, AIR e OPS do SRVSOP; e
IV. Comité integrado de seguranca operacional da aviagcao geral (GAJSC) dos EUA.

Subsecao lll: Atribuicdes especificas do Subcomité 91/137

Art. 23 Seguindo a mesma estrutura, cabe ao Subcomité 91/137 monitorar as
atividades e resultados dos seguintes foruns de especialistas em segurancga operacional, a
fim de identificar oportunidades de atuagado da ANAC, cuja lista ndo exaustiva é a seguinte:

I.  Gruposdetrabalho do BGAST, BHEST e BAIST, especialmente com relagao as agcoes
de mitigagao identificadas em projetos de melhoria (Safety Enhancements);
II.  Painéis técnicos da ANC/OACI, especialmente os seguintes:
a. Painelde Operacbes (FLTOPSP);
b. Painelde Aeronaves Pilotadas Remotamente (RPASP); e
lll.  Comité integrado de segurancga operacional da aviagao geral (GAJSC) dos EUA.

Subsecao IV: Atribuicdes especificas do Subcomité 141

Art.24 Por fim, cabe ao Subcomité 141 monitorar as atividades e resultados dos
seguintes foruns de especialistas em seguranga operacional, a fim de identificar
oportunidades de atuagado da ANAC, cuja lista ndo exaustiva é a seguinte:

IV.  Grupos de trabalho do BCAST, BGAST e BHEST, especialmente com relagédo as
acdes de mitigacao identificadas em projetos de melhoria (Safety Enhancements);
V. Painéis técnicos da ANC/OACI, especialmente os seguintes:
a. Painelde Treinamento e Licencas de Pessoal (PTLP);
b. Painelde Aeronaves Pilotadas Remotamente (RPASP); e
c. Painelde Operagbes (FLTOPSP); e
VI.  Painéis de especialistas em PEL do SRVSOP.

Art. 25 Cabe destacar que o Subcomité 141 também abarcara temas relacionados
a treinamento de pessoal realizado em Centros de Treinamento de Aviacdo Civil (CTAC)
regidos pelo RBAC 142. Sua nomenclatura sera atualizada posteriormente, na Portaria n®
7.816/2022.
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Secao lll: Atribuic6es de membros dos subcomités

Art. 26 Os membros de cada subcomité deverao desempenhar uma ou mais dentre
as funcdes descritas nas subsegdes a seguir.

Art. 27 O langcamento de horas dedicadas as atividades dos subcomités (tanto
participagao nas reunides quanto realizagao de atividades fora das reunides) no sistema de
gestdo de desempenho ANAC+ deve ser feito na entrega transversal correspondente a cada
subcomité (conforme abaixo), e serdo validadas pela chefia imediata de cada servidor.

I. "Atividades do Subcomité de Seguranca Operacional das operacoes regidas pelo
RBAC 121 (Subcomité 121) realizadas"
.  "Atividades do Subcomité de Seguranga Operacional das operacdes regidas pelo
RBAC 135 (Subcomité 135) realizadas"
lll.  "Atividades do Subcomité de Seguranca Operacional das operagdes da aviagao
geral, inclusive as regidas pelo RBAC 137 (Subcomité 91/137) realizadas"
IV. "Atividades do Subcomité de Seguranca Operacional das operagdes regidas pelo
RBAC 141 (Subcomité 141) realizadas"

Subsecéao |: Coordenacgéao técnica

Art. 28 Dentre os membros de um subcomité, serdo escolhidos um titular dafuncao
de coordenacéao técnica e um suplente, com as seguintes atribuigdes:

l. Gerir o plano de atividades do subcomité;
.  Coordenar o desenvolvimento de projetos de agdes de melhoria da segurancga
operacional, segundo modelo de documento (Job Card) contido neste regimento;
lll.  Monitorar o desenvolvimento das acdes de melhoria da seguranga operacional
atribuidas ao subcomité; e
IV. Identificar dificuldades de execugdo das atividades previstas e limitacbes de
disponibilidade de recursos.

Art. 29 Cabe também a coordenacgao técnica identificar sinergias e oportunidades
de integracdo entre diferentes areas da ANAC, com a possibilidade de convidar
colaboradores eventuais para o desenvolvimento pontual de atividades previstas nos
projetos de melhoria.

Art. 30 E importante que as atividades de coordenacéo técnica e de secretariado
administrativo estejam sempre alinhadas, a fim de garantir registros adequados sobre a
execucgao e andamento dos projetos e de possibilitar um monitoramento efetivo das agdes
realizadas.
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Art. 31 De maneira geral, a composi¢cdo de membros dos subcomités contara com
avaliacdo da coordenacéao técnica, que devera se manifestar em casos de substituicoes,
ingresso ou saida de participantes de um subcomité.

Art. 32 Ndo ha impedimento para o acumulo das fungdes de coordenacéao técnica
com as fungbdes de secretariado, detalhadas mais adiante, na medida em que tal
sobreposigao colabora positivamente com a eficiéncia e execucao do plano de trabalho do
subcomité.

Art. 33 A atribuicdo de coordenacgao técnica sera revisada anualmente, durante a
primeira reunido anual de cada subcomité. Cada subcomité podera avaliar a forma mais
adequada de atribuicdo dessa funcdo entre seus membros.

Subsecao Il: Secretariado Administrativo

Art. 34 Afuncéao de secretariado administrativo é exercida por servidor(a) da Assop
em estreita colaboragdo com a coordenagdo técnica e inclui a gestdo dos membros e
suplentes, o agendamento das reunides, a elaboracéo e divulgacao da pauta, a elaboracéo
da memédria de cada reunido (ata), o acompanhamento do respectivo processo no
SEI/ANAC, a gestdo administrativa dos Job Cards, dentre outras funcdes administrativas
relacionadas ao efetivo funcionamento do subcomité. Cada subcomité possui um(a)
secretario(a) administrativo(a), mas um(a) mesmo(a) servidor(a) podera exercer afungao de
secretario administrativo em mais de um subcomité.

Subsecao lll: Participagao técnica

Art. 35 Todos os membros efetivos de cada subcomité indicados por suas
respectivas UDVDs exercem a funcdo de participagao técnica, bem como os suplentes
quando estiverem substituindo os titulares. Os membros possuem as seguintes
atribuicoes:

I.  Propor temas, realizar estudos e identificar gatilhos para o desenvolvimento de
novas agdes de melhoria da seguranca operacional ou para revisar agoes vigentes;
Il.  Desenvolver as agdes especificas constantes nos projetos de melhoria (Job Cards),
observando os prazos e qualidade esperada das entregas;
lll.  Buscarintegragcdo com outrasinstancias de trabalhos semelhantes, como os grupos
técnicos estabelecidos em conjunto com aindustria no &mbito dos BAST, em painéis
técnicos internacionais, dentre outros; e
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IV. Compartilhar informagdes relevantes para o desenvolvimento das agdes previstas
nas acdes de melhoria e promover integragcao entre os setores envolvidos.

Art. 36 Os membros titulares devem manter seus respectivos suplentes informados
sobre o andamento das atividades do subcomité e aciona-los sempre que precisarem de
substituicao, de forma que haja representatividade de todas as UDVDs pertinentes em
todas as reunides do subcomité. Da mesma forma, os suplentes devem manter os titulares
informados sobre sua atuagao quando esta se fizer necessaria.

Art. 37 Os membros devem manter contato com suas respectivas chefias a respeito
das atividades do subcomité e da sua atuacgédo nele, tanto para ciéncia quanto para o
recebimento de orientagcdes e posi¢cdes quando for o caso. ldealmente, isso deveria ser
realizado antes de cada reunido, apds a divulgacao da pauta, sem prejuizo de ocorrer em
outros momentos também.

Art. 38 Idealmente, cada membro deve participar da equipe de, pelo menos, um
projeto de melhoria da seguranca operacional (Job Card), ndo havendo 6bice para a
participagdo em mais de um, desde que haja disponibilidade e comprometimento.

Subsecéao IV: Responsabilidade por Projeto de Melhoria

Art. 39 Membros efetivos, além da participagdo técnica, podem ser designados
como responsaveis pela execugado de um projeto de melhoria (Job Card) e, nesses casos,
deverao gerir o andamento das atividades do Job Card (prazos e qualidade do trabalho
produzido), a participagdo e o engajamento da equipe, a necessidade de colaboradores
eventuais para a execucéo da atividade, dentre outros aspectos.

Art. 40 O responsavel pelo trabalho planejado devera também manter a
coordenacgao técnica informada sobre o andamento dos trabalhos e sobre eventuais
desafios na sua execucéo, incluindo prazos, resultados esperados e atuacdo da equipe.

Art. 41 Um mesmo membro pode ser responsavel por mais de um trabalho
planejado, desde que haja disponibilidade e comprometimento, mas recomenda-se que
haja uma distribuicdo deste papel entre os membros que possuam perfil de lideranca, para
que ndo ocorra sobrecarga.
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Subsecao V: Colaboracéao eventual

Art. 42 A coordenacao técnica pode buscar a participagao pontual e especifica de
ndo-membros do subcomité em alguma acdo de melhoria, quando sdo considerados
colaboradores eventuais. Um colaborador eventual possui as seguintes atribuicdes:

I. Desenvolver agoes especificas constantes nos projetos de melhoria (Job Cards),
observando os prazos e qualidade esperada das entregas.

Art. 43 Colaboradores eventuais ndo poderao ser designados como responsaveis
pela execucdo de um Job Card, mas poderdo fazer parte das respectivas equipes de
desenvolvimento das acoes previstas em um projeto de melhoria. Ndo é necessaria sua
indicagcao formal. A atuacao de colaboradores eventuais pode incluir, como parte de um
projeto de melhoria, a participacdo em reunides de grupos técnicos ou em eventos de
promocgao de seguranga operacional, por exemplo.

Secao IV: Camara de coordenacao dos subcomités

Art. 44 Todas as atividades administrativas e de secretariado estao atribuidas a
Assop, de acordo com a Portarian®7.816/2022. Para facilitar a execugao dessas atividades,
as coordenacoes técnicas dos subcomités devem contar com uma instancia que promova
alinhamento e integracdo entre os subcomités, denominada de cAmara de coordenacgao.

Art. 45 Deverao participar das reunides da camara de coordenacéao:

I. Todos os coordenadores técnicos dos subcomités;
[I.  Todos os secretarios administrativos dos subcomités; e
1"l. O coordenador técnico do CSO-ANAC.

Art. 46 Eventualmente, os membros dos subcomités poderdo participar de
reunides da Camara de Coordenacéao, conforme necessidade identificada. Nessa hipdtese,
0 secretariado enviara a convocatoria para os membros requisitados.

Art. 47 A cdmara tem como objetivo revisar o andamento do plano de atividades
dos subcomités, identificar oportunidades de trabalhos conjuntos, incorporar diretrizes e
encaminhamentos emanados pelo CSO-ANAC as atividades executadas pelos subcomités
e fornecer informacgdes ao coordenador técnico do CSO-ANAC para compor relatério a
instancia estratégica.

Art. 48 O principal documento de trabalho da cémara de coordenacdo dos
subcomités é o plano de atividades consolidado dos subcomités, que é o conjunto de todas
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as acoes ja realizadas e em andamento, formatadas como documentos de projeto ou Job
Cards.

Art. 49 Em suma, a camara de coordenacgao dos subcomités exerce a funcao de
articulacao entre os subcomités, promovendo alinhamento técnico e gestao integrada das
atividades e acdes de melhoria desenvolvidas pelos subcomités setoriais.
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Capitulo IV: Processo de trabalho dos subcomités
setoriais

Secao I: Cronograma de reunides

Art. 50 Cada subcomité setorial pode definir uma frequéncia de reunides ordinarias
que seja considerada adequada ao andamento das agdes de melhoria desenvolvidas e que
considere o calendario de reunidoes do Comité de Seguranca Operacional, desde que seja
respeitado o Art. 4° da Portaria n® 7.816/2022.

Art. 51 Os coordenadores dos subcomités também deverdo considerar um
cronograma de reunides que facilite e promova a integragdo entre as equipes responsaveis
pelo desenvolvimento das agdes de melhoria, além de auxiliar o monitoramento de prazos
e execucgao das atividades previstas.

Art. 52 A periodicidade das reunides da Camara de Coordenagao nao sera fixada,
porém podem ser convocadas por iniciativa do coordenador técnico do CSO-ANAC, por
iniciativa do secretariado dos subcomités ou de qualquer dos coordenadores técnicos,
levando em consideragcdo a agenda de reunides dos subcomités e do CSO-ANAC.

Art. 583 A Camara de Coordenagdo podera realizar reunides ordinarias em
cronograma atrelado ao calendario de reunides do CSO-ANAC, usualmente na semana
anterior a cada reuniao do Comité, a fim de facilitar a prestacao de informacgdes relevantes
ao CSO-ANAC em suas reunides e obter direcionamentos as atividades previstas nos Job
Cards. Para um funcionamento eficiente e integrado dos subcomités com o CSO-ANAC e
também entre os subcomités, é esperado um minimo de duas reunides por ano da Camara
de Coordenagao.
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Secao ll: Desenvolvimento de acdes de melhoria (Job Cards)
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Figura 2 —Mapa do processo de desenvolvimento de agdes de melhoria

Art. 54 A Figura 2 apresenta, em linhas gerais, o processo de trabalho a serrealizado
pelos subcomités setoriais no desenvolvimento de Job Cards. As etapas se resumem em:
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I. Coletar informagdes de outros processos de trabalho que podem resultar em um
conjunto coeso de atividades a serem executadas pela ANAC, especialmente
quando for necessario o envolvimento de duas ou mais UORG;

1. Avaliar o escopo, a transversalidade, a existéncia de indicadores de desempenho de
seguranca operacional, os recursos disponiveis, as oportunidades e ameacas
relacionadas ao tema identificado;

Ill.  Desenvolver e apresentar ao CSO-ANAC uma proposta de Job Card, incluindo a
proposicéo de produtos, prazos e prioridades envolvidas;

IV.  Executar as atividades planejadas em cada Job Card,

V. Prover relatdrios periédicos ao CSO-ANAC, para acompanhamento das acodes
desenvolvidas;

VI. Apresentar resultados finais de cada Job Card ao CSO-ANAC e, conforme o caso,
apresentar um plano de acompanhamento das agdes realizadas (com prazo
estipulado ou com recorréncia planejada) para monitorar sua efetividade e alcance
de objetivos planejados;

Art. 55 Atodo tempo, o secretariado atualizara o Plano de Trabalho dos subcomités
com as informagdes mais atualizadas sobre o desenvolvimento dos Job Cards, além de
manter um registro histdrico das acdes desenvolvidas e concluidas.

Secao lll: Informacdes ao CSO-ANAC

Art. 56 Enquanto o processo anterior trata do desenvolvimento, aprovagao e
execucao de tarefas constantes em job cards, existem outras atividades realizadas ou
coordenadas no ambito dos subcomités que podem ser informadas ao CSO-ANAC, com a
finalidade de:

I.  Prover informagcbes sobre questbes de seguranga operacional que estdo em
tratamento ou em acompanhamento pelos subcomités ou por UDVD; ou de

IIl.  Solicitar orientagao ou deliberacao sobre a atuacao requerida da ANAC diante de
fato relevante relacionado a questéo de seguranga operacional.

Art. 57 E possivel que o préprio CSO-ANAC tome a iniciativa de pautar suas
reunides comtemas relacionados a fatos relevantes ou questdes de seguranga operacional
(independente de ja terem sido avaliadas pelos subcomités ou em processos de
gerenciamento de riscos), também com a finalidade de trocar informagodes e orientar a
atuacao dos subcomités no desenvolvimento de suas atividades.
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Secao IV: Registros e organizacao de documentos

Art. 58 Todas as reunides dos Subcomités Setoriais e da Cadmara de Coordenacao
terdo atas registradas em ambiente da plataforma Teams, assim como o Plano de Trabalho
dos subcomités contendo todos os Job Cards aprovados, em desenvolvimento e
encerrados.

Art. 59 Cada subcomité tera um canal correspondente na Equipe “ASSOP - Grupos”,
gerenciado pelo secretariado (CGRI/Assop). A Equipe “ASSOP - Grupos” possui nivel
privado, mas os canais dessa equipe possuem perfil padrdo. Isso significa que os arquivos
registrados no canal de cada subcomité sdo compartilhados entre os membros de todos os
subcomités.

Subsecéo I: Atas de Reunides

Art. 60 As atas de reunides também serdo armazenadas em processos do SEl
correspondentes a cada subcomité setorial e a Camara de Coordenagao e serédo enviadas
para assinaturas dos coordenadores e do secretariado, bem como do coordenador técnico
do CSO-ANAC (no caso da atada Camara de Coordenacgao), apds revisao e aprovacgao pelos
membros ou suplentes presentes na respectiva reuniao.

Art. 61 Recomenda-se que a aprovagao das atas seja realizada em até 30 dias apos
a realizacdo de cada reunido, com a auséncia de manifestagdes em contrario indicando
aprovacgao.

Subsecao Il: Documentos de trabalho

Art. 62 As pastas e documentos nos canais seguirdo uma numeragéao padronizada:

I.  00-Documentos de Referéncia
[I.  01-JobCardsemandamento
a. ID-AAAA Rev NN - Titulo do Job Card.docx
lll. 02 -Job Cards Encerrados
a. ID-AAAA Rev NN - Titulo do Job Card.docx
IV. 03-Atas de Reunides
a. AAAA-MM-DD - NN Reuniao do Subcomité XXX.docx
V. 04-Coordenacéao

Art. 63 O formato padronizado para os Job Cards encontra-se no Apéndice A deste
Regimento Interno. Os Job Cards sdo numerados por um cédigo numérico sequencial,
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indicados por um ID fornecido pelo secretariado, seguido do ano de aprovacéo e do
indicador de revisdo. A primeira versado aprovada de um Job Card sempre possui indicador
de revisao 00.

Art. 64 Os documentos das atas serdo identificados por um titulo padronizado, que
inicia com a data reversa (em ordem de ano, més e dia) em formato numeérico, seguido do
numeral sequencial da reuniao.

Art. 65 Essa estrutura de pastas e documentos corresponde a configuragao inicial
minima de cada canal e devera ser complementada conforme a necessidade de cada
subcomité setorial.

Subsecao lll: Manutencao do Plano de Atividades

Art. 66 O Plano de Atividades dos subcomités é composto pelo conjunto dos job
cards ativos e concluidos, tratando-se, portanto, de um documento em constante
atualizagao e revisdo. Idealmente, ao menos uma reunido semestral do CSO-ANAC tratara
da revisdo do Plano, com a inclusdo de novos job cards e a avaliagdo de concluséao de job
cards ativos.

Art. 67 Além da avaliagao de prioridades e da evolucao das atividades previstas nos
Jjob cards, os prazos de entrega poderdo ser revisados e reajustados, especialmente
quando se tratar de um conjunto de a¢des que requeiram mais de um ano para sua
execucgao.

Subsecéao IV: Indicadores de gestao e relatérios periodicos

Art. 68 O secretariado compilara indicadores de gestao dos Job Cards, em termos
de:

I. Job Cards aprovados, revisados e encerrados, por ano;
. Estoque de Job Cards ativos e encerrados;
lll.  Andamento de atividades de Job Cards (acompanhamento de prazos, dilagdes, etc.).
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Apéndices

Apéndice A — Documento padrdao de Acao de Melhoria de Seguranca
Operacional (Job Card)

1. Identificacao da Acao de Melhoria de Seguranca Operacional

Cadigo: 001/2023 (Identificagao unica) — Revisdo 00

Titulo: (Nome curto e descritivo)

Origem: (proposta do Subcomité Setorial XXX, BCAST SE NNN, CSO-ANAC, etc.)

Data de aprovacgao: (data em que o Job Card foi aprovado pelo CSO-ANAC, incluindo
revisoes)

Data/Previsao de término: (indicar més e ano se for previsao ou data efetiva se for final)
Prioridade: @ Alta [0 Média [ Baixa

2. Descricao do Problema

(Descricdo detalhada da questdo de seguranga operacional identificada e a justificativa da
necessidade da acao.)

3. Objetivo da Agao de Melhoria

(Descrigcao clara e sucinta do objetivo esperado com a implementagao da agéo.)

4. Referéncias

Objetivos institucionais: (objetivos e metas do Plano Estratégico, PSO-BR, PSOE-ANAC,
PNSO, PSSO, etc.)

Normativas: (RBAC 121, RBAC 135, Anexo 6 a CACI, LAR 145, etc.)

Grupos e painéis: (indicar outros Subcomités, painéis da OACI, grupos nacionais e
internacionais, etc.)

Categorias de risco: (indicar categorias de risco diretamente relacionadas: LOC-I, CFIT, RE,
MAC, etc.)
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5. Atividades planejadas

ID Atividade Responsavel Prazo Status

(descricao da atividade e do

produto esperado. No caso de 0 Nao iniciada
documentos oficiais, indicar asf|(nome do servidor

A A ) 25/12/2025 (|00 Em andamento
referéncias (ex. Emenda aofjresponsavel) )
RBAC xxx, Revisdo da IS XXX, U Concluida (data)
etc.)

O Ndoiniciada
B O Em andamento
[ Concluida (data)

O Ndoiniciada
C O Em andamento
L] Concluida (data)

6. Recursos Necessarios

e Recursos humanos: (niumero de participantes e designacdo de UORGs envolvidas, se
necessario)

e Recursos materiais/equipamentos: (além de material de uso cotidiano: pesquisas,
enquetes, comunicagao no WhatsApp, etc.)

e Esforco estimado: exemplo: (horas de reunido + tempo dedicado ANAC+) x (servidores
envolvidos nos trabalhos)

7. Indicadores para monitoramento e avaliagédo de eficacia

o (Definir ou sugerir indicadores para avaliar o resultado apds implementacgao)

8. Observagdes e Comentarios

(Espaco para comentarios adicionais, ressalvas, dificuldades previstas ou observagoes relevantes.)

Modelo de referéncia para elaboracédo dos Trabalhos Planejados, com campos obrigatdrios
e orientacoées de preenchimento — utilizar n/a para campos ndo aplicaveis.
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Apéndice B - Formato do Plano de Trabalho dos Subcomités

Estrutura sugerida para consolidagao dos trabalhos em andamento e planejamento futuro,
com base nos Job Cards aprovados — o exemplo a seguir utiliza todas as atividades
executadas até 2024.

Verificar a possibilidade de criagdo de um
01/2023 121/2 indicador especifico para o monitoramento de SPO Concluida 121/3
IFSD por operador

02/2023 121/2 Follow-up do tema IFSD recorrente na GOL SPO Concluida 121/4
Follow-up do tema Mix Fleet B777/B787 e ;
03/2023 121/2 SPO Concluida 121/4
A330/A350
Follow-up do tema Treinamento de Pessoal de .
04/2023 121/2 Sol SPO Concluida 121/6
olo

Verificar a possibilidade de expandir o
05/2023 121/2 compartilhamento das informagdes de Pista SIA Concluida 121/6
Escorregadia entre operadores aéreos e SIA

Iniciar discusséo preliminar para melhoria da
efetividade do sistema de reporte de Cédigo
Global de Condigéo de Pista, incluindo os )
06/2023 121/2 . J SIA Concluida 121/6
diferentes stakeholders (Operador Aéreo,
Aeroporto e Orgaos de Controle de Trafego

Aéreo)

Desenvolver capacidade de identificagao
07/2023 135/2 de Safety Issues relacionados a aeroportos SIA Concluida 135/5
Classe | com operagéo 135 regular

Verificar como é realizado o acompanhamento
08/2023 135/2 da seguranca operacional de helipontos, os SIA Concluida 135/5
quais sao certificados pela Marinha do Brasil

135/2; 91- Verificar a necessidade de participagdo da GINT
09/2023 137/2; nos Subcomités Setoriais de Seguranga SFI Concluida
141/2 Operacional

135/3; 91-
137/3;141/3

Resgatar o histérico das discussdes sobre
acordo bilateral com FAA/EASA para
10/2023 91-137/2 acompanhamento de treinamento a tripulantes SPL Concluida 91-137/3
brasileiros em CTACs estrangeiros e verificar se
hd interesse em retomar essas discussoes
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11/2023

91-137/2

Follow-up sobre melhoria do SGQ dos CTACs
certificados e/ou dos resultados das atividades
de acompanhamento de treinamento

SPL

Concluida

91-137/5

12/2023

91-137/2

Discutir possivel Safety Issue relacionado a
converséao de motores a etanol na aviagéo
agricola

Subcomi
t€91-137

Concluida

91-137/4

13/2023

91-137/2

Discutir possivel Safety Issue relacionado a
aeronaves LSA e Experimentais

Subcomi
t€ 91-137

Concluida

91-137/3

14/2023

91-137/2

Follow-up das agdes em OMs relacionadas a
Falha de Motores Convencionais:

(1) Publicagao de material de orientagao para as
OoM

(2) Melhoria dos processos de fiscalizagao
especificos para as OM que realizam
manutengéo pesada em motores convencionais

SPO

Aberta

n/a

15/2023

91-137/2

Avaliar a possibilidade de retomada do Perfil de
Risco Setorial da Aviagao Privada - Avides
Monomotores com Motor Convencional

ASSOP

Aberta

n/a

16/2023

91-137/2

Follow-up das agdes relacionadas ao Registro de
Panes em Diario de Bordo

SPO

Concluida

91-137/4

17/2023

91-137/2

Verificar impactos em seguranga operacional
caso o treinamento de AT802 passe a ser
realizado apenas em CTACs

SPL

Concluida

91-137/3

18/2023

91-137/2

Avaliar a amplitude do escopo do Subcomité
91/137

ASSOP

Concluida

91-137/3

19/2023

141/2

Verificar se é requerido PGSO para aer6dromos
do Perfil 141

SIA

Concluida

141/3

20/2023

141/2

Verificar a possibilidade de realizar um
diagndstico sobre os motivos pelos quais os
operadores 141 nao fazem reportes de
seguranga operacional (incluindo, mas néo se
limitando a, SDR)

ASSOP

Aberta

n/a

21/2023

141/2

Coordenar, em conjunto com SAR, SPO e SPL, a
realizagéo de agdes de promogao para
esclarecimento de duvidas sobre aplicagao de
DAs

ASSOP

Aberta

n/a

22/2024

135/3

Levantar informagdes sobre os trabalhos para
viabilizagdo da operagcdo de EVTOLs e,
posteriormente, decidir se o impacto na

ASSOP

Suspensa

135/4
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segurancga operacional dessa operagéo é escopo
de acompanhamento pelo Subcomité 135

23/2024

135/3

Informar o Comité de Safety sobre a
preocupacgéao de disponibilidade e qualidade de
pessoal para operagoes 135 no futuro

ASSOP

Aberta

n/a

24/2024

135/3

Informar o Comité de Safety sobre a
preocupacgéo de falta de pessoal das areas
responsaveis pela supervisao das operagdes 135
frente o aumento da quantidade de operadores

ASSOP

Aberta

n/a

25/2024

135/3

Levantar informagodes do real impacto que a
migragao para o GRC esta causando nas
atividades de vigilancia das operagdes 135

SPO

Aberta

n/a

26/2024

91-137/3

Informar o Comité de Safety sobre a importancia
de retomar discussées com FAA e EASA para
formalizagao de acordos bilaterais para
acompanhamento de treinamento de tripulantes
brasileiros em CTACs estrangeiros

ASSOP

Aberta

n/a

27/2024

91-137/3

Estruturar monitoramento de eventos
envolvendo aeronaves que possuem CAVE

ASSOP

Concluida

91-137/5

28/2024

91-137/3

Informar o Comité de Safety sobre os problemas
relacionados a declaragéo de fabricagao
amadora de aeronave Experimentais para buscar
direcionamento quanto a intensificagéo, ou néo,
de fiscalizagdo dessas aeronaves

ASSOP

Aberta

n/a

29/2024

91-137/3

Follow-up sobre o impacto do
contingenciamento de orgamento nas atividades
de certificagao e fiscalizagao

Subcomi
té 91-137

Concluida

91-137/4

30/2024

141/3

Propor estratégia para melhoria da qualificagao
de gestores de aerédromos pequenos

SIA

Aberta

n/a

31/2024

91-137/4

Informar o Comité de Safety sobre o impacto do
contingenciamento de orgamento no
acompanhamento do treinamento de tripulantes
brasileiros em CTACs estrangeiros

ASSOP

Aberta

n/a

32/2024

91-137/4

Acompanhar o atendimento de DAs sobre falha
estrutural de longarina de aeronaves Air Tractor

SPO

Concluida

91-137/5

33/2024

135/5

Follow-up sobre agdes de promogao de uma
cultura de reportes para aerédromos perfil
135PAX

SIA

Aberta

n/a
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34/2024

135/5

Follow-up sobre agbes de mitigacdo de RE em
aerédromos perfil 135PAX

SIA

Concluida

135/6

35/2024

135/5

Buscar direcionamento do Comité de Safety
sobre aproximacéao (ou nao) entre ANAC e
Marinha do Brasil para compartilhamento de
informagdes de segurancga operacional de
helidecks sob responsabilidade daquela
organizagao

ASSOP

Aberta

n/a

36/2024

91-137/5

Follow-up sobre a publicagao de IS de orientagao
de CTACs quanto a SGQ

SPL

Aberta

n/a

37/2024

91-135/5

Follow-up sobre acées para tratamento da
questao de subnotificacdo de horas voadas na
aviagéo agricola

SPO

Aberta

n/a

38/2025

135/6

Follow-up sobre revisdo do RBAC 135 para
posterior diagnéstico da implementagéo do
SGSO

SPO

Aberta

n/a
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