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PARTICIPACAO NA EXECUCAO DOS PROCESSOS

AREAS ORGANIZACIONAIS

1) Coordenadoria de Inspe¢do

a) Gerenciar Pedido de Inspecdo de Conformidade de Aeronave, Parte, Componente,
Sistema e Corpo de Prova, Instalacdo de Ensaio, Sistema de Medida e de Aquisi¢do de Dados /
Setups

b) Gerenciar Resultado de Pedido de Conformidade

GRUPOS ORGANIZACIONAIS
a) GTCO-CCIP - Coordenador de Equipe

1) Gerenciar Pedido de Inspecdo de Conformidade de Aeronave, Parte, Componente,
Sistema e Corpo de Prova, Instalacdo de Ensaio, Sistema de Medida e de Aquisicdo de Dados /
Setups

2) Gerenciar Resultado de Pedido de Conformidade
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1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 INTRODUCAO
Este MPR contém as informac0es de suporte a execu¢do da Inspegao de Conformidade.
Esta versdo foi criada e aprovada pelo processo SEI 00066.000759/2022-41.

A inspecdo da conformidade executada pela autoridade aerondutica é a validacdo da
conformidade realizada pelo requerente.

As inspecdes da conformidade sdo executadas diretamente pela GTCO/CCIP através de seus
inspetores ou indiretamente pelos Profissionais Credenciados em Fabricac¢do - PCF.

Nota: caso a inspecdo de conformidade seja de menor complexidade, é possivel que esta seja
feita por um Especialista da engenharia, desde que devidamente treinado no processo pela
GTCO/CCIP, conforme diretrizes estabelecidas (previsdo também citada no MPR/SAR-101).

A inspecdo de conformidade tem por objetivo verificar e registrar que aeronaves, partes,
componentes, sistemas e corpos-de-prova, bem como instalagdes de ensaio, sistemas de
medida e de aquisicdo de dados, estdo em conformidade ou ndo com o projeto e com os
desenhos e especificagdes, com as correspondentes propostas de ensaio e outros documentos
referenciados. Os procedimentos estabelecidos neste MPR s3do aplicaveis também para
realizacdo de inspecdao da conformidade requeridas a ANAC por autoridades aerondauticas
estrangeiras.

Além disso, devido a dificuldade de adogdao de um sistema mundial unificado, é fundamental a
harmonizag¢do das praticas padrdo em inspecdo da conformidade, levando-se em consideracdo
as particularidades de cada sistematica nacional e internacional, pois esta harmonizagdo
possibilitard o estabelecimento dos denominados Acordos de Reconhecimento Mutuo como
forma de minimizar os impactos das barreiras técnicas e incrementar o fluxo do comércio
internacional.

Em um enfoque progressivo, as praticas de inspecdo da conformidade devem ser tratadas
prioritariamente como um mecanismo de melhora qualitativa e quantitativa do comércio
interno do pais, ndo como dificuldade ao comércio internacional a serem superadas, mas
inserindo o pais de forma eficiente e estruturado nas novas tecnologias econ6micas mundial.

Para as empresas, a inspecdo da conformidade induz a busca continua da melhoria da
qualidade.

Para o Estado Regulador, a adog¢do da inspe¢do da conformidade, no ambito compulsério, é
uma ferramenta que fortalece o poder regulatério das instituicGes publicas, sendo um
instrumento eficiente de protecao e seguranca do consumidor e ao meio ambiente.

A inspecdo da conformidade instrumentaliza as atividades regulamentadoras e fiscalizadoras
estabelecidas pelos 6rgdos reguladores.
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Como forma de nortear quais manuais, requisitos ou documentos poderdo ser aceitos pela
ANAC e utilizados como apoio na inspecdo da conformidade, a ANAC considera como
aceitaveis, dentro do propésito a que foram desenvolvidas:

a) Manuais, boletins ou documentos de instalacdo de fabricantes ndo necessariamente
aprovados pela autoridade de aviagao civil;

b) Material orientativo ou interpretativo, tais como Instru¢des Suplementares — IS,
Advisory Circulars — AC, entre outros, emitidos por autoridades de aviacao civil;

c) Normas: Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, Military Specifications and
Standards — MIL, American Society for Testing Materials — ASTM, Society of Automotive
Engineers -— SAE, Radio Technical Commission for Aeronautics — RTCA (Requirements and
Technical Concepts for Aviation), ou equivalentes;

d) Dados técnicos considerados aprovados no Brasil, dentre eles, desenho mestre e
manuais de especificacdes aprovados pelo fabricante; ou

e) MPRs e ITDs da ANAC também podem nortear as utilizagdes de normas e documentos
nas inspecdes de conformidade.

Considerando todo conjunto de métodos e praticas da conformidade, entende-se também que,
o maior risco decorre da falta de infraestrutura técnica, governamental ou privada, necessaria
para a implementacao eficiente de um sistema de inspecao da conformidade. Se, por um lado,
uma agil e correta infraestrutura técnica governamental em conjunto com uma ampla
infraestrutura técnica privada sdo forgas propulsoras para a solidificacdo deste sistema, por
outro lado a auséncia de qualquer uma delas pode obstruir o desenvolvimento da atividade.

Havendo um Plano de Conformidade acordado entre as partes envolvidas, os prazos
estabelecidos nesse plano devem ser respeitados.

O MPR estabelece, no ambito da Superintendéncia de Aeronavegabilidade - SAR, os seguintes
processos de trabalho:

a) Gerenciar Pedido de Inspecdo de Conformidade de Aeronave, Parte, Componente, Sistema e
Corpo de Prova, Instalacdo de Ensaio, Sistema de Medida e de Aquisi¢cdo de Dados / Setups.

b) Gerenciar Resultado de Pedido de Conformidade.

1.2 REVOGACAO

Item ndo aplicavel.

1.3 FUNDAMENTACAO
Resolucdo n2 381, de 14 de junho de 2016, art. 35 e altera¢des posteriores.

Portaria n2? 11916/SAR, de 17 de julho de 2023.
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1.4 EXECUTORES DOS PROCESSOS

Os procedimentos contidos neste documento aplicam-se aos servidores integrantes das
seguintes areas organizacionais:

Area Organizacional Descrigao

Coordenadoria de Inspecao - CCIP Coordenar a execugao de inspecdo de
conformidade de processo, de produto, de
espécime de ensaio e de instala¢do associada
durante o processo de certificacdo de projeto
ou modifica¢des ao projeto de tipo aprovado.

Grupo Organizacional Descrigcao

CCIP - Coordenador de Equipe Servidor designado pelo GTCO para
coordenar o grupo de inspecdo na GTCO/SAR,
entre outras atividades.

1.5 ELABORAGAO E REVISAO

O processo que resulta na aprovacdo ou alteracdo deste MPR é de responsabilidade da
Superintendéncia de Aeronavegabilidade - SAR. Em caso de sugestdes de revisdo, deve-se
procura-la para que sejam iniciadas as providéncias cabiveis.

Compete ao Superintendente de Aeronavegabilidade aprovar todas as revisoes deste MPR.

1.6 ORGANIZAGAO DO DOCUMENTO

O capitulo 2 apresenta as principais defini¢des utilizadas no ambito deste MPR, e deve ser visto
integralmente antes da leitura de capitulos posteriores.

O capitulo 3 apresenta as competéncias, os artefatos e os sistemas envolvidos na execu¢do dos
processos deste manual, em ordem relativamente cronoldgica.

O capitulo 4 apresenta os processos de trabalho referenciados neste MPR. Estes processos sao
publicados em outros manuais que ndo este, mas cuja leitura é essencial para o entendimento
dos processos publicados neste manual. O capitulo 4 exp6e em quais manuais sdo localizados
cada um dos processos de trabalho referenciados.

O capitulo 5 apresenta os processos de trabalho. Para encontrar um processo especifico, deve-
se procurar sua respectiva pdagina no indice contido no inicio do documento. Os processos
estdo ordenados em etapas. Cada etapa é contida em uma tabela, que possui em si todas as
informagGes necessdrias para sua realizagcdo. S3o elas, respectivamente:
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a) o titulo da etapa;

b) a descricao da forma de execucdo da etapa;

¢) as competéncias necessarias para a execugao da etapa;
d) os artefatos necessarios para a execuc¢do da etapa;

e) os sistemas necessarios para a execucdo da etapa (incluindo, bases de dados em forma de
arquivo, se existente);

f) os documentos e processos administrativos que precisam ser elaborados durante a execuc¢ado
da etapa;

g) instrucGes para as proximas etapas; e

h) as dreas ou grupos organizacionais responsaveis por executar a etapa.

O capitulo 6 apresenta as disposicGes finais do documento, que trata das agdes a serem
realizadas em casos ndo previstos.

7

Por ultimo, é importante comunicar que este documento foi gerado automaticamente. Sdo
recuperados dados sobre as etapas e sua sequéncia, as definicbes, os grupos, as areas
organizacionais, os artefatos, as competéncias, os sistemas, entre outros, para os processos de
trabalho aqui apresentados, de forma que alguma mecanicidade na apresentacdo das
informagGes pode ser percebida. O documento sempre apresenta as informagdes mais
atualizadas de nomes e siglas de grupos, areas, artefatos, termos, sistemas e suas definic¢oes,
conforme informacdo disponivel na base de dados, independente da data de assinatura do
documento. InformagGes sobre etapas, seu detalhamento, a sequéncia entre etapas,
responsaveis pelas etapas, artefatos, competéncias e sistemas associados a etapas, assim como
seus nomes e os nomes de seus processos tém suas definicdes idénticas a da data de
assinatura do documento.
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2. DEFINICOES

As tabelas abaixo apresentam as defini¢Ges necessarias para o entendimento deste Manual de
Procedimento, separadas pelo tipo.

2.1 Sigla
Defini¢do Significado
AAPC Autorizacdo de Atividade de Profissional
Credenciado
AC Advisory Circular
BDPC Banco de Dados de Profissionais
Credenciados
CCIp Coordenadoria de inspec¢do
CPCT Coordenadoria de Programas de Certificacao
de Tipo
DC Declaracao de conformidade
GCPP Geréncia de Certificacdo de Projeto de
Produto Aerondutico
GTCO Geréncia Técnica de Certificacdo de
OrganizagOes e Inspegao
GTEN Geréncia Técnica de Engenharia de Produto
GTEV Geréncia Técnica Engenharia de Voo
ITD Instrucdo de Trabalho Detalhada
PCF Profissional Credenciado em Fabricacao
PCP Profissional Credenciado em Projeto
PIC - Requerimento Pedido de Inspecao de Conformidade
RIC Registro de Inspecdo de Conformidade
SEI Sistema Eletrénico de Informacdes
TFAC Taxa de Fiscalizacdo da Aviacao Civil
2.2 Tradugao
Defini¢do Significado

PN - Part Number

Em portugués, nimero de item. E um cédigo
(conjunto de caracteres, ex. nUmeros e letras)
que identificam um produto, componente (ou
peca), sub-conjunto e/ou conjunto de um
sistema maior.

10
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3. ARTEFATOS, COMPETENCIAS, SISTEMAS E DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS

Abaixo se encontram as listas dos artefatos, competéncias, sistemas e documentos
administrativos que o executor necessita consultar, preencher, analisar ou elaborar para
executar os processos deste MPR. As etapas descritas no capitulo seguinte indicam onde usar
cada um deles.

As competéncias devem ser adquiridas por meio de capacita¢gdo ou outros instrumentos e os
artefatos se encontram no maddulo "Artefatos" do sistema GFT - Gerenciador de Fluxos de
Trabalho.

3.1 ARTEFATOS

Nome Descrigcao
F-100-01 Certificado de Liberagdo Autorizada/Etiqueta
de Aprovacado de Aeronavegabilidade.
F-131-10 - Autorizacdo de Atividade de F-131-10 - Solicitagdo de Trabalho de
Profissional Credenciado Profissional Credenciado. Substituiu o F-200-

08 no processo SEI 00058.012228/2020-39
(somente alteragao de nomenclatura).

F-200-14 - Pedido de Conformidade Pedido de Conformidade.
F-300-18 - Declaragado de Conformidade - Declaracdo de conformidade utilizada pelo
Statement Of Conformity requerente para evidenciar a inspecao
executada por ele, antes da ANAC
F-300-19 - Registro de Inspecdo de Registro de inspecdo de conformidade (F-300-
Conformidade 19) utilizado quando a inspe¢ao de primeiro
artigo é um CDP.
ITD-111-01 ITD nominada INSPECAO DE CONFORMIDADE

DE PARTE/SETUP documento integrante do
MPR/SAR-111.

3.2 COMPETENCIAS

Para que os processos de trabalho contidos neste MPR possam ser realizados com qualidade e
efetividade, é importante que as pessoas que venham a executa-los possuam um determinado
conjunto de competéncias. No capitulo 5, as competéncias especificas que o executor de cada
etapa de cada processo de trabalho deve possuir sdo apresentadas. A seguir, encontra-se uma
lista geral das competéncias contidas em todos os processos de trabalho deste MPR e a
indicacdo de qual drea ou grupo organizacional as necessitam:

N&o ha competéncias descritas para a realizacdo deste MPR.

11
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Nome

Descrigao

Acesso

BDPC

sistema que contém as
informacdes dos
Profissionais Credenciados.
A informacao separa se o PC
é Empresa ou Autbnomo e
se o PC é PCA, PCP e PCF.
Também contem as
informacGes dos
grupos/tecnologias que o PC
foi “habilitado”, além da
validade da credencial, etc.

https://sistemas.anac.gov.br/certificacao/
reprcredenc/reprcredenc.asp

SEI

Sistema Eletronico de
Informacgao.

https://sei.anac.gov.br/sip/login.php?sigla
_orgao_sistema=ANAC&sigla_sistema=SEI

3.4 DOCUMENTOS E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS ELABORADOS NESTE MANUAL

N3o ha documentos ou processos administrativos a serem elaborados neste MPR.

12
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4. PROCEDIMENTOS REFERENCIADOS

Procedimentos referenciados sdo processos de trabalho publicados em outro MPR que tém
relacdo com os processos de trabalho publicados por este manual. Informagdes sobre a sua
relacdo com o(s) processo(s) de trabalho publicados aqui devem ser procuradas na introducgdo
deste documento. A sua integra deve ser consultada no MPR de origem. Caso o processo de
trabalho referenciado venha a ser revogado no futuro, ele continuara aparecendo nesta secdo,
mas com a marca '[REVOGADO)]. Este MPR possui 5 processos de trabalho referenciados, a ver:

4.1) Supervisionar PCF e PCA no Ambito da GTCO, publicado no MPR/SAR-442-R01:
Versdo original.

4.2) Validar Certificado de Tipo, publicado no MPR/SAR-101-R05: Validar Certificado de
Tipo

4.3) Transferir, Suspender ou Cassar Certificado de Tipo, publicado no MPR/SAR-101-
RO5: Esse processo descreve como a GCPP executa a transferéncia, suspensdo ou cassagao de
certificado de tipo, bem como ela procede em caso de devolucdo de tal certificado por seu
detentor.

4.4) Realizar Avaliagdo Técnica, publicado no MPR/SAR-101-R05: Para um dado
processo de certificacdo (TC novo, STC, major change, etc), é muito comum que varias
investigacOes técnicas sejam disparadas — normalmente uma por tecnologia.

4.5) Gerenciar Certificagdo de Projeto Aeronautico, publicado no MPR/SAR-101-R05:
Gerenciar Certificagdo de Projeto Aerondutico é gerenciar o progresso das atividades de
certificacdo de um dado projeto ou de aprovacao de modificacdao a projeto certificado. Este
gerenciamento é feito por servidor designado, nominado como Gerente de Programa de
Certificagao (GPC).

Cabe ao GPC promover a continua atualizacdo do planejamento e monitorar a execuc¢do desse
planejamento por ambas as partes (ANAC e requerente). O GPC controla o andamento do
processo de certificacdo, define a priorizacdo das atividades, gerencia eventuais riscos
identificados, dentre outras atividades, através de ferramentas de gerenciamento de projeto.

A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de inicio, é "Requerimento formal
recebido". O processo é considerado concluido quando alcanga seu evento de fim. O evento de
fim descrito para esse processo é: "Certificado Emitido”.

A area envolvida na execugdo deste processo é a GTPR.

13
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5. PROCEDIMENTOS

Este capitulo apresenta todos os processos de trabalho deste MPR. Para encontrar um
processo especifico, utilize o indice nas pdginas iniciais deste documento. Ao final de cada
etapa encontram-se descritas as orientacGes necessarias a continuidade da execucdo do
processo. O presente MPR também estd disponivel de forma mais conveniente em versdo
eletrénica, onde pode(m) ser obtido(s) o(s) artefato(s) e outras informacdes sobre o processo.

5.1 Gerenciar Pedido de Inspecdo de Conformidade de Aeronave, Parte,
Componente, Sistema e Corpo de Prova, Instalacao de Ensaio, Sistema de
Medida e de Aquisi¢do de Dados / Setups

Este Processo de Trabalho implementa o procedimento de Inspecdao de Conformidade no
ambito da GTCO.

O processo contém, ao todo, 11 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento
de inicio, foi descrita como: "PIC recebido", portanto, este processo deve ser executado sempre
que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido quando
alcanca algum de seus eventos de fim. Os eventos de fim descritos para esse processo sao:

a) Devolvido a area responsavel.

b) RIC entregue.

A area envolvida na execucdo deste processo é a CCIP. J4 o grupo envolvido na execucdo deste
processo é: CCIP - Coordenador de Equipe.

Para que esse procedimento seja executado de forma apropriada, o executor ird necessitar dos
seguintes artefatos: "F-131-10 - Autorizacao de Atividade de Profissional Credenciado", "F-200-
14 - Pedido de Conformidade", "F-300-19 - Registro de Inspec¢do de Conformidade", "F-300-18 -
Declaragao de Conformidade - Statement Of Conformity", "ITD-111-01".

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

15
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01. Analisar pedido

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: GTCO-CCIP - Coordenador de Equipe.

DETALHAMENTO: Deve-se verificar se as instru¢des no PIC s3o suficientes para a execucao da
atividade. Exemplo: coeréncia, nivel de detalhamento, também deve se verificar a cronologia
das etapas de fabricacao.

ARTEFATOS USADOS NESTA ATIVIDADE: F-300-18 - Declaracao de Conformidade - Statement
Of Conformity, F-200-14 - Pedido de Conformidade.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: SEI.

CONTINUIDADE: caso a resposta para a pergunta "Ha erro formal ou técnico no PIC que
demanda devolucdo para a Area Responsavel?" seja "sem erro", deve-se seguir para a etapa
"02. Escolher o executor da inspec¢do". Caso a resposta seja "com erro", deve-se seguir para a
etapa "07. Devolver a Area Responsavel".

02. Escolher o executor da inspe¢ao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: GTCO-CCIP - Coordenador de Equipe.

DETALHAMENTO: Deve-se verificar qual aplicabilidade do caso. Havendo ou nao interesse da
GTCO na execugao da conformidade, o coordenador deve registrar no andamento do processo
(SEl) a agdo que devera ser executada.

Nesta etapa cabe ao Coordenador decidir quem executara a Inspecdo dependendo da:

1. Disponibilidade do efetivo.

2. Da conveniéncia e oportunidade: A conveniéncia quanto ao dominio da tecnologia, da
manutencdo da proficiéncia da equipe CCIP e agenda da equipe.

Caso se opte pelo credenciado, a inspecdo deve ser executada no préprio local, nas
instalacbes (partes e/ou setup) determinadas pelo PIC.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: SEI.

CONTINUIDADE: caso a resposta para a pergunta "Quem executara?" seja "CCIP", deve-se
seguir para a etapa "03. Escalar equipe". Caso a resposta seja "credenciado”, deve-se seguir
para a etapa "08. (2) Analisar o processo".

03. Escalar equipe

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: GTCO-CCIP - Coordenador de Equipe.

DETALHAMENTO: O CCIP - Coordenador de Equipe deve verificar na planilha de escala
utilizada pela equipe verificando a distribuicdo da carga de trabalho.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "04. (1) Analisar o processo".

04. (1) Analisar o processo

RESPONSAVEL PELA EXECUGCAO: CCIP.

DETALHAMENTO: O servidor, apds receber o pedido de conformidade, faz uma analise
preliminar dos documentos, deve verificar:
1. F-300-18 - Declaragao de Conformidade - Statement Of Conformity;

17
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2. O PIC - Pedido de Inspec¢do de Conformidade quanto a suficiéncia e coeréncia de
dados, instrucdes (campo 8);

3. Verificar desenhos;

4. Lista de pecas;

5. Lista de referéncia;

6. Entre outros.

ARTEFATOS USADOS NESTA ATIVIDADE: F-300-18 - Declaracao de Conformidade - Statement
Of Conformity, F-200-14 - Pedido de Conformidade.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: SEI.

CONTINUIDADE: caso a resposta para a pergunta "(1) O PIC estd adequado ou é suficiente para
prosseguir?" seja "(1) Sim, esta correto", deve-se seguir para a etapa "05. Executar inspec¢do
de conformidade". Caso a resposta seja "(1) Ndo esta correto", deve-se seguir para a etapa
"11. Devolver a Area Responsavel".

05. Executar inspecao de conformidade

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: CCIP.

DETALHAMENTO: Apds verificar a conveniéncia e oportunidade de inspetores da GTCO para a
execucao da inspecao de conformidade, o servidor processa a execugao do pedido utilizando a
ITD-111-01.

ARTEFATOS USADOS NESTA ATIVIDADE: ITD-111-01, F-300-19 - Registro de Inspecdo de
Conformidade.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "06. Enviar resultado a Area Responsavel".

06. Enviar resultado a Area Responsavel

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: CCIP.

DETALHAMENTO: Encaminha-se via SEl e deve se descrever no encaminhamento, caso haja,
discrepancias encontradas.

ARTEFATOS USADOS NESTA ATIVIDADE: F-300-19 - Registro de Inspecdo de Conformidade.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: SEI.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.

07. Devolver a Area Responsavel

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: GTCO-CCIP - Coordenador de Equipe.

DETALHAMENTO: O coordenador deve devolver o processo fazendo a atualizagdo do
andamento do processo no SEl.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: SEI.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.

08. (2) Analisar o processo

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: CCIP.

DETALHAMENTO: O servidor, apds receber o pedido de conformidade, fard uma analise
preliminar dos documentos, verificando os seguintes:
1. F-300-18 - Declaragao de Conformidade - Statement Of Conformity;
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PIC: quanto a suficiéncia e coeréncia de dados, e instru¢des (campo 8);
Desenhos;

Lista de pecas;

Lista de referéncia;

Validade do Credenciamento;

Entre outros.

NG AW

ARTEFATOS USADOS NESTA ATIVIDADE: F-200-14 - Pedido de Conformidade, F-300-18 -
Declaracao de Conformidade - Statement Of Conformity.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: SEI.

CONTINUIDADE: caso a resposta para a pergunta "(2) O PIC estd adequado ou é suficiente para
prosseguir?" seja "(2) Sim, esta correto", deve-se seguir para a etapa "09. Emitir AAPC". Caso a
resposta seja "(2) N3o esta correto", deve-se seguir para a etapa "11. Devolver a Area
Responsavel".

09. Emitir AAPC

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: CCIP.

DETALHAMENTO: Apds a emissdo da AAPC, o servidor que emitiu AAPC deve concluir o
processo com o seguinte comentario no andamento “Emitida AAPC para um profissional
credenciado executar a conformidade solicitada. Tendo em vista que o resultado reabrira o
pedido, concluo este”.

Deve se encerrar o processo no SEI.

Aguarda-se o resultado.

ARTEFATOS USADOS NESTA ATIVIDADE: F-131-10 - Autorizacdo de Atividade de Profissional
Credenciado.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: SEI.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "10. Analisar resultado".

10. Analisar resultado

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: CCIP.

DETALHAMENTO: Apds receber o resultado faz-se checagem dos documentos segundo
Processo de Trabalho Gerenciar Resultado de Pedido de Conformidade.

ARTEFATOS USADOS NESTA ATIVIDADE: F-300-19 - Registro de Inspecdo de Conformidade.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: SEI.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.

11. Devolver a Area Responsavel

RESPONSAVEL PELA EXECUGCAO: CCIP.

DETALHAMENTO: Encaminha-se via SEl e deve se descrever no encaminhamento a
inconsisténcia encontrada.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: SEI.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.2 Gerenciar Resultado de Pedido de Conformidade

Este é um subprocesso do Processo de Trabalho Gerenciar Pedido Inspecdo de Conformidade
de Aeronave, Parte, Componente, Sistema e Corpo de Prova, Instalagdo de Ensaio, Sistema de
Medida e de Aquisi¢cdo de Dados / Setups.

O processo contém, ao todo, 4 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "RIC recebido", portanto, este processo deve ser executado sempre
qgue este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido quando
alcanca seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "resultado
encaminhado.

A drea envolvida na execugdo deste processo é a CCIP. J4 o grupo envolvido na execugao deste
processo é: CCIP - Coordenador de Equipe.

Para que esse procedimento seja executado de forma apropriada, o executor ird necessitar dos
seguintes artefatos: "F-100-01", "F-200-14 - Pedido de Conformidade", "F-300-18 - Declara¢ao
de Conformidade - Statement Of Conformity", "F-300-19 - Registro de Inspeg¢do de
Conformidade".

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execugdo deste processo e o
diagrama do fluxo.
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RIC recebido

01. Enviar resultado
de conformidade
ao orientador
do credenciado

CCIP - Coordenador
de Equipe

02. Analisar
Resultado

CCIP

O resultado
estd adequado?

Nio estd aflequado

04. Comunicar

credenciado 03. Encaminhar
quanto a adequagdo resultado para

do resultado a area responsavel

da conformidade
CCIP
CCIP
resultado

enraminhardn

01. Enviar resultado de conformidade ao orientador do
credenciado
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RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: GTCO-CCIP - Coordenador de Equipe.

DETALHAMENTO: O CCIP - Coordenador de Equipe faz uma analise preliminar do resultado
gue consiste em identificar quem é o orientador do PCF que executou a conformidade e
verificar algum erro formal evidente. Também deve encaminhar para o orientador do
credenciado que executou a conformidade ou algum outro servidor disponivel que possa
analisar o mesmo e envia-lo a Area Responsavel.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: SEI.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Analisar Resultado".

02. Analisar Resultado

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: CCIP.

DETALHAMENTO: O servidor fard uma analise detalhada do resultado verificando se todos os
requisitos formais e técnicos foram cumpridos, conforme o pedido (F-200-14 - Pedido de
Conformidade). Deve se analisar:

1. F-300-18 - Declaracao de Conformidade - Statement Of Conformity: pode se verificar
se houve algum desvio.
2. O F-300-19 - Registro de Inspec¢do de Conformidade.
3. Durante a execucdo da conformidade entre outros é importante verificar:
a. Checar PNs relevantes;
b. Desenhos de producdo dos PNs relevantes;
C. Ordem de producdo que produziram os PNs;
d. Checar lista de materiais dos PNs relevantes.

4, Cabe ao orientador alimentar BDPC segundo o MPR/SAR-442.

ARTEFATOS USADOS NESTA ATIVIDADE: F-100-01, F-300-18 - Declaragdo de Conformidade -
Statement Of Conformity, F-200-14 - Pedido de Conformidade, F-300-19 - Registro de Inspec¢ado
de Conformidade.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: SEI, BDPC.

CONTINUIDADE: caso a resposta para a pergunta "O resultado estd adequado?" seja "nao esta
adequado", deve-se seguir para a etapa "04. Comunicar credenciado quanto a adequacgado do
resultado da conformidade". Caso a resposta seja "sim, esta adequado", deve-se seguir para a
etapa "03. Encaminhar resultado para a area responsavel".

03. Encaminhar resultado para a area responsavel

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: CCIP.

DETALHAMENTO: Apds a analise do servidor encaminhar para a Area Responsavel atualizando
o0 andamento no SEI.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: SEI.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.

04. Comunicar credenciado quanto a adequac¢ao do resultado
da conformidade

RESPONSAVEL PELA EXECUGCAO: CCIP.

DETALHAMENTO: o servidor (preferencialmente o orientador) envia uma comunica¢do ao
profissional credenciado para que este corrija algum erro detectado no resultado da
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conformidade.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: SEI.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Analisar Resultado".
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6. DISPOSICOES FINAIS

Em caso de identificacdo de erros e omissdes neste manual pelo executor do processo, a SAR
deve ser contatada. Cdpias eletronicas deste manual, do fluxo e dos artefatos usados podem
ser encontradas em sistema.
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