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Descrição: Capacitar servidores que realizam atividades de contabilidade e 
finanças de concessões aeroportuárias da GEIC/SRA 

Trilha 
CONTABILIDADE E FINANÇAS DE CONCESSÕES AEROPORTUÁRIAS 

 
 

ANEXO I 
 

TRILHAS DE APRENDIZAGEM DO PROGRAMA ESPECÍFICO DE 
CAPACITAÇÃO EM REGULAÇÃO ECONÔMICA 

 

 
 
 

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO 
1 5100 - Acompanha a execução dos benefícios fiscais existentes para os aeroportos 

concedidos. 

2 5099 - Acompanha as condições econômico-financeiras das concessões aeroportuárias. 

3 4641 - Analisa a documentação recebida, de forma atenta e diligente, conteúdo e mérito, 
tendo em vista a aderência da documentação ao previsto. 

4 5097 - Avalia a consistência das informações apresentadas acerca dos Relatórios de Bens 
Integrantes da Concessão. 

5 4644 - Elabora notificações, relatórios e pareceres técnicos, de modo claro e objetivo, de 
acordo com a legislação pertinente. 

6 5019 - Elabora resposta a manifestação de usuário, atendendo suas solicitações sempre que 
possível, de forma precisa, clara, com informações atualizadas, com impessoalidade e 
civilidade, conforme legislação e normativos vigentes. 

7 5098 - Fiscaliza o recolhimento das contribuições fixa, variável e outras estabelecidas nos 
contratos de concessão de aeroportos. 

8 4919 - Interage com o regulado, de forma clara e objetiva, utilizando boas práticas de 
comunicação. 

 
 

MÓDULOS 
INICIAL 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
BASIC AVIATION ENGLISH FOR ANAC Capacitação em 

Serviço 
Desejável 40 Não 



Trilha 
CONTABILIDADE E FINANÇAS DE CONCESSÕES AEROPORTUÁRIAS 

2 

 

 

 
 

MÓDULOS 
INICIAL 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
ESCUTATÓRIA E COMUNICAÇÃO 
ASSERTIVA 

Curso Desejável 16 Não 

WORKSHOP DE ORATÓRIA Workshop Desejável 24 Não 

EXCEL INTERMEDIÁRIO Curso Desejável 0 Não 

SISTEMA DE EMISSÃO E GESTÃO DE 
PROVIDÊNCIAS ADMINISTRATIVAS - 
SMA 

Curso Desejável 15 Não 

INTRODUÇÃO À ESTATÍSTICA Curso Obrigatório 40 Não 

TÉCNICAS DE NEGOCIAÇÃO NO 
SETOR PÚBLICO 

Curso Desejável 30 Não 

GESTÃO DE CONFLITOS E 
NEGOCIAÇÃO 

Curso Desejável 20 Não 

GESTÃO DO CONHECIMENTO Curso Desejável 24 Não 

LEITURA - CONTRATO DE 
CONCESSÃO DE AEROPORTOS 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - EVTEA Ação de 
Aprendizagem 

Desejável N/ 
A 

Não 

LEITURA - EDITAL DE LICITAÇÃO DE 
CONCESSÃO DE AEROPORTOS 

Ação de 
Aprendizagem 

Desejável N/ 
A 

Não 

MENTORIA - NOÇÕES DE 
INFORMÁTICA 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

MENTORIA - ORGANIZAÇÃO DA 
INFORMAÇÃO 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 



Trilha 
CONTABILIDADE E FINANÇAS DE CONCESSÕES AEROPORTUÁRIAS 

3 

 

 

 
 

MÓDULOS 
INICIAL 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
MENTORIA - ATITUDE 
INVESTIGATIVA 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

MENTORIA - BUSCA DE SOLUÇÕES Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

MENTORIA - PESQUISA DE 
INFORMAÇÕES 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

ESPECIALIZADO 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

NORMAS IFRS Curso Obrigatório 0 Não 

NORMAS DE AUDITORIA Curso Desejável 0 Não 

CONTABILIDADE COM FOCO NA 
GESTÃO DA INFORMAÇÃO 
CONTÁBIL 

Curso Obrigatório 20 Não 

MATEMÁTICA FINANCEIRA Curso Obrigatório 0 Não 

BÁSICO DE POWER BI Curso Desejável 7 Não 

SEGURO EM CONCESSÕES Curso Desejável 0 Não 

LEITURA - RESOLUÇÃO ANAC Nº 522, 
DE 18 DE JULHO DE 2019 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - LEI Nº 13.448, DE 5 DE 
JUNHO DE 2017 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - LEI Nº 9.957, DE 12 DE 
JAEIRO DE 2000 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 



Trilha 
CONTABILIDADE E FINANÇAS DE CONCESSÕES AEROPORTUÁRIAS 

4 

 

 

 
 

MÓDULOS 
ESPECIALIZADO 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
LEITURA - RESOLUÇÃO ANAC Nº 533, 
DE 07 DE NOVEMBRO DE 2019 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - MANUAL DE CONTROLE 
DE BENS DA CONCESSÃO 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - LEI Nº 11.488, DE 15 DE 
JUNHO DE 2007 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - DEBÊNTURES 
INCENTIVADAS 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

MENTORIA - ATUALIZAÇÃO DE 
VALORES DEVIDOS NOS CONTRATOS 
DE CONCESSÃO 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

MENTORIA - OACI STATISTICAL 
PROGRAM 

Ação de 
Aprendizagem 

Desejável N/ 
A 

Não 

MENTORIA - ANÁLISE DE PROJETOS 
DE INVESTIMENTO 

Ação de 
Aprendizagem 

Desejável N/ 
A 

Não 

MENTORIA - TRIBUTAÇÃO DE 
PESSOAS JURÍDICAS 

Ação de 
Aprendizagem 

Desejável N/ 
A 

Não 

AVANÇADO 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

SQL SERVER Curso Desejável 5 Não 

GOVERNANÇA NO SERVIÇO PÚBLICO Curso Desejável 21 Não 



Trilha 
CONTABILIDADE E FINANÇAS DE CONCESSÕES AEROPORTUÁRIAS 
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MÓDULOS 
AVANÇADO 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
PROJECT FINANCE Curso Desejável 60 Não 

ANÁLISE DE VIABILIDADE 
ECONÔMICA E FINANCEIRA DE 
PROJETOS 

Curso Desejável 21 Não 

PÓS-GRADUAÇÃO LATO SENSO - 
ASSUNTOS RELATIVOS À TRILHA 

Curso Desejável 360 Não 

PÓS-GRADUAÇÃO STRICTO SENSO - 
ASSUNTOS RELATIVOS À TRILHA 

Curso Desejável 360 Não 

DEBÊNTURES: CONCEITOS BÁSICOS, 
ESTRUTURAÇÃO, MONITORAMENTO 
E MERCADO 

Curso Desejável 20 Não 
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Descrição: Capacitar os servidores da CGCA/GOIA/SRA 

Trilha 
GERENCIAMENTO DE CONCESSÕES AEROPORTUÁRIAS 

 

 
 

 
REFERENCIAIS DE DESEMPENHO 

1 5091 - Analisa o pedido de alteração de atos constitutivos que alterem a composição ou o 
controle societário, direta ou indiretamente, da concessionária. 

2 4776 - Elabora estudos sobre assuntos de competência da área no formato exigido. 

3 4644 - Elabora notificações, relatórios e pareceres técnicos, de modo claro e objetivo, de 
acordo com a legislação pertinente. 

4 5019 - Elabora resposta a manifestação de usuário, atendendo suas solicitações sempre que 
possível, de forma precisa, clara, com informações atualizadas, com impessoalidade e 
civilidade, conforme legislação e normativos vigentes. 

5 5093 - Fiscaliza o envio de informações em conformidade com o Contrato de Concessão e 
demais normas vigentes. 

6 5092 - Gerencia os Contratos de Concessão de acordo com a legislação específica e suas 
previsões específicas. 

7 5090 - Monitora os Seguros Obrigatórios e Garantia de Execução Contratual. 

8 5094 - Realiza proposição e alterações nos Contratos de Concessão. 
 
 

MÓDULOS 
INICIAL 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
BASIC AVIATION ENGLISH FOR ANAC Capacitação em 

Serviço 
Desejável 40 Não 

ESCUTATÓRIA E COMUNICAÇÃO 
ASSERTIVA 

Curso Desejável 16 Não 



Trilha 
GERENCIAMENTO DE CONCESSÕES AEROPORTUÁRIAS 

2 

 

 

 
 

MÓDULOS 
INICIAL 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
WORKSHOP DE ORATÓRIA Workshop Desejável 24 Não 

GESTÃO DO CONHECIMENTO Curso Desejável 24 Não 

LEITURA - EDITAL DE LICITAÇÃO DE 
CONCESSÃO DE AEROPORTOS 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - CONTRATO DE 
CONCESSÃO DE AEROPORTOS 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - NOTAS TÉCNICAS DE 
SGUROS E GARANTIA, DESPACHOS E 
APÓLICES 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - LEI Nº 8.987, DE 13 DE 
FEVEREIRO DE 1995 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - LEI Nº 8.666, DE 21 DE 
JUNHO DE 1993 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - LEI Nº 9.491, DE 09 DE 
SETEMBRO DE 1997 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

ESPECIALIZADO 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

SISTEMA DE EMISSÃO E GESTÃO DE 
PROVIDÊNCIAS ADMINISTRATIVAS - 
SMA 

Curso Obrigatório 15 Não 

LEITURA - RESOLUÇÃO ANAC Nº 599, 
DE 14 DE DEZEMBRO DE 2020 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 



Trilha 
GERENCIAMENTO DE CONCESSÕES AEROPORTUÁRIAS 

3 

 

 

 
 

MÓDULOS 
ESPECIALIZADO 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
LEITURA - LEI Nº 6.404, DE 15 DE 
DEZEMBRO DE 1976 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - INSTRUÇÃO NORMATIVA - 
IN ANAC Nº 17 DE 13 DE JANEIRO DE 
2009 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

CONGRESSO DE INFRAESTRUTURA Congresso Desejável 0 Não 

SEGUROS E GARANTIAS 
CONTRATUAIS 

Curso Desejável 0 Não 

BÁSICO DE POWER BI Curso Desejável 7 Não 

SUSTENTABILIDADE EM 
INFRAESTRUTURA 

Curso Desejável 0 Não 

TÉCNICAS DE NEGOCIAÇÃO NO 
SETOR PÚBLICO 

Curso Desejável 30 Não 

GESTÃO DE CONFLITOS E 
NEGOCIAÇÃO 

Curso Desejável 20 Não 

REDAÇÃO DE CONTRATOS E 
PORTUGUÊS JURÍDICO 

Curso Desejável 0 Não 

CAS - ALTERAÇÕES CONTRATUAIS Capacitação em 
Serviço 

Obrigatório 0 Não 

CAS - ANÁLISE DE OPERAÇÕES 
SOCIETÁRIAS 

Capacitação em 
Serviço 

Obrigatório 0 Não 

AVANÇADO 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

GRADUAÇÃO EM DIREITO Curso Desejável 110 
0 

Não 
  



Trilha 
GERENCIAMENTO DE CONCESSÕES AEROPORTUÁRIAS 

4 

 

 

 
 

MÓDULOS 
AVANÇADO 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
PÓS-GRADUAÇÃO LATO SENSO - 
ASSUNTOS RELATIVOS À TRILHA 

Curso Desejável 360 Não 

PÓS-GRADUAÇÃO STRICTO SENSO - 
ASSUNTOS RELATIVOS À TRILHA 

Curso Desejável 360 Não 
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Descrição: Capacitar os servidores que realizam atividades de informações e 
estatítiscas na GEIC/SRA 

Trilha 
INFORMAÇÕES E ESTATÍSTICAS 

 

 
 

 
REFERENCIAIS DE DESEMPENHO 

1 3095 - Consolida dados de forma minuciosa para posterior análise e produção de 
informação confiável. 

2 4644 - Elabora notificações, relatórios e pareceres técnicos, de modo claro e objetivo, de 
acordo com a legislação pertinente. 

3 5095 - Fiscaliza informações estatísticas, tarifárias, financeiras e contábeis dos aeroportos 
concedidos. 

4 4919 - Interage com o regulado, de forma clara e objetiva, utilizando boas práticas de 
comunicação. 

5 5096 - Realiza mudanças relativas a projetos de desenvolvimento e sustentação de 
sistemas e dados/BI. 

 
 

MÓDULOS 
INICIAL 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
EXCEL INTERMEDIÁRIO Curso Desejável 0 Não 

INTRODUÇÃO À ESTATÍSTICA Curso Desejável 40 Não 

SQL - STRUCTURES QUERY 
LANGUAGE 

Curso Obrigatório 0 Não 

BÁSICO DE POWER BI Curso Desejável 7 Não 

FERRAMENTA BUSINESS 
INTELLIGENCE (BI) 

Curso Desejável 40 Não 



Trilha 
INFORMAÇÕES E ESTATÍSTICAS 

2 

 

 

 
 

MÓDULOS 
INICIAL 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
BASIC AVIATION ENGLISH FOR ANAC Capacitação em 

Serviço 
Desejável 40 Não 

TÉCNICAS DE NEGOCIAÇÃO NO 
SETOR PÚBLICO 

Curso Desejável 30 Não 

GESTÃO DE CONFLITOS E 
NEGOCIAÇÃO 

Curso Desejável 20 Não 

LEITURA - CONTRATO DE 
CONCESSÃO DE AEROPORTOS 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

MENTORIA - INFRAESTRUTURA 
AEROPORTUÁRIA 

Ação de 
Aprendizagem 

Desejável N/ 
A 

Não 

MENTORIA - ORGANIZAÇÃO DA 
INFORMAÇÃO 

Ação de 
Aprendizagem 

Desejável N/ 
A 

Não 

MENTORIA - ATITUDE 
INVESTIGATIVA 

Ação de 
Aprendizagem 

Desejável N/ 
A 

Não 

MENTORIA - BUSCA DE SOLUÇÕES Ação de 
Aprendizagem 

Desejável N/ 
A 

Não 

MENTORIA - PESQUISA DE 
INFORMAÇÕES 

Ação de 
Aprendizagem 

Desejável N/ 
A 

Não 

MENTORIA - NOÇÕES DE 
INFORMÁTICA 

Ação de 
Aprendizagem 

Desejável N/ 
A 

Não 

ESPECIALIZADO 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

SQL SERVER Curso Desejável 5 Não 



Trilha 
INFORMAÇÕES E ESTATÍSTICAS 

3 

 

 

 
 

MÓDULOS 
ESPECIALIZADO 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
PADRÕES DE PROJETOS DE 
PROGRAMAÇÃO 

Curso Desejável 0 Não 

GERENCIAMENTO DE PROJETOS NA 
PRÁTICA 

Curso Desejável 16 Não 

MVC5 Curso Desejável 0 Não 

R BÁSICO Curso Desejável 0 Não 

.NET Curso Desejável 0 Não 

POSTGRESQL Curso Desejável 0 Não 

NOSQL Curso Desejável 0 Não 

LEVELDB Curso Desejável 0 Não 

NODEJS Curso Desejável 0 Não 

AVANÇADO 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

PÓS-GRADUAÇÃO LATO SENSO - 
ASSUNTOS RELATIVOS À TRILHA 

Curso Desejável 360 Não 

PÓS-GRADUAÇÃO STRICTO SENSO - 
ASSUNTOS RELATIVOS À TRILHA 

Curso Desejável 360 Não 
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Descrição: Capacitar os servidores da Superintendência de Regulação Econômica 
para realizarem os processos relacionados a investimentos, obras e qualidade de 
serviços 

Trilha 
INVESTIMENTOS, OBRAS E QUALIDADE DE SERVIÇOS 

 

 
 

 
 
 

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO 
1 5158 - Acompanha, fiscaliza e publica informações sobre execução de investimentos nos 

aeroportos concedidos durante as fases contratuais. 

2 5154 - Acompanha os EVTEAs de novas concessões aeroportuárias e participa do 
processo de concessão de infraestrutura aeroportuária. 

3 5153 - Analisa a adequação do Plano de Gestão da Infraestrutura (PGI) elaborado pelas 
concessionárias de aeroportos aos requisitos contratuais. 

4 5150 - Analisa a adequação dos projetos de investimento enviados pelas concessionárias 
de aeroportos aos requisitos contratuais. 

5 5152 - Analisa a atualização dos Parâmetros Mínimos de Dimensionamento (PMD) nos 
aeroportos concedidos. 

6 5149 - Analisa e acompanha o Plano de Qualidade de Serviço e o Plano de Ação dos 
aspectos de qualidade de serviço das concessionárias de aeroportos. 

7 5155 - Analisa e acompanha os planos de transferência e desmobilização operacional e sua 
execução. 

8 5157 - Analisa propostas apoiadas entre os usuários, concessionárias ou demais "players" 
da industria da aviação civil. 

9 5156 - Conduz a Revisão dos Parâmetros da Concessão, quanto a aspectos de 
investimentos, infraestrutura, nível de serviço e qualidade de serviços, elaborando 
proposta para a SRA. 

10 4644 - Elabora notificações, relatórios e pareceres técnicos, de modo claro e objetivo, de 
acordo com a legislação pertinente. 



Trilha 
INVESTIMENTOS, OBRAS E QUALIDADE DE SERVIÇOS 

2 

 

 

 
 

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO 
11 5147 - Fiscaliza a aferição dos Indicadores de Qualidade de Serviço (IQS) e publica 

informações sobre qualidade de serviços. 

12 5151 - Fiscaliza a manutenção do nível de serviço e o atendimento aos requisitos de 
infraestrutura ao longo da Fase II do contrato de concessão. 

13 5148 - Fiscaliza registros, reclamações, sugestões e apurações de denúncias relacionada à 
adequada prestação dos serviços prestados pelas concessionárias de aeroportos. 

14 4646 - Interage com o regulado presencialmente, de forma clara e objetiva, utilizando 
boas práticas de comunicação. 

 
 

MÓDULOS 
INICIAL 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 

ESCUTATÓRIA E COMUNICAÇÃO 
ASSERTIVA 

Curso Desejável 16 Não 

WORKSHOP DE ORATÓRIA Workshop Desejável 24 Não 

PACOTE OFFICE Curso Obrigatório 40 Não 

TREINAMENTO SISTEMA 
ELETRÔNICO DE INFORMAÇÕES - SEI- 
ANAC 

Treinamento Obrigatório 8 Não 

PORTAL DE ARQUIVOS DA ANAC Curso Desejável 0 Não 

SISTEMA DE EMISSÃO E GESTÃO DE 
PROVIDÊNCIAS ADMINISTRATIVAS - 
SMA 

Curso Desejável 15 Não 

GESTÃO DE CONFLITOS E 
NEGOCIAÇÃO 

Curso Desejável 20 Não 



Trilha 
INVESTIMENTOS, OBRAS E QUALIDADE DE SERVIÇOS 

3 

 

 

 
 

MÓDULOS 
INICIAL 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
LEITURA - CONTRATO DE 
CONCESSÃO DE AEROPORTOS 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - EVTEA Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - RESOLUÇÃO ANAC Nº 528, 
DE 28 DE AGOSTO DE 2019 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - RESOLUÇÃO ANAC Nº 533, 
DE 07 DE NOVEMBRO DE 2019 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - LEI Nº 13.448, DE 5 DE 
JUNHO DE 2017 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - LEI Nº 9.957, DE 12 DE 
JAEIRO DE 2000 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - RESOLUÇÃO ANAC Nº 599, 
DE 14 DE DEZEMBRO DE 2020 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - RESOLUÇÃO ANAC Nº 372, 
DE 15 DE DEZEMBRO DE 2015 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - PORTARIA Nº 6.059/SRA, 
DE 30 DE SETEMBRO DE 2021 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 



Trilha 
INVESTIMENTOS, OBRAS E QUALIDADE DE SERVIÇOS 

4 

 

 

 
 

MÓDULOS 
INICIAL 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
LEITURA - LEI Nº 8.987, DE 13 DE 
FEVEREIRO DE 1995 

Ação de 
Aprendizagem 

Desejável N/ 
A 

Não 

INICIAL CQES 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

INTRODUÇÃO À ESTATÍSTICA Curso Desejável 40 Não 

SISTEMA ARERE Curso Obrigatório 0 Não 

INICIAL CMAI 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

PROJETO E DIMENSIONAMENTO DE 
INFRAESTRUTURAS 
AEROPORTUÁRIAS 

Curso Obrigatório 0 Não 

INICIAL CNOC 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

TEORIA DA REGULAÇÃO 
ECONÔMICA 

Curso Desejável 30 Não 

INICIAL GTIM 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

SISTEMA AECO Curso Obrigatório 0 Não 

ESPECIALIZADO - QUALIDADE DE SERVIÇOS 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

EXCEL INTERMEDIÁRIO Curso Desejável 0 Não 

NORMAS DE AUDITORIA Curso Obrigatório 0 Não 

ESPECIALIZADO - MONITORAMENTO E ACOMPANHAMENTO DA 
INFRAESTRUTURA 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
EXCEL INTERMEDIÁRIO Curso Desejável 0 Não 



Trilha 
INVESTIMENTOS, OBRAS E QUALIDADE DE SERVIÇOS 

5 

 

 

 
 

MÓDULOS 
ESPECIALIZADO - MONITORAMENTO E ACOMPANHAMENTO DA 

INFRAESTRUTURA 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

OPERAÇÃO AEROPORTUÁRIA - 
AVANÇADO 

Curso Obrigatório 0 Não 

ESPECIALIZADO - NORMAS E CONTRATOS 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

EXCEL INTERMEDIÁRIO Curso Desejável 0 Não 

MICROECONOMIA PARA 
REGULADORES 

Curso Desejável 0 Não 

MODELAGEM E REGULAÇÃO DAS 
PARCERIAS PÚBLICO-PRIVADAS - 
PPP 

Curso Desejável 0 Não 

ESPECIALIZADO - INVESTIMENTOS 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

EXCEL INTERMEDIÁRIO Curso Desejável 0 Não 

ORÇAMENTAÇÃO DE OBRAS Curso Desejável 0 Não 

GERENCIAMENTO DE PROJETOS Curso Obrigatório 16 Não 

MATEMÁTICA FINANCEIRA Curso Desejável 0 Não 
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Descrição: Capacitar servidores que trabalham na COPE/GOIA/SRA 

Trilha 
OUTORGAS E PROJETOS ESPECIAIS 

 

 
 

 
 
 

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO 
1 5084 - Analisa, de forma criteriosa, os contratos de concessão vigentes para identificação 

e proposição de pontos de melhoria. 

2 5085 - Analisa questões e documentos referentes à autorização para exploração de 
aerodrómos civis públicos, com aplicação de conhecimentos e boa comunicação escrita, 
observada a legislação aplicável. 

3 3773 - Analisa questões referentes à desestatização de infraestrutura aeroportuária, com 
aplicação de conhecimentos e boa comunicação escrita, observada a legislação aplicável e 
os documentos do processo de concessão. 

4 5089 - Analisa questões referentes à extinção de autorização, com aplicação de 
conhecimentos e boa comunicação escrita, observada a legislação aplicável. 

5 5088 - Analisa questões referentes à extinção de outorga, com aplicação de conhecimentos 
e boa comunicação escrita, observada a legislação aplicável e os documentos do processo 
de concessão. 

6 5086 - Conduz a contratação da instituição realizadora do leilão, de acordo com a 
lelgislação e normas aplicáveis. 

7 4773 - Conduz reuniões e apresentações de competência técnica da área. 

8 4776 - Elabora estudos sobre assuntos de competência da área no formato exigido. 

9 4644 - Elabora notificações, relatórios e pareceres técnicos, de modo claro e objetivo, de 
acordo com a legislação pertinente. 

10 5083 - Elabora os documentos jurídicos referentes ao processo de concessão, com 
aplicação de conhecimentos e boa comunicação escrita, observada a legislação aplicável. 

11 5087 - Elabora proposta de outorga de autorização para exploração de aeródromos civis 
públicos, de acordo com a legislação pertinente. 



Trilha 
OUTORGAS E PROJETOS ESPECIAIS 

2 

 

 

 
 

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO 
12 5019 - Elabora resposta a manifestação de usuário, atendendo suas solicitações sempre que 

possível, de forma precisa, clara, com informações atualizadas, com impessoalidade e 
civilidade, conforme legislação e normativos vigentes. 

 
 

MÓDULOS 
INICIAL 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
BASIC AVIATION ENGLISH FOR ANAC Capacitação em 

Serviço 
Desejável 40 Não 

ESCUTATÓRIA E COMUNICAÇÃO 
ASSERTIVA 

Curso Desejável 16 Não 

WORKSHOP DE ORATÓRIA Workshop Desejável 24 Não 

GESTÃO DO CONHECIMENTO Curso Desejável 24 Não 

LEITURA - EDITAL DE LICITAÇÃO DE 
CONCESSÃO DE AEROPORTOS 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - CONTRATO DE 
CONCESSÃO DE AEROPORTOS 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - LEI Nº 8.987, DE 13 DE 
FEVEREIRO DE 1995 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - LEI Nº 9.491, DE 09 DE 
SETEMBRO DE 1997 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - LEI Nº 8.666, DE 21 DE 
JUNHO DE 1993 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - DECRETO Nº 7.871, DE 21 
DE DEZEMBRO DE 2012 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 



Trilha 
OUTORGAS E PROJETOS ESPECIAIS 

3 

 

 

 
 

MÓDULOS 
INICIAL 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
LEITURA - RESOLUÇÃO ANAC Nº 330, 
DE 01 DE JULHO DE 2014 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - NOTA TÉCNICA DE 
AUTORIZAÇÃO 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

CAS - AUTORIZAÇÃO PARA 
EXPLORAÇÃO DE AERÓDROMOS 
CIVIS PÚBLICOS 

Capacitação em 
Serviço 

Desejável 0 Não 

ESPECIALIZADO 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

LEITURA - INSTRUÇÃO NORMATIVA - 
IN ANAC Nº 17 DE 13 DE JANEIRO DE 
2009 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

DIREITO EMPRESARIAL Curso Desejável 0 Não 

CONGRESSO DE INFRAESTRUTURA Congresso Desejável 0 Não 

TÉCNICAS DE NEGOCIAÇÃO NO 
SETOR PÚBLICO 

Curso Desejável 30 Não 

GESTÃO DE CONFLITOS E 
NEGOCIAÇÃO 

Curso Desejável 20 Não 

REDAÇÃO DE CONTRATOS E 
PORTUGUÊS JURÍDICO 

Curso Desejável 0 Não 

CAS - INTEGRAÇÃO DA COMISSÃO 
ESPECIAL DE LICITAÇÃO 

Capacitação em 
Serviço 

Obrigatório 0 Não 



Trilha 
OUTORGAS E PROJETOS ESPECIAIS 

4 

 

 

 
 

MÓDULOS 
ESPECIALIZADO 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
LEITURA - LEI Nº 13.448, DE 5 DE 
JUNHO DE 2017 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - LEI Nº 9.957, DE 12 DE 
JAEIRO DE 2000 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - DECRETO Nº 7.624, DE 22 
DE NOVEMBRO DE 2011 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

AVANÇADO 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

GRADUAÇÃO EM DIREITO Curso Desejável 110 Não 

PÓS-GRADUAÇÃO LATO SENSO - 
ASSUNTOS RELATIVOS À TRILHA 

Curso Desejável 3600 Não 
 

PÓS-GRADUAÇÃO STRICTO SENSO - 
ASSUNTOS RELATIVOS À TRILHA 

Curso Desejável 360 Não 



1 

 

 

Descrição: Capacitar os servidores da SRA para realizarem os processos de revisão 
extraordinária e Informação, acesso e remuneração 

Trilha 
REVISÃO EXTRAORDINÁRIA E INFORMAÇÕES, ACESSO E 

REMUNERAÇÃO 

 

 
 

 
 
 

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO 
1 5101 - Analisa consultas e conflitos envolvendo aspectos de regulação econômica 

relacionados à remuneração e utilização de áreas e atividades operacionais. 

2 5105 - Elabora informações sobre as tarifas aeroportuárias a partir do formato definido 
pela ICAO. 

3 4644 - Elabora notificações, relatórios e pareceres técnicos, de modo claro e objetivo, de 
acordo com a legislação pertinente. 

4 3507 - Elabora o cálculo do valor atualizado da Contribuição Fixa ou a Fórmula para o 
cálculo desta contribuição preparando a documentação que constará no processo de 
reajuste. 

5 5102 - Elabora o fluxo de caixa marginal do pleito de reequilíbrio deferido a favor da 
Concessionária ou do Poder Concedente, a partir da análise das premissas, cenários e 
hipóteses. 

6 4645 - Elabora resposta a manifestação de usuário externo, atendendo suas solicitações 
sempre que possível, de forma precisa, clara, com informações atualizadas, com 
impessoalidade e civilidade, conforme as orientações do MPR especifico. 

7 3741 - Propõe metodologia do cálculo da Taxa de Desconto do Fluxo de Caixa Marginal e 
valor da Taxa de Desconto. 

8 5103 - Realiza a análise de mérito de pedidos de reequilíbrio econômico financeiro, por 
meio da avaliação da documentação recebida, de forma atenta e diligente, conteúdo e 
mérito, tendo em vista a aderência da documentação ao previsto em normativos vigentes. 

9 5104 - Realiza o reajuste tarifário dos Aeroportos Concedidos/Infraero, preparando a 
documentação que constará no processo. 
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MÓDULOS 
INICIAL 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
LEITURA - LEI Nº 6.009, DE 26 DE 
DEZEMBRO DE 1973 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - DECRETO Nº 7.624, DE 22 
DE NOVEMBRO DE 2011 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - CONTRATO DE 
CONCESSÃO DE AEROPORTOS 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - RESOLUÇÃO ANAC Nº 508, 
DE 14 DE MARÇO DE 2019 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - RESOLUÇÃO ANAC Nº 350, 
DE 19 DE DEZEMBRO DE 2014 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - RESOLUÇÃO ANAC Nº 528, 
DE 28 DE AGOSTO DE 2019 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - RESOLUÇÃO ANAC Nº 302, 
DE 5 DE FEVEREIRO DE 2014 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - RESOLUÇÃO ANAC Nº 432, 
DE 19 DE JUNHO DE 2017 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

Trilha 
REVISÃO EXTRAORDINÁRIA E INFORMAÇÕES, ACESSO E 

REMUNERAÇÃO 



Trilha 
REVISÃO EXTRAORDINÁRIA E INFORMAÇÕES, ACESSO E 

REMUNERAÇÃO 

3 

 

 

 
 

MÓDULOS 
INICIAL 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
LEITURA - RESOLUÇÃO ANAC Nº 392, 
DE 06 DE SETMBRO DE 2016 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - RESOLUÇÃO ANAC Nº 472, 
DE 06 DE JUNHO DE 2018 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

LEITURA - EDITAL DE LICITAÇÃO DE 
CONCESSÃO DE AEROPORTOS 

Ação de 
Aprendizagem 

Obrigatório N/ 
A 

Não 

ESPECIALIZADO 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

NOÇÕES DE DIREITO TRIBUTÁRIO Curso Desejável 0 Não 

INTRODUÇÃO À ESTATÍSTICA Curso Desejável 40 Não 

MATEMÁTICA FINANCEIRA Curso Desejável 0 Não 

EXCEL INTERMEDIÁRIO Curso Desejável 0 Não 

ESPECIALIZADO REVISÃO EXTRAORDINÁRIA 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

ECONOMETRIA BÁSICA Curso Desejável 21 Não 

EXCEL PROGRAMAÇÃO VBA Curso Desejável 24 Não 

NOÇÕES DE DIREITO AMBIENTAL Curso Desejável 0 Não 

NOÇÕES DE CONTABILIDADE 
VOLTADA PARA CONCESSÕES 

Curso Desejável 0 Não 



Trilha 
REVISÃO EXTRAORDINÁRIA E INFORMAÇÕES, ACESSO E 

REMUNERAÇÃO 

4 

 

 

 
 

MÓDULOS 
ESPECIALIZADO REVISÃO EXTRAORDINÁRIA 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
LEITURA - LEI Nº 8.987, DE 13 DE 
FEVEREIRO DE 1995 

Ação de 
Aprendizagem 

Desejável N/ 
A 

Não 

ESPECIALIZADO INFORMAÇÃO, ACESSO E REMUNERAÇÃO 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

FINANÇAS Curso Desejável 0 Não 

TÉCNICAS DE NEGOCIAÇÃO NO 
SETOR PÚBLICO 

Curso Desejável 30 Não 

GESTÃO DE CONFLITOS E 
NEGOCIAÇÃO 

Curso Desejável 20 Não 

TEORIA DA REGULAÇÃO 
ECONÔMICA 

Curso Desejável 30 Não 

EXCELÊNCIA NO ATENDIMENTO Curso Desejável 20 Não 

LEITURA - MANUAL DE 
PROCEDIMENTO - MPR/SAR Nº 502 
R03 

Ação de 
Aprendizagem 

Desejável N/ 
A 

Não 

SISTEMA DE EMISSÃO E GESTÃO DE 
PROVIDÊNCIAS ADMINISTRATIVAS - 
SMA 

Curso Desejável 15 Não 

PRINCÍPIOS DA ECONOMIA: 
MICROECONOMIA 

Curso Obrigatório 50 Não 

AVANÇADO 
Componente Tipo Situação CH Recorrente 

PÓS-GRADUAÇÃO LATO SENSO - 
ASSUNTOS RELATIVOS À TRILHA 

Curso Desejável 360 Não 



Trilha 
REVISÃO EXTRAORDINÁRIA E INFORMAÇÕES, ACESSO E 

REMUNERAÇÃO 

5 

 

 

 
 

MÓDULOS 
AVANÇADO 

Componente Tipo Situação CH Recorrente 
PÓS-GRADUAÇÃO STRICTO SENSO - 
ASSUNTOS RELATIVOS À TRILHA 

Curso Desejável 360 Não 

 


