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ANEXO

Trilha
AUDITORES USOAP

Descricao: Capacitar os servidores para realizarem atividades relacionadas a
auditoria de USOAP-CMA, que tenham impacto na seguranca operacional.

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO

1 |4755 - Acompanha o tratamento das ndo conformidades com vistas a promocao da
melhoria continua do nivel de Effective Implementation - EI.

4769 - Audita sistemas de gestdo, buscando sua melhoria continua.

4788 - Explica o conceito e os tipos de indicadores aplicados a gestdo de processos.

2221 - Explica o papel da ANAC no Programa de Seguranga Operacional de Estado.

4756 - Explica o papel do Programa USOAP-CMA.
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4766 - Identifica as necessidades de promog¢do da seguranga operacional, priorizando
assuntos e informagdes de seguranca operacional relevantes para o desempenho das
atividades da ANAC.

7 |4759 - Identifica os conceitos e as normas aplicados a sistemas de gestao.

8 |2246 - Identifica os principais aspectos da gestdo de processos e suas ferramentas de
acompanhamento e melhoria.

9 (2247 - Implementa processos internos de gerenciamento de risco.

10 |4758 - Mantém as informacdes concernentes a0 USOAP-CMA no ambito da ANAC
atualizadas e disponiveis.

11 [4763 - Mede, internamente, o nivel atual de Effective Implementation - EI da ANAC,
com relacdo ao Programa USOAP.

MODULOS
UNICO
Componente Tipo Situacao
INTRODUCAO AO UNIVERSAL SAFETY Curso Obrigatorio

OVERSIGHT AUDIT PROGRAMME - CMA
CONTINUOUS MONITORING APPROACH
USOAP-CMA




(KANAC' Portal de _
‘ o CAPACITACAO

Trilha
AUDITORES USOAP
MODULOS
UNICO
Componente Tipo Situacao

ISO 9001 - GESTAO DA QUALIDADE - Curso Obrigatdrio
INTERPRETACAO E IMPLEMENTACAO
AUDITOR INTERNO ISO 9001 - GESTAO DA Curso Obrigatorio
QUALIDADE
AUDITOR LIDER ISO 9001 - GESTAO DA Curso Desejavel
QUALIDADE
CONCEITOS DE GERENCIAMENTO DA Curso Desejavel
SEGURANCA OPERACIONAL
GESTION DE RIESGO EN LA AVIACION Curso Desejavel
CIVIL
AVIATION SAFETY RISK MANAGEMENT Curso Desejavel
LEITURA - ANEXO 19 DA OACI - GESTAO Acdo de Desejavel
DA SEGURANCA OPERACIONAL Aprendizagem
LEITURA - DOC N®9.859/0ACI Acdo de Desejavel

Aprendizagem
LEITURA - DOC N®9.735/0ACI Acdo de Desejavel

Aprendizagem
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