
ANEXO

Trilha
OPS - OPERAÇÕES

Descrição: Capacitar os servidores para desempenharem atividades de certificação,
vigilância e suporte relacionadas a operações de transporte aéreo público, de
serviços aéreos especializados, de operação aérea não comercial e de aviação de
segurança pública.

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO
1 5138 - Analisa o mérito de processos, com atenção aos detalhes, de forma sigilosa e

imparcial, observando o disposto em leis, regulamentos e manuais específicos.
2 5140 - Realiza a gestão de documentos e de processos, com agilidade e sigilo, utilizando as

ferramentas disponibilizadas.
3 5139 - Realiza fiscalização, inspeção e exame, com imparcialidade, ética e sigilo,

observando o disposto em leis, regulamentos e manuais específicos.

MÓDULOS

1

INICIAL
Componente Tipo Situação

FORMAÇÃO INICIAL OPS Curso Obrigatório
SISTEMA DE EMISSÃO E GESTÃO DE
PROVIDÊNCIAS ADMINISTRATIVAS - SMA

Curso Desejável

TRANSPORTE AÉREO: CONCEITOS DE
SEGURANÇA DE VOO

Curso Desejável

TRANSPORTE AÉREO: FATORES
HUMANOS NA AVIAÇÃO

Curso Desejável
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MÓDULOS
INICIAL

Componente Tipo Situação

2

LEITURA - LEI Nº 7.565, DE 19 DE
DEZEMBRO DE 1986

Ação de
Aprendizagem

Desejável

LEITURA - PORTARIA Nº 3.706, DE 14 DE
DEZEMBRO DE 2020 - PORTARIA DE
ORGANIZAÇÃO INTERNA (POI) DA SPO

Ação de
Aprendizagem

Desejável

LEITURA - REGULAMENTO BRASILEIRO
DA AVIAÇÃO CIVIL - RBAC 91

Ação de
Aprendizagem

Desejável

LEITURA - LEI Nº 13.475, DE 28 DE
AGOSTO DE 2017

Ação de
Aprendizagem

Desejável

ESPECIALIZADO OPS SGSO
Componente Tipo Situação

SGSO PARA PROVEDORES DE SERVIÇOS
DA AVIAÇÃO CIVIL (PSAC)

Curso Desejável

AVIATION ENGLISH LEVEL 3 FOR CIVIL
AVIATION PROFESSIONALS

Curso Desejável

LEITURA - REGULAMENTO BRASILEIRO
DA AVIAÇÃO CIVIL - RBAC 90

Ação de
Aprendizagem

Desejável

LEITURA - REGULAMENTO BRASILEIRO
DA AVIAÇÃO CIVIL - RBAC 119

Ação de
Aprendizagem

Desejável
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MÓDULOS
ESPECIALIZADO OPS SGSO

Componente Tipo Situação

3

LEITURA - REGULAMENTO BRASILEIRO
DA AVIAÇÃO CIVIL - RBAC 121

Ação de
Aprendizagem

Desejável

LEITURA - REGULAMENTO BRASILEIRO
DA AVIAÇÃO CIVIL - RBAC 135

Ação de
Aprendizagem

Desejável

ESPECIALIZADO OPS ARTIGOS PERIGOSOS
Componente Tipo Situação

TRANSPORTE AÉREO DE ARTIGOS
PERIGOSOS - CATEGORIA 6 INICIAL

Curso Obrigatório

CAS - OPS ARTIGOS PERIGOSOS Capacitação em
Serviço

Obrigatório

AVIATION ENGLISH LEVEL 3 FOR CIVIL
AVIATION PROFESSIONALS

Curso Desejável

ESPECIALIZADO OPS CERTIFICAÇÃO E VIGILÂNCIA RBAC 135 E
RBAC 91K

Componente Tipo Situação
FAMILIARIZAÇÃO DE HELICÓPTEROS Curso Desejável
WORKSHOP DE FATORES HUMANOS
PARA A SPO

Workshop Desejável

AVIATION ENGLISH LEVEL 3 FOR CIVIL
AVIATION PROFESSIONALS

Curso Desejável
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MÓDULOS
ESPECIALIZADO OPS CERTIFICAÇÃO E VIGILÂNCIA RBAC 135 E

RBAC 91K
Componente Tipo Situação

4

TRANSPORTE AÉREO: CONCEITOS DE
CONTROLE DE VOO

Curso Desejável

TRANSPORTE AÉREO: CONCEITOS DE
AERODINÂMICA

Curso Desejável

TRANSPORTE AÉREO: INTRODUÇÃO A
PESO E BALANCEAMENTO DE
AERONAVES

Curso Desejável

LEITURA - REGULAMENTO BRASILEIRO
DA AVIAÇÃO CIVIL - RBAC 117

Ação de
Aprendizagem

Desejável

LEITURA - REGULAMENTO BRASILEIRO
DA AVIAÇÃO CIVIL - RBAC 119

Ação de
Aprendizagem

Desejável

LEITURA - REGULAMENTO BRASILEIRO
DA AVIAÇÃO CIVIL - RBAC 120

Ação de
Aprendizagem

Desejável

LEITURA - REGULAMENTO BRASILEIRO
DA AVIAÇÃO CIVIL - RBAC 135

Ação de
Aprendizagem

Desejável

ESPECIALIZADO OPS CERTIFICAÇÃO E VIGILÂNCIA SAE E RBAC
91

Componente Tipo Situação
FAMILIARIZAÇÃO DE HELICÓPTEROS Curso Desejável
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MÓDULOS
ESPECIALIZADO OPS CERTIFICAÇÃO E VIGILÂNCIA SAE E RBAC

91
Componente Tipo Situação

5

WORKSHOP DE FATORES HUMANOS
PARA A SPO

Workshop Desejável

AVIATION ENGLISH LEVEL 3 FOR CIVIL
AVIATION PROFESSIONALS

Curso Desejável

TRANSPORTE AÉREO: CONCEITOS DE
CONTROLE DE VOO

Curso Desejável

TRANSPORTE AÉREO: CONCEITOS DE
AERODINÂMICA

Curso Desejável

TRANSPORTE AÉREO: INTRODUÇÃO A
PESO E BALANCEAMENTO DE
AERONAVES

Curso Desejável

LEITURA - REGULAMENTO BRASILEIRO
DA AVIAÇÃO CIVIL - RBAC 117

Ação de
Aprendizagem

Desejável

LEITURA - REGULAMENTO BRASILEIRO
DA AVIAÇÃO CIVIL - RBAC 120

Ação de
Aprendizagem

Desejável

LEITURA - REGULAMENTO BRASILEIRO
DA AVIAÇÃO CIVIL - RBAC 133

Ação de
Aprendizagem

Desejável

LEITURA - REGULAMENTO BRASILEIRO
DA AVIAÇÃO CIVIL - RBAC 136

Ação de
Aprendizagem

Desejável
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MÓDULOS
ESPECIALIZADO OPS CERTIFICAÇÃO E VIGILÂNCIA SAE E RBAC

91
Componente Tipo Situação

6

LEITURA - REGULAMENTO BRASILEIRO
DA AVIAÇÃO CIVIL - RBAC 137

Ação de
Aprendizagem

Desejável

ESPECIALIZADO OPS CERTIFICAÇÃO E VIGILÂNCIA RBAC 121
Componente Tipo Situação

WORKSHOP DE FATORES HUMANOS
PARA A SPO

Workshop Desejável

AVIATION ENGLISH LEVEL 3 FOR CIVIL
AVIATION PROFESSIONALS

Curso Desejável

ESPECIALIZADO OPS RAMPA
Componente Tipo Situação

CAS - OPS INSPEÇÃO EM RAMPA Capacitação em
Serviço

Obrigatório

FAMILIARIZAÇÃO DE HELICÓPTEROS Curso Desejável
AVIATION ENGLISH LEVEL 3 FOR CIVIL
AVIATION PROFESSIONALS

Curso Desejável

TRANSPORTE AÉREO: INTRODUÇÃO À
INSPEÇÃO DE AERONAVES

Curso Desejável

TRANSPORTE AÉREO: INTRODUÇÃO AO
MANUSEIO DE AERONAVES EM SOLO

Curso Desejável

TRANSPORTE AÉREO: PROCEDIMENTOS
DE SEGURANÇA NA PISTA

Curso Desejável
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MÓDULOS
ESPECIALIZADO OPS RAMPA

Componente Tipo Situação

7

TRANSPORTE AÉREO: PROCEDIMENTOS
DE PISTA EM EQUIPAMENTOS AVIÔNICOS

Curso Desejável

ESPECIALIZADO OPS TRIPULAÇÃO DE CABINE E VOO
Componente Tipo Situação

EXAMINADOR CREDENCIADO: MÓDULO
ESPECÍFICO – COMISSÁRIO

Curso Desejável

SUPORTE BÁSICO DE VIDA Curso Desejável
CABIN SAFETY OPERATIONS Curso Desejável

ESPECIALIZADO OPS DESPACHO DE VOO
Componente Tipo Situação

EXAMINADOR CREDENCIADO: MÓDULO
ESPECÍFICO - DOV

Curso Desejável

TRANSPORTE AÉREO DE ARTIGOS
PERIGOSOS - CATEGORIA 6 INICIAL

Curso Desejável

BÁSICO DE TRÁFEGO AÉREO Curso Desejável
AVANÇADO

Componente Tipo Situação
WORKSHOP DE ORATÓRIA Workshop Desejável
FORMAÇÃO DE FACILITADORES DA
APRENDIZAGEM

Curso Desejável

ICAO GOVERNMENT SAFETY INSPECTOR
OPERATIONS – AIR OPERATOR
CERTIFICATION COURSE (GSI OPS)

Curso Desejável
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MÓDULOS
AVANÇADO

Componente Tipo Situação

8

CURSO DE INTERCAMBIO DE DATOS DE
INSPECCIONES DE SEGURIDAD EN
RAMPA (IDISR)

Curso Desejável

FLIGHT DISPATCH OVERVIEW FOR
BUSINESS AVIATION

Curso Desejável

OPERATIONAL RISK MANAGEMENT
(ORM) FOR CAAS AND ANSPS

Curso Desejável

PERFORMANCE-BASED NAVIGATION
(PBN) OPERATIONAL APPROVALS FOR
CAAS AND AIRLINES

Curso Desejável

AIR OPERATOR CERTIFICATION
(OPERATIONS)

Curso Desejável

SURVEILLANCE OF SERVICE PROVIDERS Curso Desejável

UAS-SORA (SPECIFIC OPERATIONS RISK
ASSESSMENT (SORA) FOR UNMANNED
AIRCRAFT SYSTEMS (UAS))

Curso Desejável

AVIATION DATA-DRIVEN DECISION
MAKING (AD3M) - PART 1

Curso Desejável

AVIATION DATA-DRIVEN DECISION
MAKING (AD3M)

Curso Desejável

SAFETY MANAGEMENT SYSTEMS -
PRINCIPLES AND APPLICATIONS

Curso Desejável
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MÓDULOS
AVANÇADO

Componente Tipo Situação

9

RISK MONITORING & SAFETY
PERFORMANCE

Curso Desejável

AUDIT TECHNIQUES Curso Desejável
RISK-BASED OVERSIGHT AND
SURVEILLANCE

Curso Desejável

IOSA AIRLINE AUDITOR TRAINING Curso Desejável
IOSA AIRLINE AUDITOR – FLIGHT
OPERATIONS (FLT) DISCIPLINE

Curso Desejável

IOSA AIRLINE AUDITOR - GRH, CGO AND
SEC DISCIPLINES

Curso Desejável

TRANSPORTE AÉREO: QUALIDADE NO
ATENDIMENTO DO TRANSPORTE AÉREO

Curso Desejável

GESTIÓN DEL FACTOR HUMANO EN LAS
OPERACIONES AÉREAS PARA
TRIPULANTES DE VUELO

Curso Desejável

AIRCRAFT DISPATCHER FUNCTIONS FOR
ASIS

Curso Desejável

BOEING OPERATIONAL PERFORMANCE
AND TECHNICAL METHODS

Curso Desejável

BOEING WB-150 WEIGHT AND BALANCE:
FUNDAMENTALS

Curso Desejável

BOEING AIRPLANE CHARACTERISTICS
AND PERFORMANCE ANALYSIS - B737

Curso Desejável
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MÓDULOS
AVANÇADO

Componente Tipo Situação

10

BOEING AIRPLANE CHARACTERISTICS
AND PERFORMANCE ANALYSIS - B787

Curso Desejável

AIRBUS DISPATCHER TRANSITION
COURSE

Curso Desejável

AIRBUS LOAD CONTROL TRANSITION
COURSE

Curso Desejável

AIRBUS GETTING TO GRIPS WITH
AIRCRAFT PERFORMANCE COURSE

Curso Desejável

ATR DISPATCHER Curso Desejável
ATR PERFORMANCE Curso Desejável
ATR SYSTEMS/MMEL Curso Desejável
ATR WEIGHT AND BALANCE Curso Desejável
CABIN OPS SAFETY CONFERENCE Congresso Desejável
CABIN SAFETY RESEARCH WORKSHOPS Workshop Desejável

RECORRENTE
Componente Tipo Situação

WORKSHOP RECORRENTE OPS Workshop Obrigatório
LEITURA - SAFETY REPORT - ICAO Ação de

Aprendizagem
Desejável
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