
ANEXO

Trilha
GESTORES

Descrição: Capacitar os Gestores da Agência (Gerentes, Gerentes Técnicos e
Coordenadores), a fim de que possam realizar atividades que tenham impacto na
segurança operacional.

REFERENCIAIS DE DESEMPENHO
1 4755 - Acompanha o tratamento das não conformidades com vistas à promoção da

melhoria contínua do nível de Effective Implementation - EI.
2 4770 - Analisa metodologias de gerenciamento do risco adotadas pelos regulados.
3 4769 - Audita sistemas de gestão, buscando sua melhoria contínua.
4 4762 - Auxilia na elaboração de normativos relacionados à regulação de segurança

operacional.
5 4754 - Avalia criticamente os resultados alcançados com o PSOE-ANAC.
6 4768 - Avalia o desempenho da segurança operacional dos regulados.
7 2222 - Exemplifica como sua atuação pode impactar nas atividades da ANAC

relacionadas à Segurança Operacional.
8 2221 - Explica o papel da ANAC no Programa de Segurança Operacional de Estado.
9 4756 - Explica o papel do Programa USOAP-CMA.
10 4771 - Fiscaliza a operação dos regulados, considerando questões de segurança

operacional.
11 4766 - Identifica as necessidades de promoção da segurança operacional, priorizando

assuntos e informações de segurança operacional relevantes para o desempenho das
atividades da ANAC.

12 4767 - Identifica as necessidades de promoção da segurança operacional, priorizando
assuntos e informações de segurança operacional relevantes para o desempenho das
atividades dos regulados.

13 2228 - Identifica as responsabilidades previstas no PSOE–ANAC.
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REFERENCIAIS DE DESEMPENHO
14 2247 - Implementa processos internos de gerenciamento de risco.
15 4765 - Julga o impacto da regulação nas atividades da aviação civil, tendo em vista o

interesse da segurança operacional e considerando as diretrizes previstas no PSOE-ANAC.
16 2291 - Planeja as atividades das equipes, considerando critérios de risco, de forma a

atingir os objetivos e metas estabelecidos no PSOE - ANAC e demais instrumentos
normativos relacionados.

MÓDULOS
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ÚNICO
Componente Tipo Situação

INTRODUÇÃO AO UNIVERSAL SAFETY
OVERSIGHT AUDIT PROGRAMME –
USOAP CMA DA OACI

Curso Obrigatório

GESTIÓN DE RIESGO EN LA AVIACIÓN
CIVIL

Curso Desejável

AVIATION SAFETY RISK MANAGEMENT Curso Desejável
LEITURA - ANEXO 19 DA OACI - GESTÃO
DA SEGURANÇA OPERACIONAL

Ação de
Aprendizagem

Desejável

LEITURA - DOC Nº 9.859/OACI Ação de
Aprendizagem

Desejável

LEITURA - DOC Nº 9.734/OACI Ação de
Aprendizagem

Desejável

LEITURA - DOC Nº 9.735/OACI Ação de
Aprendizagem

Desejável
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