ot

REGULAMENTO BRASILEIRO

DA AVIACAO CIVIL
A N AC RBAC n° 108

AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

EMENDA n° 03

Titulo: SEGURANCA DA AV’IAQAO CIVIL CONTRA ATOS DE
INTERFERENCIA ILICITA - OPERADOR AEREO

~ . Resolugdo n°® 254, de 06.11.2012 [Emenda n° 00] . .
Aprovagao: Resolucio n° 410, de 21.02.2017 [Emenda n® 01] Origem: SIA
Resolucdo n° 500, de 12.12.2018 [Emenda n° 02]
Resolucdo n° 604, de 29.01.2021 [Emenda n° 03]

SUMARIO

GENERALIDADES

108.1 Termos e definicBes

108.3 Siglas e abreviaturas

108.5 Fundamentacéo

108.7 Aplicabilidade

108.9 Objetivo

108.11 Classificacdo dos operadores aéreos

108.13 Atividades e profissionais

108.15 Avaliacdo de Risco

108.17 Seguranga Cibernética

108.19 a 108.23 [Reservado]

SUBPARTE B

MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS AO PASSAGEIRO E A BAGAGEM DE MAO
108.25 Processo de despacho do passageiro e da bagagem de méo

108.27 Passageiro em transito ou em conexao

108.29 Passageiro armado

108.31 Passageiro sob custddia

108.33 Passageiro indisciplinado

108.35 a 108.53 [Reservado]

SUBPARTE C

MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A BAGAGEM DESPACHADA

108.55 Identificagdo (conciliacdo) e aceitacdo da bagagem despachada

108.57 Prote¢do da bagagem despachada

108.59 Inspecdo da bagagem despachada

108.61 Reconciliagdo do passageiro e da bagagem acompanhada

108.63 Bagagem desacompanhada

108.65 Bagagem extraviada

108.67 Bagagem suspeita

108.69 Transporte de arma de fogo ou municdes

108.71 a 108.93 [Reservado]

SUBPARTE D

MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS AS PROVISOES DE BORDO E DE SERVICO DE BORDO
108.95 Medidas de protego de provisdes de bordo e de servigo de bordo em Areas Restritas de Seguranca (ARS)
108.97 Identificacéo e aceitacdo de provisdes

108.99 Inspecéo de seguranca e cadeia segura de provisdes de bordo e de servico de bordo
108.101 a 108.121 [Reservado]

SUBPARTE E

1/56

Origem: SIA

(‘RANAC



Data de emissdo: 1° de fevereiro de 2021
Data de vigéncia: 2 de agosto de 2021

RBAC n° 108
Emenda n° 03

MEDIDAS DE SEGURANGA RELATIVAS A CARGA, MALA POSTAL E A OUTROS ITENS

108.123 Protegdo do terminal de carga

108.125 Aceitacdo da carga e mala postal

108.127 Inspecdo da carga e mala postal

108.129 Protecdo da carga e mala postal

108.131 Transporte e carregamento da carga e mala postal

108.133 Carga e mala postal suspeitas

108.135 Artigos perigosos e produtos controlados

108.137 Materiais e correspondéncias do operador aéreo (COMAT e COMAIL)
108.139 Transporte aéreo de valores

108.141 a 108.163 [Reservado]

SUBPARTE F

MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A AERONAVE NO SOLO
108.165 Controle de acesso a aeronave

108.167 Verificacdo de seguranca da aeronave

108.169 Inspecdo de seguranca da aeronave

108.171 Despacho AVSEC do voo

108.173 a 108.193 [Reservado]

SUBPARTE G

MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A AERONAVE EM VOO
108.195 Reunido inicial AVSEC da tripulagdo

108.197 Acesso a cabine de comando

108.199 Passageiro armado ou sob custddia

108.201 a 108.223 [Reservado]

SUBPARTE H

ACOES DE CONTINGENCIA E COMUNICACAO

108.225 Plano de contingéncia

108.227 Medidas adicionais de seguranca

108.229 Comunicacdo

108.231 a 108.235 [Reservado]

SUBPARTE H-I

SUBPARTE |

PROGRAMA DE SEGURANCA DO OPERADOR AEREO

108.255 Implementacéo do Programa de Seguranca do Operador Aéreo
108.257 Contetido do Programa de Seguranga do Operador Aéreo
108.259 Programa de Controle de Qualidade AVSEC do Operador Aéreo
108.261 a 108.273 [Reservado]

SUBPARTE J

DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

108.275 Disposicdes finais e transitorias

APENDICE A DO RBAC 108

REQUISITOS APLICAVEIS EM CADA CLASSE

APENDICE B DO RBAC 108

DOSIMETRIA DAS SANCOES APLICAVEIS AS INFRACOES AO REGULAMENTO

2/56

Origem: SIA (
@ ~ANAC



Data de emissdo: 1° de fevereiro de 2021 RBAC n° 108
Data de vigéncia: 2 de agosto de 2021 Emenda n° 03

SUBPARTE A
GENERALIDADES

108.1 Termos e defini¢bes

(@) Para efeito deste Regulamento aplicam-se os termos e defini¢des estabelecidos a seguir, bem
como aqueles disponiveis no RBAC n° 01, denominado “Defini¢des, regras de redacdo e unidades de
medida”; no Anexo ao Decreto n® 7.168, de 05 de maio de 2010, que dispde sobre o Programa
Nacional de Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita; e na Lei n® 7.565, de 19
de dezembro de 1986, que dispde sobre o Cadigo Brasileiro da Aeronautica.

(1) Awvaliagéo de risco significa o processo aplicado na gestdo da Seguranca da Aviagéo Civil
contra Atos de Interferéncia llicita de uma organizacdo, abrangendo ao menos as etapas de
identificacdo de ameacas, de vulnerabilidades e do nivel de exposi¢do das operagdes ao risco de atos
de interferéncia ilicita.

(2) Bagagem acompanhada significa a bagagem despachada com a intencdo de ser
transportada na mesma aeronave em que viajar o passageiro ou tripulante a quem pertenca, ndo sendo,
portanto, coberta por conhecimento aéreo.

(3) Bagagem desacompanhada significa a bagagem despachada sem a intencdo de ser
transportada na mesma aeronave que a pessoa a qual pertenga.

(4) Carga ou mala postal de alto risco significa o volume de carga ou mala postal que:
(1)  contenha informacdes de inteligéncia que indiquem que pode representar uma ameaga,;
(if) apresente sinais de adulteracdo com anomalia que apresente suspeita; ou

(iii) seja entregue por entidade desconhecida e possua natureza tal que apenas as medidas
de seguranca habituais ndo sdo suficientes para detectar itens proibidos que possam colocar em risco
a aviacao civil.

(5) Carga ou mala postal em transferéncia significa a carga ou mala postal transferida de
aeronave de um operador para a aeronave do mesmo ou de outro operador, durante o transporte entre
sua origem e seu destino.

(6) Carga ou mala postal conhecida significa a carga ou mala postal que é submetida a
controles de seguranca desde sua inspecdo de seguranca ou desde sua origem, tratando-se, neste
ultimo caso, de carga manuseada por (ou sob responsabilidade de) expedidor reconhecido, expedidor
acreditado ou agente de carga aérea acreditado.

(7) Carga ou mala postal desconhecida significa qualquer carga ou mala postal que ndo se
enquadre na definicdo de carga ou mala postal conhecida.

(8) Declaracdo de Seguranca significa 0 documento que reconhece as responsabilidades pela
execucdo de medidas de seguranca aplicadas a carga aérea desde 0 momento que a carga é designada
como conhecida e sob custddia de seu declarante até 0 momento de transferéncia de sua custédia.

(9) Diretriz de Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita significa o
documento emitido pela ANAC que contém medidas adicionais de seguranca e/ou restricdes
operacionais com o objetivo de garantir o nivel aceitavel de seguranca da aviacao civil contra atos de
interferéncia ilicita.

(10) Expedidor Acreditado significa a pessoa juridica que expede carga ou outras remessas e
proporciona controle de seguranga aprovado pelo agente de carga aérea acreditado, com relagédo a
carga, as encomendas por mensageiros e expressos ou por mala postal.
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(11) Explorador de Area Aeroportuéria significa a pessoa, fisica ou juridica que, mediante
contrato com o operador de aerodromo, explora instalagcBes ou areas aeroportuarias (correspondente
ao termo “concessionario”, descrito no art. 4°, inciso LV, do Anexo ao Decreto n°® 7.168, de 2010).

(12) Inclusdo de Medida de Seguranca significa a medida de seguranca ndo prevista em
regulacgdo, e que, por uma necessidade justificada de implementagéo de forma continua pelo operador
aéreo, € formalizada por meio de aprovacdo de Listagem de Inclusdo de Medida de Seguranca e
Procedimentos Alternativos, no ambito do Programa de Seguranca de Operador Aéreo (PSOA).

(13) Listagem de Inclusdo de Medidas de Seguranca e Procedimentos Alternativos significa o
documento em que consta(m) a(s) Inclusdes de Medida(s) de Seguranca e/ou Procedimento(s)
Alternativo(s) de Seguranga, aprovado(s) pela ANAC, e que compde(m) o programa de seguranca do
operador aéreo.

(14) Medida Adicional de Seguranca significa a medida de seguranca nao implementada em
cenarios de ameaca ordinarios, que possui como objetivo atender uma situacdo especial de ameaca
ou contingéncia.

(15) Plano de Seguranga de Empresa de Servigos Auxiliares ou Explorador de Area
Aeroportuaria (PSESCA) significa o plano desenvolvido pelas empresas de servicos auxiliares ou
exploradores de area aeroportuaria, em coordenagdo com as administracdes aeroportuarias, no qual
sdo consolidadas as medidas e praticas de seguranca, visando a proteger a aviacao civil contra os atos
de interferéncia ilicita.

(16) Procedimento Alternativo de Seguranca significa uma forma de cumprimento de um
requisito previsto em RBAC diferente daquele(s) presente(s) em Instrucdo Suplementar (1S),
formalizado por meio de aprovacdo de Listagem de Inclusdo de Medida de Seguranca e
Procedimentos Alternativos, no ambito do Programa de Seguranca pela ANAC.

(17) Programa de Seguranca de Operador Aéreo (PSOA) significa 0 programa que apresenta
as diretrizes, instrucdes gerais, procedimentos, atribuicdes e responsabilidades relacionadas a
protecdo da aviacdo civil contra atos de interferéncia ilicita do operador aéreo.

(18) Programa de Segurangca do Expedidor Reconhecido (PSER) significa o programa
desenvolvido pelo Expedidor Reconhecido, no qual sdo consolidadas as medidas e praticas de
seguranca por ele adotadas, aplicada a areas e instalagdes, pessoas e carga aérea;

(19) Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita (ou apenas seguranca)
significa a combinagdo de medidas, de recursos humanos e de materiais destinados a proteger a
aviacdo civil contra atos de interferéncia ilicita.

(Redacéo dada pela Resolugdo n° 604, de 29.01.2021)
108.3 Siglas e abreviaturas

(@) Para efeito deste Regulamento, aplicam-se as siglas estabelecidas a seguir, bem como as
siglas e abreviaturas disponiveis no RBAC n° 01 e no artigo 3° do Anexo do Decreto n° 7.168, de 05
de maio de 2010:

(20) ARS: Area Restrita de Seguranca;

(21) AVSEC: Seguranca da Aviacéo Civil contra Atos de Interferéncia llicita;

(22) DAVSEC: Diretriz de Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita;

(23) PSER: Programa de Seguranga do Expedidor Reconhecido;

(24) PSESCA: Plano de Seguranca de Empresa de Servicos Auxiliares ou Explorador de Area
Aeroportuaria;
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(25) PSOA: Programa de Seguranca de Operador Aéreo.

108.5 Fundamentacgéo

(@ Lein®11.182, de 27 de setembro de 2005 — art. 2°; art. 8°, incisos 1V, X e XXI.
(b) Decreto n®7.168, de 05 de maio de 2010 — art. 7° do Anexo, incisos | e XI.

108.7 Aplicabilidade

(@) Este Regulamento aplica-se ao operador aéreo cujas responsabilidades relacionadas a
seguranca da aviacdo civil contra atos de interferéncia ilicita estdo atribuidas nos artigos 10 e 11 do
Programa Nacional de Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita, aprovado pelo
Decreto n° 7.168, de 5 de maio de 2010.

(b) O operador aéreo submetido a este Regulamento deve cumprir 0s requisitos de acordo com
a classificagdo do paragrafo 108.11(b).

(c) Os requisitos deste Regulamento aplicaveis a cada classe de operador aéreo estdo dispostos
no Apéndice A.

(d O ndo cumprimento dos requisitos estabelecidos neste Regulamento é passivel de
penalidades administrativas, conforme o disposto na Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de 1986
(Cddigo Brasileiro de Aeronautica— CBA), bem como na Lei n°®9.784, de 29 de janeiro de 1999, sem
prejuizo de responsabilizacdo de outra natureza.

108.9 Objetivo

(@) Estabelecer os requisitos a serem aplicados pelos operadores aéreos para garantir a
integridade de passageiros, tripulantes, pessoal de terra, publico em geral, aeronaves e instalacGes de
aerddromos, de forma a proteger as operacgdes da aviacdo civil contra atos de interferéncia ilicita.

108.11 Classificacao dos operadores aéreos

(@ O universo de operadores aéreos abrangido pelo paragrafo 108.7(a) é classificado, para
efeitos de aplicacao deste Regulamento, segundo o tipo de servico aéreo realizado, conforme disposto
no paragrafo 108.11(b) deste Regulamento.

(b)  As classes definidas para os operadores aéreos sdo:

(1) Classe I, abrangendo aqueles que realizam servico aéreo privado, incluidas as operacdes
especiais de aviagdo publica realizadas por 6rgao e entes publicos, conforme 0 RBAC n° 90; (Redacéo
dada pela Resolucdo n°® 604, de 29.01.2021)

(2) Classe 11, abrangendo aqueles que exploram servigo aéreo especializado publico ou
servico de transporte aéreo publico ndo regular com aeronave de até 30 assentos, sendo: (Redagéo
dada pela Resolugéo n° 604, de 29.01.2021)

(i) Classe l1-A aqueles que exploram servico aéreo especializado publico.

(i)  Classe 11-B aqueles que exploram servico de transporte aéreo publico ndo regular com
aeronave de até 30 assentos. (Redacdo dada pela Resolucdo n° 604, de 29.01.2021)
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(3) Classe Il1, abrangendo aqueles que exploram servico de transporte aéreo publico em voos
domeésticos, exclusivamente de carga ou mala postal (excluindo a modalidade de transporte aéreo
publico ndo regular com aeronave de até 30 assentos); (Redacdo dada pela Resolucéo n® 604, de
29.01.2021)

(4) Classe IV, abrangendo aqueles que exploram servigo de transporte aéreo publico de
passageiros (excluindo a modalidade de transporte aéreo publico ndo regular com aeronave de até 30
assentos) em voos domesticos, sendo: (Redacdo dada pela Resolugéo n° 604, de 29.01.2021)

(i) Classe IV-A agueles que operam aeronave com capacidade inferior a 30 passageiros;

(i) Classe 1V-B aqueles que operam aeronave com capacidade igual ou superior a 30
passageiros.

(5) Classe V, abrangendo aqueles que exploram servico de transporte aéreo publico
internacional de carga, exclusivamente (excluindo a modalidade de transporte aéreo publico nao
regular com aeronave de até 30 assentos); (Redacao dada pela Resolucéo n° 604, de 29.01.2021)

(6) Classe VI, abrangendo aqueles que exploram servico de transporte aéreo publico
internacional de passageiros (excluindo a modalidade de transporte aéreo publico ndo regular com
aeronave de até 30 assentos). (Redacdo dada pela Resolucdo n° 604, de 29.01.2021)

() A ANAC pode enquadrar qualquer operador aéreo em classe diferente da qual lhe seria
aplicavel nos termos do paragrafo 108.11(b), desde que previamente justificado, com base em
avaliacdo de risco efetuada pela ANAC.

(d) Independentemente da classe, a ANAC pode estabelecer requisitos especificos para qualquer
operador aéreo, desde que previamente justificado, com base em avaliacdo de risco efetuada pela
ANAC.

(e) Caso o operador aéreo explore mais de um tipo de servico aéreo e esteja enquadrado em duas
ou mais classes, deve cumprir, separadamente, os requisitos aplicaveis a cada classe, de acordo com
o tipo de operacdo realizada.

(1) nesta situacdo, o operador aéreo deve manter apenas um programa de seguranca, que
apresente a descricdo dos seus recursos e procedimentos de seguranca aplicados em todas as suas
operacOes. (Redacdo dada pela Resolugdo n° 604, de 29.01.2021)

108.13 Atividades e profissionais

(@ O operador aéreo deve estabelecer procedimentos, em coordenacdo com o operador do
aerddromo, para garantir a aplicacdo de controles de seguranca, conforme disposto nas subpartes
seguintes deste Regulamento, e impedir que sejam introduzidas armas, explosivos, artefatos QBRN
ou substancias e materiais proibidos em ARS ou a bordo de aeronave que possam colocar em risco a
seguranca.

(b) O operador aéreo deve designar profissional(is) capacitado(s), de acordo com requisitos
estabelecidos em normatizacdo especifica sobre a matéria, responsavel(is) por executar 0s
procedimentos dos controles de seguranca referidos neste Regulamento. (Redag&o dada pela
Resolugéo n° 500, de 12.12.2018)

(c) O operador aéreo deve garantir que as empresas de servicos auxiliares de transporte aéreo e
outros exploradores de areas aeroportuarias contratados possuam PSESCA aprovados pelo operador
de aerédromo, quando o PSESCA for obrigatdrio por regulamentacgdo especifica, mantendo copia do
PSESCA de cada contratada.
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(d) O operador aéreo deve designar, em ambito local, profissional(is) capacitado(s) de acordo
com requisitos estabelecidos em normatizacdo especifica sobre a matéria, responsavel(is) por
supervisionar a execucdo dos controles de seguranga referidos neste Regulamento, garantir a
implementacdo das atribuicbes do operador aéreo nas acbes de contingéncia e participar das
atividades pertinentes a AVSEC, quando for necessério, a critério do operador de aerddromo.

(1) O operador aéreo deve garantir que ao menos um profissional conforme referido no
parégrafo 108.13(d), devidamente capacitado, esteja atuando no aerédromo nos horarios em que a
empresa estiver operando, e participe das reunides da Comissdo de Seguranca Aeroportuéria (CSA)
e dos exercicios de seguranca. (Redacdo dada pela Resolugdo n° 500, de 12.12.2018)

(2) O operador aéreo deve formalizar junto ao operador do aerodromo a designacdo do(s)
referido(s) profissional(is) devidamente capacitado(s).

(3) Os profissionais responsaveis pela AVSEC em ambito local nas bases de operacdo do
operador aéreo sdo responsaveis pela aplicacdo do PCQ/AVSEC nas respectivas bases. (Incluido pela
Resolucédo n° 500, de 12.12.2018)

(e) O operador aéreo deve designar, em ambito nacional, profissional capacitado e suplente(s),
de acordo com requisitos estabelecidos em normatizacao especifica sobre a matéria, responsavel pelo
gerenciamento da aplicagéo dos controles de seguranca referidos neste Regulamento no conjunto de
aerodromos em que o operador atue.

(1) N&o ha impedimento para que o responsavel do operador aéreo em dmbito nacional também
seja designado como responsavel em ambito local em um determinado aerédromo. (Redacdo dada
pela Resolucdo n° 500, de 12.12.2018)

(f) O operador aéreo deve designar profissionais - titular e suplente(s) - em ambito nacional,
que serdo responsaveis pela gestdo dos processos relacionados ao controle de qualidade
AVSEC. (Redacéo dada pela Resolugéo n° 500, de 12.12.2018)

(1) O profissional designado ndo podera atuar em atividades operacionais AVSEC do
operador, de forma a garantir sua independéncia. (Incluido pela Resolucéo n° 500, de 12.12.2018)

(@) O operador aéreo deve manter a ANAC atualizada sobre os profissionais designados
exigidos segundo itens 108.13(d); 108.13(e) e 108.13(f), pelos meios que a Agéncia disponibilizar,
no prazo de até 30 dias apds qualquer alteracao.

(h) O operador aéreo deve designar Auditores AVSEC para o desempenho das atividades de
auditoria interna AVSEC, observando os seguintes critérios de sele¢do por parte do profissional:

(1) nédo possuir antecedentes criminais e sociais que comprometam a credibilidade de suas
atividades profissionais, sendo a verificagdo realizada conforme as exigéncias para concessdo de
credencial aeroportuéria;

(2) atender aos requisitos para desempenho de atividades de controle de qualidade AVSEC
previstos no PNIAVSEC,;

(3) experiéncia comprovada na area de seguranca da aviagéo civil contra atos de interferéncia
ilicita por pelo menos 3 (trés) anos; e

(4) assinar Termo de Codigo de Conduta responsabilizando-se pelo sigilo das informacgdes
decorrentes no desempenho de suas atribuicOes e demais condutas exigidas, com a previsdo das
seguintes condutas:

(i)  respeitar as pessoas com que tenha contato;
(i)  manter a discri¢do na sua atuagao;
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(iii) ndo interferir no exercicio das fungdes da empresa;

(iv) ndo aceitar ou pedir tratamento especial;

(v) respeitar a confidencialidade das informagdes recebidas;

(vi) ser honesto com o auditado; e

(vii) ndo realizar ameagas ao auditado de qualquer natureza.
(Incluido pela Resolugéo n° 500, de 12.12.2018)

(i) O operador aéreo deve garantir que os profissionais que executam os procedimentos dos
controles de seguranga previstos neste regulamento como de responsabilidade do operador aéreo,
atuem dentro de suas atribuicGes e capacitac@es. (Incluido pela Resolucdo n° 500, de 12.12.2018)

(j) Para atendimento dos paragrafos 108.13 (h), os operadores aéreos estrangeiros podem
utilizar Auditores AVSEC de sua matriz, observando critério de capacitagdo e sele¢do do seu Estado
de origem para atuacdo como Auditor AVSEC. (Incluido pela Resolucao n° 500, de 12.12.2018)

108.15 Avaliacao de Risco

(@ O operador aéreo deve elaborar e implementar um processo continuo de avaliacdo de risco,
com o objetivo de orientar o planejamento da seguranca em suas operacGes e complementar as
medidas de seguranca previstas em norma.

(Incluido pela Resolugédo n° 604, de 29.01.2021)
108.17 Seguranca Cibernética

(@ O operador aéreo deve identificar as informacGes, dados e sistemas de tecnologia da
comunicacdo julgados como criticos para sua operacao e implementar medidas para protegé-los, por
meio de uma avaliagdo de risco conforme 108.15(a).

(Incluido pela Resolugédo n° 604, de 29.01.2021)
108.19 a 108.23 [Reservado]
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SUBPARTE B ‘ )
MEDIDAS DE SEGURANGA RELATIVAS AO PASSAGEIRO E A BAGAGEM DE MAO

108.25 Processo de despacho do passageiro e da bagagem de mao

(@ O operador aéreo deve informar ao passageiro, no ato da venda do bilhete aéreo, a
documentacao que poderé ser aceita como valida para o processo de despacho do passageiro.

(b) O operador aéreo deve no momento do processo de despacho do passageiro:

(1) informar ao passageiro sobre os materiais considerados proibidos na bagagem de méo e
na bagagem despachada para embarque na aeronave; e

(2) orientar 0 passageiro a recusar o transporte de pacotes ou objetos recebidos de
desconhecidos na bagagem de méo e na bagagem despachada.

(c) O operador aéreo deve fazer constar no contrato de transporte aéreo:
(1) asinformac0es e orientacGes estabelecidas no paragrafo 108.25(b); e

(2) ainformacdo de que seré negado o acesso do passageiro a ARS, bem como o embarque
na aeronave, no caso de recusa em submeter-se a inspecdo de seguranca da aviacao civil sob
responsabilidade do operador de aer6dromo, ou caso esteja em posse de material considerado
proibido.

(d) O operador aéreo, durante os procedimentos de embarque, deve realizar a identificagdo do
passageiro de forma a assegurar que, ao embarcar na aeronave, 0 passageiro seja o detentor do bilhete
aéreo e esteja de posse de documento valido de identificagdo, nos termos estabelecidos em
normatizacdo especifica sobre a matéria. (Redacdo dada pela Resolucao n° 604, de 29.01.2021)

(e) O operador aéreo deve assegurar que o percurso dos passageiros entre a area de embarque e
a aeronave seja realizado sem que ocorra contato com pessoas ndo inspecionadas para 0 VOO €
obedecendo ao percurso estabelecido pelo operador do aerédromo.

(1) Caso algum passageiro inspecionado entre em contato com pessoa nao inspecionada, 0
operador aéreo, em coordenacao com o operador do aerédromo, deve garantir que seja realizada outra
inspecdo antes do embargue na aeronave.

(f) O operador aéreo deve disponibilizar representantes nas areas de embarque e desembarque
para orientar e prestar assisténcia aos seus passageiros, de forma a evitar atos ou situa¢fes que possam
afetar a seguranca, observando aqueles que possam afetar a facilitacdo do transporte aéreo.

(1) O operador aéreo deve garantir a protecdo da(s) area(s) de embarque sob sua
responsabilidade, impedindo o acesso indevido as areas operacionais do aerédromo.

(g) Os dados de reservas, passagens, cargas, bagagens, identificacdo, procedéncia e destino de
passageiros e tripulantes, registrados pelos operadores aéreos, devem ser disponibilizados aos érgéos
pubicos e seus representantes autorizados, em conformidade com os requisitos estabelecidos em
normatizagdo especifica sobre a matéria.

(h) O operador aereo deve garantir a protecdo dos bilhetes, dos cartdes de embarque, das
etiquetas de bagagem e de quaisquer outros documentos relacionados ao embarque que estejam em
sua posse, com o objetivo de evitar que sejam extraviados ou furtados, impossibilitando o seu uso por
terceiros em atos de interferéncia ilicita.

(i) O operador aéreo pode implementar medidas de seguranca relacionadas aos passageiros e
suas bagagens nas operagdes ndo realizadas em Areas Restritas de Seguranca, baseadas na avaliagdo
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de risco realizada para suas operac¢des, conforme disposto no paragrafo 108.15(a). (Incluido pela
Resolucao n° 604, de 29.01.2021)

(1) Asexigéncias de treinamento e certificagdo previstas pelo RBAC 110 ndo sdo aplicaveis
no cumprimento do paragrafo 108.25 (i). (Incluido pela Resolucéo n° 604, de 29.01.2021)

108.27 Passageiro em transito ou em conexao

(@ O operador aéreo, em coordenacdo com o operador de aerodromo, deve garantir que 0s
passageiros em transito ou em conex&o e suas respectivas bagagens de méo néo entrem em contato
com pessoas ndo inspecionadas para 0 voo, realizando a supervisdo das areas de circulacdo e dos
corredores de chegada e de partida.

(1) Caso algum passageiro em transito ou em conexdo entre em contato com pessoa nao
inspecionada, o operador aéreo, em coordenacdo com o operador do aerddromo, deve garantir que
seja realizada outra inspecao antes do embarque na aeronave.

(b) O operador aéreo deve garantir a retirada da bagagem de mé&o e pertences abandonados por
passageiro no interior da aeronave e submeté-los aos controles de seguranca.

(c) O operador aéreo deve garantir que 0 passageiro em transito ou em conexao, proveniente de
aerodromo cuja inspecdo de seguranca ndo € equivalente ao aerodromo de destino da aeronave, seja
direcionado ao ponto de inspe¢do de seguranca do aerédromo de destino antes de acessar a area de
embarque para conexao.

(1) Osaerdédromos que possuem controles de seguranca equivalentes serdo determinados pela
ANAC e informados aos operadores aéreos e operadores de aerdédromos por meio de DAVSEC.

108.29 Passageiro armado

(@ O operador aéreo deve fazer constar no contrato de transporte aéreo os procedimentos a
serem adotados para o transporte de arma de fogo em aeronaves.

(b) O operador aéreo deve realizar o embarque do passageiro armado seguindo os requisitos e
procedimentos estabelecidos em normatizacao especifica sobre a matéria.

108.31 Passageiro sob custddia

(@ O operador aéreo deve fazer constar no contrato de transporte aéreo os procedimentos a
serem adotados para embarque de passageiro sob custddia de autoridade policial.

(b) O operador aéreo deve realizar o embargue do passageiro sob custodia seguindo 0s requisitos
e procedimentos estabelecidos em normatizacao especifica sobre a matéria.

108.33 Passageiro indisciplinado

(@ O operador aéreo deve garantir o controle de passageiro indisciplinado por meio das
seguintes agdes:

(1) fazer constar no contrato de transporte aéreo a informacdo das medidas que serdo tomadas
pelo operador aéreo para coibir condutas tipicas de passageiros indisciplinados;
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(2) impedir o embarque de passageiro indisciplinado, registrando tal ocorréncia em relatorio
que deve ser anexado ao Despacho AVSEC do respectivo voo; e (Redacdo dada pela Resolucdo n°
500, de 12.12.2018)

(3) desembarcar o passageiro indisciplinado no aerodromo mais apropriado, em funcéo da
avaliacdo realizada pelo comandante, levando-se em consideragdo o risco a segurancga do voo.

(b)  Se necessario, a fim de garantir o cumprimento das ac¢6es, 0 operador aéreo deve acionar o
setor de seguranca do aerodromo e a Policia Federal ou, na sua auséncia, o 6rgdo de seguranca publica
responsavel pelas atividades de policia no aerédromo.

108.35 a 108.53 [Reservado]
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SUBPARTE C
MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A BAGAGEM DESPACHADA

108.55 Identificacdo (conciliacéo) e aceitacdo da bagagem despachada

(@ O operador aéreo deve garantir que somente bagagens de tripulantes designados para voo e
de passageiros identificados e de posse de contrato de transporte (bilhete aéreo) serdo aceitas para
despacho. (Redacdo dada pela Resolugédo n° 604, de 29.01.2021)

(b) O operador aéreo deve identificar, no ato da aceitacdo, cada volume da bagagem a ser
despachada, contendo dados (informacdes) que possibilitem o processo de reconciliacédo, utilizando
formulérios especificos para o controle de bagagens embarcadas e para a localizacdo de bagagens
embarcadas.

(c) A bagagem transferida, proveniente de outro operador aéreo, pode ser aceita caso tenha a
identificacdo com as informacdes adequadas.

(1) O operador aéreo que transfere a bagagem deve comunicar, previamente, as informacoes
do passageiro e seus volumes transportados ao operador que recebera a bagagem.

(d) O operador aéreo pode estabelecer procedimentos de despacho de bagagem em local
diferente do balcdo de despacho do aer6dromo (despacho remoto), devendo, nesse caso, aplicar
controles de seguranca desde o ponto onde a bagagem ¢ identificada e aceita para transporte até o
momento em que é colocada a bordo da aeronave.

108.57 Protecdo da bagagem despachada

(@ O operador aéreo deve garantir a protecao da bagagem despachada desde 0 momento de sua
aceitacao até o momento em que € devolvida ao seu proprietario no destino ou transferida para outro
operador aéreo. (Redacdo dada pela Resolucao n° 604, de 29.01.2021)

(b) O operador aéreo deve assegurar, em coordenacdo com o operador do aerédromo, que o
acesso as bagagens despachadas, as areas de consolidacdo das bagagens despachadas e aos pontos de
transferéncia das bagagens despachadas mantenha-se restrito ao pessoal autorizado e credenciado, e
impedir que qualquer bagagem seja violada com a inten¢do de estar sujeita a introducao de materiais
passiveis de serem utilizados para atos de interferéncia ilicita.

108.59 Inspecéo da bagagem despachada

(@ O operador aéreo deve realizar inspecdo da bagagem despachada, incluindo bagagens de
transito ou conexao, por meios disponibilizados pelo operador de aerédromo ou, se preferivel, por
meios proprios, desde que atenda aos requisitos estabelecidos em normatizacdo especifica sobre a
matéria e, ainda, em constante coordenagdo com o operador do aerodromo.

(1) Em voos internacionais, todas as bagagens despachadas devem ser inspecionadas.

(2) Em voos domésticos, a quantidade de bagagem despachada que deve ser inspecionada
sera determinada pela ANAC e informada aos operadores aéreos e operadores de aerédromos por
meio de documento de carater reservado denominado DAVSEC.

(3) A bagagem que n&o tenha sido submetida a controle de seguranga equivalente no
aerodromo de origem necessita ser novamente inspecionada no aerodromo de transito ou conexéo.
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(i)  Os aerédromos que possuem controles de seguranca equivalentes serdo determinados
pela ANAC e informados aos operadores aéreos e operadores de aerddromos por meio de DAVSEC.

(b) No caso de davida em relagdo ao conteldo da bagagem despachada, ap0s a inspecao de
seguranca, 0 proprietario deve ser requisitado para acompanhar, presencialmente ou por meio de
imagens, a realizacdo de inspecdo manual de sua bagagem, sendo que: (Redacéo dada pela Resolugéo
n® 604, de 29.01.2021)

(1) caso o proprietario ndo comparega para acompanhar a inspe¢do manual da sua bagagem,
esta deve ser considerada bagagem suspeita e processada como estabelecido na secdo
108.67; e (Redacdo dada pela Resolugéo n° 604, de 29.01.2021)

(2) caso haja suspeita da existéncia de materiais explosivos que sdo proibidos para o
transporte aéreo como bagagem despachada, o operador aéreo deve manter a bagagem isolada e, em
vez de requisitar a presenca do proprietario, acionar o setor de seguranca do aerédromo e a Policia
Federal ou, na sua auséncia, o 6rgao de seguranca publica responsavel pelas atividades de policia no
aerodromo. (Redacdo dada pela Resolucgédo n° 604, de 29.01.2021)

108.61 Reconciliacdo do passageiro e da bagagem acompanhada

(@) O operador aéreo deve garantir que a bagagem acompanhada seja transportada somente com
a confirmacdo de embarque do seu proprietério, inclusive nos casos de transito ou conexao.

(1) No caso de o passageiro ou tripulante ndo embarcar ou desembarcar em uma escala
anterior ao seu destino final, sua bagagem deve ser retirada da aeronave e submetida a controles de
seguranca, incluindo a inspecédo de seguranca.

(Redacéo dada pela Resolugdo n° 604, de 29.01.2021)
108.63 Bagagem desacompanhada

(@ O operador aéreo deve garantir que a bagagem desacompanhada desde a origem, de forma
intencional, seja tratada, mediante a emissdo de conhecimento aéreo, como carga desconhecida.

(b) O operador aéreo deve garantir que a bagagem que de maneira nao intencional venha a se
tornar desacompanhada durante o seu processo de despacho, seja identificada como tal, inspecionada
e protegida, antes de ser embarcada para transporte em uma aeronave.

(1) Neste caso, a inspecao de seguranca deve ser realizada de forma que garanta um nivel de
seguranca maior gque o de bagagem acompanhada.

108.65 Bagagem extraviada

(@ A bagagem extraviada deve ser identificada como tal e submetida a controles de seguranca,
incluindo inspe¢do de seguranca, e o operador aéreo deve analisar as circunstancias que causaram a
separacao.

(b) O operador aéreo, em coordenagdo com o operador de aerddromo, deve prever areas seguras
para armazenamento de bagagens extraviadas, quando for necessario.

108.67 Bagagem suspeita

(@) O operador aéreo deve garantir que a bagagem ndo identificada, abandonada, violada, que
apresente ruido, exale odor forte ou apresente sinais de vazamento de alguma substancia liquida,
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solida ou gasosa ndo identificavel como substancia permitida para transporte seja considerada
suspeita.

(b) O operador aéreo deve manter a bagagem suspeita isolada e acionar o seu plano de
contingéncia.

108.69 Transporte de arma de fogo ou municdes

(@ O operador aéreo deve fazer constar no contrato de transporte aéreo os procedimentos a
serem adotados para o despacho de arma de fogo ou municGes em aeronaves.

(b) O operador aéreo deve realizar o transporte de arma de fogo ou muni¢fes seguindo 0s
requisitos e procedimentos estabelecidos em normatizagdo especifica sobre a matéria.

108.71 a 108.93 [Reservado]
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SUBPARTE D B
MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS AS PROVISOES DE BORDO E DE SERVICO
DE BORDO

108.95 Medidas de protecéo de provisdes de bordo e de servigo de bordo em Areas Restritas de
Seguranca (ARS)

(@ O operador aéreo deve garantir que, nas atividades de armazenamento e transporte de
provisdes de bordo e de servico de bordo em Areas Restritas de Seguranca (ARS), sejam aplicados
controles de seguranca que evitem a introducdo de armas, explosivos, artefatos QBRN ou substancias
e materiais proibidos em alguma dessas fases.

(Redacéo dada pela Resolugdo n° 604, de 29.01.2021)
108.97 Identificacéo e aceitacdo de provisoes

(@ O operador aéreo deve garantir que as provisdes de bordo e de servico de bordo a serem
embarcadas estejam corretamente destinadas aquela aeronave e que nao tenham sido violadas,
utilizando formulério especifico para controle de provisées embarcadas.

108.99 Inspecéo de seguranca e cadeia segura de provisdes de bordo e de servigo de bordo

(@) O operador aéreo deve garantir a realizacdo da inspecdo das provisfes de bordo e de servigo
de bordo no acesso as ARS ou implementar uma cadeia segura sobre esses insumos.

(1) A cadeia segura € implementada por medidas que garantam que nas atividades de
producdo, armazenamento e transporte de provisoes de bordo e de servico de bordo sejam aplicados
controles de seguranga que evitem a introdugdo de armas, explosivos, artefatos QBRN ou substancias
e materiais proibidos em alguma dessas fases.

(2) O reconhecimento da cadeia segura é formalizado por meio de auditoria interna inicial do
operador aéreo e aprovacdo de PSESCA pelo operador de aerodromo, que devem abranger as
atividades descritas no paréagrafo 108.99(a)(1).

(Redacéo dada pela Resolucédo n° 604, de 29.01.2021)
108.101 a 108.121 [Reservado]
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SUBPARTE E
MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A CARGA, MALA POSTAL E A OUTROS
ITENS

108.123 Protecéo do terminal de carga

(@) Caso o operador aéreo opere terminal de cargas, ele deve observar a exigéncia de PSESCA
conforme regulamentacéo especifica.

108.125 Aceitacao da carga e mala postal

(@) Na aceitacdo da carga ou mala postal o operador aéreo deve:

(1) exigir informacbes documentadas que permitam a identificacdo da(s) pessoa(s) que
entrega(m) o(s) volume(s) de carga;

(2) exigirinformac6es documentadas, fisica ou eletronicamente, suficientes para caracterizar
0 volume a ser recebido e processado como carga conhecida ou carga desconhecida;

(3) verificar as condicGes do volume a ser recebido, de forma a garantir que os volumes com
indicios de violacdo ou adulteracdo sejam identificados, notificados e negados para embarque;

(4) classificar o volume como carga conhecida, carga desconhecida ou carga de alto risco;

(1)  ovolume deve ser classificado como carga conhecida, se for proveniente de expedidor
reconhecido, expedidor acreditado ou agente de carga aérea acreditado, e estiver acompanhado de
Declaragéo de Seguranca.

(i) o volume de carga proveniente do operador do aerédromo também pode ser
classificado como carga conhecida, desde que esse operador confirme por meio de informacées
documentais, em suporte fisico ou eletrénico, o recebimento deste por uma das entidades descritas no
paragrafo 108.125(a)(4)(i).

(ili)) o volume aceito como carga desconhecida pode ser reclassificado como carga
conhecida ap6s a aplicacdo de inspe¢do de seguranca.

(5) processar os volumes recebidos por meio de fluxos segregados, em fungdo da sua
caracterizacdo como carga conhecida, carga desconhecida ou carga de alto risco, evitando a
contaminacdo dos volumes de carga; e

(6) emitir um conhecimento aéreo de acordo com procedimentos especificos estabelecidos
pela ANAC.

(b) O operador aéreo pode certificar pessoa juridica como expedidor reconhecido, por meio de
processo de aprovacdo do Programa de Seguranca do Expedidor Reconhecido (PSER), que inclua
auditoria interna das seguintes medidas: seguranca aplicada as areas e instalacdes; seguranca aplicada
as pessoas; e seguranca aplicada a carga. (Redacéo dada pela Resolucéo n° 604, de 29.01.2021)

(1) O expedidor e considerado como reconhecido mediante ratificagdo da ANAC da
realizacdo de sua certificagdo e registro pelo operador aéreo.

(i) O operador aéreo deve manter a ANAC atualizada sobre a certificagdo e o cumprimento
do PSER de cada expedidor reconhecido.

(2) O operador aéreo deve realizar auditorias e testes no expedidor reconhecido, atendendo a
frequéncia determinada em seu Programa de Controle de Qualidade AVSEC (PCQ) em funcdo de
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avaliacdo de risco, que respeitem a frequéncia minima de uma auditoria a cada 2 (dois) anos e um
teste anual.

(3) A manutencao da condicao do expedidor como reconhecido é vinculada a apresentacdo a
ANAC, quando solicitado, dos relatérios de testes e auditorias nos prazos estipulados no PCQ, e ao
cumprimento do seu PSER.

(i) Devem constar no PSOA e no PSER os critérios de desqualificacdo do expedidor como
reconhecido, incluindo os casos de descumprimento reincidente do PSER e identificacdo de grave
vulnerabilidade, os quais devem ser comunicados a ANAC pelo operador aéreo quando verificados.

108.127 Inspecdo da carga e mala postal

(@) O operador aéreo deve realizar inspecéo da carga ou de mala postal ndo classificada como
carga ou mala postal conhecida, incluindo as cargas em transferéncia, por meios disponibilizados pelo
operador de aerédromo ou, se preferivel, por meios proprios, desde que atenda aos requisitos
estabelecidos em normatizacgdo especifica sobre a matéria e, ainda, em constante coordenagdo com o
operador do aerédromo.

(1) Em voos internacionais, toda carga e mala postal ndo classificada como carga conhecida,
e a carga e mala postal classificada como carga de alto risco devem ser submetidas a inspecao de
seguranca.

(2) Em voos domésticos, a quantidade de carga ou mala postal que deve ser inspecionada
sera determinada pela ANAC e informada aos operadores aéreos e operadores de aerédromos por
meio de DAVSEC.

(3) A inspecdo de seguranca da carga e mala postal deve considerar o uso do método
adequado a natureza de cada remessa.

(4) A carga ou mala postal conhecida deve ser submetida, de forma aleatéria, ao processo de
inspecdo de seguranca.

(5) A carga e mala postal que ndo tenha sido submetida a controle de seguranca equivalente
no aerédromo de origem necessita ser novamente inspecionada no aerédromo de transferéncia da
carga.

(i) O reconhecimento dos controles de seguranca equivalentes sera determinado pela ANAC
e informado aos operadores aéreos e operadores de aerédromos por meio de DAVSEC.

(b)  Cargaou mala postal classificados como de alto risco devem ser submetidas a uma inspecao
de seguranca secundaria, através de método adequado a natureza da remessa, suficiente para mitigar
a ameaca relacionada, podendo utilizar tecnologias diferentes de inspecdo de seguranca.

(¢) Quando os controles de seguranca sdo aplicados em instalacdes proprias, 0 operador aéreo
deve adquirir e manter os equipamentos destinados a inspecdo, em conformidade com os requisitos
estabelecidos em normatizagéo especifica sobre a matéria.

(d) No caso de duvida com relagdo ao contetido da carga ou mala postal apos a inspecao de
seguranga, a remessa deve ser submetida a uma inspe¢do de seguranga secundaria, que pode utilizar
tecnologias diferentes de inspe¢édo de seguranca.

(1) Se apos a inspecgdo de seguranca secundaria a ddvida com relagdo ao conteddo se mantiver,
a remessa deve ser considerada suspeita, e tratada conforme se¢do 108.133.
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108.129 Protecéo da carga e mala postal

(@) O operador aéreo deve garantir que toda carga e mala postal, cuja armazenagem e manuseio
estiverem sob sua responsabilidade, sejam protegidas em ambiente seguro e com vigilancia constante,
protegido contra o acesso ndo autorizado, devendo, ainda, assegurar a identificagdo de cada carga
com as informacGes adequadas.

108.131 Transporte e carregamento da carga e mala postal

(@) O operador aéreo deve garantir que a carga e a mala postal ndo sofram interferéncia indevida
desde a sua retirada da area de armazenagem no aerédromo ateé seu carregamento na aeronave.

108.133 Carga e mala postal suspeitas

(@ O operador aéreo deve garantir que a carga e a mala postal ndo identificadas, abandonadas,
violadas, que apresentem ruido, exalem odor forte ou apresentem sinais de vazamento de alguma
substancia liquida, sélida ou gasosa ndo identificAvel como substancia permitida para transporte,
sejam consideradas suspeitas.

(b) O operador aéreo deve recusar o embarque, manter a carga e a mala postal suspeitas isoladas
e acionar o seu plano de contingéncia.

108.135 Artigos perigosos e produtos controlados

(@ O operador aéreo deve garantir que o transporte de artigos perigosos e de produtos
controlados siga a normatizacao especifica sobre a matéria, assegurando a devida identificacdo e
segregacdo dos demais volumes, a fim de impossibilitar o uso intencional desses objetos em atos de
interferéncia ilicita.

108.137 Materiais e correspondéncias do operador aereo (COMAT e COMAIL)

(@) Materiais e correspondéncias do préprio operador aéreo (COMAT e COMAIL) devem ser
submetidos aos mesmos controles de seguranca aplicados a carga e a mala postal.

108.139 Transporte aéreo de valores

(@) O operador aéreo deve realizar o transporte de valores seguindo procedimentos de seguranca
previstos em um plano de seguranca especifico para o transporte aéreo de valores do aerédromo,
compativel com os valores a serem transportados e com comunicacao prévia com os operadores dos
aerddromos envolvidos.

(b) Os valores a serem transportados devem ser descritos, sem utilizar palavras genéricas, no
formulério de Declaragdo de Transporte Aéreo de Valores, documento de carater sigiloso conforme
modelo estabelecido em Instrucdo Suplementar (1S) da ANAC.

(c) Nas operagdes com origem em aerddromo brasileiro ndo é permitido o transporte aéreo de
valores sob a forma de moeda nacional ou estrangeira.

(d) Nas operacGes domésticas, o transporte aéreo de valores, sob a forma de cartdes telefénicos,
cheque de viagem, titulo ao portador, vale refeicdo, vale transporte, gemas coloridas, diamantes, joias,
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ouro, prata, platina e outros metais preciosos, ndo deve exceder o equivalente a R$ 630.000,00
(seiscentos e trinta mil reais).

108.141 a 108.163 [Reservado]
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SUBPARTEF
MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A AERONAVE NO SOLO

108.165 Controle de acesso a aeronave

(@ No caso de aeronaves estacionadas e em operacao:
(1) o operador aéreo deve garantir a vigilancia constante da aeronave, incluindo:

(i) o controle de acesso, por meio da identificacdo de cada pessoa que se aproxime ou
embarque na aeronave e a verificagdo da necessidade de sua presenca; e

(i) averificacdo de qualquer material de servico levado a bordo ou suprimentos de aviagao
que serdo transportados pela aeronave; (Redacéo dada pela Resolugéo n° 604, de 29.01.2021)

(2) [Reservado] (Redacédo dada pela Resolucao n° 604, de 29.01.2021)

(3) a aproximacdo e 0 acesso a aeronave a partir do inicio do processo de inspecdo ou
verificacdo de seguranca até o fechamento das portas da aeronave deve ser registrado por meio de
formulério de controle de acesso & aeronave;

(4) em caso de duvida ou suspeita na identificacdo de pessoas que se aproximem ou
embarquem na aeronave, 0 operador aéreo deve acionar o setor de seguranca do aerédromo e a PF
ou, na sua auséncia, o 6rgdo de seguranca publica responsavel pelas atividades de policia no
aerédromo; e

(5) o operador aéreo deve supervisionar, sob a 6tica da AVSEC, as atividades de limpeza,
abastecimento, manutencéo e carregamento da aeronave.

(b) No caso de aeronaves estacionadas e fora de operacao:

(1) na aeronave que ndo estiver em servigo, o operador aéreo deve manter a aeronave
desacoplada de escadas e/ou pontes de embarque e, ainda, trancada e lacrada ou sob constante
vigilancia;

(2) no caso de ndo haver vigilancia, os trens de pouso e demais pontos de acesso de aeronave
gue necessitem permanecer abertos, como, por exemplo, 0s acessos a0 motor e 0s painéis de inspecao,
devem ser protegidos com coberturas especiais ou inspecionados visualmente antes da operacdo da
aeronave;

(3) para a aeronave que estiver em manutencdo (mesmo fora de hangar), o operador aéreo
deve atribuir responsabilidades ao pessoal de manutencao, com o objetivo de evitar 0 acesso de pessoa
ndo autorizada na aeronave; e

(4) em caso de davida ou suspeita na identificacdo de pessoas que se aproximem ou
embarguem na aeronave, o operador aéreo deve acionar o setor de seguranca do aerédromo e a PF
ou, na sua auséncia, o 6rgdo de seguranca publica responsavel pelas atividades de policia no
aerodromo.

108.167 Verificagdo de seguranca da aeronave

(@ O operador aéreo deve executar a verificagdo de seguranca da aeronave previamente a todos
0S V0O0s em que ndo se realize a inspecao de seguranga da aeronave.

(b) O operador aéreo deve desenvolver um formulario de verificagcdo (check-list) para a
atividade de verificagdo da aeronave, de acordo com cada tipo de aeronave em servico, e a sua
utilizag&o deve ser considerada como norma de seguranca a ser observada pela tripulagéo.
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108.169 Inspecdo de seguranca da aeronave

(@ O operador aéreo deve executar a inspecdo de seguranca da aeronave quando:

(1) a aeronave passar por atividade de manutencdo fora do patio de aeronaves situado em
ARS;

(2) aaeronave ficar fora de operacdo por um periodo superior a 6 (seis) horas, considerando
0 horario de calco e descalco da aeronave;

(3) houver suspeita da ocorréncia de acesso indevido a aeronave; ou
(4) for constatada a violacao de lacres.

(b) O operador aéreo deve desenvolver um formulério de inspecdo (check-list) para a atividade
de inspecdo da aeronave, de acordo com cada tipo de aeronave em servico.

108.171 Despacho AVSEC do voo

(@ O operador aéreo deve produzir o Despacho AVSEC do voo, por meio de profissional(is)
designado(s) e capacitado(s) conforme pardgrafo 108.13(b), que deve ser composto pela
documentacdo que comprove a realizacdo das atividades AVSEC necessarias para 0 voo. Cada
formulério que compde o Despacho AVSEC deve possuir a identificagdo do profissional que o
elabora.

(b) O Despacho AVSEC deve conter os seguintes formularios, quando aplicaveis para o voo:
(1) Formulario de Controle de Acesso a Aeronave, conforme secdo 108.165;
(2) Formulério de Verificagdo de Seguranca da Aeronave, conforme se¢do 108.167;
(3) Formulario de Inspecao de Seguranca da Aeronave, conforme secdo 108.169;
(4) Formulério de Controle de Bagagens Embarcadas, conforme se¢do 108.55;

(5) Formulario de Localizacdo de Bagagens Embarcadas, conforme secdo 108.55; (Re-
dacdo dada pela Resolugédo n° 500, de 12.12.2018)

(6) Formulario de Controle de Provisdes Embarcadas, conforme secédo 108.97; e (Redacdo
dada pela Resolugéo n° 500, de 12.12.2018)

(7) Relatdrio de impedimento de embarque de passageiro indisciplinado, conforme secao
108.33. (Incluido pela Resolucéo n° 500, de 12.12.2018)

(c) Os modelos de formuléarios do Despacho AVSEC sdo estabelecidos em Instrucao
Suplementar (IS) da ANAC, podendo ser adotado pelo operador aéreo um modelo de registro digital
que contemple as informacgGes requeridas nos formularios.

(d) O operador aéreo deve manter armazenado o Despacho AVSEC de cada voo para eventuais
verificacGes, pelo periodo minimo de 30 (trinta) dias.

108.173 a 108.193 [Reservado]

21/56

Origem: SIA (R
‘ ANAC



Data de emissdo: 1° de fevereiro de 2021 RBAC n° 108
Data de vigéncia: 2 de agosto de 2021 Emenda n° 03

SUBPARTEG
MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A AERONAVE EM VOO

108.195 Reunido inicial AVSEC da tripulacéo

(@ O operador aéreo deve garantir que o comandante inclua no briefing da tripulacdo assuntos
relacionados a atos de interferéncia ilicita, buscando:

(1) definir tarefas, recomendar ac6es e posturas a toda a tripulacéo;

(2) dirimir duvidas individuais da tripulacdo no que concerne as atitudes a serem tomadas
dentro da aeronave para prevenir ou responder a atos de interferéncia ilicita; e

(3) estabelecer codigos de comunicacdo entre a tripulacdo, de acordo com a andlise da
situacdo e critérios especificos.

108.197 Acesso a cabine de comando

(@ O operador aéreo que operar aeronave com cabine segregada deve garantir que apenas
pessoas autorizadas conforme regulamento de operacdo especifico acessem a cabine dos pilotos das
suas aeronaves em voo.

(b) O operador aéreo deve manter a porta da cabine trancada durante o voo, abrindo-a somente
para entrada e saida de pessoal autorizado.

108.199 Passageiro armado ou sob custodia

(@ O operador aéreo deve garantir a aplicacdo de controles de seguranca para passageiros
armados ou sob custddia, durante o voo, seguindo 0s requisitos e procedimentos estabelecidos em
normatizacdo especifica sobre a matéria.

108.201 a 108.223 [Reservado]
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) SUBPARTE H )
AGOES DE CONTINGENCIA E COMUNICAGAO

108.225 Plano de contingéncia

(@ O operador aéreo deve estabelecer, para cada aerodromo onde opera, um plano de
contingéncia, em coordenagdo com o operador de aerédromo e demais 6rgaos publicos e entidades
envolvidos, a fim de responder a um ato de interferéncia ilicita ou ameaca que possa afetar a
seguranca.

(1) O operador aéreo deve manter para cada aerodromo onde opera uma lista atualizada dos
contatos de emergéncia necessarios para ativacdo de seu plano de contingéncia.

(b) O plano de contingéncia deve conter:
(1) atribuicGes do operador aéreo;
(2) uma descricao do sistema de comunicacdo disponivel para as acdes de contingéncia;

(3) procedimentos padronizados de recebimento, disseminacdo e tratamento das
informac0es; e

(4) medidas a serem adotadas para mitigar e/ou eliminar as consequéncias de ameagcas e de
atos de interferéncia ilicita.

(c) Sdo responsabilidades do operador aéreo:

(1) agir de acordo com as acOes estabelecidas no plano de contingéncia, quando receber
informagdes que motivem sua utilizag&o;

(2) aplicar procedimentos padronizados de recebimento, disseminacdo e tratamento de
informac&o, pré-estabelecidos por meio de fluxos de acionamento;

(3) estabelecer sistemas de comunicacdo que garantam que os procedimentos de difusdo de
informacdes sob sua responsabilidade durante as a¢des de contingéncia sejam eficazes, de modo que
0s 0rgaos e pessoas competentes recebam as informag6es em tempo habil, possibilitando a mitigacédo
das consequéncias ou até mesmo a solucdo do ato de interferéncia;

(4) compor a Assessoria de Avaliacdo de Risco (AAR) e implementar as medidas adicionais
de seguranca necessarias, de acordo com a avaliacdo de ameaga;

(5) participar dos Grupos de Decisdo e do Grupo Operacional para o Gerenciamento de Crise,
quando solicitado pelo operador de aer6dromo;

(6) coletar o maior numero possivel de dados para subsidiar a AAR e demais grupos de
gerenciamento de crise;

(7) garantir o sigilo das informacdes acerca dos fatos geradores da acdo de contingéncia e
seus desdobramentos, tais como taticas empregadas pela pessoa ou grupo responsavel pelo ato de
interferéncia ilicita ou pelo grupo responsavel por combater o ato;

(8) apoiar os grupos de gerenciamento de crise na disponibilidade de suprimentos,
equipamentos e recursos humanos necessarios, incluindo aqueles que estiverem ao alcance exclusivo
do operador aéreo;

(9) garantir que os funcionarios tenham conhecimento de suas responsabilidades nas agdes
do plano de contingéncia;

(10) disponibilizar em cada base de operacdo um plano de contingéncia atualizado, contendo
os fluxos de acionamento e seus contatos;
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(11) participar dos exercicios de AVSEC promovidos pelos operadores dos aerédromos onde
mantiver operacgdes aéreas; e

(12) manter copia do plano de contingéncia do operador do aerédromo onde opera.

108.227 Medidas adicionais de seguranca

(@ O operador aéreo pode adotar medidas adicionais de seguranca, desde que informado
previamente a ANAC, para fins de andlise e aprovacéo, por meio de processo de elaboracao ou revisdo
do seu programa de seguranga.

(b) Durante a realizacdo das atividades do operador aéreo, quando forem encontrados
substancias ou objetos suspeitos de conter artefatos explosivos, artefatos QBRN ou outro material
perigoso, a area deve ser isolada e o fato deve ser comunicado a Policia Federal ou, na sua auséncia,
ao 6rgdo de seguranca publica responsavel pelas atividades de policia no aer6dromo e, ainda, ao
operador do aerédromo.

(c)  Quando o nivel nacional de ameaca for classificado como &mbar ou vermelho ou quando
um determinado aerddromo ou voo estiver sob situacdo de ameaca, o0 operador aéreo deve garantir a
adocdo das medidas adicionais de seguranca previstas no seu plano de contingéncia ou em DAVSEC.

(d) O operador aéreo devera cumprir outras medidas adicionais de seguranca que possam ser
exigidas pela ANAC, em funcdo do surgimento de ameaca pontual em determinado(s) aerédromo(s)
ou voo(s) ou, ainda, em funcdo de uma avaliacao de risco.

(e) O operador aéreo devera cumprir procedimentos especificos de protecdo que possam ser
exigidas pela Policia Federal, em coordenacdo com a ANAC e o operador do aer6dromo, nos casos
de elevacdo do nivel de ameaca nacional ou surgimento de alguma ameaca pontual.

(f) No caso de pouso ndo previsto em aerodromo brasileiro ndo listado nas especificacfes
operativas do operador aéreo, a menos que o aerddromo disponha de autoridades brasileiras para fazer
cumprir as normas de seguranca aplicaveis para a operacao, o operador aéreo deve ficar responsavel
pelo cumprimento dessas normas perante o Governo brasileiro.

108.229 Comunicacéao

(@) O operador aéreo deve comunicar a ANAC em um prazo méaximo de 30 (trinta) dias da sua
constatacdo, evidéncias de vulnerabilidades no sistema de protecdo da aviagdo civil ou atos de
interferéncia ilicita contra a aviacao civil, por meio de DSAC.

(1) Quando a vulnerabilidade for identificada em aerddromo, o respectivo operador também
deve ser comunicado pelo operador aéreo, em um prazo maximo de 30 (trinta) dias da constatacéo.

(b) O operador aéreo deve garantir que suas comunicagdes sobre matéria AVSEC assumam
carater reservado, e que sejam realizadas por meios adequados a situagao.

(c) O operador aéreo deve garantir a comunicacdo efetiva entre os membros da tripulacéo, entre
a tripulagdo e o operador aéreo, entre a tripulagdo e os 6rgaos de controle, e entre 0 operador aéreo e
0s Orgdos de controle, visando a assegurar a perfeita operacdo da aeronave e cooperagdo com 0
comando de a¢Oes de resposta.

(d) O operador aéreo deve manter os registros de comunicagdo relacionados ao paragrafo
108.229(a) e preservar as evidéncias, em prazo nao inferior a 12 (doze) meses, visando assessorar as
investigacoes.
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108.231 a 108.235 [Reservado]
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SUBPARTE H-I
SISTEMA DE CONTROLE DE QUALIDADE AVSEC
(Subparte incluida pela Resolugdo n° 500, de 12.12.2018)

108.237 Responsabilidades do Operador Aéreo

(@ Constituem responsabilidades dos operadores aéreos concernentes ao controle de qualidade
AVSEC:

(1) submeter-se as atividades de controle de qualidade realizadas pela ANAC, auxiliando os
responsaveis pela aplicacdo das atividades de controle de qualidade nas solicitacbes que forem
realizadas a fim de cumprir seus objetivos;

(2) estabelecer, implementar e manter operacional um sistema de controle de qualidade
AVSEC de forma a monitorar, rever e aprimorar a protecdo da aviacdo civil contra atos de
interferéncia ilicita;

(3) atender as solicitacbes da ANAC e da Policia Federal no que diz respeito a aplicacdo de
testes AVSEC,;

(4) assegurar a disponibilidade de recursos humanos e materiais para aplicacdo do
PCQ/AVSEC na esfera de sua responsabilidade, observando as caracteristicas e dimensdes das
operag0es, tais como numero de empresas contratadas, processos empregados, nimero de passageiros
atendidos, locais de atuacédo, dentre outros; e

(5) manter um sistema confidencial de relatos.

108.239 Diretrizes e Estrutura do Sistema de Controle de Qualidade AVSEC

(@ O Sistema de Controle de Qualidade AVSEC deve atender as seguintes diretrizes:

(1) ser um processo continuo gue incorpore procedimentos internos, tais como técnicas de
auditoria e inspecdes, com 0 objetivo de garantir a qualidade da seguranca da aviagao civil contra
atos de interferéncia ilicita;

(2) ser capaz de identificar as deficiéncias e desenvolver meios padronizados de corregéo
para trata-las;

(3) ser de responsabilidade priméaria da alta direcdo do operador aéreo, que deve avaliar o
relatério anual das atividades de controle de qualidade e estabelecer diretrizes e metas para as acoes
futuras relacionadas ao controle de qualidade AVSEC do operador aéreo;

(4) prever acdes gque objetivem a implementacdo da cultura AVSEC em todos os niveis da
empresa, em especial nos seus dirigentes e profissionais que atuem diretamente na aplicacdo de
procedimentos de seguranca;

(5) ser estruturado de forma a facilitar a obtencdo de informagdes fidedignas em todas as
esferas administrativas e operacionais do operador;

(6) considerar conceitos de avaliagdo de risco ao processar as informagdes obtidas ao longo
da execucéo de suas operacdes e das atividades de controle de qualidade; e

(7) considerar tanto os procedimentos implementados pelo préprio operador aéreo quanto
aqueles desenvolvidos por empresas contratadas ou vinculadas ao operador aéreo e que executem
diretamente medidas e procedimentos de seguranca.
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108.241 Atividades de Controle de Qualidade AVSEC

(@) O operador aéreo deve realizar as seguintes atividades de controle de qualidade, observando
as frequéncias minimas estabelecidas no Apéndice A:

(1) auditorias internas;
(2) inspecdes internas; e
(3) testes.

(b) Além do atendimento a frequéncia minima estabelecida no Apéndice A, o operador aéreo
deve realizar as atividades de controle de qualidade AVSEC quando a ANAC solicitar.

(c) Naexecucdo das auditorias internas o operador aéreo deve observar as seguintes disposicoes:

(1) o escopo da auditoria interna deve englobar todos os requisitos AVSEC aplicaveis ao
operador aéreo nos termos da regulamentacao vigente e do PSOA,;

(2) aauditoria deve ser realizada em cada base do operador aéreo e abranger tanto as medidas
e procedimentos operacionalizados pelo proprio operador aéreo quanto os operacionalizados por
terceiros vinculados; (Redacéo dada pela Resolugéo n° 604, de 29.01.2021)

(3) a auditoria deve ser conduzida por Auditor(es) AVSEC que ndo realize(m) atividade
operacional AVSEC sob responsabilidade do operador aéreo na base auditada; e

(4) a auditoria deve incluir, no minimo, entrevistas com os profissionais responsaveis por
AVSEC, profissionais envolvidos diretamente na execucdo dos procedimentos de seguranca, além
das verificacfes de documentos e procedimentos descritos no PSOA e na regulamentacao vigente.

(d) Naexecucdo das inspe¢des internas o operador aéreo deve observar as seguintes disposi¢des:

(1) o escopo da inspecdo deve ser definido pelo responsavel AVSEC local da base onde
ocorrera a atividade, de forma justificada no relatério de inspe¢do, buscando o foco nas medidas de
seguranca e procedimentos que se relacionem as vulnerabilidades e ameacas mais significativas, as
eventuais acOes corretivas anteriores e aqueles que sofreram alteracdes recentes;

(2) a inspecdo deve ser realizada em cada base do operador aéreo e ser conduzida pelo
responsavel local pela AVSEC da base, pelo responsavel nacional pela AVSEC ou por profissional
capacitado, nos termos do PNIAVSEC; e

(3) ainspecdo deve utilizar técnicas similares a auditoria, tais como revisdo de documentos,
entrevistas e observacdes diretas.

(e) Naexecucdo dos testes AVSEC o operador aéreo deve observar as seguintes disposicdes:

(1) os testes AVSEC operacionalizados pelo operador aéreo somente poderao ser realizados
com autorizacdo formal do profissional responsavel pela AVSEC em ambito nacional;

(2) arealizagdo dos testes AVSEC deve ser coordenada com o 6rgdo de seguranca publica
responsavel pelas atividades de policia no aer6dromo onde sera a atividade, com antecedéncia minima
de 10 (dez) dias;

(3) o operador aéreo deve elaborar e seguir manual de procedimento interno, instrucdo de
trabalho ou documento similar, descrevendo a forma de realiza¢do dos testes AVSEC, com objetivo
de padronizar a atividade e extrair resultados fidedignos e comparaveis entre si, além de garantir a
seguranga dos seus executores;
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(4) aequipe responsavel pela programacdo, coordenacéo e execucao dos testes AVSEC deve
assegurar que a data de realizacdo ndo seja de conhecimento das equipes que atuam nos
procedimentos que serdo testados;

(5) ossimulacros de itens proibidos utilizados nos testes ndo poderao trazer risco a seguranca
das pessoas envolvidas na realizacéo da atividade e ao publico em geral;

(i) os simulacros devem ser armazenados em mobiliario trancado e em local de acesso
controlado.

(if) os simulacros utilizados nos testes AVSEC devem possuir caracteristicas variadas ao
longo do tempo, de forma a evitar que se tornem 6bvios para os profissionais que serdo testados.

(6) observando a frequéncia estabelecida no Apéndice A, o operador aéreo deve realizar, no
minimo, os seguintes testes AVSEC:

(i)  teste nos procedimentos de controle de acesso de pessoas as aeronaves;

(i) teste nos procedimentos de verificacdo e inspecdo de seguranca das aeronaves, em
cada base que opere voo internacional;

(iii) teste nos procedimentos de seguranca relativos as provisdes de bordo e de servico de
bordo, quando utilizado o conceito de cadeia segura de seguranca; (Redacédo dada pela Resolucao n®
604, de 29.01.2021)

(iv) teste nos sistemas de inspecdo de bagagens despachadas, carga e mala postal, em cada
base onde a inspecéo € obrigatoria nos termos das Sec¢bes 108.59 e 108.127; e

(A) no caso de compartilhamento dos mesmos recursos humanos e materiais para
inspecdo de bagagem despachada, carga e mala postal em determinada base, 0s operadores aéreos
envolvidos poderdo se organizar para realizar uma unica bateria de testes.

(v) teste nas instalaces dos expedidores reconhecidos registrados pelo operador aéreo.

(A) no caso de o expedidor reconhecido ser registrado por mais de um operador aéreo,
0s operadores poderdo se organizar para realizar uma Unica bateria de testes.

(7) os testes AVSEC devem ser coordenados e acompanhados por profissional(is)
capacitado(s), nos termos do PNIAVSEC.

(f) O operador aéreo devera participar dos exercicios de seguranca realizados pelos operadores
de aerédromos em cada base em que tiver operacdes de voos regulares, observado o disposto no item
108.13(d)(1).

108.243 Registro das Atividades de Controle de Qualidade

(@) O operador aéreo deve elaborar e manter relatérios das atividades de controle de qualidade
realizadas, observando as seguintes disposigoes:

(1) Osrelatorios de auditoria interna, inspegdo interna e testes AVSEC devem indicar todos
os requisitos AVSEC avaliados pelo operador aéreo, as datas de realizacdo das atividades, 0s
profissionais executores e os resultados verificados; e

(2) Emrelacdo aos exercicios de seguranga, o operador aéreo deverd manter copia das listas
de presenca dessas atividades, como forma de comprovar sua participagéo.
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(b) No minimo anualmente, o responsavel pelo PCQ/AVSEC do operador aéreo deve elaborar
e apresentar a alta direcao do operador aéreo um relatério contendo um resumo de todas as atividades
de controle de qualidade AVSEC realizadas ao longo do ano anterior.

(c) Os relatorios das atividades de controle de qualidade devem ser arquivados pelo operador
aereo por no minimo 5 (cinco) anos, em formato fisico ou digital.

(d) Quaisquer informacdes que derivem das atividades de controle de qualidade AVSEC, tais
como relatdrios e resultados de testes, que contenham dados reais sobre a seguranga da aviag&o civil
contra atos de interferéncia ilicita, devem ser tratadas pelo operador aéreo de forma a prevenir sua
divulgacdo indevida.

(e) O operador aéreo, quando solicitado pela ANAC, deve encaminhar a Agéncia copia dos
relatdrios das atividades de controle de qualidade por ele realizadas.

(1) As formas e prazos para encaminhamento serdo determinados pela ANAC quando da
solicitacdo.

(2) As informacdes recebidas por meio dessa fonte ndo seréo objeto de sancdo por parte da
ANAC, salvo quando da existéncia de outra fonte com a mesma informagéo.

108.245 Tratamento de Nao Conformidades

(@ O operador aéreo é responsavel pelo planejamento e cumprimento das agdes corretivas
referentes aos procedimentos e medidas de seguranca que lhe sdo aplicaveis, incluindo os
procedimentos e medidas que sdo operacionalizados por meio de empresas contratadas e de
exploradores de areas aeroportuarias.

(b) O operador aéreo deve aplicar procedimentos internos para identificar, documentar e tratar
ndo conformidades relacionadas a regulamentacdo AVSEC vigente.

(1) Devem ser tratadas tanto as ndo conformidades detectadas em atividades de controle de
qualidade AVSEC realizadas pelo operador aéreo quanto em atividades conduzidas pela ANAC.

(c) O operador aéreo deve elaborar e manter atualizado um plano para tratar acdes corretivas
detectadas ao longo de atividades de controle de qualidade, incluindo o seguinte contetdo minimo:

(1) né&o conformidades detectadas e respectivas causas;
(2) acdes necessarias para correcdo de cada ndo conformidade;
(3) prazo para solucéo definitiva de cada ndo conformidade;

(4) medidas mitigadoras até a solucdo definitiva, quando necessario para garantia da
seguranca; e

(5) fotos e documentagbes capazes de comprovar que as nao conformidades foram
solucionadas.

(d) O plano de aces corretivas, no caso de atividade de controle de qualidade AVSEC realizada
pela ANAC, deve ser encaminhado a Agéncia em prazo ndo superior a 30 (trinta) dias.

(1) O prazo acima determinado vale também para as atualizagbes do plano e pode ser
reduzido ou prolongado pela ANAC, de forma justificada.

(e) Os planos de acOes corretivas resultantes de atividades de controle de qualidade internas
devem ser arquivados pelo operador aéreo por no minimo 5 (cinco) anos, em formato fisico ou digital.
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() Os padrbes minimos de desempenho para o0s protocolos de testes AVSEC serdo
estabelecidos pela ANAC, por meio de ato de carater reservado da Superintendéncia responsavel pela
AVSEC.

(g) Caso um protocolo de teste AVSEC, realizado pela ANAC ou pelo operador aéreo, obtiver
resultado abaixo do padrdo minimo estabelecido pela Agéncia, o operador aéreo, aléem de adotar a¢oes
corretivas, devera passar a realizar o protocolo de teste com o dobro da frequéncia estipulada no
Apéndice A até que os resultados atinjam os padrdes minimos.

108.247 Sistema Confidencial de Relatos

(@) O operador aéreo deve manter um canal de comunicacdo para recebimento de relatos e
informacdes AVSEC fornecidas por fontes diversas, tais como tripulantes, equipe de apoio de solo e
agentes de protecao.

(b) O canal de comunicacdo implantado pelo operador aéreo deve observar as seguintes
disposicdes:

(1) ser de facil acesso, permitindo que os relatos e informacBes sejam encaminhadas de
forma &gil ao operador aéreo;

(2) possibilitar o recebimento de informac6es sem identificacdo do remetente; e
(3) ser divulgado aos profissionais vinculados ao operador aéreo.

(c) O operador aéreo deve analisar as informacdes recebidas e mitigar vulnerabilidades ou
ameacas que tragam risco a seguranca da aviacao.

(1) Os relatos e informacdes recebidos pelo operador aéreo por meio do sistema
confidencial de relatos, bem como as a¢es decorrentes implementadas pelo operador aéreo, devem
ser documentados e arquivados por prazo minimo de 2 (dois) anos, em formato fisico ou digital.

108.249 a 108.253 [RESERVADO]
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SUBPARTE I
PROGRAMA DE SEGURANCA DO OPERADOR AEREO

108.255 Implementacdo do Programa de Seguranca do Operador Aéreo

(@ O operador aéreo deve adotar os meios e procedimentos previstos no seu Programa do
Seguranca de Operador Aéreo (PSOA), o qual é definido pela ANAC por meio de Instrucao
Suplementar (IS).

(1) Caso o operador aereo pretenda implementar inclusdo de medida de seguranca ou
procedimento alternativo de seguranca em relagdo ao disposto na IS, deverd informar previamente a
ANAC as alteracOes pretendidas para fins de aprovacéo.

(2) Na hipotese do paragrafo 108.255(a)(1), o operador aéreo devera apresentar somente as
alteracdes pretendidas a ANAC, acompanhadas de justificativa.

(3) O meio ou procedimento alternativo apresentado deve garantir nivel de seguranca igual
ou superior ao estabelecido ao requisito aplicavel ou concretizar o objetivo do procedimento
normalizado na IS.

(4) Previamente a exploracdo de servico de transporte aéreo publico, o operador aéreo deve
comprovar ter acesso ao contetdo da IS que define seu PSOA.

(b) Os registros e documentos exigidos por este Regulamento podem ser mantidos arquivados
em meios fisico ou digital.

() Além do cumprimento dos requisitos deste Regulamento, conforme descricdo no PSOA,
segundo aplicabilidade presente na secdo 108.7, o operador aéreo deve, também, conhecer e cumprir
as medidas de AVSEC estabelecidas pelo operador do aer6dromo onde opera.

(d) O operador aéreo deve manter ao menos uma cépia do seu PSOA em cada base operacional,
em formato fisico ou digital.

(1) A dltima versdo da Listagem de Inclusdo de Medidas de Seguranca e Procedimentos
Alternativos, aprovada pela ANAC, é parte integrante do PSOA.

(Redacéo dada pela Resolugdo n° 604, de 29.01.2021)
108.257 Contetudo do Programa de Seguranca do Operador Aéreo

(@ Do PSOA devem constar as medidas e os procedimentos de seguranca a serem empregados
pelo operador aéreo, de forma a assegurar que:

(1) osrequisitos deste Regulamento sejam cumpridos; e

(2) na leitura dos procedimentos seja possivel esclarecer, no minimo, 0s seguintes
questionamentos:

(1)  “quem realiza o procedimento?”;
(i) “quando é realizado o procedimento?”;
(iii) “onde é realizado o procedimento?”; e
(iv) “como é realizado o procedimento?”.
(b) O PSOA deve possuir como parte integrante os seguintes planos e programas:
(1) Plano de contingéncia AVSEC do Operador Aéreo;
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(2) Programa de Instrucdo AVSEC do Operador Aéreo; e
(3) Programa de Controle de Qualidade AVSEC do Operador Aéreo.

(c) O responsavel do operador aéreo em &mbito nacional pela AVSEC, previsto no paragrafo
108.13(e), e responsavel pela guarda, distribuicéo e controle do PSOA, de forma que garanta o devido
sigilo do documento.

108.259 Programa de Controle de Qualidade AVSEC do Operador Aéreo

(@) O operador aéreo deve elaborar, implementar e manter um Programa de Controle de
Qualidade AVSEC (PCQ/AVSEC) com o objetivo de conduzir as atividades de controle de qualidade
AVSEC de forma padronizada, eficiente e segura e de aprimorar a protecdo da aviacgao civil contra
atos de interferéncia ilicita.

(b) O PCQ/AVSEC deve contemplar o seguinte contetido minimo:

(1) as atribuicdes dos responsaveis pelo PCQ/AVSEC, bem como dos profissionais designados
para atuar no desenvolvimento das atividades de controle de qualidade AVSEC, incluindo critérios
de capacitacdo, selecdo e conduta;

(2) a definicdo das fontes (regulamentos, manuais, instrugdes, entre outros) utilizadas pelo
operador aéreo para o estabelecimento dos padrdes de recursos materiais, medidas e procedimentos
de seguranca, 0s quais serdo objeto das atividades de controle de qualidade AVSEC;

(3) a descricao das atividades de controle de qualidade realizadas pelo operador aéreo;

(4) a descricdo dos processos das atividades de controle de qualidade, incluindo seu
planejamento, execucdo, confeccdo de relatdrios, implementacdo de acbes corretivas e
monitoramento;

(5) a descricdo de como € produzido o relatério anual das atividades de controle de qualidade,
caso aplicavel;

(6) a descricao do sistema confidencial de relatos disponibilizado pelo operador aéreo;

(7) a descricao das atividades de controle de qualidade realizadas no processo de contratacdo e
manutencdo de registro de expedidores reconhecidos e empresas fornecedoras de provisdes de bordo
e de servico de bordo, que utilizam o conceito de cadeia segura; e (Redacdo dada pela Resolugéo n°
604, de 29.01.2021)

(8) os procedimentos para arquivo da documentacdo relacionada as atividades de controle de
qualidade AVSEC.

(Incluido pela Resolug&o n° 500, de 12.12.2018)
108.261 a 108.273 [Reservado]
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_ SUBPARTEJ '
DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS

108.275 Disposicdes finais e transitdrias

(@) Até a publicacdo de regulamentacdo especifica que disponha sobre agente de carga aérea
acreditado, operadores postais poderdo ser considerados como tal, no que diz respeito ao transporte
de mala postal, por parte dos operadores aéreos, desde que a ANAC reconheca o atendimento pelo
operador postal dos seguintes pardgrafos, aplicaveis quando a mala postal estiver sob sua
responsabilidade: 108.123; 108.127; 108.129; 108.131; 108.133; 108.135; além das disposi¢des
previstas pelo RBAC n° 110 aplicaveis a agentes de carga.

(1) O operador postal deve designar um Responsavel AVSEC, profissional com certificacdo
valida no curso Basico AVSEC e com a atribuicdo de gerenciamento da aplicacdo dos controles de
seguranca referidos no paragrafo 108.275(a).

(2) Ficam as disposicdes previstas pelas Instrugdes Suplementares (IS) relativas aos
requisitos mencionados no paragrafo 108.275(a) aplicaveis ao operador postal, como formas de
cumprimento.

(3) Caso a ANAC identifiqgue o descumprimento do paragrafo 108.275(a) pelo operador
postal, fica este sujeito a perda do reconhecimento pela ANAC como agente de carga acreditado, de
forma temporaria ou definitiva.

(Redacéo dada pela Resolugdo n° 604, de 29.01.2021)

(b) A implementacdo de medidas de controle que envolvam agentes de carga aérea acreditados
somente sera possivel ap6s normatizagdo especifica sobre a matéria.

() No caso de existir interesse do operador aéreo em operar em aerédromo onde ndo seja
realizada, por parte do operador do aerédromo, a inspecdo de seguranca da aviacdo civil em
passageiro e em bagagem de mao, ou onde ndo seja disponibilizado equipamento para a realizacdo
da inspecdo em bagagem despachada ou em carga e mala postal, o operador aéreo podera fazé-lo,
desde que:

(1) os procedimentos e recursos para a inspecao estejam em conformidade com 0s requisitos
estabelecidos em normatizacdo especifica sobre a matéria; e

(2) os procedimentos tenham sido aprovados pela ANAC.

(d) AsviolacGes ao previsto neste Regulamento sujeitam o infrator as penalidades constantes no
art. 289 da Lei n° 7.565, Cddigo Brasileiro de Aeronautica, de 19 de dezembro de 1986, a serem
apuradas em conformidade com o procedimento descrito na Resolugdo ANAC n° 25, de 2008, e na
Instrucdo Normativa ANAC n° 8, de 2008, ou em outros normativos que 0s substituirem, adotando-
se, para as infracOes praticadas a partir da entrada em vigor da Emenda n° 01 deste Regulamento, os
valores de multa previstos em seu Apéndice B.

(e) Os operadores aéreos devem avaliar se as alteracfes promovidas por esta Emenda acarretam
alteracfes em seus programas de seguranga. Em caso afirmativo, os operadores devem apresentar a
ANAC solicitagdes de inclusédo de medida de seguranca ou procedimento alternativo, até 2 de agosto
de 2021. (Redacéo dada pela Resolucdo n°® 604, de 29.01.2021)

(1) As alteragdes dos termos “Medida Adicional de Seguranca” por “Adicdo de Medida de
Seguranga” e “Listagem de Medida Adicional de Segurancga ou Procedimento Alternativo” por “Listagem
de Adicéao de Medida de Seguranca ou Procedimento Alternativo ndo justificam a alteracéo do Programa
de Seguranca do Operador Aéreo. (Incluido pela Resolugéo n° 604, de 29.01.2021)
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APENDICE A DO RBAC 108
REQUISITOS APLICAVEIS EM CADA CLASSE
(Apéndice com redacdo dada pela Resolucéo n° 604, de 29.01.2021)
Operadores Aéreos
Secao Descricéo Classe 11 Classe 1V

Classe | Classe II-A  Classe 11-B Classe 111 Classe IV-A Classe IV-BClasse v Classe VI
SUBPARTE A - GENERALIDADES
108.1 gg;mﬁ;sées eAplicélvel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel  Aplicavel Aplicavel
Siglas €A r: s . . . . . . .,
108.3 Abreviaturas Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel  Aplicavel Aplicavel
108.5 Fundamentacdo Aplicével Aplicével Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel
108.7 Aplicabilidade  Aplicavel Aplicével Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel
108.9 Objetivo Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel  Aplicavel Aplicavel
Classificacdo dos
108.11  Operadores Aplicavel Aplicével Aplicével Aplicével Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel
Aéreos
Aplicaveis 0s
. . Aplicaveis os, .. . . paragrafos
ke NS paigatos MU 500530 (),
108.13(2),  108.13(a), 0813 (0750 (hye©: (@) € (©)
e (c), quando sendo
quando operariquando operar (c), quando .
operar em permitida a
. em ARS deem ARS de operarem ARS",~ . «
Atividades ) ) ARS de . designacdo de|, .., . .
108.13 T aerodromos  aerodromos . de aerddromos Aplicavel  Aplicavel Aplicavel
Profissionais L L aerodromos - apenas 1 (um)
publicos. publicos. i publicos. .
publicos. profissional
titular.
Aplicavel Aplicavel Aplllcavel Aplllcavel Aplicaveis o0s
. . paragrafo paragrafo .
paragrafo paragrafo 108.13(e) 108.13(e) paragrafos
108.13(i). 108.13(i). sendo sendo 108.13(g) e (i).
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Operadores Aéreos
Secdo Descricéo Classe 11 Classe 1V
Classe | Classe 111 Classe V Classe VI
Classe II-A  Classe 11-B Classe IV-A [Classe 1V-B

permitida  apermitida a
designacdo dedesignacdo de
apenas 1 (um)apenas 1 (um)
profissional  profissional
titular. titular.
Aplicével

aragrafo o
parag Aplicaveis o0s

108.13(h), <araf
uando paragrafos
quar 108.13(q), (h) e
realizar (0)

operacao '

internacional.
Aplicaveis o0s

paragrafos
108.13(qg) e (i).
108.15 é}giléa(;ao de N&o aplicavel Recomendavel Recomendavel Recomendavel Recomendavel Aplicavel — Aplicavel Aplicavel
108.17 (S:eigl;mgﬁia N&o aplicavel Recomendavel Recomendavel Recomendavel Recomendavel Aplicavel  Aplicavel Aplicavel
SUBPARTE B - MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS AO PASSAGEIRO E A BAGAGEM DE MAO
Processo de Aplicavel Aplicavel ';Fr)rl]'gr?éels Aplicavel, Q)%nggéels Aplicavel,
Despacho doisomente somente . . . exceto . exceto
108.25 Passageiro e daparagrafo paragrafo Aplicavel paragrafos Aplicavel paragrafo paragrafos paragrafo
x 108.25(e), . 108.25(e), (g) e .
Bagagem de Mé&o (108.25(h). 108.25(h). @, (e () 108.25(i). h) 108.25(i).
Passageiro em Aplicaveis  Aplicaveis
108.27  Tréansito ouNé&o aplicavel N&o aplicavel Nao aplicavel Nao aplicavel paragrafos paragrafos |N&o aplicavel |Aplicavel
Conexao 108.27(a) e108.27(a) e
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Operadores Aéreos
Secdo Descricéo Classe 11 Classe 1V
Classe | Classe I1-A  Classe 11-B Classe 111 Classe IV-A Classe IV-B
(©). O((c). @)

parégrafo parégrafo
108.27(b) se108.27(b) se
torna aplicaveltorna

em situacao deaplicavel em
ameaca ambarsituacdo de
ou vermelha. ameaca

ambar  ou
vermelha.
Aplicével
108.29 Passageiro N&o Aplicavel Nao Aplicavel Aplicavel 50”3‘*”‘8 Aplicavel Aplicavel
Armado paragrafo
108.29(b).
108.31 CP:?stt%%?;ro sob N&o aplicavel N&o aplicavel Aplicéavel Né&o aplicavel Aplicavel Aplicavel
Aplicavel,
108.33 IIDas:c,ag_en_’o N&o aplicavel N&o aplicdvel Recomendado exceto Aplicavel Aplicavel
ndisciplinado paragrafo
108.33(a)(1).
SUBPARTE C - MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A BAGAGEM DESPACHADA
Identificacdo
(Conciliagdo) e
108.55  Aceitacao daNao aplicavel N&o aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel
Bagagem
Despachada
Protecéo da
108.57 Bagagem Né&o aplicavel N&o aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel
Despachada

Classe V

Aplicével
somente

paréagrafo
108.29(b).

N&o aplicavel

Aplicavel,
exceto
paragrafo
108.33(a)(1).

Aplicavel

Aplicavel

Classe VI

Aplicavel

Aplicavel

Aplicavel

Aplicavel

Aplicavel
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Secdo

108.59

108.61

108.63

108.65
108.67

108.69

108.95

Arma de Fogo ou 108.69(b) 108.69(b) Aplicavel sorr]ente Aplicavel Aplicavel somente

Municdes quando’ operarquando _operar paragrafo paragrafo
em aerédromoem aer6dromo 108.69(b). 108.69(b).
publico. publico.

SUBPARTE D - MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS AS PROVISOES DE BORDO E DE SERVICO DE BORDO

Medidas de

Protecéo de

Provisbes deNéo aplicavel N&o aplicavel Recomendado Aplicavel Aplicavel Aplicavel  Aplicavel

108.97

Operadores Aéreos
Descricéo Classe 11 Classe 1V

Classe | Classe I1-A  Classe 11-B Classe 111 Classe IV-A Classe IV-BClasse v
Inspecao da Aplicavel Aplicavel Aplicavel
Bagagem N&o aplicavel N&o aplicavel quando operarquando operarquando operarAplicavel |Aplicavel
Despachada em ARS. em ARS. em ARS.

Reconciliagédo do
Passageiro e da

Bagagem Né&o aplicavel Nao aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel  Aplicavel

Acompanhada

Bagagem N&o aplicavel N&o aplicavel N&o aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel

Desacompanhada

Bagage_m Né&o aplicavel Nao aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel  Aplicavel

Extraviada

Bagagem Suspeita N&o aplicavel N&o aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel  Aplicavel
Aplicavel Aplicavel

Transporte de pardgrafo parédgrafo Aplicével Aplicavel

Bordo e de Servigo
de Bordo em ARS

Identificacdo e Aplicavel
Aceitagéo deNao aplicavel N&o aplicavel Recomendado Aplicavel quando operar Aplicavel Aplicavel
ProvisOes em ARS.

Classe VI

Aplicavel

Aplicavel

Aplicavel
Aplicavel

Aplicavel

Aplicavel

Aplicavel

Aplicavel
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Operadores Aéreos
Secdo Descricéo Classe 11 Classe 1V
Classe | Classe II-A  Classe 11-B Classe 11 Classe IV-A  Classe IV-BClasse v Classe VI
Inspecao de
(Sl?dl:arigngggura dg . . Aplicavel . Aplicavel . i .
108.99 Proviss N&o aplicavel N&o aplicavel lquando operar Aplicavel quando operar Aplicavel  |Aplicavel Aplicavel
rovisoes de
. em ARS. em ARS.
Bordo e de Servigo
de Bordo
SUBPARTE E - MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A CARGA AEREA, MALA POSTAL E A OUTROS ITENS
108.123 Protecdo do N&o aplicavel N&o aplicavel Aplicavel Aplicével Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel
terminal de carga
Aceitacao da Aplicavel
108.125 |Carga e MalaNao aplicavel Néo aplicavel N&o aplicavel Aplicéavel quando operar Aplicdvel  |Aplicével Aplicavel
Postal em ARS.
Inspecdo da Carga . . Aplicavel . Aplicavel . i .
108.127 N&o aplicavel N&o aplicavel lquando operar Aplicavel quando operar Aplicdvel  |Aplicével Aplicavel
e Mala Postal
em ARS. em ARS.
108.129 rotecdodacargay ., . oiicavel Nio aplicavel Aplicavel  Aplicavel  Aplicavel  Aplicavel  Aplicavel Aplicavel
e Mala Postal
Transporte e
108.131 gz:gzgan;entlc\)/lsZNéO aplicavel N&o aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel  Aplicavel Aplicavel
Postal
108.133 gg;t%?SuipeigslaNéO aplicavel N&o aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel  Aplicavel Aplicavel
Artigos Perigosos
108.135 e Produtos Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel  Aplicavel Aplicavel
Controlados
108.137 Materiais - ENgo aplicavel N&o aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel  Aplicavel Aplicavel
Correspondéncias
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Operadores Aéreos
Secdo Descricéo Classe 11 Classe 1V
Classe | Classe II-A  Classe 11-B Classe 11 Classe IV-A  Classe IV-BClasse v Classe VI
do Operador
Aéreo (COMAT e
COMAIL)
Aplicavel.
Quando ndo ha
transporte de/Aplicaveis Aplicaveis Aplicavel,
Transporte Aéreo|, . . x . Passagelros So”le”‘e . . somente exceto
108.139 d Né&o aplicavel N&o aplicavel aplicam-se  paragrafos Aplicavel Aplicavel . .
e Valores somente 108.139(2) e paragrafos paragrafo
parégrafos (b). ' 108.139(a) e (b)[108.139(d).
108.139(a) e
(b). ]
SUBPARTE F - MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A AERONAVE NO SOLO
Aplicavel, Aplicavel, Aplicavel.
exceto exceto
paragrafo paragrafo
108.165 (a)(3)108.165 (a)(3) Exceto Aplics
] . - plicavel.
e com ae com  aparagrafo Aplicavel. Aplicavel. Exceto
108.165 'CA:\ontroI\e de/seguinte o seguinte o 108.165 (a)(3) Exqeto Exqeto oardgrafo  Aplicavel Aplicavel
cesso a Aeronavediferenca: ndodiferenca: ndoquando paragrafo paragrafo 108.165
€ necessario 0é necessario ofrealizar 108.165(a)(3) . 1108.165 (a)(3) (@ (é)
uso de lacre najuso de lacre naoperacdes
aplicacdo doaplicacdo dodomésticas.
paragrafo paragrafo
108.165(b)(1).108.165(b)(1).
Verificagao de spl\'ful ;Z%\(QEI e£§$ ;Z%\(QEI eg;ﬁ,ﬁ: :(:}%\(/)el e(;gAplicével
108.167 Seguranca daRecomendado Recomendado Amb Amb ambar €™ situacdo Aplicavel Aplicavel
Aeronave ameaga ambarameaca ambarameaca ambar | ameaca
ou vermelha, eou vermelha. ou vermelha.
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Operadores Aéreos
Secdo Descricéo Classe 11 Classe 1V
Classe | Classe I1-A  Classe 11-B Classe 111 Classe IV-A Classe IV-BClasse v Classe VI
na realizacdo ambar  ou
de VOO0S vermelha.
internacionais.
Aplicaveis  |Aplicaveis Aplicaveis
x somente
Inspec¢do desomente somente ardarafos
108.169 Seguranca daparagrafos  |pardgrafos 208 %69(a) (1) Aplicavel Aplicavel Aplicavel  Aplicavel Aplicavel
Aeronave 108.169(a)(3), 108.169(a)(3), (a)(é) (a)(4) é
(@)(4) e (b). |(@)(4)e(b). ).
108.171 ggs\[/)gcc)ho AVSEC N&o aplicavel N&o aplicavel Recomendado Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicével
SUBPARTE G - MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A AERONAVE EM VOO
Reunido Inicial
108.195 AVSEC daN&o aplicavel N&o aplicavel Recomendado Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel
Tripulacéo
Recomendavel, Recomendavel,
Acesso 4 Cabine de acordo com de acordo com
108.197 N&o aplicavel N&o aplicavel Recomendado avaliacdo  de Aplicavel Aplicadvel avaliacdo  de Aplicavel
de Comando . .
risco do risco do
operador aéreo. operador aéreo.
Passageiro
108.199 Armado ou sobNa&o aplicavel N&o aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel  Aplicavel Aplicavel
Custddia
SUBPARTE H - MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A ACOES DE CONTIGENCIA E COMUNICACAO
Plano de|, . x . . . . . . .
108.225 Contingéncia N&o Aplicavel Nao Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel  Aplicavel Aplicavel
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Operadores Aéreos
Secdo Descricéo Classe 1V
Classe | Classe II-A  Classe 11-B Classe 11 Classe IV-A  Classe IV-BClasse v Classe VI
Medidas Aplicavel, Aplicavel, Aplicavel, Aplicavel, Aplicavel, Aplicavel,
108.227 |Adicionais deexcgto exc,eto exc,eto exc?to Aplicavel Aplicavel
Seguranca paragrafo paragrafo paragrafo paragrafo
108.227(f).  1108.227(f).  108.227(f).  [108.227(f). 108.227(f).  108.227(f).
108.229 | Comunicacgao Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel
SUBPARTE H-I - SISTEMA DE CONTROLE DE QUALIDADE AVESC
Responsabilidades Aplicavel para Aplicavel paraAaﬁgcavel
108.237 do Operador|N&o aplicavel N&o aplicavel operacédo Aplicavel. Né&o aplicavel operacao g eracio
Aéreo internacional. regular. perag
regular.
108.237  Sistema N0
Confidencial ~ deN&o aplicavel N&o aplicavel N&o aplicavel N&o aplicavel N&o aplicavel N&o aplicavel iy
(@)(5) Relatos aplicavel
Diretrizes e
E_strutura do Aplicavel para Aplicével paraApllcaveI
Sistema de . . « . « . < .. < para
108.239 Né&o aplicavel N&o aplicavel operagéo Aplicavel. Né&o aplicavel operacéo x
Controle de ) : operacao
. internacional. regular.
Qualidade regular.
AVSEC
Atividades de Aplicavel para Aplicavel para'A‘p“C"’weI
Controle de . ., « . « . « - x para
108.241 . N&o aplicavel Nao aplicavel operacédo Aplicavel. N&o aplicavel operacgao x
Qualidade internacional regular operacao
AVSEC ' gutar. regular.
Apllcayel paraApIicéveI. Aplicével. 1Ap|icéve|. 1Apllcavel.
N operacao (uma) a cada 1 (uma) a
108.241 Realizacéo de\ . « . ) ; (uma) a cadax . (uma) a cada
s Né&o aplicavel N&o aplicavel finternacional. Na&o aplicavel \ cada
(c) Auditoria Interna intervalo ‘o intervalo ;
1 (uma)acada . . maximo de . intervalo
: maximo de 24 . maximo de 24 ..
intervalo 24 (vinte e maximo de
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Operadores Aéreos

Secdo Descricéo

Realizacéo d

108.241(d) Inspecao Interna

Realizagéo de Teste

108.241(6) o

Registro das
Atividades de

108.243 o N&o aplicavel N&o aplicavel

Controle d
Qualidade
Trat. de N

108.245 20 Aplicavel.

Conformidades
Sistema

108.247 Confidencial deNa&o aplicavel N&o aplicavel N&o aplicavel N&o aplicavel

Relatos

Classe IV

Classe | Classe IV-A Classe 1V-B

Classe II-A  Classe 11-B
maximo de 24 (vinte e quatro)

quatro) meses

Aplicavel para
Aplicavel.
internacional. (uma) a cada
1 (uma) a cadajintervalo
maximo de 6
maximo de 6(seis) meses
(seis) meses

el x . « . « L
Né&o aplicavel Nao aplicavel N&o Aplicavel

Aplicavel.
(um) conjunto
de testes a cadaN&o

N&o aplicavel N&o aplicavel y
P P Aplicavel.

Néo aplicavel

maximo de 12
(doze) meses

Aplicavel para

N&o aplicavel
internacional.

Aplicavel. Aplicavel.

Aplicavel. Aplicavel.

Classe V Classe VI
quatro) (vinte e quatro)24 (vinte e
meses meses quatro)
meses
Aplicavel.

Aplicavel. 1/Aplicavel. 11 (uma) a
(uma) acada(uma) a cadacada
intervalo  intervalo intervalo
maximo de 6maximo de 6maximo de
(seis) meses (seis) meses 6 (seis)

meses

Aplicavel. 1 ?phca\(ﬁ:ﬁ)

(um) Aplicavel. 1~ .
conjunto de

conjunto de(um) conjunto
testes a cadade testes a cada
intervalo intervalo

maximo demaximo de 12

testes a
cada
intervalo

maximo de
12 (doze) (doze) meses 1y, e
meses

meses

Aplicavel

Aplicavel para

. « ara
Aplicavel |operagéo P

regular. operacao
regular.
Aplicavel Aplicavel. Aplicével.
« . . < . . Né&o
Na&o aplicavel. Aplicavel N&o aplicavel -
aplicavel
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Operadores Aéreos
Secdo Descricéo Classe 11 Classe 1V
Classe | Classe II-A  Classe 11-B Classe 11 Classe IV-A  Classe IV-BClasse v Classe VI
SUBPARTE | - PROGRAMA DE SEGURANCA DO OPERADOR AEREO
x Aplicavel Aplicével
Implementagéo do
Programa de 2PENas apenas ., . . . ., .
108.255 paragrafos  paragrafos Aplicavel. Aplicavel. Aplicavel. Aplicavel. Aplicavel. Aplicavel.
Seguranca do
. 108.255(b) €108.255(b) e
Operador Aéreo
(©). (©).
Contetdo do
108257 Lrograma - del . olicavel Ndo aplicavel Aplicavel.  Aplicavel.  Aplicavel.  Aplicavel. Aplicavel.  Aplicavel.
Seguranca do
Operador Aéreo
Programa de
Controle de
108.259 Qualidade N&o aplicavel N&o aplicavel Aplicavel. Aplicavel. Aplicavel. Aplicavel. Aplicavel. Aplicavel.
AVSEC do
Operador Aéreo
SUBPARTE J - DISPOSIQ@ES FINAIS E TRANSITORIAS
108.275 Disposicoes Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel Aplicavel  Aplicavel Aplicavel
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(Apéndice com redacdo dada pela Resolucéo n° 604, de 29.01.2021)

_APENDICE B DO RBAC 108
DOSIMETRIA DAS SANCOES APLICAVEIS AS INFRACOES AO REGULAMENTO
(VALORES EXPRESSOS EM REAIS)

Valor

Secéo Descricéo Requisito MinimolintermediarioMaximo Incidéncia da sanc¢éo
SUBPARTE A - GENERALIDADES
108.1 Termos e Defini¢bes
108.3 Siglas e Abreviaturas
108.5 Fundamentacéo N0 aplicével
108.7 Aplicabilidade
108.9 Obijetivo
108.11 Classificacdo dos Operadores Aéreos
108.13(a) N&o aplicavel
1 por profissional
108.13(b) 10.000 17.500 25.000 (caso ndo exista profissional designado ou
designado sem capacitacao)
1 por profissional
108.13(b) 8.000 14.000 20.000 (caso o profissional designado esteja com a
capacitacdo vencida)
108.13(c) 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
. L 1 por base
108.13 Alividades e Profissionais 108.13(d) 10.000 17.500 25.000 (caso ndo exista pfofissional designado ou
designado sem capacitacao)
1 por base
108.13(d) 8.000 14.000 20.000 (caso o profissional designado esteja com a
capacitacdo vencida)
1 por profissional
108.13(d)(1) | 10.000 17.500 25.000 (caso o profissional ndo esteja atuando nos
horérios de operacédo)
108.13(d)(1) | 8.000 14.000 20.000 1 por profissional
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x - - Valor A ~
Secéo Descricéo Requisito MinimolintermediarioMaximo Incidéncia da sanc¢éo
(caso o profissional ndo compareca a reunides da
CSA ou exercicio)
108.13(d)(2) | 8.000 14.000 20.000 1 por constatacao
1 por profissional
108.13(e) 10.000 17.500 25.000 (caso ndo exista profissional designado ou
designado sem capacitacao)
1 por profissional
108.13(e) 8.000 14.000 20.000 (caso o profissional designado esteja com a
capacitacdo vencida)
108.13 (e)(1) N&o aplicavel
10813 (f) | 40.000  70.000  100.000 __1por profissional .
(caso ndo exista profissional titular designado)
108.13(f) | 8000 |  14.000 | 20.000 1 por profissional .
(caso ndo exista profissional suplente designado)
108.13 (f)(1) | 4.000 7.000 10.000 1 por constatacao
108.13(g) 4.000 7.000 10.000 1 por constatagédo
1 por constatacao
108.13(h) 10.000 17.500 25.000 (ndo designacdo de Auditor AVSEC para
realizacdo de auditoria interna)
1 por profissional
108.13(h) 8.000 14.000 20.000 | (ndo atendimento aos critérios para atuacdo de
profissional como Auditor AVSEC)
108.13(i) 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
108.13(j) Né&o aplicavel
108.15 Avaliacéo de Risco 108.15(a) 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
108.17 Seguranca Cibernética 108.17(1) 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
SUBPARTE B - MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS AO PASSAGEIRO E A BAGAGEM DE MAO
108.25 108.25(a) 4.000 7.000 10.000 1 Por constatagéo
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~ - - Valor A ~
Secéo Descricéo Requisito MinimolintermediarioMaximo Incidéncia da sanc¢éo
108.25(b) Aplicabilidade nos subitens
108.25(b)(1) | 8.000 14.000 20.000 1 Por constatagéo
108.25(b)(2) | 8.000 14.000 20.000 1 Por constatagéo
108.25(c) Aplicabilidade nos subitens
108.25(c)(1) | 8.000 14.000 20.000 1 Por constatagédo
108.25(c)(2) | 8.000 14.000 20.000 1 Por constatagédo
108.25(d) 10.000 17.500 25.000 1 Por passageiro
108.25(e) 10.000 17.500 25.000 1 por voo
Processo de Despacho do Passageiroe da | 108.25(e)(1)) |40.000 70.000  |100.000 1 por passageiro
Bagagem de Mao 108.25(f) | 10.000 ~ 17.500 | 25.000 1 por constatagéo
108.25(f)(1) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
1 por voo
108.25(g) 8.000 14.000 20.000 (caso os dados néopsejam disponibilizados)
1 por voo
108.25(Q) 4.000 7.000 10.000 (caso os dados sejam disponibilizados
incompletos ou fora do prazo)
108.25(h) 10.000 17.500 25.000 1 por voo
108.25(i) 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
108.27(a) 10.000 17.500 25.000 1 por voo
108.27(a)(1) | 40.000 70.000 100.000 1 por passageiro
108.27 Passageiro em Transito ou Conexao 108.27(b) 10.000 17.500 25.000 1 Por passageiro
108.27(c) 10.000 17.500 25.000 1 Por passageiro
108.27(c)(1) N&o aplicavel
. 108.29(a) 8.000 14.000 20.000 1 por constatacao
108.29 Passageiro Armado 108.29(b) | 40.000 70.000  100.000 1 por passageiro
. -~ 108.31(a) 8.000 14.000 20.000 1 por constatacéo
10831 Passageiro sob Custodia 108.31(b) | 40.000| 70.000  |100.000 1 por passageiro
108.33 Passageiro Indisciplinado 108.33(a) Aplicabilidade nos subitens
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Secdo Descrigdo Requisito -~ Va'°'f, T Incidéncia da sangéo
Minimo IntermediarioMaximo
108.33(a)(1) | 8.000 14.000 20.000 1 por constatacao
108.33(a)(2) | 10.000 17.500 25.000 1 por passageiro
108.33(a)(3) | 10.000 17.500 25.000 1 Por passageiro
108.33(b) N&o aplicavel
SUBPARTE C - MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A BAGAGEM DESPACHADA
108.55(a) 10.000 17.500 25.000 1 por bagagem
e e o o 108.55(b) 10.000 17.500 25.000 1 por bagagem
108,55 'dentificagdo (ggng"g”r‘ﬁa&: Foeagao da " 0855(c) 10000  17.500 | 25.000 1 por bagagem
gd P 108.55(c)(1) | 10.000| 17.500 | 25.000 1 por passageiro
108.55(d) 40.000 70.000 100.000 1 por constatacao
< 108.57(a) 10.000 17.500 25.000 1 por constatagédo
10857 Protecdo da Bagagem Despachada 10857(b) | 10.000 17500 | 25.000 1 por constatacao
108.59(a) Aplicabilidade nos subitens
108.59(a)(1) | 40.000 70.000 100.000 1 por voo
108.59(a)(2) | 40.000 70.000 100.000 1 por voo
< 108.59(a)(3) | 40.000 70.000 100.000 1 por voo
108.59 Inspecdo da Bagagem Despachada 108.59(2)(3)(i) Nio aplicavel
108.59(b) 10.000 17.500 25.000 1 Por passageiro
108.59(b)(1) | 10.000 17.500 25.000 1 Por bagagem
108.59(b)(2) | 40.000 70.000 100.000 1 por bagagem
108.61 Reconciliagdo do Passageiro e da Bagagem 108.61(a) Aplicabilidade nos subitens .
Acompanhada 108.61(a)(1) | 40.000 70.000 100.000 1 Por passageiro
108.63(a) 10.000 17.500 25.000 1 por bagagem
108.63 Bagagem Desacompanhada 108.63(b) 40.000 70.000 100.000 1 por bagagem
108.63(b)(1) |10.000 17.500 25.000 1 por bagagem
. 108.65(a) 10.000 17.500 25.000 1 por bagagem
108.65 Bagagem Extraviada 108.65(b) | 10.000  17.500 | 25.000 1 por constatagao
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Secdo Descricao Requisito . Va'°'f, T Incidéncia da sangdo
Minimo IntermediarioMaximo
108,67 Bagagem Supeit 667t 10000 17500 | 25000 Lpor b
0559 | gt e A Fonouthricss | 1000 508 0 20

SUBPARTE D - MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS AS PROVISOES DE BORDO E DE SERVICO DE BORDO
Medidas de Protecédo de Provisbes de Bordo

108.95 e de Servico de Bordo em Areas 108.95(a) 10.000 17.500 25.000 1 por voo
Restritas de Seguranca (ARS)
108.97 Identificacdo e Aceitacdo de Provisdes 108.97(a) 10.000 17.500 25.000 1 por voo
Inspecdo de Seguranga e Cadeia Segura de
108.99 ProvisGes de Bordo e de Servico de 108.99(a) 40.000 70.000 100.000 1 por voo
Bordo
SUBPARTE E - MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A CARGA AEREA, MALA POSTAL E A OUTROS ITENS
108.123 Protecdo do terminal de carga 108.123(a) 10.000 17.500 25.000 1 por base
108.125(a) Aplicabilidade nos subitens
108.125(a)(1) | 10.000 17.500 25.000 1 por volume
108.125(a)(2) | 10.000 17.500 25.000 1 por volume
108.125(a)(3) | 10.000 17.500 25.000 1 por volume
108.125(a)(4) Aplicabilidade nos subitens
108.125(a)(4)(i) 1 10.000 17.500 25.000 1 por volume
o 108.125(a)(4)(ii) | 10.000 17.500 25.000 1 por volume
108125 Aceitacdo da Cargae MalaPostal ) o™y oc oy i) 10,000 17500 | 25.000 1 por volume
108.125(a)(5) | 10.000 17.500 25.000 1 por voo
108.125(a)(6) | 10.000 17.500 25.000 1 por volume
108.125(b) 10.000 17.500 25.000 1 por expedidor
108.125(b)(1) | 10.000 17.500 25.000 1 por expedidor
108.125(b)(1)(i) | 10.000 17.500 25.000 1 por expedidor
108.125(b)(2) | 10.000 17.500 25.000 1 por atividade
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~ - - Valor A ~
Secéo Descricéo Requisito MinimolintermediarioMaximo Incidéncia da sanc¢éo
108.125(b)(3) | 8.000 14.000 20.000 1 por expedidor
108.125(b)(3)(i) | 8.000 14.000 20.000 1 por constatacao
108.127(a) Aplicabilidade nos subitens
108.127(a)(1) | 40.000 70.000 100.000 1 por voo
108.127(a)(2) | 40.000 70.000 100.000 1 por voo
108.127(a)(3) | 10.000 17.500 25.000 1 por volume
108.127(a)(4) | 10.000 17.500 25.000 1 por voo
108.127(a)(5) | 40.000 70.000 100.000 1 por voo
108.127(a)(5)(i) Né&o aplicavel
108.127 |nSpe(;é.O da Carga e Mala Postal 108127(b) 40.000 70.000 100.000 1 por volume
1 por base
108.127(c) | 40.000 70.000 100.000 | (caso nao possua equipamentos necessarios para
a inspecéo)
1 por constatacao
108.127(c) | 20.000 35.000 50.000 = (caso nao mantenha o equipamento conforme
norma especifica)
108.127(d) |10.000 17.500 25.000 1 por volume
108.127(d)(1) | 10.000 17.500 25.000 1 por volume
108.129 Protecdo da Carga e Mala Postal 108.129(a) 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
108.131| !ransportee Carreg&r;‘;”;%gtz ICarga ede | 108131(a) 10000 17500 | 25.000 1 por constatacio
: 108.133(a) | 10.000 17.500 25.000 1 por volume
108.133 Carga e Mala Postal Suspeitos 108.133(b) | 10.000 17500 | 25.000 1 por volume
108.135| Artigos Perigosos e Produtos Controlados 108.135(a) 10.000 17.500 25.000 1 por volume
108.137| Materials € Correspondincias do Operador | y0g 137(a) 140,000 70000 1100.000 1 por voo
. 108.139(a) | 10.000 17.500 25.000 1 por voo
108.139 Transporte Acreo de Valores 108.139(b) | 10.000 17.500 | 25.000 1 por voo
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~ - - Valor A ~
Secédo Descrigédo Requisito MinimolintermediarioMaximo Incidéncia da sancéo
108.139(c) 10.000 17.500 25.000 1 por voo
108.139(d) 10.000 17.500 25.000 1 por voo
SUBPARTE F - MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A AERONAVE NO SOLO
108.165(a) Aplicabilidade nos subitens
108.165(a)(1) Aplicabilidade nos subitens
108.165(a)(1)(i) | 10.000 | 17.500 | 25.000 1 por voo
108.165(a)(1)(ii) | 40.000 70.000 100.000 1 por voo
108.165(a)(3) | 10.000 17.500 25.000 1 por voo
X 108.165(a)(4) | 10.000 17.500 | 25.000 1 por voo
108.165 Controle de Acesso a Aeronave 108.165(a)(5) | 10.000  17.500 | 25.000 1 por voo
108.165(b) Aplicabilidade nos subitens
108.165(b)(1) | 10.000 17.500 25.000 1 por voo
108.165(b)(2) |1 10.000| 17.500 | 25.000 1 por voo
108.165(b)(3) |1 10.000| 17.500 | 25.000 1 por voo
108.165(b)(4) | 10.000 17.500 25.000 1 por voo
e x 108.167(a) | 40.000 70.000 100.000 1 por voo
108.167  Verificagdo de Seguranca da Aeronave 108.167(b) | 10.000  17.500 | 25.000 1 por constatacao
108.169(a) Aplicabilidade nos subitens
108.169(a)(1) | 40.000 70.000 100.000 1 por voo
< 108.169(a)(2) | 40.000 70.000 100.000 1 por voo
108169 Inspecdo de Seguranca da Aeronave 108.169(a)(3) | 40.000  70.000 | 100.000 1 por voo
108.169(a)(4) | 40.000 70.000 | 100.000 1 por voo
108.169(b) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatacdo
108.171(a) | 40.000 70.000 100.000 1 por voo
108.171(b) 20.000 35.000 50.000 1 por voo
108.171 Despacho AVSEC do Voo 108.171(c) N0 aplicavel
108.171(d) 10.000 17.500 25.000 1 por voo
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Secdo Descrigdo Requisito -~ Va'°'f, T Incidéncia da sangéo
Minimo IntermediarioMaximo
SUBPARTE G - MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A AERONAVE EM VOO
108.195| Reunido Inicial AVSEC da Tripulacédo 108.195(a) 10.000 17.500 25.000 1 por voo
. : 108.197(a) | 40.000 70.000 100.000 1 por voo
108.197 Acesso a Cabine de Comando 108.197(b) | 40.000  70.000  100.000 1 por voo
108.199 Passageiro Armado ou sob Custodia 108.199(a) | 40.000 70.000 100.000 1 por passageiro
SUBPARTE H - MEDIDAS DE SEGURANCA RELATIVAS A ACOES DE CONTIGENCIA E COMUNICACAO
108.225(a) Aplicabilidade nos subitens
108.225(a)(1) | 20.000 35.000 50.000 1 por base
108.225(b) Né&o aplicavel (requisitos verificados no processo de aprovacdo do PSOA)
108.225(c) Aplicabilidade nos subitens
108.225(c)(1) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatagédo
108.225(c)(2) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatagéo
108.225(c)(3) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
A 108.225(c)(4) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
108.225 Plano de Contingencia 108.225(c)(5) |10.000  17.500 | 25.000 1 por constatacio
108.225(c)(6) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatagédo
108.225(c)(7) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
108.225(c)(8) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
108.225(c)(9) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatagédo
108.225(c)(10) | 10.000 17.500 25.000 1 por base
108.225(c)(11) | 20.000 35.000 50.000 1 por atividade
108.225(c)(12) | 10.000 17.500 25.000 1 por base
108.227(b) | 40.000 70.000 100.000 1 por volume
108.227(c) | 40.000 70.000 100.000 1 por constatagdo
108.227 Medidas Adicionais de Seguranca 108.227(d) | 40.000 70.000 100.000 1 por constatacéo
108.227(e) 40.000 70.000 100.000 1 por constatacéo
108.227(f) 40.000 70.000 100.000 1 por constatacédo
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Secédo

108.229

108.237

Diretrizes e estrutura do sistema de controle
de qualidade AVSEC

108.239

108.241 Atividades de controle de qualidade AVSEC

Descricao

Comunicacéo

Responsabilidades do operador aéreo

Valor

Incidéncia da sangdo

1 por constatagdo (caso 0 operador ndo apresente
DSAC)
1 por constatacao (caso o operador apresente
DSAC fora do prazo)

1 por constatacdo (caso o operador ndo apresente
DSAC)
1 por constatacdo (caso o operador apresente
DSAC fora do prazo)
1 por constatacéo
1 por voo
1 por constatacao

1 por constatacéo
1 por constatacéo
1 por constatacao
1 por constatacao

Né&o aplicavel [observar paragrafo 108.247(a)]

N&o aplicavel

Aplicabilidade nos subitens

1 por constatacao
1 por constatacao

Né&o aplicavel [observar paragrafo 108.241(e)(6)]

1 por constatacéo

Aplicabilidade nos subitens

1 por constatacao
1 por constatacao

Requisito Minimo|lntermediario Maximo

108.229(a) | 40.000 70.000 100.000

108.229(a) | 20.000 35.000 50.000
108.229(a)(1) | 20.000 35.000 50.000
108.229(a)(1) | 10.000 17.500 25.000

108.229(b) | 10.000 17.500 25.000

108.229(c) | 10.000 17.500 25.000

108.229(d) | 10.000 17.500 25.000

SUBPARTE H-1 - SISTEMA DE CONTROLE DE QUALIDADE AVSEC

108.237(a)(1) | 20.000 35.000 50.000
108.237(a)(2) | 40.000 70.000 100.000
108.237(a)(3) | 10.000 17.500 25.000
108.237(a)(4) | 10.000 17.500 25.000
108.237(a)(5)

108.239(a)

108.241(a)
108.241(a)(1) | 10.000 17.500 25.000
108.241(a)(2) | 10.000 17.500 25.000
108.241(a)(3)

108.241(b) | 20.000 35.000 50.000

108.241(c)
108.241(c)(1) | 8.000 14.000 20.000
108.241(c)(2) | 8.000 14.000 20.000
108.241(c)(3) | 8.000 14.000 20.000

1 por constatacéo
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x - - Valor A ~
Secéo Descricéo Requisito MinimolintermediarioMaximo Incidéncia da sanc¢éo
108.241(c)(4) | 8.000 14.000 20.000 1 por constatacao
108.241(d) Aplicabilidade nos subitens
108.241(d)(1) | 8.000 14.000 20.000 1 por constatacao
108.241(d)(2) | 8.000 14.000 20.000 1 por constatacao
108.241(d)(3) | 8.000 14.000 20.000 1 por constatacao
108.241(e) Aplicabilidade nos subitens
108.241(e)(1) | 8.000 14.000 20.000 1 por constatagédo
108.241(e)(2) | 8.000 14.000 20.000 1 por constatacéo
108.241(e)(3) | 8.000 14.000 20.000 1 por constatacao
108.241(e)(4) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
108.241(e)(5) | 20.000 35.000 50.000 1 por constatagédo
108.241(e)(5)(i) | 8.000 14.000 20.000 1 por constatacéo
108.241(e)(5)(ii) 4.000 7.000 10.000 1 por constatacao
1 por constatacdo (deixar de realizar todos os
108.241(e)(6) | 20.000 35.000 50.000 protocolos de teste que Ihe s&o
aplicaveis dentro da frequéncia minima)
1 por constatacao (deixar de realizar mais da
108.241(e)(6) |10.000  17.500 | 25.000 metade dos protocolos de testes gue lhe
séo aplicaveis dentro da frequéncia
minima)
1 por constatacdo (deixar de realizar protocolo de
108.241(e)(6) | 8.000 14.000 20.000 teste que lhe é aplicavel dentro da
frequéncia minima)
108.241(e)(7) | 8.000 14.000 20.000 1 por constatagdo
108.241(f) 10.000 17.500 25.000 1 por constatagdo
nasg RS0 Ao Contologe | 1E2656) _ 100011500 25000} porconsatn (o s s )
Qualidade 108.243(a)(1) | 8.000 14.000 20.000 . o
contettdo minimo)
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Secéo Descricéo Requisito Valor Incidéncia da sancéo
¢ ¢ g Minimo IntermediarioMaximo ¢
108.243(a)(2) | 8.000 14.000 20.000 1 por constatacédo
108.243(b) | 20.000 35.000 50.000 1 por constatacao

1 por constatacéo (elaboragdo do relatorio sem
conteudo minimo)
1 por constatacdo (ndo apresentacao a alta

108.243(b) 8.000 14.000 20.000

108.243(b) 8.000 14.000 20.000

direcdo)
108.243(c) 8.000 14.000 20.000 1 por constatacao
108.243(d) 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
108.243(e) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatagédo
108.243(e)(1) | 8.000 14.000 90.000 1 por constatacao (en\;io na forma inadequada ou
ora do prazo)
108.245(a) N&o aplicavel
108.245(b) Aplicabilidade no subitem
108.245(b)(1) | 20.000 35.000 50.000 1 por constatacao

108.245(c) 10.000 17.500 25.000 | 1 por constatacdo (ndo elaboragdo do plano)

108.245(c) | 8.000 = 14.000 | 20000 L POrconstatagdo (elaboragdo do plano sem
conteddo minimo)

108.245 Tratamento de ndo conformidades 108.245(d) 10.000 17.500 25.000 | 1 por constatacdo (ndo envio do plano a ANAC)
108.245(d) 8.000 14.000 20.000 | 1 por constatacédo (envio do plano fora do prazo)
108.245(e) 8.000 14.000 20.000 1 por constatagédo
108.245(f) Né&o aplicavel

108.245(qg) 10.000 17.500 25.000 | 1 por constatacdo (ndo adotar acdes corretivas)

108.245(g) 8.000 14.000 20.000 1 por constatacdo (ndo dobrar a frequéncia do
protocolo de teste)

108.247(a) 20.000 35.000 50.000 1 por constatacéo
. : : 108.247(b) Né&o aplicavel
108.247 Sistema confidencial de relatos 108.247(b)(1) | 8.000 |  14.000 | 20.000 1 por constatacio
108.247(b)(2) | 8.000 14.000 20.000 1 por constatacéo
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x - - Valor A ~
Secéo Descricéo Requisito MinimolintermediarioMaximo Incidéncia da sanc¢éo
108.247(b)(3) | 8.000 14.000 20.000 1 por constatacédo
108.247(c) 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
108.247(c)(1) | 4.000 7.000 10.000 1 por constatacao
SUBPARTE | - PROGRAMA DE SEGURANCA DO OPERADOR AEREO
108.255(a) Né&o aplicavel
108.255(a)(1) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
108.255(a)(2) N&o aplicavel
108.255 Implementagdo do Programa de, Seguranca | 108.255(a)(3) N&o aplicavel
do Operador Aéreo 108.255(a)(4) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
108.255(b) Né&o aplicavel
108.255(c) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatagédo
108.255(d) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatagéo
108.257 Contetdo do Programa de Se:guranga do 1108.257 (a) e (b) N3o aplicavel
Operador Aéreo 108.257 (c) | 10.000 17.500 25.000 1 por constatacao
108.259 Programa de Controle de Qualidgde AVSEC 108.259(a) N3o ap|?céve|
do Operador Aéreo 108.259(b) Ndo aplicavel
SUBPARTE J - DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
108.275(a) Né&o aplicavel
108.275(b) N&o aplicavel
108.275(c)(1) | 40.000  70.000  100.000 1 por constatagao
(caso deixe de realizar a inspe¢éo)
. e o 1 por constatacéo
108.275 Disposicoes finais e transitorias 108.275(c)(1) | 20.000 35.500 50.000 (caso realize se?n observar grocedimentos e
recursos conforme norma especifica)
1 por constatagdo
108.275(c)(2) | 10.000 17.500 25.000 (caso opere sempaprovagéo grévia da ANAC)
108.275(d) Né&o aplicavel
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Parametro de incidénciaForma de aplicacéo

Né&o aplicavel
Aplicabilidade
subitens

1 por atividade
1 por bagagem

1 por base

1 Por constatacao
1 por expedidor
1 Por passageiro
1 por profissional

1 por volume

O requisito ndo contém obrigacéo dirigida ao regulado.

nos - . . AT . : . . «
A obrigacéo contida no requisito sera disciplinada em outros itens, para 0s quais sera prevista a sancao.

Sera aplicada uma multa por cada atividade que o operador aéreo deixar de realizar em consonancia com o requisito que indica
este parametro de incidéncia.

Sera aplicada uma multa por cada bagagem envolvida na violacéo ao requisito que indica esse parametro de incidéncia.

Sera aplicada uma multa por cada base de operacbes do regulado em que for identificada violagdo ao requisito que indica esse
parametro de incidéncia.

Sera aplicada uma multa por cada conjunto de irregularidades identificadas que decorram de violacao ao requisito que indica esse
parametro de incidéncia.

Seréd aplicada uma multa por cada expedidor certificado pelo operador aéreo em descumprimento a cada requisito que indica esse
parametro de incidéncia.

Serd aplicada uma multa por cada passageiro envolvido na ocorréncia que decorre de violacao a requisito que indica esse parametro
de incidéncia.

Sera aplicada uma multa por cada profissional envolvido na ocorréncia que decorre de violagdo a requisito que indica esse
parametro de incidéncia.

Sera aplicada uma multa por cada volume envolvido na ocorréncia que decorre de violacao a requisito que indica esse parametro

de incidéncia.
1 por voo Seréd aplicada uma multa por cada voo envolvido na ocorréncia que decorre de violagdo a requisito que indica esse parametro de
P incidéncia.
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