> INSTRUCAO SUPLEMENTAR - IS

IS N2 61-003
Reviséo B
Aprovacdo: Portaria n°® 1.362/SPO, de 18 de maio de 2020.
Assunto: Processo de exame de proficiéncia linguistica de pilotos e Origem: SPO
averbacdo de proficiéncia linguistica com base em licenca
estrangeira em processo de convalidacdo

1. OBJETIVO

1.1 Esta IS tem por finalidade:

1.1.1 estabelecer o processo de exame de proficiéncia linguistica de pilotos desenvolvido pela
ANAC e procedimentos para a aplicacdo do exame com vistas a averbacdo do nivel de
proficiéncia linguistica nas licencas de pilotos brasileiros, de acordo com as definicdes e
requisitos estabelecidos pela Se¢éo 61.10 do RBAC n° 61; e

1.1.2 estabelecer procedimentos para a averbacdo de proficiéncia linguistica com base em
licenca estrangeira em processo de convalidacdo, de acordo com 0s requisitos
estabelecidos pela Secéo 61.45 do RBAC n° 61.

2. REVOGACAO

2.1 Esta IS substitui a IS n® 61-003 Revisdo A.

3. FUNDAMENTOS

3.1 A Resolucdo n® 30, de 21 de maio de 2008, institui em seu art. 14, a Instrucdo Suplementar
— IS, norma suplementar de carater geral editada pelo Superintendente da area
competente, objetivando esclarecer, detalhar e orientar a aplicacdo de requisito previsto
em RBAC ou RBHA.

3.2 O administrado que pretenda, para qualquer finalidade, demonstrar o cumprimento de
requisito previsto em RBAC ou RBHA, podera:

a) adotar os meios e procedimentos previamente especificados em IS; ou
b) apresentar meio ou procedimento alternativo devidamente justificado, exigindo-se,
nesse caso, a analise e concordancia expressa do 6rgdo competente da ANAC.

3.3 O meio ou procedimento alternativo mencionado no item 3.2b desta IS deve garantir nivel
de seguranga igual ou superior ao estabelecido pelo requisito aplicavel ou concretizar o
objetivo do procedimento normalizado em IS.

3.4 A IS ndo pode criar novos requisitos ou contrariar requisitos estabelecidos em RBAC ou
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outro ato normativo.

Esta IS é fundamentada e objetiva oferecer método de cumprimento as Sec¢des 61.10 e
61.45 do RBAC n° 61.

DEFINICOES

Para os efeitos desta IS, serdo validas as definigdes listadas na Se¢do 61.2 do RBAC n°
61, no RBAC n° 01, e as seguintes definigdes:

Avaliador: pessoa devidamente qualificada e treinada que julga e concede o nivel de
proficiéncia linguistica aferido durante o Santos Dumont English Assessment com base
nos descritores da Escala de Niveis da OACI de acordo com a sec¢do 61.10 do RBAC n°
61.

Avaliador com Experiéncia Linguistica ou English Language Expert (ELE):
avaliador com qualificacGes na area da lingua inglesa capaz de interpretar corretamente
os descritores da Escala de Niveis da OACI e identificar com precisdo pontos fortes e
fracos do desempenho do candidato.

Avaliador com Experiéncia Operacional ou Subject Matter Expert (SME): avaliador
com qualificagcbes operacionais de piloto ou controlador de trafego aéreo capaz de
interpretar corretamente os descritores da Escala de Niveis da OACI e identificar, sob a
perspectiva operacional, aspectos do uso da lingua, exatiddo, brevidade na fala e
inteligibilidade de sotaques e dialetos aceitaveis para a comunidade aeronautica.

Candidato: detentor de licenca de piloto de avido, helicoptero, aeronave de decolagem
vertical ou dirigivel que se submeta ao Santos Dumont English Assessment para
demonstrar cumprimento dos requisitos de proficiéncia linguistica para operacdo de
aeronave civil brasileira fora da jurisdicdo do espaco aéreo brasileiro constantes na se¢ao
61.10 do RBAC n° 61.

Entidade Credenciada de Proficiéncia Linguistica: detentor do credenciamento de
pessoa juridica autorizada pela ANAC a aplicar o Santos Dumont English Assessment
com vistas a averbacdo do nivel de proficiéncia linguistica nas licencas dos pilotos
brasileiros de acordo com os requisitos estabelecidos no RBAC n° 61 e no RBAC n° 183.

Entrevistador: examinador de proficiéncia linguistica credenciado ou da ANAC, com
guem o candidato interage durante o Santos Dumont English Assessment, que julga e
concede o nivel de proficiéncia linguistica aferido durante o exame com base nos
descritores da Escala de Niveis da OACI de acordo com a se¢do 61.10 do RBAC n° 61.

Examinador Credenciado de Proficiéncia Linguistica: pessoa fisica especializada
vinculada a unidade executiva de Entidade Credenciada de Proficiéncia Linguistica
autorizada pela ANAC para aplicar o Santos Dumont English Assessment.

Examinador de Proficiéncia Linguistica da ANAC: servidor da ANAC qualificado
para aplicar o Santos Dumont English Assessment.

Santos Dumont English Assessment (SDEA): exame de proficiéncia linguistica
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desenvolvido pela ANAC com objetivo de aferir o nivel de proficiéncia linguistica dos
pilotos portadores de licenca brasileira de acordo com os requisitos estabelecidos no
Anexo 1 da Convencédo de Aviacdo Civil Internacional e no RBAC n° 61. Exame para
fins especificos que avalia habilidade de pilotos para usar com eficécia a lingua inglesa
apropriada ao contexto operacional, suficiente para comunicacfes radiotelefonicas
eficientes e seguras.

Unidade Executiva: grupo dedicado formado por duas ou mais pessoas fisicas
identificado na estrutura organizacional do detentor de credenciamento de pessoa juridica
para realizar as atividades autorizadas pela ANAC.

PROCESSO DE EXAME DE PROFICIENCIA LINGUISTICA DE PILOTOS

Estrutura do Santos Dumont English Assessment:

O SDEA consiste de uma entrevista oral dividida em quatro partes:

| — Aviation Topics: o candidato responde a questBes gerais relativas a sua experiéncia
profissional e atividades cotidianas no desempenho de suas fungdes. Objetiva aclimatar
o candidato e familiariza-lo com o formato do exame. Proporciona atmosfera favoravel a
demonstragdo do conhecimento do idioma. As respostas sdo avaliadas. Possui duragéo
aproximada de quatro minutos.

Il — Interacting as a Pilot: o candidato escuta gravacdes de controle de trafego aéreo
relativas a situacOes rotineiras, inesperadas ou de emergéncia, e interage com as
gravacdes, bem como com o entrevistador. Anotacdes sdo permitidas. Cada audio pode
ser escutado uma segunda vez, se solicitado. Visa a verificar a capacidade de compreender
topicos comuns, concretos e relacionados ao trabalho, complicaces linguisticas ou
situacionais e eventos inesperados, com sotaques e entonacdes regionais inteligiveis para
uma comunidade internacional de usuéarios e variacdes de discurso ou registro. Avalia
também a capacidade de interagir apropriadamente, confirmando informacdes e
solucionando mal-entendidos. Apresenta duracdo aproximada de quinze minutos.

Il — Unexpected Situations: o candidato relata situacfes anormais, de urgéncia ou
emergéncia diversas constantes de comunicacfes radiotelefonicas entre pilotos e
controladores, e responde a perguntas relacionadas. As notacfes sdo permitidas. Cada
audio é ouvido duas vezes, com pausa de 5 segundos antes da repeti¢do. Ao final, o
candidato compara as situacdes expostas quanto a severidade, solucdes possiveis e formas
de prevencgéo. Objetiva avaliar a capacidade do candidato de identificar e compreender
situacBes reais de emergéncia e complicacBes situacionais através de gravacdes, bem
como sua capacidade de interagir com o examinador ao relatar eventos, fazendo transigédo
de fraseologia padronizada para discurso livre. Duragdo aproximada de quatorze minutos.

IV — Picture Description and Discussion: o candidato descreve uma foto ou figura e
responde a questdes sobre a situagdo exposta, inferindo, avaliando, levantando hipoteses,
sustentando argumentos e comparando com experiéncias préprias ou eventos
verossimeis. Visa a avaliar o desempenho ao sustentar discussdo, relatar opinides e
fornecer explicagdes acerca de topicos relacionados a aviagdo. Afere também habilidade
em desenvolver didlogos de complexidade elevada relacionados ao trabalho, com foco no
inglés geral. Apresenta duragcdo aproximada de sete minutos.
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As habilidades especificamente avaliadas no SDEA s&o prondncia, estrutura gramatical,
vocabulario, fluéncia, compreensao e interac6es. O resultado final corresponde ao menor
nivel atribuido entre as seis habilidades avaliadas, independentemente de somatério ou
média de notas. A avaliacdo é realizada com base nos descritores holisticos e na Escala
de Niveis de proficiéncia linguistica determinada pela OACI, constante do Apéndice A
do RBAC n°61.

As questdes do SDEA séo relacionadas ao universo da aviacgéo civil. A fraseologia padréo
de trafego aéreo pode ser utilizada, contudo a avaliacéo considera apenas a proficiéncia
na producéo oral em lingua inglesa no contexto da aviacéo, afastando-se juizo quanto a
precisdo técnica ou operacional.

Procedimentos para inscricao e agendamento

Informacdes relativas a enderecos e contatos para inscri¢fes constam do sitio eletrénico
da ANAC.

O candidato devera imprimir o Formulario de Solicitacdo de Servigo (Apéndice B) no
sitio da ANAC, verificando a atualizacdo de seus dados cadastrais, bem como a
digitalizacéo de foto e assinatura no padrédo aceito pela ANAC, devendo porté-lo consigo
ao apresentar-se para 0 exame, e assina-lo apenas quando autorizado pelo examinador de
proficiéncia linguistica.

O candidato detentor da licenca de piloto de avido deveréa realizar o exame elaborado para
pilotos de avido. O candidato detentor da licenca de piloto de helicoptero devera realizar
0 exame elaborado para pilotos de helicoptero. Se o candidato for detentor das licencas
de avido e helicoptero, o examinador deve verificar em qual delas o candidato possui
habilitacdo valida. Caso tenha habilitacbes validas nos dois equipamentos (avido e
helicoptero), o candidato devera fazer a prova desenvolvida para pilotos de helicopteros,
criada para avaliar a proficiéncia linguistica dos candidatos que possuem ambas as
licencas.

Da conducado do exame

A aplicacdo do SDEA consiste dos seguintes procedimentos:

a) o candidato apresenta-se no local de exame com antecedéncia minima de 15 (quinze)
minutos do horario do exame, devendo portar o Formulario de Solicitacdo de Servico
referente ao SDEA preenchido, exceto a assinatura,;

b) o candidato apresenta documento oficial de identificagédo com foto e licenca de piloto;
c) a entrevista é conduzida somente na lingua inglesa, vedado o uso de qualquer outro
idioma;

d) o candidato deposita quaisquer aparelhos eletrénicos e itens pessoais no espaco
designado pelos examinadores, devendo portar consigo apenas 0s documentos de
identificacdo e Ficha de Solicitacdo de Servico. Qualquer procedimento ou préatica
iniddnea constatada pelos examinadores no curso do exame SDEA ensejara aplicacdo das

Origem: SPO ' . 4/16
‘ AN AC =R



Data de emissdo: 22 de maio de 2020 1S n°61-003
Data da vigéncia: 1° de junho de 2020 Revisdo B

5.3.2

5.3.3

5.34

5.35

5.4

54.1

54.2

543

5.4.4

545

providéncias administrativas previstas no CBAer, sem prejuizo de quaisquer penalidades
cabiveis em outras esferas administrativas ou judiciais;

e) o candidato pode realizar anotagOes durante as Partes 2 — Interacting as a Pilot e 3 —
Unexpected Situations, com material fornecido pelo examinador. As anotacdes, se
houver, sdo inutilizadas ao final da Parte 3.

A constatagdo de conduta fraudulenta ou posse de material relativo ao exame, salvo a
documentacdo expressamente autorizada, ensejara desqualificacdo do candidato e
anulacdo do exame aplicado, conforme decisdo fundamentada em processo
administrativo, sem prejuizo de quaisquer penalidades cabiveis em outras esferas
administrativas ou judiciais.

O SDEA é conduzido por avaliador com experiéncia linguistica, na presenca de um
avaliador com experiéncia operacional. A presenca de servidores da ANAC sera admitida
durante fiscalizacOes nas entidades credenciadas ou em situagdes de treinamento.

A aplicacdo do exame é gravada em 4udio e video para fins de fiscalizagdo do processo
avaliativo e posterior afericdo da producao oral.

A entrevista do SDEA é avaliada por dois avaliadores presentes ao exame, um com
experiéncia linguistica e outro com experiéncia operacional. Uma terceira avaliacdo sera
requerida quando houver discordancia em relacdo as notas finais concedidas pelos
examinadores, especificamente entre os niveis 3 e 4 da Escala de Niveis constante do
Apéndice A do RBAC n° 61.

Processamento dos resultados, interposicdo de recursos e averbacdo do nivel de
proficiéncia linquistica no idioma inglés dos pilotos

A ANAC disponibilizara o resultado obtido no SDEA por mensagem eletrdnica ou por
meio de consulta ao seu sitio eletrénico em até 30 (trinta) dias uteis apos a realizacdo do
exame.

A realizagdo de um segundo exame SDEA é permitida apos:
a) 60 (sessenta) dias corridos da realizagdo do exame anterior; e
b) a divulgacéo do resultado obtido no exame anterior.

O exame realizado sem observancia das condicGes estabelecidas no item 5.4.2 sera
invalido e impassivel de andlise, independentemente da instituicdo ou localidade de
realizacgao.

O resultado obtido no exame mais recente prevalecerd sobre quaisquer obtidos
anteriormente, ressalvado o disposto no item 5.4.3, ainda que esteja valida a averbacéo
de proficiéncia linguistica anterior.

O resultado obtido no SDEA admite recurso junto a ANAC, por meio do Formulario de
Recurso de Proficiéncia Linguistica (Apéndice C desta IS) disponibilizado no sitio
eletronico da ANAC. O documento devera ser protocolado na pagina da ANAC via
protocolo eletrdbnico no seguinte endereco  https://www.anac.gov.br/acesso-a-
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informacao/protocolo-eletronico/. O prazo para a interposicdo do recurso é de até 30
(trinta) dias corridos a partir da data do langcamento do resultado na base de dados da
ANAC. Formularios de recurso protocolados fora deste prazo ndo serdo analisados.

O resultado da andlise dos recursos serd informado ao candidato, por escrito, no prazo de
até 60 (sessenta) dias Uteis apOs a data de recebimento do Formulério de Recurso na
ANAC. Nos termos do item 5.4.4 a realizacdo de novo exame SDEA antes da analise do
recurso proposto implica no ndo reconhecimento do pleito, por extingdo dos efeitos do
ato recorrido.

A avaliacdo do recurso interposto contra o resultado do Santos Dumont English
Assessment poderd resultar no deferimento da alteragdo requerida, deferimento parcial
com alteracdo de uma ou mais notas intermediarias sem que o nivel final de proficiéncia
linguistica seja alterado, indeferimento com manutencdo da avaliacdo emitida pela
entidade credenciada, ou indeferimento com gravame e rebaixamento do nivel.

Se a analise do recurso resultar em reducdo do nivel final de proficiéncia linguistica
recorrido, o recorrente sera cientificado e dispord do prazo de 10 (dez) dias corridos a
partir da notificacdo para formular suas alegacdes antes da decisdo final da ANAC.

A interposicdo do recurso ndo suspende o ato que concedeu o nivel de proficiéncia
linguistica.

Aplica-se o0 prazo estabelecido no item 5.4.5 para o ingresso de recursos de segunda e
terceira instancias, cujo marco temporal para contagem do prazo é o indeferimento do
recurso, comunicado ao enderego de e-mail fornecido no ato da abertura do processo no
protocolo eletrénico da ANAC.

Da decisdo de indeferimento proveniente da analise do processo administrativo em que
se solicita a averbacgdo do nivel de proficiéncia linguistica, cabera recurso administrativo
em primeira instancia a Coordenadoria de Avaliacdo de Proficiéncia Linguistica - CAPL.

Da decisdo administrativa que negar provimento ao recurso em primeira instancia, cabera
recurso administrativo em segunda instancia, dirigido ao Gerente de Certificacdo de
Pessoal — GCEP.

Da decisdo administrativa que negar provimento ao recurso em segunda instancia, cabera
recurso administrativo em terceira e Gltima instancia, dirigido ao Superintendente de
Padrdes Operacionais — SPO.

Constara nas licencas dos pilotos a averbacéo de proficiéncia linguistica conforme tabela
abaixo:

Situacgéo do Piloto Averbacéo na licenga — campo XIlII

Piloto que atingiu nivel 6 — Expert English Level 6

Piloto que atingiu nivel 5 — Avangado

(validade 6 anos) English Level 5 until MM/AAAA

Piloto que atingiu nivel 4 — Operacional

(validade 3 anos) English Level 4 until MM/AAAA
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Piloto que nédo tenha obtido no minimo o
nivel 4 (Operacional), ou que ndo tenha
realizado o exame de proficiéncia
linguistica na lingua inglesa.

English not compliant Annex 1

O més de validade da averbacéo de proficiéncia linguistica serd correspondente a0 més
em que a prova foi realizada, independente do dia, encerrando-se a validade no ultimo dia
do més averbado.

A afericdo do nivel 6 serd realizada por meio de exame especifico a ser aplicado por
servidores qualificados nas instalagdes da ANAC aos candidatos que obtiverem o nivel
5+ (five plus), que é um indicativo de que seu desempenho sugere proficiéncia linguistica
acima do nivel 5 (Avanc¢ado).

Os candidatos serdo convidados via e-mail pela ANAC para comparecerem as instalacdes
da Agéncia em data a ser divulgada para realizacdo do exame especifico para avaliar o
nivel 6.

E importante esclarecer que a realizacio do exame para obtengdo do English Level 6 —
Expert € opcional e que uma vez ndo aprovado no exame, o candidato mantera seu English
Level 5 — Avancado j& alcangado com sua validade original. Em caso de reprovacéo, os
candidatos somente poderdo realizar um novo exame apds 12 (doze) meses corridos da
realizacdo do teste anterior.

Nos termos da legislacdo aeronautica vigente, os exames de proficiéncia linguistica estdo
sujeitos a fiscalizacdo corrente. Portanto, qualquer piloto, ainda que esteja valida a
averbacdo de seu nivel de proficiéncia linguistica, podera ser submetido a um novo
exame, na ANAC, sempre gue for julgado de interesse para a seguranca operacional.

Caso haja indicio comprometedor do nivel de proficiéncia linguistica, o piloto poderéa ser
submetido a novo exame, ainda que esteja valida a averbacao do nivel de proficiéncia
linguistica em sua licenca, podendo seu nivel ser reajustado em funcédo do resultado desse
reexame. Se o piloto ndo atender a solicitacdo da ANAC, a averbacdo de seu nivel de
proficiéncia linguistica sera revogada.

Revalidacdo da averbacdo de proficiéncia lingquistica

O detentor da licenca devera realizar o exame de revalidacdo considerando os prazos de
validade descritos nesta IS, bem como 0s prazos de processamento e eventual recurso
administrativo proposto pelo interessado. Nao ha hipétese de prorrogacéo da validade do
nivel de proficiéncia, independentemente do agendamento ou realizagdo de novo exame.

A revalidagdo, bem como a concesséo inicial, seré realizada por entidade credenciada
para aplicacdo do SDEA que ofereca o servico, e obedecerd aos procedimentos de
inscrigdo previstos no item 5.2 desta IS.

O exame de revalidacdo é requisito para manutencao ou elevacéo do nivel de proficiéncia
linguistica operacional para voos internacionais ap0s exaurido o prazo estabelecido no
item 5.4.14 desta IS, quando o nivel de proficiéncia linguistica podera sofrer elevacéo ou
rebaixamento, bem como manter-se inalterado.
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Excetuando-se o disposto no item 5.4.3 desta IS, o resultado de qualquer revalidagdo
prevalecera sobre todos resultados obtidos anteriormente, ainda que estejam validos em
suas licencas no momento da realizagdo do novo exame.

PROCESSO DE AVERBACAO DE PROFICIENCIA LINGUISTICA COM BASE
EM LICENCA ESTRANGEIRA EM PROCESSO DE CONVALIDACAO

Disposicoes gerais

A ANAC poderd averbar o nivel de proficiéncia linguistica com base em licengas
estrangeiras em processo de convalidacdo, de acordo com os requisitos estabelecidos na
Secdo 61.45 do RBAC n°61.

Para cumprir o paragrafo 61.45(k)(4) do RBAC n° 61, o solicitante devera comprovar que
obteve pelo menos o nivel 4 — Operacional, apresentando a licencga estrangeira com a
averbacdo do nivel de proficiéncia linguistica e da respectiva validade, bem como o
certificado da prova com as notas em cada tdpico linguistico avaliado pela Escala de
Niveis da OACI, devendo ainda ser observadas as seguintes condi¢oes:

a) nunca haver possuido licenga de piloto da ANAC; ou

b) possuir ou haver possuido licenga da ANAC com nivel inferior ao consignado na
licenca estrangeira apresentada.

Satisfeitas as condicdes do item 6.1.2 desta IS, podera ser concedida averbacao do nivel
de proficiéncia linguistica 4 — Operacional, cuja validade corresponderd ao nivel de
proficiéncia linguistica averbado na licenca original da seguinte forma:

nivel 6 — Expert: trés anos a partir da data da convalidacdo da licenca estrangeira pela
ANAC;

nivel 5 — Avancado: trés anos a contar da data do exame de proficiéncia linguistica
realizado pela Autoridade que emitiu a licenca, desde que a averbacdo de proficiéncia
linguistica esteja valida neste periodo; ou

nivel 4 — Operacional: trés anos a contar da data do exame de proficiéncia linguistica
realizado pela Autoridade que emitiu a licenca, desde que a averbacdo de proficiéncia
linguistica esteja valida neste periodo.

A averbacdo de proficiéncia linguistica constara nas licencas convalidadas como “English
Level 4 until MM/AAAA”, mesmo que o nivel averbado na licenca estrangeira seja
superior.

Na andlise da documentacao apresentada, caso nao seja possivel determinar efetivamente
o nivel de proficiéncia linguistica obtido pelo piloto (4, 5 ou 6) e a respectiva data de
validade, a licenga convalidada sera emitida com a seguinte averbagdo: “English Not
Compliant Annex 1, devendo o requerente realizar o SDEA.

Os pilotos que receberem a averbagdo do nivel de proficiéncia linguistica conforme o
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disposto neste capitulo, deverdo submeter-se, para fins de revalidacdo, ao SDEA,
conforme estabelecido no item 5.5.1 desta IS.

6.1.7 A averbacdo da proficiéncia linguistica ndo serd concedida quando dissociada do
processo de convalidacdo da licenga estrangeira. Adicionalmente, também nao sera
concedida averbacéo de proficiéncia linguistica com base em certificados de exame de
proficiéncia linguistica, tampouco com base em licencas de controladores de trafego
aéreo.

6.1.8 As solicitacdes de convalidagéo de licenca estrangeira deverdo ser encaminhadas para a
Geréncia de Certificacdo de Pessoal da Superintendéncia de Padrbes Operacionais
(GCEP/SPO), por meio dos servigos on-line de emissdo de licengcas e habilitagOes
disponiveis no portal da ANAC, onde serdo analisadas conforme critérios estabelecidos
para convalidagéo de licencas estrangeiras segundo a Secéo 61.45 do RBAC n° 61.

7. APENDICES

7.1 Apéndice A — Lista de reducbes

7.2 Apéndice B — Formulario de Solicitacdo de Servico referente ao Santos Dumont English
Assessment

7.3 Apéndice C — Formulario de Recurso

7.4 Apéndice D — Controle de alteragdes

8. DISPOSICOES FINAIS

8.1 Os casos omissos serdo dirimidos pela SPO.
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APENDICE A - LISTA DE REDUCOES
Al. SIGLAS
a) CBAer — Codigo Brasileiro de Aeronautica
b) ELE — English Language Expert
c) SDEA — Santos Dumont English Assessment

d) SME - Subject Matter Expert
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APENDICE B - FORMULARIO DE SOLICITACAO DE SERVICO REFERENTE AO
SANTOS DUMONT ENGLISH ASSESSMENT

>
“ AN AC sensnracions Solicitagdo de Servigo - SDEA

Exame de Proficiéncia Linguistica

Dados do Piloto:

Nome: Cdédigo ANAC:
CPF:

Data de Nascimento:___ / /

Empresa:

Informacdes para contato:

Endereco: Bairro:
CEP: Cidade / UF: Telefone:
E-mail:

Informagdes sobre o agendamento:

Local de realizacgéo: Data: / / Hora:

Documentos Apresentados:

- Licenga de Piloto PP ( ) / Avido( ) Helicoptero( ) Dirigivel( ) Aeronave de Decolagem Vertical ( )
PC( ) [/ Avido( ) Helicoptero( )
PLA( ) [/ Avidao( ) Helicoptero ( )

Observacoes:

Jé& realizou o Santos Dumont English Assessment anteriormente? ( ) Sim () N&o

Caso afirmativo: Quando? (data aproximada da ultima avaliagdo) Nivel obtido na dltima avaliacéo:
Onde? (local da ultima avaliagéo) Quantas vezes ja realizou o exame?
. Estou ciente de que sera coletada minha imagem durante a realizacdo da prova e, que esta serd enviada a

ANAC juntamente com a cépia do meu documento de identificacdo apresentado. O referido procedimento servird para
fins de checagem da minha identidade.

. Estou ciente de que minha entrevista sera gravada e filmada pelos examinadores responsaveis pelo exame e
autorizo a sua utilizacéo pela ANAC, para fins de pesquisa, composi¢do de material instrucional e validagao do teste
em questéo, ficando minha identidade preservada.

o Estou ciente de que é proibida a minha entrada na sala de prova portando equipamentos eletrdnicos. Desta
forma, gravar a entrevista ou levar celulares, relégios e quaisquer outros aparelhos eletronicos, de gravacéo ou néo,
para a sala de exame resultarq na anulacdo da prova, sem ressarcimento de valores, sendo a ANAC notificada e
ensejando as devidas a¢Bes administrativas e/ou judiciais.

. Declaro ter lido as instru¢des sobre o Santos Dumont English Assessment constantes no portal da ANAC.

. Declaro ja ter recebido o resultado da minha Gltima avaliagdo e nao ter realizado 0 Santos Dumont English
Assessment nos ultimos 30 dias em qualgquer localidade. Estou ciente de que a ANAC nao ir4 processar o resultado
desta avaliag&o caso este prazo ndo seja cumprido.

. Estou ciente de que é de minha responsabilidade a atualizagédo de meus dados cadastrais junto a ANAC através
do sistema SACI, e de que a assinatura do sistema deve estar em conformidade com a do documento apresentado no
dia da prova, e com a assinatura abaixo. Declaro ainda estar ciente de que o endereco da minha residéncia deve estar
atualizado.
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. Fico ciente através desse documento que a falsidade dessa declaragdo e das demais informagdes prestadas a
ANAC configura crime previsto no Cédigo Penal Brasileiro, passivel de apuracéo na forma da Lei.

LOCAL DATA _ ASSINATURA_ DO SOLICITANTE
(Assinar em conformidade com o documento de
identificac@o apresentado e com a assinatura do SACI)

Para preenchimento da entidade credenciada:

Entrevistador(a): Avaliador(a):

Houve terceira escuta? Sim () Ndo ( ) Caso afirmativo, avaliador(a): ( YELE( )SME

Origem: SPO ' +< 12/16
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APENDICE C - FORMULARIO DE RECURSO

(‘RANAC'

Agéncia Nacional de Aviacéao Civil — Brasil
Coordenadoria de Avaliacao de Proficiéncia Linguistica
Formuléario de Recurso para o Santos Dumont English Assessment

e O recurso deverad ser interposto dentro do prazo de 30 (trinta) dias corridos a contar da divulgacao do
resultado do Santos Dumont English Assessment.

NOME DO CANDIDATO:

CANAC:

ENDERECO: BAIRRO:
CIDADE: ESTADO: CEP:
TELEFONE: (__) CELULAR: ( __)

E-MAIL:

SANTOS DUMONT ENGLISH ASSESSMENT

DATA DE REALIZACAO DA PROVA: /
LOCAL DE REALIZACAO DA PROVA:
CIDADE DE REALIZACAO DA PROVA:
NUMERO DE INSCRICAO:

ARGUMENTAGAO (RELATE O ASSUNTO DE FORMA CLARA E OBJETIVA COM BASE NA ESCALA DE NiVEIS DO
DOC 9835 DA ICAO):

Origem: SPO ( +< 13/16
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CONTINUACAO:

DATA: / / ASSINATURA:
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APENDICE D - CONTROLE DE ALTERACOES

ALTERACOES REALIZADAS NA REVISAO B

ITEM ALTERADO

ALTERACAO REALIZADA

1.1.1

Ajuste textual.

41

Ajuste textual e remocéo de referéncia ao RBHA 17. Reordenacdo dos subitens em ordem
alfabética.

4.1.1

Ajuste textual e renumeragdo do item.

4.1.2

Ajuste textual e renumeracdo do item.

413

Ajuste textual, explicitacdo das qualificacBes operacionais de piloto e de controlador de
trafego aéreo, e renumeracéo do item.

4.1.4

Ajuste textual e renumeracao do item.

4.15

Ajuste textual e renumeracdo do item.

4.1.6

Alteracdo da definicéo.

4.1.7

Ajuste textual e renumeragdo do item.

4.1.8

Alterado “capacitado” por “qualificado” e renumerado o item.

4.1.9

Ajuste textual e renumerago do item.

4.1.10

Inclusdo da defini¢do “Unidade Executiva”.

511

Ajuste textual.

51.1.1

Descrigdo alterada de “Pilot’s background” para “Aviation Topics”, antes no item
5.1.1.1V. Duracdo aproximada alterada de 7 (sete) para 4 (quatro) minutos.

51.1.1

Descricéo alterada. Duragéo aproximada alterada de 14 (quatorze) para 15 (quinze)
minutos.

5.1.1.11

Descri¢do alterada de “Emergency Situations” para “Unexpected Situations”. Dura¢do
aproximada alterada de 12 (doze) para 14 (quatorze) minutos.

51.1.1V

Descrigdo alterada de “Aviation Topic” (agora em 5.1.1.1) para “Picture Description and
Discussion”.

512

Ajuste textual.

513

Ajuste textual.

521

Ajuste textual.

5.2.2

Ajuste textual.

523

Item incluido para disciplinar o caso de candidatos que tenham habilitacdo de avido e de
helicoptero.

53.1

Ajuste textual.

5.3.1.3, ¢, d.

Ajuste textual.

53.1b

Ajuste textual e removida a necessidade de portar outro documento de identidade original
com foto.

5.3.1.e

Ajuste textual e removida a san¢do de 12 meses sem poder realizar o0 exame.

5.3.2

Ajuste textual.

5.3.3

Ajuste textual.

5.3.4

Ajuste textual.

5.3.5

Ajuste textual. Especificado que um terceiro avaliador somente sera requisitado caso
houver discordancia de notas entre os niveis 3 e 4.

54.1

Ajuste textual.

Antigo item 5.4.2

Item que especificava que a reprovacdo seria comunicada em 10 dias foi excluido.

5.4.2

Numeracao alterada, redacdo simplificada.

5.42.a

Ajuste textual e estabelecimento do prazo de 60 dias para a realizacdo de novo exame.

5.4.2.b

Ajuste textual.

5.4.3

Ajuste textual e item renumerado.

5.4.4

Ajuste textual e item renumerado.

5.4.5

Texto alterado, com a inclusdo do protocolo eletrdnico, e item renumerado.

5.4.6

Ajuste textual e item renumerado.

5.4.7

Ajuste textual e item renumerado.

5.4.8

Ajuste textual e item renumerado.

549

Incluido para informar que a interposi¢do do recurso ndo suspende o0 ato que concedeu o
nivel de proficiéncia.
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ALTERACOES REALIZADAS NA REVISAO B

ITEM ALTERADO

ALTERACAO REALIZADA

5.4.10

Item alterado para especificar o caminho dos recursos.

54.11

Item incluido para especificar o caminho dos recursos.

5.4.12

Item incluido para especificar o caminho dos recursos.

5.4.13

Item incluido para especificar o caminho dos recursos.

5.4.15

Ajuste textual e item renumerado.

5.4.16 e subitens

Item incluido para disciplinar a concessdo do Nivel 6 de proficiéncia linguistica.

5.4.18

Ajuste textual.

5.5.1

Ajuste textual.

5.5.2

Ajuste textual. Foi retirada a ANAC como ente aplicador do SDEA.

5.5.3

Ajuste textual.

554

Ajuste textual.

6.1.2 e subitens

Ajustes textuais e incluido no texto o certificado da prova com as notas em cada tépico.

6.1.3 e subitens

Ajuste textual com eliminacdo de transicdo ja vencida.

6.1.3.4

Ajuste textual.

6.1.4

Ajuste textual.

Antigo item 6.1.7

Item excluido. Demais itens renumerados.

6.1.8

Atualizado o nome da geréncia e da superintendéncia. Item renumerado.

Antigo item 8

Disposic¢des transitérias expiradas excluidas.

8.1

Atualizado nome da superintendéncia.

Apéndice A

Incluido.

Apéndice B

Renumerado e modelo de formulério atualizado.

Apéndice C

Renumerado e modelo de formulario atualizado.

Apéndice D

Incluido.
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