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ANEXO

Trilha GESTAO E GOVERNANCA DE PROCESSOS

Moédulo INICIAL

Componente Tipo Situacao
INTRODUCAO AO BPM - BUSINESS Curso Obrigatério
PROCESS MANAGEMENT
GESTAO DE PROCESSOS NA ANAC Curso Desejavel
NOTACAO BPMN (BUSINESS PROCESS Curso Obrigatdrio
MANAGEMENT NOTATION) -
MAPEAMENTO DE PROCESSOS
GERENCIAMENTO DE PROJETOS Curso Obrigatério
INTRODUCAO A GESTAO DE Curso Obrigatério
MESENIRENIFONTINUA EM GESTAO DE Curso Obrigatério
PROCESSOS
MENTORING ACOMPANHAMENTO DE Acido de Obrigatério

PROJETOS DE MELHORIA/TRANSFORMAC |  Aprendizagem
AO/AUTOMACAO EM BPM (MENTORADO)

MENTORING ACOMPANHAMENTO DE Acdo de Obrigatério
CONSULTORIAS INTERNAS REALIZADAS Aprendizagem

PELO ESPROC (MENTORADO)

MENTORING ACOMPANHAMENTO DE Acdo de Obrigatério
PROJETOS CONDUZIDOS PELO ESPROC Aprendizagem

(MENTORADO)

MENTORING ACOMPANHAMENTO DO Acdo de Desejavel
PROCESSO DE GERENCIAMENTO DOS Aprendizagem

INDICADORES DE PROCESSOS
(MENTORADO)
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Trilha GESTAO E GOVERNANCA DE PROCESSOS

Moédulo INICIAL

Componente Tipo Situacao
MENTORING ACOMPANHAMENTO DO Acdo de Obrigatério
PROCESSO DE DEFINICAO DA Aprendizagem
ARQUITETURA DE PROCESSOS
(MENTORADO)
MENTORING PLANEJAMENTO E Acdo de Desejavel
IMPLEMENTACAO DE ACOES DO ESPROC Aprendizagem
(MENTORADO)
MENTORING - PLANEJAMENTO E Acdo de Desejavel
DESENVOLVIMENTO DE NOVOS Aprendizagem
MODELOS DE PROCESSOS
INTRAORGANIZACIONAIS OU
MENTORING FERRAMENTAS DEBPM Agio de Desejavel
PARA PLANEJAMENTO E PRIORIZACAO Aprendizagem
DE PROJETOS (MENTORADO)
MENTORING CONSULTORIA DE BPM Acdo de Desejavel
(MENTORADO) Aprendizagem
MENTORING PROPOSTAS DE MELHORIA Acdo de Desejavel
EM BPM (MENTORADO) Aprendizagem
MENTORING CONSTRUCAO DE MODELOS Acdo de Desejavel
DE PROCESSOS COM BASE EM MODELOS Aprendizagem
DE NEGOCIOS (MENTORADO)
MENTORING SUPORTE TECNICO DO Acio de Obrigatério
SOFTWARE DE BPM (MENTORADO) Aprendizagem
MENTORING GESTAO DE PROCESSOS - Acdo de Obrigatorio
ORGANIZACAO DE EVENTOS Aprendizagem
(MENTORADO)
MENTORING GESTAO DA GOVERNANCA Acdo de Desejavel
DE PROCESSOS (MENTORADO) Aprendizagem
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Trilha GESTAO E GOVERNANCA DE PROCESSOS
Moédulo INICIAL

Componente Tipo Situacao
MENTORING PROCESSOS DE CRIACAO DE Acdo de Desejavel
BOAS PRATICAS (MENTORADO) Aprendizagem
MENTORING FERRAMENTAS BPM Acdo de Desejavel
(MENTORADO) Aprendizagem

Modulo ESPECIALIZADO

Componente Tipo Situacao
FORMACAO DE FACILITADORES DA Curso Desejavel
APRENDIZAGEM
GESTAO DE MUDANCAS Curso Desejavel
METODOLOGIA E FERRAMENTAS BPM Curso Obrigatorio
ANALISE DE PROCESSOS Curso Obrigatorio
MELHORIA DE PROCESSOS Curso Obrigatério
PROJETOS DE TRANSFORMACAO DE Curso Desejavel
PROCESSOS
BPM CBOK Curso Obrigatério
NOTACAO BPMN (BUSINESS PROCESS Curso Desejavel
MANAGEMENT NOTATION) -
MODELAGEM DE PROCESSOS
BPM - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT Curso Obrigatério
(NIVEL INTERMEDIARIO)
GESTAO DE PORTFOLIO Curso Desejavel
SOFT SKILLS Curso Obrigatério
METODOLOGIA PARA MELHORIA DE Curso Obrigatorio
PROCESSOS
CONSTRUCAO E ACOMPANHAMENTO DE Curso Obrigatorio
INDICADORES DE DESEMPENHO
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Modulo ESPECIALIZADO

Componente Tipo Situacao
CONSTRUCAO DE DASHBOARDS Curso Desejavel
ARQUITETURA DE PROCESSOS Curso Obrigatorio
MANIPULACAO DE DADOS Curso Desejdvel
DESIGN DE PROCESSOS Curso Desejavel
TECNOLOGIAS DE BPM (MODELAGEM E Curso Desejavel
SIMULACAO)
FERRAMENTA BUSINESS INTELLIGENCE Curso Desejavel
(BD)
GERENCIAMENTO DE PROJETOS Curso Obrigatorio
ESTUDO DIRIGIDO - CRIACAO E Grupo Formal de Desejavel
MANUTENCAO DE ARQUITETURAS DE Estudo
PROCESSOS NAS ORGANIZACOES
ESTUDO DIRIGIDO - BENCHMARKING Grupo Formal de Desejavel
INTEGRACOES DA ARQUITETURA DE Estudo
PROCESSOS A ESTRATEGIA DO NEGOCIO
ESTUDO DIRIGIDO - BENCHMARKING Grupo Formal de Desejavel
NOVAS FERRAMENTAS USADAS POR Estudo
OUTRAS ORGANIZACOES
ESTUDO DIRIGIDO - IMPLANTACAO DAS Grupo Formal de Desejavel
CAPACIDADES DO BPM EM Estudo
ORGANIZACOES
ESTUDO DIRIGIDO - BENCHMARKING EM | Grupo Formal de Desejavel
MODELO DE GOVERNANCA Estudo
ESTUDO DIRIGIDO - BENCHMARKING Grupo Formal de Desejavel
NOVAS FERRAMENTAS DE MELHORIA Estudo
CONTINUA EM GESTAO DE PROCESSOS
MENTORING INSTRUTORIA Acdo de Obrigatorio
(MENTORADO) Aprendizagem
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Trilha GESTAO E GOVERNANCA DE PROCESSOS

E DESENVOLVIMENTO DE NOVOS
MODELOS DE PROCESSOS
INTRAORGANIZACIONAIS OU
TRANSVERSAIS

Servico

Modulo ESPECIALIZADO
Componente Tipo Situacao
CAS COORDENACAO DO PROCESSO DE Capacitacdo em Desejavel
DEFINICAO DA ARQUITETURA DE Servico
PROCESSOS
CAS COORDENACAO DO PROCESSO DE Capacitacao em Desejavel
SUPORTE TECNICO DO SOFTWARE DE Servico
BPM
CAS COORDENACAO DE GESTAO DA Capacitacio em Obrigatério
GOVERNANCA DE PROCESSOS Servico
CAS INSTRUTORIA Capacitacdo em Desejavel
Servico
CAS COORDENACAO DE PROCESSOS DE Capacitacdo em Desejavel
CRIACAO DE BOAS PRATICAS Servico
CAS PROJETOS DE MELHORIA/TRANSFOR | Capacitagdo em Desejavel
MACAO/AUTOMACAO DE PROCESSOS EM Servigo
BPM
CAS ACOMPANHAMENTO DE PROJETOS Capacitacido em Desejavel
DE MELHORIA EM BPM CONDUZIDOS Servico
PELO ESPRO
CAS COORDENACAO DE PROJETOS DE Capacitacdo em Obrigatdrio
MELHORIA EM BPM CONDUZIDOS PELO Servico
ESPROC
CAS COORDENACAO DE PLANEJAMENTO | Capacitagio em Obrigatdrio
E IMPLEMENTACAO DE ACOES DO Servigo
ESPROC
CAS COORDENACAO DE PLANEJAMENTO Capacitacido em Desejavel
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Trilha GESTAO E GOVERNANCA DE PROCESSOS

Médulo ESPECIALIZADO

Componente Tipo Situacao
CAS COORDENACAO DE ACOES DE Capacitacio em Obrigatério
CONSULTORIA PRESTADA PELO ESPROC Servico
CAS COORDENACAO DO PROCESSO DE Capacitacdo em Desejavel
GERENCIAMENTO DOS INDICADORES DE Servigo
PROCESSOS

Maédulo AVANCADO

Componente Tipo Situacao
SUSTENTACAO DE BPM NA Curso Desejdvel
DRESRIXKALADE INDICADORES Curso Desejdvel
OPERACIONAIS E TATICOS A
INDICADORES ESTRATEGICOS
PREPARACAO PARA CERTIFICACAO CBPP Curso Desejavel
— CERTIFIED BUSINESS PROCESS
PROFESSIONAL
POS-GRADUACAO EM BPM Curso Desejavel
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Trilha GESTAO DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

REESTRUTURACAO ORGANIZACIONAL

Estudo

Moédulo INICIAL

Componente Tipo Situacao
MENTORING - AUXILIAR E Acdo de Obrigatério
ACOMPANHAR O PROCESSO DE ANALISE Aprendizagem
E DECISAO DE VIABILIDADE DE
REESTRUTURACAO ORGANIZACIONAL E
TRANSFORMACAO DE CARGOS
(MENTORADO)
MENTORING - ACOMPANHAMENTO DO Acdo de Obrigatério
PROCESSO DE ANALISE E DECISAO DE Aprendizagem
CRIACAO DA UORG (MENTORADO)

Moédulo ESPECIALIZADO

Componente Tipo Situacao
ARQUITETURA/ESTRUTURA Curso Obrigatorio
ORGANIZACIONAL
DIMENSIONAMENTO DE FORCA DE Curso Obrigatério
TRABALHO
ESTUDO DIRIGIDO - IMPLANTACAO DE Grupo Formal de Desejavel
TIPOS DE ESTRUTURACOES EM Estudo
ORGANIZACOES
ESTUDO DIRIGIDO - BENCHMARKING Grupo Formal de Desejavel
APERFEICOAMENTO DA ESTRUTURA Estudo
ORGANIZACIONAL
ESTUDO DIRIGIDO - BENCHMARKING Grupo Formal de Desejavel
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Trilha GESTAO DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Modulo ESPECIALIZADO
Componente Tipo Situacao
ESTUDO DIRIGIDO - BENCHMARKING Grupo Formal de Desejavel
ADEQUACAO DA ESTRUTURA INTERNA A Estudo
NORMATIVOS CORRELATOS
CAS COORDENACAO DO PROCESSO DE Capacitacido em Obrigatério
ANALISE E DECISAO DE VIABILIDADE DE Servigo

REESTRUTURACAO ORGANIZACIONAL E
TRANSFORMACAO DE CARGOS

CAS COORDENACAO DO PROCESSO DE Capacitacido em Obrigatério
ANALISE E DECISAO DE CRIACAO DA Servico
UORG
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Trilha GESTAO DE PROCESSOS

Modulo INICIAL

Componente

Tipo

Situacao

INTRODUCAO AO BPM - BUSINESS
PROCESS MANAGEMENT

Curso

Obrigatério

GESTAO DE PROCESSOS NA ANAC

Curso

Obrigatorio

LINGUAGEM DE MAPEAMENTO - BPMN
(MINISTRADO OU SUGERIDO PELO
ESPROC)

Curso

Obrigatério

UTILIZACAO DO REPOSITORIO DE BPM

Curso

Obrigatério

MENTORING COMPARTILHAMENTO DE
EXPERIENCIAS E CONHECIMENTO EM
GESTAO DE PROCESSOS

Acdo de
Aprendizagem

Desejavel

MENTORING ACOMPANHAMENTO DE
PROJETOS DE MELHORIA DE PROCESSOS
CONDUZIDAS POR MEMBRO DE ALGP
EXPERIENTE (MENTORADO)

Acdo de
Aprendizagem

Desejavel

MENTORING ACOMPANHAMENTO DE
PLANEJAMENTO E IMPLEMENTACAO DE
ACOES PELA ALGP (MENTORADO)

Acdo de
Aprendizagem

Obrigatério

MENTORING ACOMPANHAMENTO DE
REUNIOES DE MAPEAMENTO DE
PROCESSOS CONDUZIDAS POR MEMBRO
DE ALGP EXPERIENTE (MENTORADO)

Acdo de
Aprendizagem

Obrigatério

MENTORING ACOMPANHAMENTO DE
REUNIOES DE REVISAO DE
MAPEAMENTO DE PROCESSOS
CONDUZIDAS POR MEMBRO DE ALGP
(MENTORADO)

Acdo de
Aprendizagem

Obrigatorio
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Trilha GESTAO DE PROCESSOS

Moédulo INICIAL
Componente Tipo Situacao
MENTORING ACOMPANHAMENTO DE Acido de Obrigatério
CONSULTORIAS CONDUZIDAS PELA Aprendizagem
EQUIPE DE ALGP (MENTORADO)
MENTORING ACOMPANHAMENTO DE Acido de Desejavel
PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO Aprendizagem

DE NOVOS MODELOS DE PROCESSOS
PELA EQUIPE DE ALGP (MENTORADO)

MENTORING APLICACAO DE Acdo de Desejavel
CONHECIMENTO DE BPM (MENTORADO) Aprendizagem
MENTORING MODELOS DE NEGOCIO Acdo de Desejavel
(MENTORADO) Aprendizagem
MENTORING FERRAMENTAS DE BPM Acdo de Desejavel
PARA PLANEJAMENTO E PRIORIZACAO Aprendizagem

DE PROJETOS (MENTORADO)

Moédulo ESPECIALIZADO

Componente Tipo Situacao
FORMACAO DE FACILITADORES DA Curso Desejavel
APRENDIZAGEM
GESTAO DE MUDANCAS Curso Desejavel
ANALISE E MELHORIA DE PROCESSOS Curso Obrigatorio
AUTOMACAO DE PROCESSOS Curso Desejdvel
SOFT SKILLS Curso Desejavel
DESIGN DE PROCESSOS Curso Obrigatorio
CAS PROJETOS DE MELHORIA Capacitacido em Desejavel
ENVOLVENDO OUTRAS UNIDADES E Servico
CONDUZIDOS PELO ESPROC
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Trilha GESTAO DE PROCESSOS

Servico

Modulo ESPECIALIZADO

Componente Tipo Situacao
CAS ACOMPANHAMENTO DE Capacitacido em Desejavel
CONSULTORIAS CONDUZIDAS PELA Servico
EQUIPE EXPERIENTE DO ESPROC
CAS COORDENACAO DE PLANEJAMENTO | Capacitagio em Obrigatorio
E IMPLEMENTACAO DE ACOES PELA Servigo
ALGP
CAS COORDENACAO DE REUNIOES DE Capacitacio em Obrigatério
REVISAO DE MAPEAMENTO DE Servico
PROCESSOS
CAS COORDENACAO DE CONSULTORIAS Capacitacdo em Obrigatorio
NA UDVD (UNIDADE DIRETAMENTE Servico
VINCULADA A DIRETORIA)
CAS COORDENACAO DE REUNIOES DE Capacitacio em Obrigatério
MAPEAMENTO DE PROCESSOS NA UDVD Servico
(UNIDADE DIRETAMENTE VINCULADA A
DIRETORIA)
CAS COORDENACAO DE PLANEJAMENTO Capacitacdo em Obrigatorio
E DESENVOLVIMENTO DE NOVOS Servico
MODELOS DE PROCESSO NA UDVD
(UNIDADE DIRETAMENTE VINCULADA A
DIRETORIA)
CAS COORDENACAO DE PROJETOS DE Capacitacido em Desejavel
MELHORIA DE PROCESSOS NA UDVD Servico
(UNIDADE DIRETAMENTE VINCULADA A
DIRETORIA)
CAS INSTRUTORIA Capacitacido em Desejavel




