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ANEXO A PORTARIA N° 3.059/SAR, DE 2 DE OUTUBRO DE 2018.

CONDUTAS APLICAVEIS AO EXAME PRATICO VISANDO A HABILITACAO DE
MECANICO DE MANUTENCAO AERONAUTICA

Séao consideradas boas condutas do Examinador de MMA:

| - Apresentar-se nos locais dos exames, no horéario previsto, usando roupa e calcados adequados
para a funcéo;

Il - Utilizar os Equipamentos de Prote¢&o Individual apropriados ao ambiente visitado, assim como
os da Organizacéo visitada;

I11 - Portar:

a) ldentidade funcional ou equivalente e documentacdo pertinente ao exame pratico especifico, no
caso de servidores designados da ANAC;

b) ldentidade, documento de credenciamento da ANAC e de autorizagdo para a realizagdo do
exame pratico especifico, no caso de examinadores credenciados;

c) Pelo menos duas copias Ficha de Avaliacdo de Mecanico de Manutencdo Aerondutica -
FAMMA (para cada MMA a ser checado) e caneta azul;

d) qualquer outro objeto necessario para o exercicio da atividade.

IV - Apresentar-se ao candidato, cumprimentando-o e chamando-o pelo nome;

V - Solicitar ao candidato um documento de identificacdo com foto para confirmar sua identidade;

VI - Tranquilizar o candidato, caso necessario;

VII - Ser impessoal na conduta avaliativa;

VIII - Tratar a todos com educagéo e respeito;

IX - Abster-se de conversar sobre assuntos ndo pertinentes ao exame e de usar aparelho celular
durante a realizacdo do exame;

X - Anotar, na ficha de avaliagéo, as faltas cometidas pelo candidato;

X1 - Dar o resultado ao término da avaliacdo de cada candidato, expondo os motivos da aprovacao
ou reprovacao, relatando sua pontuacéo;

XI1 - Manter a ética profissional em relacéo aos colegas, mesmo aos ausentes;
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X1l - Adotar atitudes de respeito, boa vontade, atencdo, solicitude, paciéncia, presteza no
atendimento, clareza e preciséo nas informagoes;

X1V - Atuar com lealdade e boa vontade, com amizade e espirito de colaboragdo em relagdo aos
colegas, evitar atritos e contribuir com um clima de bem-estar;

XV - Néo se alimentar durante a avaliacdo do candidato; e

XVI - No se ausentar do local do exame durante a sua realizagdo, acompanhando-o do inicio ao

fim.
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