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Aprovacdo: Portaria n° 1883/SPO, de 15 de junho de 2018.
Assunto: Processo de autorizagdo de empresas de servico aéreo Origem: SPO
publico.

1. OBJETIVO

1.1 Estabelecer o processo no ambito operacional para autorizacdo de empresas de servico aereo
publico regidas pelo RBHA 91, RBAC n° 133, RBAC n° 137 e Resolucdo n° 377, de 15 de
marco de 2016.

2. REVOGACAO

2.1 N/A

3. FUNDAMENTOS

3.1 3.1 A Resolucdo n° 30, de 21 de maio de 2008, institui em seu art. 14, a Instrucdo
Suplementar — IS, norma suplementar de carater geral editada pelo Superintendente da area
competente, objetivando esclarecer, detalhar e orientar a aplicacdo de requisito previsto em
RBAC ou RBHA.

3.2 O administrado que pretenda, para qualquer finalidade, demonstrar o cumprimento de
requisito previsto em RBAC ou RBHA, podera:

a)  adotar os meios e procedimentos previamente especificados em IS; ou
b)  apresentar meio ou procedimento alternativo devidamente justificado, exigindo-se,
nesse caso, a analise e concordancia expressa do 6rgdo competente da ANAC.

3.3 O meio ou procedimento alternativo mencionado na alinea 3.2(b) desta IS deve garantir nivel
de seguranca igual ou superior ao estabelecido pelo requisito aplicavel ou concretizar o
objetivo do procedimento normalizado em IS.

3.4 A IS ndo pode criar novos requisitos ou contrariar requisitos estabelecidos em RBAC ou outro
ato normativo.

4, DEFINICOES

4.1 Para os efeitos desta 1S, sdo vélidas as defini¢des contidas nos RBAC n° 01, 61, 133, 137,

RBHA 91 e na Resolugdo n°® 377, de 15 de marco de 2016.
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5.1

5.2

5.3

5.4

54.1

Nota:

54.2

543

5.4.4

Nota:

5.5

PROCEDIMENTOS

Para a autorizacdo de exploracdo de servico aéreo publico para qualquer modalidade, o
interessado deve obter prévia aprovacdo de seu ato constitutivo e/ou modificacdo junto a
Geréncia Técnica de Outorgas e Servicos (GTOS), e comprovar seu arquivamento no Registro
do Comércio, de acordo com o art. 4°, inciso I, da Resolugdo n® 377, de 15 de marco de 2016.

Apbs a aprovacdo do registro comercial descrito em 5.1, o interessado recebera a devida
notificacdo por parte da GTOS, sendo orientada a enviar, no prazo maximo de 60 dias, 0s
manuais e documentos requeridos para a modalidade pretendida, de acordo com esta IS.

Os manuais e documentos citados no item 5.2 deverdo ser enviados por meio de carta de
solicitacdo formal de analise documental registrado em meio fisico, em qualquer unidade
protocoladora da ANAC, ou em meio eletrdnico entregue diretamente pelo sistema de
protocolo digital (instru¢bes no site www.anac.gov.br) e enderecado a Geréncia Técnica de
Certificagdo de Empresas (GTCE).

Para as empresas SAE regidas exclusivamente pelo RBHA 91, a lista de manuais e
documentos a serem enviados para anélise devem demonstrar que a empresa cumpre com 0s
seguintes requisitos:

que ela € operadora de aeronave em situacdo aeronavegavel e compativel com o servigo
pretendido, de acordo com o art. 9° da Resolucdo n° 377, de 15 de marc¢o de 2016;

indicar a(s) matricula(s) da(s) aeronave(s) na solicitagdo formal. A verificacdo da situacéo de
aeronavegabilidade sera realizada na inspecao in loco.

indicar tripulante(s) devidamente habilitado(s) de acordo com 0o RBAC n° 61 e com certificado
médico aeronautico (CMA) valido de acordo com 0 RBAC n° 67,

apresentar manual de treinamento de tripulantes, para analise e aprovacdo, conforme o
paragrafo 91.5(c) do RBHA 91; e

apresentar um plano de implementacéo do sistema de gerenciamento de seguranga operacional
(SGSO0), incluido em manual de gerenciamento de seguranca operacional (MGSO), elaborado
segundo os requisitos constantes na Resolugdo n° 106, de 30 de junho de 2009, quando se
tratar de operador regido pelo RBHA n° 91 ou, se aplicavel, de acordo com o requerido pelo
seu RBAC, a ser analisado e aceito pela ANAC; e.

é esperado que os operadores desenvolvam seu MGSO contemplando capitulos dedicados as
especificidades de cada modalidade de servigco aéreo publico a ser explorada. A titulo de
exemplificacdo, € recomendado, nos casos que envolvam terceiros a bordo (reporteres,
fotografos, etc.) que ndo possuam familiaridade com as operacdes aéreas, que seja instituido
procedimento de briefing operacional e de emergéncia como forma de mitigacdo de possiveis
riscos.

As empresas que pretendam operar SAE nas modalidades carga externa e aeroagricola, além
das comprovac6es indicadas no item 5.4 desta IS, deverdo dar prosseguimento ao processo de
certificacdo previsto nos RBAC n® 133 e 137, respectivamente, seguindo as instrugoes
contidas nas IS aplicaveis.
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5.6 Finalizada a andlise documental, a ANAC, no interesse da seguranca operacional, procedera
com realizacdo da inspec¢éo in loco no local de operacao da empresa.
5.7 Apos a emissdo de parecer positivo no @mbito operacional, a GTCE emitird o COA e as

especificacbes operativas, ou os documentos equivalentes, nos quais serdo descritas as
atividades e respectivas aeronaves autorizadas. O processo serd finalizado na GTOS e
Diretoria colegiada da ANAC, com a emissdo da outorga de autorizacdo para operar.

Nota: somente ap6s a publicacdo da autorizacdo para operar no Diério Oficial da Unido, a empresa
podera dar inicio a prestacao dos servicos aéreos publicos nas atividades requeridas.

6. APENDICES

6.1 N&o ha.

7. DISPOSICOES FINAIS

7.1 Os casos omissos serdo dirimidos pela SPO.

7.2 Esta IS entra em vigor na data de sua publicacao.
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