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PARTICIPACAO NA EXECUCAO DOS PROCESSOS

AREAS ORGANIZACIONAIS
1) Geréncia de Regulagdo Econ6mica
a) Estabelecer o Fator M
b) Reajustar Tarifas dos Aeroportos Concedidos

c) Reajustar Tarifas dos Aeroportos da Infraero

GRUPOS ORGANIZACIONAIS
a) Equipe Reajuste Tarifario
1) Estabelecer o Fator M
2) Reajustar Tarifas dos Aeroportos Concedidos
3) Reajustar Tarifas dos Aeroportos da Infraero
b) Gerente de Regulagdo Econ6mica
1) Reajustar Tarifas dos Aeroportos Concedidos
2) Reajustar Tarifas dos Aeroportos da Infraero
c) SRA - GERE - Revisdo Reajuste Tarifario
1) Reajustar Tarifas dos Aeroportos Concedidos

2) Reajustar Tarifas dos Aeroportos da Infraero
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1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 INTRODUCAO

Os contratos de concessao apresentam — no capitulo VI, Secao | — as regras de reajuste do teto
tarifario de modo a preservar o equilibrio econémico-financeiro.

Os aeroportos da Infraero devem ter suas tarifas reajustadas em atendimento ao disposto na
Resolugdo n? 350, de 19 de dezembro de 2014, que estabelece o modelo de regula¢do das tarifas
aeroportudrias.

O MPR estabelece, no ambito da Superintendéncia de Regulacdo Econdmica de Aeroportos -
SRA, os seguintes processos de trabalho:

a) Estabelecer o Fator M.
b) Reajustar Tarifas dos Aeroportos Concedidos.

c) Reajustar Tarifas dos Aeroportos da Infraero.

1.2 REVOGACAO

Item ndo aplicavel.

1.3 FUNDAMENTAGAO

Resolugdo n2 381, de 14 de junho de 2016, art. 31 e altera¢des posteriores

1.4 EXECUTORES DOS PROCESSOS

Os procedimentos contidos neste documento aplicam-se aos servidores integrantes das
seguintes dreas organizacionais:

Area Organizacional Descrigao
Geréncia de Regula¢do Econdémica - GERE A GERE é responsavel por acompanhar e
fiscalizar a alocagao e a remuneragdo de
areas aeroportuarias e de prestacao dos
servigos de infraestrutura aeroportudria, o
gerenciamento tarifario realizado pelos
operadores aeroportudrios; por compor
administrativamente conflitos de interesses
relacionados a prestacao dos servigos de
infraestrutura aeroportudria e a alocagdo e
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remuneracao de dreas aeroportudrias; por
reajustar os valores de contribuicdo fixa; por
analisar e decidir os pedidos de revisao
extraordinaria, submetendo a
Superintendéncia as decisGes que resultem
em recomposicao do equilibrio econémico-
financeiro; e por outras competéncias
delegadas e atribuidas conforme a Portaria
n? 455, de 8 de fevereiro de 2017.

Grupo Organizacional Descrigao
SRA - GERE - Reajuste Tarifario Realiza o reajuste das Tarifas Aeroportuarias
dos Aeroportos Concedidos de acordo com
as regras do contrato de concessao. E realiza
o reajuste das Tarifas Aeroportuarias dos
Aeroportos da Infraero.

SRA - GERE Gerente de Regulacdo Econdmica.

SRA - GERE - Revisdo Reajuste Tarifario Realiza a conferéncia da aplicacdo das
formulas e parametros do reajuste tarifario.

1.5 ELABORAGAO E REVISAO

O processo que resulta na aprovacdo ou alteracdo deste MPR é de responsabilidade da
Superintendéncia de Regulagdao Econémica de Aeroportos - SRA. Em caso de sugestdes de
revisao, deve-se procura-la para que sejam iniciadas as providéncias cabiveis.

Compete ao Superintendente de Regulagdo Econ6mica de Aeroportos aprovar todas as revisdes
deste MPR.

1.6 ORGANIZAGAO DO DOCUMENTO

O capitulo 2 apresenta as principais defini¢des utilizadas no ambito deste MPR, e deve ser visto
integralmente antes da leitura de capitulos posteriores.

O capitulo 3 apresenta as competéncias, os artefatos e os sistemas envolvidos na execug¢do dos
processos deste manual, em ordem relativamente cronoldgica.

O capitulo 4 apresenta os processos de trabalho. Para encontrar um processo especifico, deve-
se procurar sua respectiva pagina no indice contido no inicio do documento. Os processos estdo
ordenados em etapas. Cada etapa é contida em uma tabela, que possui em si todas as
informacGes necessarias para sua realizacdo. Sao elas, respectivamente:

a) o titulo da etapa;

b) a descri¢do da forma de execugdo da etapa;
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c) as competéncias necessdrias para a execu¢ao da etapa;
d) os artefatos necessarios para a execucdo da etapa;

e) os sistemas necessarios para a execugdo da etapa (incluindo, bases de dados em forma de
arquivo, se existente);

f) os documentos e processos administrativos que precisam ser elaborados durante a execucao
da etapa;

g) instrugdes para as proximas etapas; e

h) as dreas ou grupos organizacionais responsaveis por executar a etapa.

O capitulo 5 apresenta as disposi¢coes finais do documento, que trata das a¢des a serem
realizadas em casos ndo previstos.

Por ultimo, é importante comunicar que este documento foi gerado automaticamente. Sao
recuperados dados sobre as etapas e sua sequéncia, as definicbes, os grupos, as areas
organizacionais, os artefatos, as competéncias, os sistemas, entre outros, para os processos de
trabalho aqui apresentados, de forma que alguma mecanicidade na apresentacdo das
informacbes pode ser percebida. O documento sempre apresenta as informagbes mais
atualizadas de nomes e siglas de grupos, areas, artefatos, termos, sistemas e suas definicdes,
conforme informacdo disponivel na base de dados, independente da data de assinatura do
documento. InformacBes sobre etapas, seu detalhamento, a sequéncia entre etapas,
responsaveis pelas etapas, artefatos, competéncias e sistemas associados a etapas, assim como
seus nomes e 0os nomes de seus processos tém suas definicdes idénticas a da data de assinatura
do documento.
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2. DEFINICOES

As tabelas abaixo apresentam as definicdes necessarias para o entendimento deste Manual de
Procedimento, separadas pelo tipo.

2.1 Expressao

Definigao Significado
Fator M Termo de reversao da parcela de Receitas
Nao tarifarias a ser definido anualmente.
Fator Q Fator de qualidade de servigo, obtido

mediante avaliagdo do cumprimento dos
Indicadores de Qualidade de Servico
selecionados, a ser aplicado nos reajustes
tarifarios, de acordo com o estabelecido no
contrato de concessdo

Fator X Fator de produtividade, a ser aplicado nos
reajustes tarifarios, com o objetivo
de compartilhar os ganhos de produtividade
e eficiéncia com os usuarios.

FNAC Fundo Nacional de Aviacao Civil, de natureza
contdbil, vinculado a Secretaria de
Aviacdo Civil do Ministério dos Transportes,
Portos e Aviacgdo Civil, criado pela Lei n?
12.462, de 05 de agosto de 2011, para
destinac¢ao dos recursos do sistema de
aviagao civil.

Receitas Ndo Tarifarias Receitas alternativas, complementares ou
acessorias, obtidas
pela Concessiondria em decorréncia de
atividades econOmicas realizadas no
Complexo
Aeroportuario e que ndo sejam
remuneradas por Tarifas.
Receitas Tarifarias Receitas decorrentes do pagamento das

tarifas aeroportudrias.

2.2 Sigla
Definigao Significado
ASTEC Assessoria Técnica
BPS Boletim de Pessoal e Servigo
GEIC Geréncia de Informacgdes e Contabilidade
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GQES

Geréncia de Qualidade de Servicos

IPCA

indice de Precos ao Consumidor Amplo.
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3. ARTEFATOS, COMPETENCIAS, SISTEMAS E DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS

Abaixo se encontram as listas dos artefatos, competéncias, sistemas e documentos
administrativos que o executor necessita consultar, preencher, analisar ou elaborar para
executar os processos deste MPR. As etapas descritas no capitulo seguinte indicam onde usar
cada um deles.

As competéncias devem ser adquiridas por meio de capacitacdo ou outros instrumentos e os
artefatos se encontram no mddulo "Artefatos" do sistema GFT - Gerenciador de Fluxos de
Trabalho.

3.1 ARTEFATOS

Nome Descrigao
Anexo 11 - Reversdo de Receitas Nao Anexo 11 do Contrato de Concessao do
Tarifarias para Modicidade Tarifaria ASGA.
Contrato - Anexo 04 - Tarifas ASGA - O presente Anexo dispde sobre as Tarifas
Compilado até a Decisdao N2 78-2017 Aeroportuarias (TA) e de Uso das

Comunicacdes e dos Auxilios Radio e Visuais
em Area Terminal de Trafego (TAT) que
poderao ser cobradas pela Concessionaria, o
Adicional do Fundo Nacional de Aviagao Civil
- FNAC e a sistematica de arrecadacdo e
repasse desses valores.

Trata-se do Anexo 4 do Contrato de
Concessao do Aeroporto do ASGA.
Contrato - Anexo 04 - Tarifas BSB - O presente Anexo dispGe sobre as Tarifas
Compilado até a Decisdo N2 193-2016 Aeroportudrias que poderdo ser cobradas
pela Concessionaria, o adicional incidente
(Adicional do Fundo Nacional de Aviacdo
Civil — FNAC) e a sistematica de arrecadacdo
e repasse desses valores.

Trata-se do Anexo 4 do Contrato de
Concessao do Aeroporto de Brasilia.
Contrato - Anexo 04 - Tarifas CNF - O presente Anexo dispde sobre as Tarifas
Compilado até a Decisdao N2 72-2017 Aeroportudrias que poderdo ser cobradas
pela Concessionaria, o adicional incidente
(Adicional do Fundo Nacional de Aviagado
Civil — FNAC) e a sistematica de arrecadagdo
e repasse desses valores. Trata-se do Anexo
4 do Contrato de Concessao do Aeroporto
de Confins.

10
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Contrato - Anexo 04 - Tarifas GIG -
Compilado até a Decisdo N2 71-2017

O presente Anexo dispGe sobre as Tarifas
Aeroportudrias que poderdo ser cobradas
pela Concessionaria, o adicional incidente
(Adicional do Fundo Nacional de Aviagao
Civil — FNAC) e a sistemadtica de arrecadacdo
e repasse desses valores. Trata-se do Anexo
4 do Contrato de Concessao do Aeroporto
do Galedo.

Contrato - Anexo 04 - Tarifas GRU -
Compilado até a Decisdao N2 194-2016

O presente Anexo dispde sobre as Tarifas
Aeroportuarias que poderao ser cobradas
pela Concessionaria, o adicional incidente
(Adicional do Fundo Nacional de Aviagdo
Civil — FNAC) e a sistematica de arrecadagdo
e repasse desses valores. Trata-se do Anexo
4 do Contrato de Concessdo do Aeroporto
de Guarulhos.

Contrato - Anexo 04 - Tarifas VCP -
Compilado até a Decisdo N2 195-2016

O presente Anexo dispde sobre as Tarifas
Aeroportuarias que poderao ser cobradas
pela Concessiondria, o adicional incidente
(Adicional do Fundo Nacional de Aviagado
Civil — FNAC) e a sistematica de arrecadacdo
e repasse desses valores. Trata-se do Anexo
4 do Contrato de Concessao do Aeroporto
de Viracopos.

Minuta de Decisdo de Reajuste Tarifario de
Aeroporto Concedido

Minuta de Decisdo que Reajusta os tetos das
tarifas aeroportuarias aplicaveis ao Contrato
de Concessdo do Aeroporto Internacional
SBXX

Minuta de E-Mail - Reajuste Tarifario

E-mail de ciéncia do Reajuste Tarifario.

Minuta de E-Mail - Reajuste Tarifario
Infraero

E-mail para ciéncia da Infraero quanto a
publicacdo de Portaria que realiza o reajuste
tarifdrio.

Minuta de Nota Técnica de Reajuste
Tarifario de Aeroporto Concedido

Minuta de Nota Técnica que trata do
Reajuste das tarifas aeroportudrias
aplicaveis ao contrato de concessao do
Aeroporto SBXX.

Minuta de Nota Técnica Reajuste Tarifario
Infraero

Reajuste dos tetos das tarifas aeroportuarias
dos aeroportos publicos que ndo tenham
sido delegados por meio de ato de
autorizag¢do, contrato de concessao ou
convénio de delegac¢do firmado junto a
Estados, Municipios, Distrito Federal e
Comando da Aerondutica.

Minuta de Oficio Reajuste Tarifario de
Aeroporto Concedido

Publicidade das tarifas do Aeroporto
Internacional SBXX. Reajuste Tarifario.

Minuta de Oficio Reajuste Tarifario Infraero

Ciéncia da Portaria de reajuste tarifario.

Minuta de Portaria Reajuste Tarifario
Infraero

Minuta de Portaria que reajusta os tetos das
tarifas aeroportuarias de embarque,

11
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conexdo, pouso, permanéncia,
armazenagem e capatazia, constantes da
Portaria n2 3.064/SRA, de 10 de nhovembro
de 2016.

Resolugdo ANAC N2 350/2014

Dispoe sobre o modelo de regulacdo
tarifaria, do reajuste dos tetos das tarifas
aeroportudrias e estabelece regras para
arrecadacdo e recolhimento.

O modelo de regulagdo tarifaria e o reajuste
dos tetos das tarifas aeroportudrias aplicam-
se somente aos aeroportos publicos que ndo
estejam sob condi¢Ges tarifarias especificas
definidas em ato de autorizacdo ou contrato

de concessao.

3.2 COMPETENCIAS

Para que os processos de trabalho contidos neste MPR possam ser realizados com qualidade e
efetividade, é importante que as pessoas que venham a executa-los possuam um determinado
conjunto de competéncias. No capitulo 5, as competéncias especificas que o executor de cada
etapa de cada processo de trabalho deve possuir sdo apresentadas. A seguir, encontra-se uma
lista geral das competéncias contidas em todos os processos de trabalho deste MPR e a
indicacdo de qual drea ou grupo organizacional as necessitam:

Competéncia

Areas e Grupos

Aplica os Fatores e o IPCA as tabelas
adequadas para o reajuste tarifario dos
Aeroportos Concedidos.

SRA - GERE - Reajuste Tarifario

Aplica os Fatores e o IPCA as tabelas
adequadas para o reajuste tarifario dos
aeroportos da Infraero.

SRA - GERE - Reajuste Tarifario

Atualiza dados atentamente na planilha que
calcula o fator M, de acordo com férmulas
previstas no Anexo 11 do contrato de
concessao do ASGA.

SRA - GERE - Reajuste Tarifario

Realiza o cdlculo do fator de ajuste no
reajuste tarifario.

SRA - GERE - Reajuste Tarifario

3.3 SISTEMAS
Nome Descrigcao Acesso
Planilha de Calculo do | Realiza o calculo do Fator M | \\Svcdf1001\anac\SRA\GERE\Concessdo
Fator M de Infraestrutura\0-ASGA\Pos-

12
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concessdo\Reajustes Tarifarios\Historico -
Fator M.xlsx

Planilha de Reajustes

Realiza o reajuste das Tarifas

\\Svcdf1001\anac\SRA\GERE\Historico

Tarifarios Aeroportuarias dos dos Reajustes Tarifarios\Automatizacao
Aeroportos Concedidos e Reajustes.xlsm
dos Aeroportos da Infraero.
SEI Sistema Eletrénico de https://sistemas.anac.gov.br/sei

Informacao.

3.4 DOCUMENTOS E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS ELABORADOS NESTE MANUAL

Nome do Documento

Tipo do Documento

Processo Administrativo

Reajuste de Tarifas
Aeroportuarias da Infraero

Nota Técnica

Reajuste Tarifario Infraero

Realizar o Reajuste Tarifario

Nota Técnica

Processo de Reajuste de

Tarifas de Aeroportos
Concedidos

13
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4. PROCEDIMENTOS REFERENCIADOS

Procedimentos referenciados sao processos de trabalho publicados em outro MPR que tém
relacdo com os processos de trabalho publicados por este manual. Este MPR ndo possui nenhum
processo de trabalho referenciado.

14
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5. PROCEDIMENTOS

Este capitulo apresenta todos os processos de trabalho deste MPR. Para encontrar um processo
especifico, utilize o indice nas paginas iniciais deste documento. Ao final de cada etapa
encontram-se descritas as orientagdes necessarias a continuidade da execugdo do processo. O
presente MPR também esta disponivel de forma mais conveniente em versao eletronica, onde
pode(m) ser obtido(s) o(s) artefato(s) e outras informagdes sobre o processo.

5.1 Estabelecer o Fator M

Os reajustes dos tetos tarifarios do Aeroporto de Sdo Gongalo do Amarante, conforme
estabelecido pelo item 6.5 da Secdo | do Capitulo VI do Contrato de Concessdo, devem
considerar um fator de reversao de receitas ndo tarifarias para a modicidade tarifaria.

De acordo com o item 6.12 do Contrato de Concessdo do Aeroporto de Sdo Gongalo do
Amarante, a reversdao de Receitas Ndo Tarifdrias serd estabelecida anualmente, pela ANAC,
conforme regras do Anexo 11 - Reversdo de Receitas Ndo Tarifarias para Modicidade Tarifaria,
e serd aplicada a cada reajuste tarifario.

O processo contém, ao todo, 2 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Calcular o Fator M para o reajuste tarifario do ASGA", portanto, este
processo deve ser executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo
é considerado concluido quando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse
processo é: "Fator M calculado para a realizagdo do Reajuste Tarifario do ASGA".

A area envolvida na execugdo deste processo é a GERE. Ja o grupo envolvido na execugao deste
processo é: SRA - GERE - Reajuste Tarifario.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Atualiza dados atentamente na planilha que calcula o fator
M, de acordo com férmulas previstas no Anexo 11 do contrato de concessdo do ASGA.

Também sera necessario o uso do seguinte artefato: "Anexo 11 - Reversdo de Receitas Nao
Tarifarias para Modicidade Tarifaria".

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execu¢do deste processo e o
diagrama do fluxo.

15
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Cralmalar
o Fator I pata
0 reajuste
tarifarn

do ARGA

1-Ohter o relatdrio
dos auditores
independentes
do fechamento
do aho antetior

SR - GERE - Feajuste
Tarifario

'

A Atnalizar
og dados na planilha
gue caleula
o Fator Il

SR - GERE - Feajuste
Tarifario

Fator I calculado
para a realizagfo
do Reajuste
Tarifarin

do AZGA

1-Obter o relatodrio dos auditores independentes do
fechamento do ano anterior

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Equipe Reajuste Tarifario.

DETALHAMENTO: Requisitar a Geréncia de Informacgdo e Contabilidade - GEIC - o relatério
dos auditores independentes do aeroporto de Sdo Gongalo do Amarante do fechamento do
ano anterior ao reajuste.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "2-Atualizar os dados na planilha que calcula o
Fator M".

2-Atualizar os dados na planilha que calcula o Fator M

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Equipe Reajuste Tarifério.

DETALHAMENTO: No relatério obtido, buscar a demonstragao do valor adicionado, onde
encontram-se as informacgdes de valores das receitas tarifarias e receitas nao tarifarias.
Estes valores devem ser inseridos na primeira linha ndo preenchida na Planilha de Calculo
do Fator M constante na pasta de rede da GERE (\\Svcdf1001\anac\SRA\GERE\Concessdo de
Infraestrutura\0-ASGA\Pds-concessdo\Reajustes Tarifarios\Historico - Fator M.xlsx).

16
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A planilha possui todas as formulas previstas no Anexo 11 do contrato de concessao,
havendo a necessidade de apenas preencher os valores do relatdrio nos campos
correspondentes. A planilha ird preencher automaticamente todos os outros campos e
exibira o resultado desejado, fator M, na ultima coluna.

A planilha deve ser salva apés esse preenchimento e o valor do fator M apresentado devera
ser utilizado no reajuste tarifario.

COMPETENCIAS:
- Atualiza dados atentamente na planilha que calcula o fator M, de acordo com férmulas
previstas no Anexo 11 do contrato de concessao do ASGA.

ARTEFATOS USADOS NESTA ATIVIDADE: Anexo 11 - Reversao de Receitas Nao Tarifarias para
Modicidade Tarifdria.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: Planilha de Calculo do Fator M.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.

17
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5.2 Reajustar Tarifas dos Aeroportos Concedidos

Os contratos de concessdo apresentam — no capitulo VI, Secdo | — as regras de reajuste do teto
tarifario de modo a preservar o equilibrio econémico-financeiro.

Este processo deve ser iniciado sempre que se aproximar da data de reajuste conforme
estabelecido nos contratos apds a publicacdo do ultimo IPCA a ser utilizado para o reajuste.

O processo contém, ao todo, 8 etapas. A situa¢do que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Reajuste Tarifario (atividade anual)", portanto, este processo deve ser
executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado
concluido quando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é:
"Valor de Tarifa Reajustado".

A area envolvida na execucdo deste processo é a GERE. J4 os grupos envolvidos na execugdo
deste processo sdo: SRA - GERE, SRA - GERE - Reajuste Tarifario, SRA - GERE - Revisdo Reajuste
Tarifario.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessdario que o(s) executor(es)
possua(m) as seguintes competéncias: (1) Aplica os Fatores e o IPCA as tabelas adequadas para
o reajuste tarifario dos Aeroportos Concedidos; (2) Realiza o cdlculo do fator de ajuste no
reajuste tarifario.

Também serd necessdrio o uso dos seguintes artefatos: "Contrato - Anexo 04 - Tarifas ASGA -
Compilado até a Decisdo N2 78-2017", "Contrato - Anexo 04 - Tarifas BSB - Compilado até a
Decisdo N2 193-2016", "Contrato - Anexo 04 - Tarifas CNF - Compilado até a Decisdo N2 72-
2017", "Contrato - Anexo 04 - Tarifas GIG - Compilado até a Decisdao N2 71-2017", "Contrato -
Anexo 04 - Tarifas GRU - Compilado até a Decisdo N2 194-2016", "Contrato - Anexo 04 - Tarifas
VCP - Compilado até a Decisdao N2 195-2016", "Minuta de Decisdo de Reajuste Tarifdrio de
Aeroporto Concedido", "Minuta de E-Mail - Reajuste Tarifario", "Minuta de Nota Técnica de
Reajuste Tarifario de Aeroporto Concedido", "Minuta de Oficio Reajuste Tarifario de Aeroporto
Concedido".

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execugdo deste processo e o
diagrama do fluxo.
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O0l.ldentificar o Aeroporto

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Equipe Reajuste Tarifério.

DETALHAMENTO: Identificar o Aeroporto que deverad ter a tarifa reajustada. Tal
identificacdo visa a sele¢do do tipo de procedimento a ser utilizado para a realizagdo do
reajuste tarifario. O Anexo 4 do Contrato de Concessao dispde sobre as Tarifas
Aeroportuarias que poderado ser cobradas pelas Concessionarias. Os valores indicados no
Anexo 4 correspondem ao limite maximo que podera ser cobrado pela Concessiondria como
forma de remuneracao pelas referidas atividades, observadas as regras de reajuste e revisdo
tarifaria estabelecidas no Contrato.

ARTEFATOS USADOS NESTA ATIVIDADE: Contrato - Anexo 04 - Tarifas VCP - Compilado até a
Decisdao N2 195-2016, Contrato - Anexo 04 - Tarifas GRU - Compilado até a Decisdo N2 194-
2016, Contrato - Anexo 04 - Tarifas GIG - Compilado até a Decisdo N2 71-2017, Contrato -
Anexo 04 - Tarifas CNF - Compilado até a Decisdo N2 72-2017, Contrato - Anexo 04 - Tarifas
BSB - Compilado até a Decisdo N2 193-2016, Contrato - Anexo 04 - Tarifas ASGA - Compilado
até a Decisdo N2 78-2017.

CONTINUIDADE: caso a resposta para a pergunta "E o aeroporto de S3o Gongalo do
Amarante?" seja "sim", deve-se seguir para a etapa "08.0bter a Ultima planilha do IPCA, dos
Fatores Q e X, e calculo do Fator M". Caso a resposta seja "ndo", deve-se seguir para a etapa
"02.0bter a variacdo do IPCA e dos Fatores Q e X".

02.0bter a variacao do IPCA e dos Fatores Q e X

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Equipe Reajuste Tarifério.

DETALHAMENTO: Se ndo for o aeroporto do ASGA obter a varia¢do do IPCA, junto ao site do
IBGE, e obter os valores dos Fatores Q e X.

Para realizacdo do reajuste tarifario seguir as rotinas abaixo:

o Obtengdo da ultima planilha do IPCA:

Fazer o download do arquivo ipca_SerieHist.zip em
http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/precos/inpc_ipca/defaultseriesHist.s
htm. Descompactar este arquivo(sera usado em outra etapa adiante).

o Obtencdo do Fator Q: requisitar o Fator Q calculado pela GQES (normalmente ja terd
sido enviado pela GQES via SEl).
o Obtencgao do Fator X: o Fator X pode vir do contrato, nos primeiros anos da

concessao, ou da ultima Revisdao dos Parametros da Concessao, que determina, a cada 5
anos, o valor do fator X a ser utilizado nos 5 reajustes anuais subsequentes.

CONTINUIDADE: caso a resposta para a pergunta "Ha algum fato extraordindrio que impacte
o reajuste? (Erros de Cdlculo em reajustes anteriores, decisdes judiciais, decisdo de processo
de reequilibrio, etc.)" seja "ha", deve-se seguir para a etapa "03.Fazer o calculo do Fator de
Ajuste Adicional (Delta)". Caso a resposta seja "ndo ha", deve-se seguir para a etapa
"04.Aplicar os fatores e o IPCA as Tabelas adequadas e gerar Nota Técnica e Minuta de
Decisdo no SEI".

03.Fazer o calculo do Fator de Ajuste Adicional (Delta)

20



@

ANAC MPR/SRA-017-R00

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Equipe Reajuste Tarifario.

DETALHAMENTO: Avaliar se ocorreu algum evento que deva impactar o reajuste da tarifa

gue nado esteja incluido em algum dos fatores anteriores. Pode ocorrer devido a erros em

reajustes anteriores, decisdo judicial que impacte o reajuste de forma inesperada, decisdo
de processo de reequilibrio, dentre outros.

COMPETENCIAS:
- Realiza o calculo do fator de ajuste no reajuste tarifario.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "04.Aplicar os fatores e o IPCA as Tabelas
adequadas e gerar Nota Técnica e Minuta de Decisdo no SEI".

04.Aplicar os fatores e o IPCA as Tabelas adequadas e gerar
Nota Técnica e Minuta de Decisao no SEI

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Equipe Reajuste Tarifério.

DETALHAMENTO: De modo a auxiliar nos reajustes de todas as tarifas, para esta tarefa deve
ser utilizada a planilha “Automatizacao Reajustes.xlsm” em:

\\Svcdf1001\anac\SRA\GERE\Historico dos Reajustes Tarifarios\

Esta planilha contém todo o histdrico tarifario para cada aeroporto e apresenta uma
interface para facilitar a aplicacdo de novos reajustes e armazenar os valores.
Adicionalmente, esta planilha gera uma minuta de Nota Técnica no SEl com todas as tabelas
e valores que deverdo ser publicados.

O produto desta atividade é a Nota Técnica e a Minuta de Decisdo trazendo os valores de
tarifas reajustados de acordo com os fatores empregados e a atualizagcdo do IPCA.

COMPETENCIAS:
- Aplica os Fatores e o IPCA as tabelas adequadas para o reajuste tarifario dos Aeroportos
Concedidos.

ARTEFATOS USADOS NESTA ATIVIDADE: Minuta de Decisdo de Reajuste Tarifario de
Aeroporto Concedido, Minuta de Nota Técnica de Reajuste Tarifario de Aeroporto
Concedido.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: Planilha de Reajustes Tarifarios, SEI.

DOCUMENTQOS E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS ELABORADOS NESTA ATIVIDADE:
1. Processo de Reajuste de Tarifas de Aeroportos Concedidos
1.1. Realizar o Reajuste Tarifario (Nota Técnica)

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "05.Conferir os valores reajustados das Tarifas
Aeroportuarias".

05.Conferir os valores reajustados das Tarifas Aeroportuarias

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: SRA - GERE - Revisdo Reajuste Tarifario.

DETALHAMENTO: Os novos valores devem ser verificados, de forma total ou amostral, por
uma terceira pessoa com a finalidade de verificar:
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i) se ainflacdo e os fatores aplicados estdo corretos (nem todos os fatores se aplicam a
todas as tarifas);

e ii) se o calculo realizado pelo sistema esta acurado.

Esta atividade tem a finalidade de dar confiabilidade aos valores reajustados.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "06.Assinar e avaliar a Nota Técnica e enviar a
ASTEC".

06.Assinar e avaliar a Nota Técnica e enviar a ASTEC

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Gerente de Regulagdo Econdmica.

DETALHAMENTO: Submeter a Nota Técnica e a Minuta de Decisdo do reajuste para a
Geréncia Técnica de Analise Econ6mica (GTAE), a Geréncia de Regulacdo Econdmica (GERE)
e a Superintendéncia de Regulacdo Econdmica de Aeroportos (SRA) para colher assinaturas
via bloco de assinaturas do SEl, neste momento é realizada a avaliacdo da Nota Técnica.
Apds assinatura, submeter os documentos assinados para a Assessoria Técnica (ASTEC) para
gue eles sejam incluidos na pauta da préxima REDIR ou para ser aprovado Ad Referendum
caso nao haja tempo habil suficiente entre a data de publicacdo do ultimo IPCA e a data de
reajuste tarifario prevista em contrato.

Esta etapa visa a aprovacao do Reajuste Tarifario pela Diretoria Colegiada da ANAC, com a
respectiva publicacdo da Decisdo de Reajuste.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: SEI.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "07.Enviar Oficio e E-mail para a
Concessionaria informando o prazo e condi¢Ges para o reajuste das Tarifas dos Aeroportos
Concedidos".

07.Enviar Oficio e E-mail para a Concessionaria informando o
prazo e condi¢des para o reajuste das Tarifas dos Aeroportos
Concedidos

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Equipe Reajuste Tarifario.

DETALHAMENTO: Enviar a(s) concessionaria(s) um oficio e um e-mail para informar sobre os
reajustes realizados e sobre a condicdo de prazo a contar da publicidade das novas tarifas.

ARTEFATOS USADOS NESTA ATIVIDADE: Minuta de E-Mail - Reajuste Tarifario, Minuta de
Oficio Reajuste Tarifario de Aeroporto Concedido.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.

08.0bter a ultima planilha do IPCA, dos Fatores Q e X, e
calculo do Fator M

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Equipe Reajuste Tarifério.

DETALHAMENTO: Se for o Aeroporto de Sdo Gongalo do Amarante (ASGA) obter a variagdo
do IPCA, dos Fatores Q e X e realizar o calculo do Fator M.

Abaixo seguem os dados e agGes necessdrias para o reajuste tarifario do Aeroporto de Sao
Gongalo do Amarante (ASGA):
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. Obtencao da ultima planilha do IPCA:

Fazer o download do arquivo ipca_SerieHist.zip em
http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/precos/inpc_ipca/defaultseriesHist.s
htm. Descompactar o arquivo (serd usado em outra etapa adiante).

. Obtencao do Fator Q: requisitar o Fator Q calculado pela GQES (normalmente ja tera
sido enviado pela GQES via SEl).
. Obtencao do Fator X: o Fator X pode vir do contrato, nos primeiros anos da

concessao, ou da ultima Revisdao dos Parametros da Concessao, que determina, a cada 5
anos, o valor do Fator X a ser utilizado nos 5 reajustes anuais subsequentes.

. Cdlculo do Fator M: o Fator M, que visa reverter receitas ndo tarifarias para a
modicidade tarifdria, deve ser calculado com base nas receitas tarifarias e receitas nao
tarifarias conforme disposto no contrato. O Processo de Trabalho "Estabelecer o Fator M"
traz as instrucdes de trabalho para o seu célculo.

CONTINUIDADE: caso a resposta para a pergunta "H4 algum fato extraordinario que impacte
o reajuste? (Erros de Célculo em reajustes anteriores, decisdes judiciais, decisdo de processo
de reequilibrio, etc.)" seja "ha", deve-se seguir para a etapa "03.Fazer o calculo do Fator de
Ajuste Adicional (Delta)". Caso a resposta seja "ndo ha", deve-se seguir para a etapa
"04.Aplicar os fatores e o IPCA as Tabelas adequadas e gerar Nota Técnica e Minuta de
Decisdo no SEI".
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5.3 Reajustar Tarifas dos Aeroportos da Infraero

Os aeroportos da Infraero devem ter suas tarifas reajustadas em atendimento ao disposto na
Resolucdao n?2 350, de 19 de dezembro de 2014, que estabelece o modelo de regulacado das tarifas
aeroportuadrias.

A Portaria emitida pela SRA atualiza os tetos das tarifas aeroportudrias e estes deverao ser
reajustados em janeiro de cada ano com base na inflagdo acumulada do ano anterior — medida
pela variagdo percentual do IPCA — e no fator X vigente na data do reajuste, conforme disposto
no artigo 4° da referida Resolugao.

Este processo deve ser iniciado quando da divulgacdo do IPCA de dezembro (o que ocorre no
inicio de janeiro do ano seguinte) com o objetivo de que o reajuste seja realizado no més de
janeiro.

O processo contém, ao todo, 6 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Reajuste Tarifario (atividade anual)", portanto, este processo deve ser
executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado
concluido quando alcanca seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é:
"Valor de Tarifa Reajustado".

A area envolvida na execucdo deste processo é a GERE. Ja os grupos envolvidos na execugao
deste processo sdo: SRA - GERE, SRA - GERE - Reajuste Tarifario, SRA - GERE - Revisdo Reajuste
Tarifario.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possua(m) as seguintes competéncias: (1) Aplica os Fatores e o IPCA as tabelas adequadas para
o reajuste tarifario dos aeroportos da Infraero; (2) Realiza o cdlculo do fator de ajuste no reajuste
tarifario.

Também serad necessario o uso dos seguintes artefatos: "Minuta de E-Mail - Reajuste Tarifario
Infraero", "Minuta de Nota Técnica Reajuste Tarifario Infraero", "Minuta de Oficio Reajuste
Tarifario Infraero", "Minuta de Portaria Reajuste Tarifario Infraero", "Resolugdo ANAC N2
350/2014".

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.
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01.0Obter a variagao do IPCA e do Fator X

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Equipe Reajuste Tarifério.

DETALHAMENTO: Obter a variacao do IPCA, junto ao site do IBGE, e obter o valor do Fator X.
. Obtencao da ultima planilha do IPCA:

Fazer o download do arquivo ipca_SerieHist.zip em
http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/precos/inpc_ipca/defaultseriesHist.s
htm. Descompactar e salvar este arquivo (serd usado em outra etapa adiante).

. Obtencdo do Fator X: Obter o valor vigente do fator X. De acordo com o Art. 82 da
Resolugdo n2 350/2014 da ANAC, a cada 5 anos sera realizada a revisdo do fator X a ser
considerado nos 5 reajustes anuais subsequentes. (a resolugdo n2 374/2016 estabelece para
os anos de 2016 a 2020 o valor de -1,589% para o fator X da Infraero).

ARTEFATOS USADOS NESTA ATIVIDADE: Resolugdo ANAC N2 350/2014.

CONTINUIDADE: caso a resposta para a pergunta "Ha algum fato extraordindrio que impacte
o reajuste? (Erros de Célculo em reajustes anteriores, decisdes judiciais, etc.)" seja "sim",
deve-se seguir para a etapa "02.Fazer o calculo do Fator de Ajuste Adicional (Delta)". Caso a
resposta seja "ndo", deve-se seguir para a etapa "03.Aplicar o Fator X e o IPCA as Tabelas
adequadas e gerar Nota Técnica e Portaria SRA".

02.Fazer o calculo do Fator de Ajuste Adicional (Delta)

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Equipe Reajuste Tarifério.

DETALHAMENTO: Avaliar se ocorreu algum evento que deva impactar o reajuste da tarifa
gue nado esteja incluido em algum dos fatores anteriores. Pode ocorrer devido a erros em
reajustes anteriores, decisdo judicial que impacte o reajuste de forma inesperada, dentre
outros.

COMPETENCIAS:
- Realiza o calculo do fator de ajuste no reajuste tarifario.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03.Aplicar o Fator X e o IPCA as Tabelas
adequadas e gerar Nota Técnica e Portaria SRA".

03.Aplicar o Fator X e o IPCA as Tabelas adequadas e gerar
Nota Técnica e Portaria SRA

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Equipe Reajuste Tarifario.

DETALHAMENTO: De modo a auxiliar nos reajustes de todas as tarifas, para esta tarefa deve
ser utilizada a Planilha de Reajustes Tarifarios constante na pasta de rede da GERE
(“Automatizacao Reajustes.xlsm” em \\Svcdf1001\anac\SRA\GERE\Historico dos Reajustes
Tarifarios\).

Esta planilha contém todo o histérico tarifario para cada aeroporto e apresenta uma
interface para facilitar a aplicagao de novos reajustes e armazenar os valores.
Adicionalmente, esta planilha gera uma minuta de Nota Técnica no SEl com todas as tabelas
e valores que deverao ser publicados.

O produto desta atividade é a Nota Técnica e a minuta da Portaria trazendo os valores de
tarifas reajustados de acordo com os fatores empregados e a atualizagdo do IPCA.
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COMPETENCIAS:
- Aplica os Fatores e o IPCA as tabelas adequadas para o reajuste tarifario dos aeroportos da
Infraero.

ARTEFATOS USADOS NESTA ATIVIDADE: Minuta de Portaria Reajuste Tarifdrio Infraero,
Minuta de Nota Técnica Reajuste Tarifario Infraero.

SISTEMAS USADOS NESTA ATIVIDADE: Planilha de Reajustes Tarifarios, SEI.

DOCUMENTOS E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS ELABORADOS NESTA ATIVIDADE:
1. Reajuste Tarifario Infraero
1.1. Reajuste de Tarifas Aeroportuarias da Infraero (Nota Técnica)

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "04.Conferir os valores reajustados das Tarifas
Aeroportuarias".

04.Conferir os valores reajustados das Tarifas Aeroportuarias

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: SRA - GERE - Revis3o Reajuste Tarifario.

DETALHAMENTO: Os novos valores devem ser verificados, de forma total ou amostral, por
uma terceira pessoa com a finalidade de verificar:

i) se ainflacdo e os fatores aplicados estdo corretos (nem todos os fatores se aplicam a
todas as tarifas);

e ii) se o calculo realizado pelo sistema esta acurado.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "05.Assinar Nota Técnica e tramitar o processo
a ASTEC para publicagdo do reajuste no DOU e no BPS".

05.Assinar Nota Técnica e tramitar o processo a ASTEC para
publicacao do reajuste no DOU e no BPS

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Gerente de Regulagdo Econémica.

DETALHAMENTO: Submeter a Nota Técnica e a Minuta de Portaria do reajuste ao Gerente e
a Superintendente (colocar em bloco de assinatura no SEI).

Submeter os documentos assinados para a Assessoria Técnica (ASTEC), com despacho, para
gue a Portaria seja publicada no Diario Oficial da Unido e no BPS.

Revisdo da Nota Técnica. Esta atividade visa a aprovac¢do do Reajuste Tarifario pela
Superintendente da SRA, com a respectiva publicagdo da Portaria da SRA de Decisdo de
Reajuste.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "06.Enviar Oficio e E-mail para a INFRAERO
informando o prazo e condi¢Ges para o reajuste das Tarifas dos Aeroportos".

06.Enviar Oficio e E-mail para a INFRAERO informando o prazo
e condi¢Oes para o reajuste das Tarifas dos Aeroportos

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Equipe Reajuste Tarifario.

DETALHAMENTO: Enviar a Infraero um oficio e um e-mail para informar sobre os reajustes
realizados e sobre a condi¢cdo de prazo a contar da publicidade das novas tarifas.
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ARTEFATOS USADOS NESTA ATIVIDADE: Minuta de E-Mail - Reajuste Tarifario Infraero,
Minuta de Oficio Reajuste Tarifario Infraero.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.

28



@

ANAC MPR/SRA-017-R00

6. DISPOSICOES FINAIS

Em caso de identificacdo de erros e omissdes neste manual pelo executor do processo, a SRA
deve ser contatada. Copias eletronicas deste manual, do fluxo e dos artefatos usados podem ser
encontradas em sistema.
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