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PARTICIPACAO NA EXECUCAO DOS PROCESSOS

GRUPOS ORGANIZACIONAIS
a) Grupo de Aguas Servidas e Detritos

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Aguas Servidas e
Detritos

b) Grupo de Avionicos - Comunicagoes

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Avibnicos -
Comunicagdes

c) Grupo de Avionicos - Controle Automatico de Voo

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Avibnicos -
Controle Automatico de Voo

d) Grupo de Avidnicos - Cyber Security

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Avibnicos - Cyber
Security

e) Grupo de Avionicos - Displays
1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Avibnicos - Displays
f) Grupo de Avidnicos - Gravadores e Sistemas de Manutengdo

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Avibnicos -
Gravadores e Sistemas de Manutencgao

g) Grupo de Avionicos - Navegagao

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Avibnicos -
Navegacgao

h) Grupo de Avionicos - Plataforma

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Avidnicos -
Plataforma

i) Grupo de Avionicos - Sensores

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Avibnicos -
Sensores

j) Grupo de Avionicos - Surveillance
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1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Avibnicos -
Surveillance

k) Grupo de Cargas e Aeroelasticidade

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Cargas e
Aeroelasticidade

1) Grupo de Desempenho
1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Desempenho
m) Grupo de Engenharia de Ensaio em Voo e Sistemas

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Engenharia de
Ensaio em Voo e Sistemas

n) Grupo de Estruturas - Fadiga e Tolerancia ao Dano

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Estrutura - Fadiga e
Tolerancia ao Dano

0) Grupo de Estruturas - Materiais

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Estruturas -
Materiais

p) Grupo de Estruturas - Resisténcia Mecanica

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Estruturas -
Resisténcia Mecanica

g) Grupo de Hardware Embarcado na Aeronave

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Hardware
Embarcado na Aeronave

r) Grupo de Integragdo

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Integracdo
s) Grupo de Interiores

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Interiores
t) Grupo de Oxigénio

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Oxigénio
u) Grupo de Pilotagem

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Pilotagem

v) Grupo de Propulsdo - Instalagdo de GMP e APU
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1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Propulsdo -
Instalacdo de GMP e APU

w) Grupo de Propulsao - Sistemas de Combustivel

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Propulsdo -
Sistemas de Combustivel

X) Grupo de Protegdao Ambiental - EmissOes de Gases

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Protegdo Ambiental
- Emissdes de Gases

y) Grupo de Prote¢ao Ambiental - Ruido Externo

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Prote¢cdo Ambiental
- Ruido Externo

z) Grupo de Proteg¢ao contra Fogo

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Protecdo contra
Fogo

aa) Grupo de Proteg¢do contra Gelo

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Protegdo contra
Gelo

ab) Grupo de Publica¢oes

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em PublicagGes
ac) Grupo de Qualidade de Voo

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Qualidade de Voo
ad) Grupo de Sistemas de Aeronaves Remotamente Pilotadas - RPAS

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Hardware
Embarcado na Aeronave

2) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Sistemas de
Aeronaves Remotamente Pilotadas - RPAS

ae) Grupo de Sistemas de Gerenciamento de Ar - AMS

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Sistemas de
Gerenciamento de Ar - AMS

af) Grupo de Sistemas Elétricos - lluminagao

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Sistemas Elétricos -
Iluminagao
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ag) Grupo de Sistemas Elétricos - Campos Radiantes de Alta Intensidade- HIRF,
Descargas Elétricas Atmosféricas- Lightning e Compatibilidade Eletromagnética - EMC

1) Agregar Conhecimento de Certificacdao de Produto com Foco em Sistemas Elétricos -
Campos Radiantes de Alta Intensidade- HIRF, Descargas Elétricas Atmosféricas- Lightning e
Compatibilidade Eletromagnética - EMC

ah) Grupo de Sistemas Elétricos - Geragao e Distribui¢do

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Sistemas Elétricos -
Geracdo e Distribuicdo

ai) Grupo de Sistemas Elétricos - Interiores

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Sistemas Elétricos -
Interiores

aj) Grupo de Sistemas Elétricos - Sistemas Interconectados de Fiagao Elétrica -
EWIS

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Sistemas Elétricos -
Sistemas Interconectados de Fiacdo Elétrica - EWIS

ak) Grupo de Sistemas Mecanicos - Comandos de Voo

1) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Sistemas
Mecanicos - Comandos de Voo

al) Grupo de Sistemas Mecanicos - Hidromecanicos

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Sistemas
Mecanicos - Hidromecanicos

am) Grupo de Software

1) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Software
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1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 INTRODUCAO

Este Manual visa fornecer informacdes sobre as competéncias necessarias para o exercicio das
especialidades dentro dos Grupos Técnicos da Geréncia de Engenharia, no atendimento as
solicitacdes dependentes dessas Competéncias especificas em prol da Certificacdo de Produtos
Aeronduticos e da participacdo da Agéncia nas atividades internacionais sobre esse tema.

1.1.1 Papéis e Responsabilidades

Sdo papéis comuns aos servidores pertencentes as Especialidades dentro dos Grupos da
Geréncia de Engenharia atender as solicitacdes de agregacao de seus conhecimentos especificos
e atualizados, em todos os assuntos de interesse da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil e, em
especial, no transcorrer das Certificacdes de Tipo, e Suplementar de Tipo, e ao longo do ciclo de
vida dos produtos aeronduticos.

E responsabilidade dos servidores da GCEN de acordo com as competéncias de sua Especialidade
atuar nos processos descritos para garantir que todos os requisitos relativos ao ambito de
atuacdo tenham sido cumpridos pelo método adequado e de acordo com procedimentos
aplicaveis; garantir que todos os aspectos de seguranca tenham sido analisados e que os riscos
tenham sido devidamente mitigados ou eliminados; analisar as modifica¢des introduzidas no
projeto; acompanhar a evolugdo dos requisitos, normas, avangos tecnoldgicos; participar de
estudos e do desenvolvimento de modificacdes aos requisitos utilizados na certificacdo de
produtos aeronduticos.

1.1.2 Politica e Diretrizes

Para a realizagdo destes processos é importante atentar para os principios da Administracdo
Pablica descrito na Constituicao Federal e os principios descritos na Lei que regula o Processo
Administrativo (Lei 9.784 de 29 de janeiro de 1999), no que diz respeito a:

a) Adequacao entre meios e fins, vedada a imposicdo de obrigagdes, restricdes e san¢des
em medida superior aquelas estritamente necessdrias ao atendimento do interesse publico
(Legalidade);

b) Atuacdo segundo padrdes éticos de probidade, decoro e boa-fé (Moralidade);

c) Adocdo de formas simples, suficientes para propiciar adequado grau de certeza,
seguranca e respeito aos direitos dos administrados (Eficiéncia); e

d) Objetividade no atendimento ao interesse publico, vedada a promoc¢do pessoal de
agentes ou autoridades (Impessoalidade).
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Sao parametros de controle deste processo os definidos na forma de indices de desempenho do
planejamento estratégico no que tange a ampliar a eficiéncia e eficacia nos processos de
certificacdo.

1.1.3 Processos

O MPR estabelece, no ambito da Superintendéncia de Aeronavegabilidade - SAR, os seguintes
processos de trabalho:

a) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Aguas Servidas e Detritos.
b) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Avidnicos - Comunicagdes.

c) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Avibnicos - Controle
Automadtico de Voo.

d) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em AviGnicos - Cyber Security.
e) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em AviOnicos - Displays.

f) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em AviGnicos - Gravadores e
Sistemas de Manutengado.

g) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Avibnicos - Navegacao.

h) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em AviGnicos - Plataforma.

i) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Avibnicos - Sensores.

j) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Avibnicos - Surveillance.

k) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Cargas e Aeroelasticidade.
[) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Desempenho.

m) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Engenharia de Ensaio em
Voo e Sistemas.

n) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Estrutura - Fadiga e
Tolerancia ao Dano.

o) Agregar Conhecimento de Certificagcdo de Produto com Foco em Estruturas - Materiais.

p) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Estruturas - Resisténcia
Mecanica.

q) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Hardware Embarcado na
Aeronave.

r) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Integracgao.

s) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Interiores.
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t) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Oxigénio.
u) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Pilotagem.

v) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Propulsdo - Instalagdo de
GMP e APU.

w) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Propulsdo - Sistemas de
Combustivel.

x) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Protecdo Ambiental -
EmissGes de Gases.

y) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Prote¢do Ambiental - Ruido
Externo.

z) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Protecdo contra Fogo.
aa) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Protec¢do contra Gelo.
ab) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em PublicacGes.

ac) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Qualidade de Voo.

ad) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Sistemas de Aeronaves
Remotamente Pilotadas - RPAS.

ae) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Sistemas de Gerenciamento
de Ar - AMS.

af) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Sistemas Elétricos - Geracdo
e Distribuicao.

ag) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Sistemas Elétricos - Campos
Radiantes de Alta Intensidade- HIRF, Descargas Elétricas Atmosféricas- Lightning e
Compatibilidade Eletromagnética - EMC.

ah) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Sistemas Elétricos -
Iluminagao.

ai) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Sistemas Elétricos -
Interiores.

aj) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Sistemas Elétricos - Sistemas
Interconectados de Fiacdo Elétrica - EWIS.

ak) Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Sistemas Mecanicos -
Comandos de Voo.

al) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Sistemas Mecénicos -
Hidromecanicos.

am) Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Software.
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1.2 REVOGACAO

Item ndo aplicavel.

1.3 FUNDAMENTAGAO

MPR/SAR-103-R00

Resolucdo n? 381, de 14 de junho de 2016, Artigo 31.

1.4 EXECUTORES DOS PROCESSOS

Os procedimentos contidos neste documento aplicam-se aos servidores integrantes das

seguintes dreas organizacionais:

Grupo Organizacional

Descrigao

Grupo de Aguas Servidas e Detritos

Grupo de Aguas Servidas e Detritos

Grupo de Avibnicos - Comunicagdes

Grupo de Avibnicos - Comunicagdes

Grupo de Avidnicos - Controle Automatico
de Voo

Grupo de Avidnicos - Controle Automatico
de Voo

Grupo de Avidnicos - Cyber Security

Grupo de Avibnicos - Cyber Security

Grupo de Avionicos - Displays

Grupo de Avidnicos - Displays

Grupo de Avibnicos - Gravadores e Sistemas
de Manutencao

Grupo de Avibnicos - Gravadores e Sistemas
de Manutenc¢ao

Grupo de Avionicos - Navegacgao

Grupo de Avidnicos - Navegagao

Grupo de Avidnicos - Plataforma

Grupo de Avidnicos - Plataforma

Grupo de Avidnicos - Sensores

Grupo de Avidnicos - Sensores

Grupo de Avionicos - Surveillance

Grupo de Avidnicos - Surveillance

Grupo de Cargas e Aeroelasticidade

Grupo de Cargas e Aero Elasticidade

Grupo de Desempenho

Grupo de Desempenho

Grupo de Engenharia de Ensaio em Voo e

Grupo de Engenharia de Ensaio em Voo e

Sistemas Sistemas
Grupo de Estruturas - Fadiga e Tolerancia ao | Grupo de Estruturas - Fadiga e Tolerancia
Dano

Grupo de Estruturas - Materiais

Grupo de Estruturas - Materiais

Grupo de Estruturas - Resisténcia Mecanica

Grupo de Estruturas - Resisténcia Mecanica

Grupo de Hardware Embarcado na Aeronave

Grupo de Hardware Embarcado na Aeronave

Grupo de Integragao

Grupo de Integragao

Grupo de Interiores

Grupo de Interiores

Grupo de Oxigénio

Grupo de Oxigénio

Grupo de Pilotagem

Grupo de Avidnicos - Pilotagem

Grupo de Propulsdo - Instalagdo de GMP e
APU

Propulsao - Instalagdo de GMP e APU

13
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Grupo de Propulsdo - Sistemas de

Grupo de Propulsdo - Sistemas de

Combustivel Combustivel
Grupo de Protecdo Ambiental - EmissGes de | Grupo de Protecdo Ambiental - EmissGes de
Gases Gases
Grupo de Prote¢cdao Ambiental - Ruido Grupo de Protecdo Ambiental - Ruido
Externo Externo

Grupo de Protegdo Contra Fogo

Grupo de Protecdo Contra Fogo

Grupo de Protecao contra Gelo

Grupo de Protecao contra Gelo

Grupo de Publica¢des

Grupo de Avidnicos -Publicacbes

Grupo de Qualidade de Voo

Grupo de Avidnicos - Qualidade de Voo

Grupo de Sistemas de Aeronaves
Remotamente Pilotadas - RPAS

Grupo de Sistemas de Aeronaves
Remotamente Pilotadas - RPAS

Grupo de Sistemas de Gerenciamento de Ar
- AMS

Grupo de Sistemas de Gerenciamento de Ar
- AMS

Grupo de Sistemas Elétricos - lluminagdo

Grupo de Sistemas Elétricos - lluminagdo

Grupo de Sistemas Elétricos - Campos
Radiantes de Alta Intensidade- HIRF,
Descargas Elétricas Atmosféricas- Lightning e
Compatibilidade Eletromagnética - EMC

Grupo de Avidnicos - Sistemas Elétricos -
Campos Radiantes de Alta Intensidade- HIRF,
Descargas Elétricas Atmosféricas- Lightning e
Compatibilidade Eletromagnética - EMC

Grupo de Sistemas Elétricos - Geragdo e
Distribuicdo

Grupo de Sistemas Elétricos - Geracdo e
Distribuicado

Grupo de Sistemas Elétricos - Interiores

Grupo de Sistemas Elétricos - Interiores

Grupo de Sistemas Elétricos - Sistemas
Interconectados de Fiacdo Elétrica - EWIS

Grupo de Sistemas Elétricos - Sistemas
Interconectados de Fiacdo Elétrica - EWIS

Grupo de Sistemas Mecanicos - Comandos
de Voo

Grupo de Sistemas Mecanicos - Comandos
de Voo

Grupo de Sistemas Mecanicos -
Hidromecanicos

Grupo de Sistemas Mecanicos -
Hidromecanicos

Grupo de Software

Grupo de Software

1.5 ELABORAGAO E REVISAO

O processo que resulta na aprovacao ou alteragdo deste MPR é de responsabilidade da
Superintendéncia de Aeronavegabilidade - SAR. Em caso de sugestdes de revisdo, deve-se
procura-la para que sejam iniciadas as providéncias cabiveis.

Compete ao Superintendente de Aeronavegabilidade aprovar todas as revisdes deste MPR.

1.6 ORGANIZAGAO DO DOCUMENTO

O capitulo 2 apresenta as principais defini¢des utilizadas no ambito deste MPR, e deve ser visto
integralmente antes da leitura de capitulos posteriores.

O capitulo 3 apresenta as competéncias, os artefatos e os sistemas envolvidos na execuc¢do dos
processos deste manual, em ordem relativamente cronoldgica.
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O capitulo 4 apresenta os processos de trabalho. Para encontrar um processo especifico, deve-
se procurar sua respectiva pagina no indice contido no inicio do documento. Os processos estdo
ordenados em etapas. Cada etapa é contida em uma tabela, que possui em si todas as
informacgGes necessarias para sua realizacdo. Sao elas, respectivamente:

a) o titulo da etapa;

b) a descricdo da forma de execugdo da etapa;

c) as competéncias necessarias para a execucdo da etapa;
d) os artefatos necessarios para a execu¢ao da etapa;

e) os sistemas necessarios para a execuc¢do da etapa (incluindo, bases de dados em forma de
arquivo, se existente);

f) os documentos e processos administrativos que precisam ser elaborados durante a execucao
da etapa;

g) instrugdes para as proximas etapas; e

h) as dreas ou grupos organizacionais responsaveis por executar a etapa.

O capitulo 5 apresenta as disposicGes finais do documento, que trata das acdes a serem
realizadas em casos ndo previstos.

Por ultimo, é importante comunicar que este documento foi gerado automaticamente. Sdo
recuperados dados sobre as etapas e sua sequéncia, as defini¢cdes, os grupos, as areas
organizacionais, os artefatos, as competéncias, os sistemas, entre outros, para os processos de
trabalho aqui apresentados, de forma que alguma mecanicidade na apresentacdo das
informagdes pode ser percebida. O documento sempre apresenta as informag¢des mais
atualizadas de nomes e siglas de grupos, areas, artefatos, termos, sistemas e suas defini¢Ges,
conforme informacao disponivel na base de dados, independente da data de assinatura do
documento. Informagdes sobre etapas, seu detalhamento, a sequéncia entre etapas,
responsaveis pelas etapas, artefatos, competéncias e sistemas associados a etapas, assim
como seus nomes e 0s homes de seus processos tém suas defini¢cGes idénticas a da data de
assinatura do documento.
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2. DEFINICOES

As tabelas abaixo apresentam as definicGes necessarias para o entendimento deste Manual de
Procedimento, separadas pelo tipo.

2.1 Expressao

Definigao Significado
Competéncia Conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias para se realizar uma atividade
dentro de um processo.

Processo de Trabalho Conjunto de atividades com inicio, sequéncia
e fim determinados que devem ser seguidos,
obrigatoriamente, para o alcance de um
resultado organizacional.

2.2 Sigla
Definigcao Significado
AMS Sistema de Gerenciamento de Ar - Air
Managemente System
APU — Auxiliary Power Unit Significa unidade auxiliar de energia.
EMC Compatibilidade Eletromagnética -
Electromagnetic Compatibility
EWIS Sistemas Interconectados de Fiacdo Elétrica -
Electrical Wiring Interconnect system
GMP Grupo Motopropulsor
HIRF High Intensity Radiated Field - Campos
Radiantes de Alta Intensidade
RPAS Sistema de Aeronave Remotamente Pilotada
(Remotely Piloted Aircraft System)
2.3 Tradugao
Definigao Significado
Cyber Security Seguranga dos meios computacionais contra
atos de interferéncia ilicita
Display Dispositivo de exibi¢ao de informagdes
Hardware Dispositivo fisico ou conjunto de dispositivos

fisicos ou eletronicos destinados ao
cumprimento de uma fung¢do ou tarefa.

Lightning Descargas Elétricas Atmosféricas
Software Conjunto de comandos légicos
Surveillance Vigilancia ou Observacgao
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3. ARTEFATOS, COMPETENCIAS, SISTEMAS E DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS

Abaixo se encontram as listas dos artefatos, competéncias, sistemas e documentos
administrativos que o executor necessita consultar, preencher, analisar ou elaborar para
executar os processos deste MPR. As etapas descritas no capitulo seguinte indicam onde usar
cada um deles.

As competéncias devem ser adquiridas por meio de capacitagcdo ou outros instrumentos e os
artefatos se encontram no mddulo "Artefatos" do sistema GFT - Gerenciador de Fluxos de
Trabalho.

3.1 ARTEFATOS

Nao ha artefatos descritos para a realizacdo deste MPR.

3.2 COMPETENCIAS

Para que os processos de trabalho contidos neste MPR possam ser realizados com qualidade e
efetividade, é importante que as pessoas que venham a executd-los possuam um determinado
conjunto de competéncias. No capitulo 4, as competéncias especificas que o executor de cada
etapa de cada processo de trabalho deve possuir sdo apresentadas. A seguir, encontra-se uma
lista geral das competéncias contidas em todos os processos de trabalho deste MPR e a
indicacdo de qual drea ou grupo organizacional as necessitam:

Competéncia Areas e Grupos
Partilha conhecimento de certificagao de Grupo de Avidnicos - Comunicagdes
produto aeronautico com foco em Avibnicos
- Comunicagdes atendendo aos respectivos
RBAC e Instrugdes correlatas.
Partilha conhecimento de certificagado de Grupo de Aguas Servidas e Detritos
produto aerondutico com foco em Aguas
servidas e detritos atendendo aos
respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.
Partilha conhecimento de certificagdo de Grupo de Avidnicos - Controle Automatico
produto aeronautico com foco em Aviénicos de Voo
- Controle Automadtico de Voo atendendo
aos respectivos RBAC e Instrucdes
correlatas.
Partilha conhecimento de certificacdo de Grupo de Avidnicos - Cyber Security
produto aeronautico com foco em Aviénicos
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- Cyber Security atendendo aos respectivos
RBAC e Instrugdes correlatas.

Partilha conhecimento de certificagdo de
produto aeronautico com foco em Aviénicos
- Displays atendendo aos respectivos RBAC e

InstrugGes correlatas.

Grupo de Avidnicos - Displays

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aeronautico com foco em Aviénicos
- Gravadores e Sistemas de Manutengao
atendendo aos respectivos RBAC e
Instrugdes correlatas.

Grupo de Avidnicos - Gravadores e Sistemas
de Manutencdo

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aerondutico com foco em Avidnicos
- Navegacdo atendendo aos respectivos
RBAC e InstrucGes correlatas.

Grupo de Avidnicos - Navegacdo

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aerondutico com foco em Avidnicos
- Plataforma atendendo aos respectivos
RBAC e InstrucGes correlatas.

Grupo de AvioOnicos - Plataforma

Partilha conhecimento de certificagao de
produto aerondutico com foco em Avidnicos
- Sensores atendendo aos respectivos RBAC

e Instrugbes correlatas.

Grupo de AviOnicos - Sensores

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aerondutico com foco em Avidnicos
- Surveillance atendendo aos respectivos
RBAC e Instrugdes correlatas.

Grupo de Aviobnicos - Surveillance

Partilha conhecimento de certificagao de
produto aerondutico com foco em Cargas e
Aeroelasticidade atendendo aos respectivos

RBAC e Instrugdes correlatas.

Grupo de Cargas e Aeroelasticidade

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aeronautico com foco em
Desempenho atendendo aos respectivos
RBAC e Instrugdes correlatas.

Grupo de Desempenho

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aeronautico com foco em
Engenharia de ensaio em voo e sistemas
atendendo aos respectivos RBAC e
Instrugdes correlatas.

Grupo de Engenharia de Ensaio em Voo e
Sistemas

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aeronautico com foco em
Estruturas - Fadiga e Tolerancia ao Dano
atendendo aos respectivos RBAC e
Instrugdes correlatas.

Grupo de Estruturas - Fadiga e Tolerancia ao
Dano

Partilha conhecimento de certificagdo de
produto aeronautico com foco em

Grupo de Estruturas - Materiais
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Estruturas - Materiais atendendo aos
respectivos RBAC e InstrucBes correlatas.

Partilha conhecimento de certificagdo de
produto aeronautico com foco em
Estruturas - Resisténcia Mecanica atendendo
aos respectivos RBAC e Instrucdes
correlatas.

Grupo de Estruturas - Resisténcia Mecanica

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aeronautico com foco em Hardware
embarcado na aeronave atendendo aos
respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

Grupo de Hardware Embarcado na Aeronave

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aerondutico com foco em
Integracdo atendendo aos respectivos RBAC
e Instrugbes correlatas.

Grupo de Integracao

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aerondutico com foco em Interiores
atendendo aos respectivos RBAC e
InstrugGes correlatas.

Grupo de Interiores

Partilha conhecimento de certificagao de
produto aeronautico com foco em Oxigénio
atendendo aos respectivos RBAC e
InstrugGes correlatas.

Grupo de Oxigénio

Partilha conhecimento de certificagao de
produto aeronautico com foco em Pilotagem
atendendo aos respectivos RBAC e
Instrugdes correlatas.

Grupo de Pilotagem

Partilha conhecimento de certificagao de
produto aerondutico com foco em Propulsdo
- Instala¢do de Grupo Motopropulsor e
Unidade Auxiliar de Poténcia atendendo aos
respectivos RBAC e InstrucBes correlatas.

Grupo de Propulsdo - Instalagdo de GMP e
APU

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aerondutico com foco em Propulsdo
— Sistemas de Combustivel atendendo aos
respectivos RBAC e InstrucBes correlatas.

Grupo de Propulsdo - Sistemas de
Combustivel

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aerondutico com foco em Protegao
Ambiental - EmissGes de Gases atendendo
aos respectivos RBAC e Instrucdes
correlatas.

Grupo de Protecdo Ambiental - Emissdes de
Gases

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aerondutico com foco em Protegao
Ambiental - Ruido Externo atendendo aos
respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

Grupo de Protecdo Ambiental - Ruido
Externo

Partilha conhecimento de certificagdo de
produto aerondutico com foco em Protecdo

Grupo de Protegdo contra Gelo
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e Instrugdes correlatas.

contra gelo atendendo aos respectivos RBAC

Partilha conhecimento de certificagdo de
produto aeronautico com foco em
PublicacGes atendendo aos respectivos
RBAC e Instrugdes correlatas.

Grupo de Publicagdes

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aeronautico com foco em
Qualidade de Voo atendendo aos

respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

Grupo de Qualidade de Voo

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aeronautico com foco em Sistemas
de aeronaves remotamente pilotadas - RPAS

atendendo aos respectivos RBAC e
InstrugGes correlatas.

Grupo de Sistemas de Aeronaves
Remotamente Pilotadas - RPAS

Partilha conhecimento de certificagao de

produto aerondutico com foco em Sistemas

de Gerenciamento de Ar - AMS, atendendo

aos respectivos RBAC e Instrugdes
correlatas.

Grupo de Sistemas de Gerenciamento de Ar
- AMS

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aerondutico com foco em Sistemas
elétricos - Campos radiantes de alta
intensidade- HIRF, Descargas elétricas
atmosféricas- Lightning e Compatibilidade
eletromagnética - EMC atendendo aos
respectivos RBAC e InstrucBes correlatas.

Grupo de Sistemas Elétricos - Campos
Radiantes de Alta Intensidade- HIRF,
Descargas Elétricas Atmosféricas- Lightning e

Compatibilidade Eletromagnética - EMC

Partilha conhecimento de certificacdo de

produto aeronautico com foco em Sistemas

elétricos - Geracdo e Distribuicdo atendendo

aos respectivos RBAC e Instrucdes
correlatas.

Grupo de Sistemas Elétricos - Geracgdo e
Distribuicdo

Partilha conhecimento de certificacdo de

produto aeronautico com foco em Sistemas
elétricos - lluminacdo atendendo aos

respectivos RBAC e Instrucbes correlatas.

Grupo de Sistemas Elétricos - lluminagdo

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aeronautico com foco em Sistemas
elétricos - Interiores atendendo aos

respectivos RBAC e InstrucBes correlatas.

Grupo de Sistemas Elétricos - Interiores

Partilha conhecimento de certificacdo de
produto aeronautico com foco em Sistemas
elétricos - Sistemas Interconectados de

fiacdo elétrica - EWIS atendendo aos
respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

Grupo de Sistemas Elétricos - Sistemas
Interconectados de Fiagao Elétrica - EWIS

Partilha conhecimento de certificagdo de
produto aeronautico com foco em Sistemas

Grupo de Sistemas Mecanicos - Comandos

de Voo

mecanicos - Comandos de voo atendendo
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aos respectivos RBAC e Instrucdes

correlatas.
Partilha conhecimento de certificagdo de Grupo de Sistemas Mecanicos -
produto aeronautico com foco em Sistemas Hidromecanicos

mecanicos - Hidromecanicos atendendo aos
respectivos RBAC e InstrucBes correlatas.
Partilha conhecimento de certificagdo de Grupo de Software
produto aeronautico com foco em Software
atendendo aos respectivos RBAC e
Instrugdes correlatas.

Partilha conhecimento de certificacdo de Grupo de Protecao Contra Fogo
produto aeronautico com foco Protecdo
contra fogo atendendo aos respectivos RBAC
e Instrugdes correlatas.

3.3 SISTEMAS

Nao ha sistemas relacionados para a realizagao deste MPR.

3.4 DOCUMENTOS E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS ELABORADOS NESTE MANUAL

N3o hd documentos ou processos administrativos a serem elaborados neste MPR.

4. PROCEDIMENTOS REFERENCIADOS

Procedimentos referenciados sdo processos de trabalho publicados em outro MPR que tém
relacdo com os processos de trabalho publicados por este manual. Este MPR ndo possui nenhum
processo de trabalho referenciado.
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5. PROCEDIMENTOS

Este capitulo apresenta todos os processos de trabalho deste MPR. Para encontrar um processo
especifico, utilize o indice nas paginas iniciais deste documento. Ao final de cada etapa
encontram-se descritas as orientagdes necessarias a continuidade da execugdo do processo. O
presente MPR também esta disponivel de forma mais conveniente em versao eletronica, onde
pode(m) ser obtido(s) o(s) artefato(s) e outras informagdes sobre o processo.

5.1 Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Aguas
Servidas e Detritos

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de Produto
Aerondutico em Aguas Servidas e Detritos", portanto, este processo deve ser executado sempre
que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido quando
alcanca seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o
conhecimento de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em Aguas Servidas e Detritos conforme

solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Aguas Servidas e Detritos,
Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificagdo de produto
aeronautico com foco em Aguas servidas e detritos atendendo aos respectivos RBAC e
Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Aguas Servidas e Detritos

Solicitagdo de agregacfio de conhecimento de
Certificagdo de Proutos Aeronauticos
em Aguas Senfidas e Detritos

01. Recepcionar a solicitagdo

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Aguas
Servidas e Detritos

03. Responder a solicitagdo

Agregar Conhecimento de Certificagdo
de Produto com Foco em Aguas Servidas e Detritos

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Aguas Servidas e Detritos conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Aguas Servidas e Detritos.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacao de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar agregacdo do conhecimento de
Aguas Servidas e Detritos".

02. Realizar agregacdo do conhecimento de Aguas Servidas e
Detritos

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Aguas Servidas e Detritos.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Aguas
servidas e detritos atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Aguas Servidas e Detritos.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagao.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.2 Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em
Avidnicos - Comunicagoes

Agregar Conhecimento de Certificagdao de Produto com Foco em Avibnicos - Comunicagdes

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em Avionicos - Comunicac¢des", portanto, este processo deve ser
executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado
concluido quando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é:
"Agregado o conhecimento de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em Avilnicos -
Comunicac¢des conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdao: Grupo de Avidnicos - Comunicacoes,
Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Avionicos - Comunica¢des atendendo aos respectivos RBAC e
InstrugGes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Avidnicos - Comunicacgdes

Solicitagdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Profutos Aeronauticos
em Avidnicos {Comunicagdes

(01. Recepcionar a solicitacéo]

!

02. Realizar a agregacgdo do
conhecimento de Avidnicos -
Comunicagdes

v

{03. Respondera solicitagﬁo]

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Avibnicos - Comunicagdes

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronauticos em
Avibnicos - Comunicagdes conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avibnicos - Comunicagdes.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacao de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Avidnicos -
ComunicacGes atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Avidnicos - Comunicagdes".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Avionicos -
Comunicagoes

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Comunicacdes.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Avidnicos -
Comunicag¢bes atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitagcdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Comunicacdes.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacgdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.3 Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em
Avionicos - Controle Automatico de Voo

Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Avibnicos - Controle
Automatico de Voo

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situa¢do que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em Avidnicos - Controle Automatico de Voo", portanto, este processo
deve ser executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é
considerado concluido quando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse
processo é: "Agregado o conhecimento de Certificacdo de Produtos Aeronauticos em Aviénicos
- Controle Automatico de Voo conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Avibnicos - Controle
Automatico de Voo, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Avidnicos - Controle Automatico de Voo atendendo aos respectivos
RBAC e Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Avidnicos - Controle Automatico de Voo

Solicitagdo de agregacdo
de conhedimento de
Certificagdo de Profutos Aeronauticos
em Avidnicos - Contrdle Automatico de Voo

[01. Recepcionar a solicitagéo]

v

02. Realizar a agregag¢do do
conhecimento de Avidnicos -
Controle Automatico de Voo

v

[03. Respondera soIicitagﬁo]

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Avidnicos - Controle Automético de Voo conforme solicitado

Agregar Conhecimento de Certificagao
de Produto com Foco em Avionicos - Controle Automatico de Voo
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avibnicos - Controle Automatico de Voo.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacao de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Avibnicos -
Controle Automatico de Voo atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Avibnicos - Controle Automatico de Voo".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Avionicos -
Controle Automatico de Voo

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avibnicos - Controle Automatico de Voo.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependerd da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Avibnicos -
Controle Automatico de Voo atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitagcdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Controle Automatico de Voo.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacgdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.4 Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em
Aviodnicos - Cyber Security

Agregar Conhecimento de Certificacdao de Produto com Foco em Avibnicos - Cyber Security

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em AviOnicos - Cyber Security", portanto, este processo deve ser
executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado
concluido quando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é:
"Agregado o conhecimento de Certificagao de Produtos Aeronduticos em Avibnicos - Cyber
Security conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Avibnicos - Cyber Security,
Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Avibnicos - Cyber Security atendendo aos respectivos RBAC e
InstrugGes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Avidnicos - Cyber Security

Solicitagdo de agregacdo
de conhedimento de
Certificagdo de Profutos Aeronauticos
em Avidnicos { Cyber Security

(01. Recepcionar a solicitagﬁoj

v

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Avidnicos
- Cyber Security

v

[03. Respondera soIicitagéo]

Agregar Conhecimento de Certificacao
de Produto com Foco em Avidnicos - Cyber Security

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Aviodnicos - Cyber Security conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Cyber Security.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacdo e de avaliacdao de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Aviodnicos -
Cyber Security atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Avidnicos - Cyber Security".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Avidnicos -
Cyber Security

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Cyber Security.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Avidnicos -
Cyber Security atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitagcdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Cyber Security.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacgdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.5 Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em
Aviodnicos - Displays

Agregar Conhecimento de Certificagdao de Produto com Foco em Avibnicos - Displays

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacao que inicia o processo, chamada de evento de

inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de

Produtos Aeronauticos em AviOnicos - Displays", portanto, este processo deve ser executado

sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido

qguando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o

conhecimento de Certificacdo de Produtos Aeronauticos em Avidnicos - Displays conforme
solicitado".

Os grupos envolvidos na execugao deste processo sdo: Grupo de Avidnicos - Displays, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aeronautico com foco em Avibnicos - Displays atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes
correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Avidnicos - Displays

Solicitagdo de agregacgdo
de conhedimento de
Certificagdo de Produtos Aerorfauticos em Avidnicos - Displays

[01. Recepcionar a solicitagéoj

!

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Avibnicos -
Displays

v

[03. Respondera solicitagéo]

Agregar Conhecimento de Certificacao
de Produto com Foco em Avidnicos - Displays

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronauticos em
Avibnicos - Displays conforme
solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Displays.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sdo a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Avidnicos -
Displays atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Avidnicos - Displays".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Avionicos -
Displays

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Displays.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependerd da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Avibnicos -
Displays atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitagcdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Displays.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacgdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.6 Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em
Aviodnicos - Gravadores e Sistemas de Manutencgao

Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Avibnicos - Gravadores e
Sistemas de Manutencao

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronauticos em Avidnicos - Gravadores e Sistemas de Manuteng¢do", portanto, este
processo deve ser executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo
é considerado concluido quando alcanca seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse
processo é: "Agregado o conhecimento de Certificacdo de Produtos Aeronauticos em Aviénicos
- Gravadores e Sistemas de Manutenc¢do conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Avibnicos - Gravadores e
Sistemas de Manutencgdo, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Avidnicos - Gravadores e Sistemas de Manutenc¢do atendendo aos
respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Avibnicos - Gravadores e Sistemas de
Manutencao

Solicitagdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Prodytos Aeronduticos em
Avibnicos - Gravadores e [Sistemas de Manutengdo

[Ol. Recepcionar a soIicita(;z”aoj

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Avibnicos -
Gravadores e Sistemas de
Manutengdo

Manutencdo

[03‘ Responder a solicita géo]

Agregado o conhecimento
de Certificacdo de Produtos Aeronduticos em
Avibnicos - Gravadores e
Sistemas de Manutengdo conforme
solicitado

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Avibnicos - Gravadores e Sistemas de
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avibnicos - Gravadores e Sistemas de
Manutengao.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacdo e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:

- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Avidnicos -
Gravadores e Sistemas de Manutengdo atendendo aos respectivos RBAC e InstrucGes
correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
AviOnicos - Gravadores e Sistemas de Manutencdo".

02. Realizar a agrega¢ao do conhecimento de Avidnicos -
Gravadores e Sistemas de Manutengao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avibnicos - Gravadores e Sistemas de
Manutengao.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitagdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:

- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Avidnicos -
Gravadores e Sistemas de Manutengao atendendo aos respectivos RBAC e Instrugées
correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Gravadores e Sistemas de
Manutengao.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacgao de relatério, Reprovacgao de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitacdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.7 Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em
Avidnicos - Navegagao

Agregar Conhecimento de Certificagdao de Produto com Foco em Avidnicos - Navegacao

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacao que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em Avidnicos - Navegacao", portanto, este processo deve ser executado
sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido
qguando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o
conhecimento de Certificacdao de Produtos Aeronduticos em Avionicos - Navegacao conforme
solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdao: Grupo de Avibnicos - Navegacao,
Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificagdo de produto
aerondutico com foco em AviGnicos - Navegacdo atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes
correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Avionicos - Navegacdo

Solicitacdo de agregacdo
de conhedimento de
Certificagdo de ProdJtos Aeronauticos em
Avibnicos -|Navegacdo

01. Recepcionar a solicitagdo

!

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Avidnicos -
Navegagdo

!

03. Responder a solicitagdo

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Avidnicos - Navegacdo

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Avibnicos - Navegagdo conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avibnicos - Navegagdo.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificagao, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sdo a solicitacdo da andlise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Avidnicos -
Navegacdo atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
AviOnicos - Navegacao".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Avionicos -
Navegacao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Navegac3o.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependerd da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Avidnicos -
Navegac¢do atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitagcdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Navegacao.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacgdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.8 Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em
Avionicos - Plataforma

Agregar Conhecimento de Certificagdao de Produto com Foco em Avibnicos - Plataforma

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em Avibnicos - Plataforma", portanto, este processo deve ser executado
sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido
qguando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o
conhecimento de Certificagdo de Produtos Aeronauticos em Avidnicos — Plataforma conforme
solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Avidnicos - Plataforma,
Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Avidnicos - Plataforma atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes
correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Avidnicos - Plataforma

Solicitacdo de agregacdo
de conhedimento de
Certificagdo de ProdJtos Aeronauticos em
Avibnicos -|Plataforma

01. Recepcionar a solicitagdo

!

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Avidnicos -
Plataforma

!

03. Responder a solicitagdo

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Avidnicos - Plataforma

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Avibnicos — Plataforma conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUGAO: Grupo de Avidnicos - Plataforma.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacao, sendo que as formas mais comuns sdo a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Avidnicos -
Plataforma atendendo aos respectivos RBAC e InstrugGes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Avibnicos - Plataforma".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Avionicos -
Plataforma

RESPONSAVEL PELA EXECUGAO: Grupo de Avidnicos - Plataforma.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependerd da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Avidnicos -
Plataforma atendendo aos respectivos RBAC e Instrugbes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Plataforma.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacgdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.9 Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em
Avibnicos - Sensores

Agregar Conhecimento de Certificagdao de Produto com Foco em Avibnicos - Sensores

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacao que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em AviOnicos - Sensores", portanto, este processo deve ser executado
sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido
qguando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o
conhecimento de Certificacdo de Produtos Aeronauticos em AviOnicos — Sensores conforme
solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Avibnicos - Sensores,
Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificagdo de produto
aerondutico com foco em Avibnicos - Sensores atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes
correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Avidnicos - Sensores

Solicitacdo de agregacdo
de conhedimento de
Certificagdo de ProdJtos Aeronauticos em
Avidnicos| Sensores

01. Recepcionar a solicitagdo

!

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Avidnicos -
Sensores

!

03. Responder a solicitagdo

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Avidnicos - Sensores

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Avibnicos — Sensores conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avibnicos - Sensores.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificagao, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacdo e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Avidnicos -
Sensores atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Avibnicos - Sensores".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Avionicos -
Sensores

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avibnicos - Sensores.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependerd da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Avidnicos -
Sensores atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitagcdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Sensores.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacgdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.10 Agregar Conhecimento de Certificagao de Produto com Foco em
Avionicos - Surveillance

Agregar Conhecimento de Certificagcdao de Produto com Foco em Avibnicos - Surveillance

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em AviOnicos - Surveillance", portanto, este processo deve ser executado
sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido
qguando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o
conhecimento de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em Avidnicos — Surveillance conforme
solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Avidnicos - Surveillance,
Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Avibnicos - Surveillance atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes
correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Avionicos - Surveillance

Solicitacdo de agregacdo
de conhedimento de
Certificagdo de ProdJtos Aeronauticos em
Avidnicos - purveillance

01. Recepcionar a solicitagdo

!

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Avidnicos -
Surveillance

!

03. Responder a solicitagdo

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Avidnicos - Surveillance

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Avibnicos — Surveillance conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Surveillance.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacao de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Avibnicos -
Surveillance atendendo aos respectivos RBAC e Instrugcdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Avidnicos - Surveillance".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Avionicos -
Surveillance

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Surveillance.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Avidnicos -
Surveillance atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitagcdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Avidnicos - Surveillance.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participacdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacgdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.11 Agregar Conhecimento de Certificacao de Produto com Foco em
Cargas e Aeroelasticidade

Agregar Conhecimento de Certificagdao de Produto com Foco em Cargas e Aero Elasticidade

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de Produto
Aerondutico em Cargas e Aero Elasticidade", portanto, este processo deve ser executado
sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido
qguando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o
conhecimento de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em Cargas e Aero Elasticidade
conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Cargas e Aeroelasticidade,
Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessdrio que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aeronautico com foco em Cargas e Aeroelasticidade atendendo aos respectivos RBAC e
InstrugGes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Cargas e Aeroelasticidade

Solicitagdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Profutos Aeronauticos
em Cargas e Ag¢roelasticidade

[01. Recepcionar a solicitagéoj

!

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Cargas e
Aeroelasticidade

v

(03. Responder a solicitacd o]

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Cargas e Aeroelasticidade

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronauticos
em Cargas e Aeroelasticidade conforme
solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Cargas e Aeroelasticidade.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sdo a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Cargas e
Aeroelasticidade atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar agregacdo do conhecimento de
Cargas e Aeroelasticidade".

02. Realizar agregagao do conhecimento de Cargas e
Aeroelasticidade

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Cargas e Aeroelasticidade.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependerd da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Cargas e
Aeroelasticidade atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitagcdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Cargas e Aeroelasticidade.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacgdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.12 Agregar Conhecimento de Certificagcao de Produto com Foco em
Desempenho

Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Desempenho

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronauticos em Desempenho", portanto, este processo deve ser executado sempre
gue este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido quando
alcanca seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o
conhecimento de Certificagdo de Produtos Aeronauticos em Desempenho conforme
solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sao: Grupo de Desempenho, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessdario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aeronautico com foco em Desempenho atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes
correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Desempenho

Solicitacdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Prodytos Aeronduticos em
Desempenho

[01. Recepcionar a solicitagéoj

A 4

02. Realizar a agregag¢do do
conhecimento de
Desempenho

}

03. Responder a solicitagdo

Agregar Conhecimento de Certificagao
de Produto com Foco em Desempenho

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Desempenho conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Desempenho.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agrega¢do do conhecimento de
Desempenho".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Desempenho

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Desempenho.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependerd da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Desempenho
atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitacao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Desempenho.

DETALHAMENTO: A resposta é variavel (Resultado de andlise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovagao de relatério, Reprovacgdo de relatério, Nota Técnica et ccetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.13 Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em
Engenharia de Ensaio em Voo e Sistemas

Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Engenharia de Ensaio em Voo
e Sistemas

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em Engenharia de Ensaio em Voo e Sistemas", portanto, este processo
deve ser executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é
considerado concluido quando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse
processo é: "Agregado o conhecimento de Certificagdo de Produtos Aeronauticos em
Engenharia de Ensaio em Voo e Sistemas".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sao: Grupo de Engenharia de Ensaio em Voo
e Sistemas, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Engenharia de ensaio em voo e sistemas atendendo aos respectivos
RBAC e Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Engenharia de Ensaio em Voo e
Sistemas

Solicitagdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Prodytos Aeronduticos em
Engenharia de Ensaip em Voo e Sistemas

(01. Recepcionar a solicitagéoj

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Engenharia
de Ensaio em Voo e Sistemas

'

[03‘ Responder a solicita¢d o]

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronauticos em
Engenharia de Ensaio em Voo e Sistemas
conforme solicitado

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Engenharia de Ensaio em Voo e Sistemas
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Engenharia de Ensaio em Voo e Sistemas.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacdo e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Engenharia de Ensaio em Voo e Sistemas".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Engenharia de
Ensaio em Voo e Sistemas

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Engenharia de Ensaio em Voo e Sistemas.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aeronautico com foco em Engenharia de
ensaio em voo e sistemas atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Engenharia de Ensaio em Voo e Sistemas.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participacdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagao.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.14 Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em
Estrutura - Fadiga e Tolerancia ao Dano

Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Estrutura - Fadiga e Tolerancia
ao Dano

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de Produto
Aeronautico em Estruturas - Fadiga e Tolerancia ao Dano", portanto, este processo deve ser
executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado
concluido quando alcancga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é:
"Agregado o conhecimento de Certificacdo de Produtos Aeronduticos em Estruturas - Fadiga e
Tolerancia ao Dano conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sao: Grupo de Estruturas - Fadiga e Tolerancia
ao Dano, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessdario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificagdo de produto
aerondutico com foco em Estruturas - Fadiga e Tolerancia ao Dano atendendo aos respectivos
RBAC e Instrucdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execugdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Estruturas — Fadiga e Tolerancia ao
Dano

Solicitacdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Profutos Aeronauticos
em Estruturas — Fadigy e Tolerdncia ao Dano

(01. Recepcionar a solicitagﬁoj

!

e N
02. Realizar a agregagdo do

conhecimento de Estruturas
— Fadiga e Tolerancia ao

Dano
- J

v

4 A

03. Responder a solicitagdo
N J

Agregar Conhecimento de Certificacao
de Produto com Foco em Estruturas — Fadiga e Tolerancia ao Dano

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos
em Estruturas — Fadiga e Tolerancia ao Dano
conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Estruturas - Fadiga e Tolerancia ao Dano.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sdo a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Estruturas -
Fadiga e Tolerancia ao Dano atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agraga¢do do conhecimento de
Grupo de Estruturas - Fadiga e Tolerancia ao Dano".

02. Realizar a agragacao do conhecimento de Grupo de
Estruturas - Fadiga e Tolerancia ao Dano

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Estruturas - Fadiga e Tolerancia ao Dano.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependerd da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Estruturas -
Fadiga e Tolerancia ao Dano atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitagcdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Estruturas - Fadiga e Tolerancia ao Dano.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participacdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacgdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.15 Agregar Conhecimento de Certificacao de Produto com Foco em
Estruturas - Materiais

Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Estruturas - Materiais

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de Produto
Aerondutico em Estruturas - Materiais", portanto, este processo deve ser executado sempre que
este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido quando alcanca
seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o conhecimento
de Certificacdo de Produtos Aeronduticos em Estruturas - Materiais conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sao: Grupo de Estruturas - Materiais,
Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Estruturas - Materiais atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes
correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Estruturas - Materiais

Solicitagdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Proputos Aeronduticos
em Estruturgs - Materiais

01. Recepcionar a solicitagdo

!

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Estruturas
- Materiais

v

03. Responder a solicitagdo

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Estruturas - Materiais

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Estruturas - Materiais conforme
solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Estruturas - Materiais.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacao de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Estruturas -
Materiais atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Estruturas - Materiais".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Estruturas -
Materiais

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Estruturas - Materiais.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Estruturas -
Materiais atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitagcdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Estruturas - Materiais.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacgdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.16 Agregar Conhecimento de Certificagao de Produto com Foco em
Estruturas - Resisténcia Mecanica

Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Estruturas - Resisténcia
Mecanica

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de Produto
Aeronautico em Estruturas - Resisténcia Mecanica", portanto, este processo deve ser executado
sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido
guando alcanca seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o
conhecimento de Certificacdo de Produtos Aeronauticos em Estruturas - Resisténcia Mecanica

conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Estruturas - Resisténcia
Mecanica, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificagdo de produto
aerondutico com foco em Estruturas - Resisténcia Mecanica atendendo aos respectivos RBAC e
InstrugGes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execugdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Estruturas - Resisténcia Mecanica

Solicitagdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Profutos Aeronduticos
em Estruturas - Repisténcia Mecanica

(01. Recepcionar a solicitagéoj

!

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Estruturas
- Resisténcia Mecanica

v

{03. Responder a solicitacad oj

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Estruturas - Resisténcia Mecdnica conforme
solicitado

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Estruturas - Resisténcia Mecanica
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Estruturas - Resisténcia Mecanica.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacao de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Estruturas -
Resisténcia Mecanica atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Estruturas - Resisténcia Mecanica".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Estruturas -
Resisténcia Mecanica

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Estruturas - Resisténcia Mecanica.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Estruturas -
Resisténcia Mecanica atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitagcdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Estruturas - Resisténcia Mecanica.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacdo de relatério, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.17 Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em
Hardware Embarcado na Aeronave

Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em Hardware Embarcado na
Aeronave

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em Hardware Embarcado na Aeronave", portanto, este processo deve
ser executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado
concluido quando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é:
"Agregado o conhecimento de Certificacdo de Produtos Aeronauticos em Hardware
Embarcado na Aeronave conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Hardware Embarcado na
Aeronave, Grupo de Sistemas de Aeronaves Remotamente Pilotadas - RPAS, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Hardware embarcado na aeronave atendendo aos respectivos RBAC
e Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Hardware Embarcado na Aeronave

Solicitagdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Prodytos Aeronduticos em
Hardware Embarg¢ado na Aeronave

(01. Recepcionar a soIicitagéoj

!

02. Realizar a agregac¢do do
conhecimento de Hardware
Embarcado na Aeronave

!

[03. Respondera solicitagéo]

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Hardware Embarcado na Aeronave conforme solicitado

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Hardware Embarcado na Aeronave
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Hardware Embarcado na Aeronave.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacdo e de avaliacdao de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Hardware
embarcado na aeronave atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Hardware Embarcado na Aeronave".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Hardware
Embarcado na Aeronave

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Hardware Embarcado na Aeronave.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependerd da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Hardware
embarcado na aeronave atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitagcdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas de Aeronaves Remotamente Pilotadas -
RPAS.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovagao de relatério, Reprovacdo de relatério, Nota Técnica et ccetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.18 Agregar Conhecimento de Certificacao de Produto com Foco em
Integragao

Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Integracao

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de

inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de

Produtos Aeronduticos em Integracao”, portanto, este processo deve ser executado sempre que

este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido quando alcanga

seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o conhecimento
de Certificacdo de Produtos Aeronauticos em Integracdo conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execugdo deste processo sdo: Grupo de Integracdo, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aeronautico com foco em Integracdo atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Integracdo

Solicitagdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Prod{tos Aeronduticos em
Integfacdo

[01. Recepcionar a solicitagéo)

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Integragdo

- J

A 4
4 A

03. Responder a solicitagdo
N J

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Integracdo
N\
J

Agregado o conhecimento
de Certificacdo de Produtos Aeronduticos em Integragdo
conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Integrac3o.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacao de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Integragdo".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Integragao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Integracio.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Integragao
atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Integragdo.

DETALHAMENTO: A resposta é variavel (Resultado de andlise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovagao de relatério, Reprovacgdo de relatério, Nota Técnica et ccetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.19 Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em
Interiores

Agregar Conhecimento de Certificagdao de Produto com Foco em Interiores

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de Produto
Aerondutico em Interiores", portanto, este processo deve ser executado sempre que este
evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido quando alcanca seu
evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o conhecimento de
Certificacdo de Produtos Aeronduticos em Interiores conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdao: Grupo de Interiores, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessdario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificagdo de produto
aerondutico com foco em Interiores atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Interiores

Solicitagdo de agregacao
de conhedimento de
Certificagdo de Proflutos Aeronauticos
em Interiores

[01. Recepcionar a soIicitagéoj

v

4 N\

02. Realizar a agregagao do
conhecimento de Interiores

- ¢ J
( N
03. Responder a solicitagdo
- J/

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Interiores

Agregado o conhecimento
de Certificagdao de Produtos Aeronduticos em
Interiores conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUGAO: Grupo de Interiores.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacao de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Interiores
atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Interiores".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Interiores

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Interiores.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependerd da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Interiores
atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Interiores.

DETALHAMENTO: A resposta é variavel (Resultado de andlise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovagao de relatério, Reprovacdo de relatério, Nota Técnica et ccetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.20 Agregar Conhecimento de Certificacao de Produto com Foco em
Oxigénio
Agregar Conhecimento de Certificagdao de Produto com Foco em Oxigénio

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitagcdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de Produto
Aerondutico em Oxigénio", portanto, este processo deve ser executado sempre que este evento
acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido quando alcanca seu evento de
fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o conhecimento de Certificacdo
de Produtos Aeronduticos em Oxigénio conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Oxigénio, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificagdo de produto
aerondutico com foco em Oxigénio atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Oxigénio

Solicitagdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Profutos Aeronauticos
em Oxyigénio

[01. Recepcionar a solicitagéoj

!

4 N\

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Oxigénio

\ ¢ J
e N
03. Responder a solicitagdo
\ J

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Oxigénio

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronauticos em
Oxigénio conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Oxigénio.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacao de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Oxigénio".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Oxigénio

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Oxigénio.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependerda da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aeronautico com foco em Oxigénio
atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Oxigénio.

DETALHAMENTO: A resposta é variavel (Resultado de andlise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovagao de relatério, Reprovacgdo de relatério, Nota Técnica et ccetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.21 Agregar Conhecimento de Certificagiao de Produto com Foco em
Pilotagem

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de

inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de

Produtos Aeronduticos em Pilotagem", portanto, este processo deve ser executado sempre que

este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido quando alcanca

seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o conhecimento
de Certificacdo de Produtos Aeronauticos em Pilotagem conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Pilotagem, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificagdo de produto
aeronautico com foco em Pilotagem atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execuc¢do deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Pilotagem

Solicitagdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Prodytos Aeronduticos em
Pilothgem
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02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Pilotagem
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03. Responder a solicitagdo
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Agregar Conhecimento de Certificagdo
de Produto com Foco em Pilotagem

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em Pilotagem
conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Pilotagem.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agrega¢do do conhecimento de
Pilotagem".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Pilotagem

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Pilotagem.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependerd da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aeronautico com foco em Pilotagem
atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Pilotagem.

DETALHAMENTO: A resposta é variavel (Resultado de andlise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovagao de relatério, Reprovacgdo de relatdrio, Nota Técnica et ccetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.22 Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em
Propulsao - Instalagao de GMP e APU

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de Produto
Aeronautico em Propulsdo - Instalacdo de GMP e APU", portanto, este processo deve ser
executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado
concluido quando alcancga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é:
"Agregado o conhecimento de Certificagcdo de Produtos Aeronauticos em Propulsdo - Instalacdo
de GMP e APU conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execugao deste processo sdo: Grupo de Propulsdo - Instalagdo de GMP
e APU, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessdario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Propulsdo - Instalacao de Grupo Motopropulsor e Unidade Auxiliar de
Poténcia atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execugdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Propulsao — Instalagdao de GMP e APU

Solicitagdo de agregacdo
de conhedimento de
Certificagdo de Profutos Aeronauticos
em Propulsdo — Instdlagdo de GMP e APU

[01. Recepcionar a soIicitagéo]

v

02. Realizar a agregag¢do do
conhecimento de Propulsdo
— Instalagdo de GMP e APU

!

(03. Responder a solicita¢d o]

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronauticos em
Propulsdo — Instalagdo de GMP e APU conforme solicitado

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Propulsdo — Instalagdao de GMP e APU
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Propulsdo - Instalagdo de GMP e APU.

DETALHAMENTO: A solicitacdao de agregacao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agrega¢do do conhecimento de
Propulsao - Instalagcdo de GMP e APU".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Propulsao -
Instalacao de GMP e APU

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Propulsdo - Instalacio de GMP e APU.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:

- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Propulsao -
Instalagao de Grupo Motopropulsor e Unidade Auxiliar de Poténcia atendendo aos
respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Propulsdo - Instalacio de GMP e APU.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacdo de relatério, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagao.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.23 Agregar Conhecimento de Certificacao de Produto com Foco em
Propulsao - Sistemas de Combustivel

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de Produto
Aeronautico em Propulsdo - Sistemas de Combustivel”, portanto, este processo deve ser
executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado
concluido quando alcancga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é:
"Agregado o conhecimento de Certificagdo de Produtos Aeronauticos em Propulsdo - Sistemas
de Combustivel conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Propulsdo - Sistemas de
Combustivel, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessdario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Propulsdo — Sistemas de Combustivel atendendo aos respectivos RBAC
e Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Propulsdo — Sistemas de Combustivel

Solicitagdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Profutos Aeronduticos
em Propulsdo — Sistémas de Combustivel
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conhecimento de Propulsdo
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(03. Responder a solicitacd o]

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Propulsdo — Sistemas de Combustivel conforme solicitado

Agregar Conhecimento de Certificagdo
de Produto com Foco em Propulsdo — Sistemas de Combustivel
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Propulsdo - Sistemas de Combustivel.

DETALHAMENTO: A solicitacdao de agregacao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recep¢ao da solicitagcao pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sdo a solicitacdo da andlise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliagdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Propulsao - Sistemas de Combustivel".

02. Realizar a agregac¢ao do conhecimento de Propulsao -
Sistemas de Combustivel

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Propulsdo - Sistemas de Combustivel.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependerda da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Propulsdo —
Sistemas de Combustivel atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Propuls3o - Sistemas de Combustivel.

DETALHAMENTO: A resposta é variavel (Resultado de andlise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovagao de relatério, Reprovacdo de relatério, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.24 Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em
Protecdao Ambiental - Emissdes de Gases

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situa¢do que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em Protecdao Ambiental - Emissdes de Gases", portanto, este processo
deve ser executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é
considerado concluido quando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse
processo é: "Agregado o conhecimento de Certificacdo de Produtos Aeronduticos em Protecao
Ambiental - Emissdes de Gases conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucao deste processo sao: Grupo de Protecao Ambiental - Emissdes
de Gases, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aeronautico com foco em Protecdao Ambiental - EmissGes de Gases atendendo aos respectivos
RBAC e Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Protecdo Ambiental - Emissdes de Gases

Solicitagdo de agregacdo
de conhedimento de
Certificagdo de Proflutos Aeronduticos
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conhecimento de Prote¢do
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[03. Respondera solicitagéo]

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronauticos em

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Protegdo Ambiental - EmissGes de Gases

Protecdo Ambiental - EmissGes de Gases conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Protegdo Ambiental - Emissdes de Gases.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacao de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Protecdo Ambiental - EmissGes de Gases".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Protecao
Ambiental - Emissdes de Gases

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Protecio Ambiental - Emissdes de Gases.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aeronautico com foco em Protecao
Ambiental - Emissdes de Gases atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Protecio Ambiental - Emissdes de Gases.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participacdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagao.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.25 Agregar Conhecimento de Certificacao de Produto com Foco em
Protecdao Ambiental - Ruido Externo

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronauticos em Protecao Ambiental - Ruido Externo", portanto, este processo deve
ser executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado
concluido quando alcancga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é:
"Agregado o conhecimento de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em Prote¢ao Ambiental
- Ruido Externo conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execugdo deste processo sdo: Grupo de Protecdao Ambiental - Ruido
Externo, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Protegdao Ambiental - Ruido Externo atendendo aos respectivos RBAC
e Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Protegcdo Ambiental - Ruido Externo

Solicitagdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Proputos Aeronduticos
em Protecdo Ambigntal - Ruido Externo
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(03. Responder a solicitacad 0]

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Protecdo Ambiental - Ruido Externo

Protecdo Ambiental - Ruido Externo conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Protegdo Ambiental - Ruido Externo.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacao de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Protecdo Ambiental - Ruido Externo".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Protecao
Ambiental - Ruido Externo

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Prote¢do Ambiental - Ruido Externo.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aeronautico com foco em Protecao
Ambiental - Ruido Externo atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Prote¢do Ambiental - Ruido Externo.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagao.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.26 Agregar Conhecimento de Certificacao de Produto com Foco em
Protecao contra Fogo

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de Produto
Aeronautico em Protecdo Contra Fogo", portanto, este processo deve ser executado sempre
que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido quando
alcanca seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o
conhecimento de Certificacdo de Produtos Aeronauticos em Protecdo Contra Fogo conforme

solicitado".

Os grupos envolvidos na execu¢do deste processo sdo: Grupo de Protecdo Contra Fogo,
Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessdario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificagdo de produto
aerondutico com foco Protegdo contra fogo atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes
correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Prote¢do Contra Fogo

Solicitagdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Profutos Aeronduticos
em Protecdq Contra Fogo

01. Recepcionar a solicitagdo

!

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Prote¢do
Contra Fogo

v

03. Responder a solicitagdo

Agregar Conhecimento de Certificagdo
de Produto com Foco em Protegdo Contra Fogo

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Protegdo Contra Fogo conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Protecdo contra Fogo.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacao de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento
Protecdo Contra Fogo".

02. Realizar a agregacao do conhecimento Prote¢ao Contra
Fogo

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Protegdo contra Fogo.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aeronautico com foco Protecdo contra
fogo atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Protecdo contra Fogo.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagao.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.27 Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em
Protec¢ao contra Gelo

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de Produto
Aeronautico em Protecdo contra Gelo", portanto, este processo deve ser executado sempre que
este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido quando alcanca
seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o conhecimento
de Certificagcdo de Produtos Aeronauticos em Protecao Contra Gelo conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Protecdo contra Gelo,
Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aeronautico com foco em Protecdo contra gelo atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes
correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Protecdo Contra Gelo

Solicitagdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Profutos Aeronduticos
em Prote¢dd Contra Gelo

01. Recepcionar a solicitagdo

!

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Prote¢do
Contra Gelo

v

03. Responder a solicitagdo

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Protec¢do Contra Gelo

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronauticos em
Proteg¢do Contra Gelo conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Protecdo contra Gelo.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacdo e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agrega¢do do conhecimento de
Protecdo Contra Gelo".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Prote¢ao Contra
Gelo

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Protecdo contra Gelo.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aeronautico com foco em Protecao
contra gelo atendendo aos respectivos RBAC e Instrucées correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Protecdo contra Gelo.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitacdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.28 Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em
Publicagoes

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronauticos em Publicacdes", portanto, este processo deve ser executado sempre
que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido quando

alcanca seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o
conhecimento de Certificacdo de Produtos Aeronduticos em Publicacées conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execuc¢do deste processo sdo: Grupo de Publica¢des, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessdrio que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aeronautico com foco em Publicacdes atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Publicagées

Solicitagdo de agregacdo
de conhedimento de
Certificagdo de Prodytos Aeronauticos em
Publidages

[01. Recepcionar a solicitagﬁoj

( 2\

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de
Publicagées

A 4
4 A

03. Responder a solicitagdo
\ J

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em PublicacGes

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em Publicagdes
conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Publicacdes.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacao de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
PublicacGes".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Publica¢6es

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Publicaces.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependerd da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aeronautico com foco em Publicacbes
atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Publicagdes.

DETALHAMENTO: A resposta é variavel (Resultado de andlise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovagao de relatério, Reprovacgdo de relatério, Nota Técnica et ccetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.29 Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em
Qualidade de Voo

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em Qualidade de Voo", portanto, este processo deve ser executado
sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido
guando alcanca seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o
conhecimento de Certificacdo de Produtos Aeronauticos em Qualidade de Voo conforme
solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sao: Grupo de Qualidade de Voo, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificagdo de produto
aerondutico com foco em Qualidade de Voo atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes
correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Qualidade de Voo

Solicitacdo de agregacao
de conhedimento de
Certificagdo de Prodytos Aeronauticos em
Qualidade de Voo

(01. Recepcionar a solicitagﬁoj

!

4 A

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Qualidade
de Voo

A 4
4 A

03. Responder a solicitagdo
N J

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Qualidade de Voo

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronauticos em Qualidade de Voo
conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Qualidade de Voo.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacao de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Qualidade de Voo".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Qualidade de
Voo

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Qualidade de Voo.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aeronautico com foco em Qualidade de
Voo atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Qualidade de Voo.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagao.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.30 Agregar Conhecimento de Certificagdao de Produto com Foco em
Sistemas de Aeronaves Remotamente Pilotadas - RPAS

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em Sistemas de Aeronaves Remotamente Pilotadas - RPAS", portanto,
este processo deve ser executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o
processo é considerado concluido quando alcanca seu evento de fim. O evento de fim descrito
para esse processo é: "Agregado o conhecimento de Certificacdo de Produtos Aeronauticos em
Sistemas de Aeronaves Remotamente Pilotadas — RPAS".

Os grupos envolvidos na execucdao deste processo sdo: Grupo de Sistemas de Aeronaves
Remotamente Pilotadas - RPAS, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aeronautico com foco em Sistemas de aeronaves remotamente pilotadas - RPAS atendendo aos
respectivos RBAC e InstrugGes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Sistemas de Aeronaves
Remotamente Pilotadas - RPAS

Solicitacdo de agregacdo
de conhedimento de
Certificagdo de Prod{tos Aeronauticos em
Sistemas de Aeronpves Remotamente
Pilotadds - RPAS

[01. Recepcionar a solicitagéoj

Y
(02. Realizar a agregagdo do )
conhecimento de Sistemas
de Aeronaves Remotamente
\ Pilotadas - RPAS )

- RPAS

A 4
4 A

03. Responder a solicitagdo
\ J

Agregado o conhecimento
de Certificacdo de Produtos Aeronduticos em
Sistemas de Aeronaves Remotamente Pilotadas — RPAS
conforme solicitado

Agregar Conhecimento de Certificacao
de Produto com Foco em Sistemas de Aeronaves Remotamente Pilotadas
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas de Aeronaves Remotamente Pilotadas -
RPAS.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:

- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Sistemas de
aeronaves remotamente pilotadas - RPAS atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes
correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Sistemas de Aeronaves Remotamente Pilotadas - RPAS".

02. Realizar a agrega¢ao do conhecimento de Sistemas de
Aeronaves Remotamente Pilotadas - RPAS

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas de Aeronaves Remotamente Pilotadas -
RPAS.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitagdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:

- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Sistemas de
aeronaves remotamente pilotadas - RPAS atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes
correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitacao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas de Aeronaves Remotamente Pilotadas -
RPAS.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovagao de relatério, Reprovagdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitacdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.31 Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em
Sistemas de Gerenciamento de Ar - AMS

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de Produto
Aeronautico em Sistemas de Gerenciamento de Ar", portanto, este processo deve ser executado
sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido
guando alcanca seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o
conhecimento de Certificacdo de Produtos Aeronduticos em Sistemas de Gerenciamento de Ar
conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execugdo deste processo sdo: Grupo de Sistemas de Gerenciamento de
Ar - AMS, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessdario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Sistemas de Gerenciamento de Ar - AMS, atendendo aos respectivos
RBAC e Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execugdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Sistemas de Gerenciamento de Ar - AMS

Solicitagdo de agregacao
de conhedimento de
Certificagdo de Proflutos Aeronduticos
em Sistemas de Ggrenciamento de Ar

[01. Recepcionar a solicitagﬁoj
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02. Realizar a agregagao do
conhecimento de Sistemas

de Gerenciamento de Ar

\ ¢ J
(" 2\
03. Responder a solicitagdo
N J

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Sistemas de Gerenciamento de Ar conforme solicitado

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Sistemas de Gerenciamento de Ar - AMS

82



@

ANAC MPR/SAR-103-R00

01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas de Gerenciamento de Ar - AMS.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agrega¢do do conhecimento de
Sistemas de Gerenciamento de Ar".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Sistemas de
Gerenciamento de Ar

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas de Gerenciamento de Ar - AMS.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Sistemas de
Gerenciamento de Ar - AMS, atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas de Gerenciamento de Ar - AMS.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagao.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.32 Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em
Sistemas Elétricos - Geragao e Distribuicao

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em Sistemas Elétricos - Geracao e Distribuicao", portanto, este processo
deve ser executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é
considerado concluido quando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse
processo é: "Agregado o conhecimento de Certificacdo de Produtos Aeronduticos em Sistemas
Elétricos - Geragao e Distribuicdo conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Sistemas Elétricos - Geracao e
Distribuicdo, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aeronautico com foco em Sistemas elétricos - Geracao e Distribuicdo atendendo aos respectivos
RBAC e Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Sistemas Elétricos - Geracao e
Distribuicao

Solicitagdo de agregagdo
de conhedimento de
Certificagdo de Prod{tos Aeronduticos em
Sistemas Elétricos - Geragdo e Distribui¢do

(01. Recepcionar a solicitagéoj

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Sistemas
Elétricos - Geragdo e
Distribuicdo

A

(03. Responder a solicitacd o]

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Sistemas Elétricos - Geragdo e Distribui¢do
conforme solicitado

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Sistemas Elétricos - Geragdo e Distribuicdo
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Elétricos - Geragdo e Distribuigdo.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sdo a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agrega¢do do conhecimento de
Sistemas Elétricos - Geragdo e Distribuicdo".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Sistemas
Elétricos - Geragao e Distribuicao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Elétricos - Geragdo e Distribui¢do.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aeronautico com foco em Sistemas
elétricos - Geracao e Distribuicdao atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Elétricos - Geragdo e Distribuicdo.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participacdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagao.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.33 Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em
Sistemas Elétricos - Campos Radiantes de Alta Intensidade- HIRF,
Descargas Elétricas Atmosféricas- Lightning e Compatibilidade
Eletromagnética - EMC

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situacdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em Sistemas Elétricos - Campos Radiantes de Alta Intensidade- HIRF,
Descargas Elétricas Atmosféricas- Lightning e Compatibilidade Eletromagnética - EMC",
portanto, este processo deve ser executado sempre que este evento acontecer. Da mesma
forma, o processo é considerado concluido quando alcancga seu evento de fim. O evento de fim
descrito para esse processo é: "Agregado o conhecimento de Certificacdo de Produtos
Aeronauticos em Sistemas Elétricos - Campos Radiantes de Alta Intensidade- HIRF, Descargas
Elétricas Atmosféricas- Lightning e Compatibilidade Eletromagnética - EMC".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Sistemas Elétricos - Campos
Radiantes de Alta Intensidade- HIRF, Descargas Elétricas Atmosféricas- Lightning e
Compatibilidade Eletromagnética - EMC, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Sistemas elétricos - Campos radiantes de alta intensidade- HIRF,
Descargas elétricas atmosféricas- Lightning e Compatibilidade eletromagnética - EMC
atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execu¢do deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Sistemas Elétricos - Campos Radiantes de Alta Intensidade- HIRF, Descargas Elétricas
Atmosféricas- Lightning e Compatibilidade Eletromagnética - EMC

O

Solicitagdo de agregagdo de conhecimento de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Sistemas Elétricos - Campos Radiantes de Alta Intensidade- HIRF, Descargas Elétricas
Atmosféricas- Lightning e Compatibilidade Eletromagnética - EMC
h 4

01. Recepcionar a solicitagdo

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Sistemas
Elétricos - Campos Radiantes
de Alta Intensidade- HIRF,
Descargas Elétricas
Atmosféricas- Lightning e
Compatibilidade
Eletromagnética - EMC

03. Responder a solicitagdo

Agregado o conhecimento de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em Sistemas Elétricos —
Campos Radiantes de Alta Intensidade- HIRF, Descargas Elétricas
Atmosféricas- Lightning e Compatibilidade Eletromagnética - EMC

Agregar Conhecimento de Certificagdo de Produto com Foco em Sistemas Elétricos - Campos Radiantes de
Alta Intensidade- HIRF, Descargas Elétricas Atmosféricas- Lightning e Compatibilidade Eletromagnética - EMC

86



@

ANAC MPR/SAR-103-R00

01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Elétricos - Campos Radiantes de Alta Intensidade-
HIRF, Descargas Elétricas Atmosféricas- Lightning e Compatibilidade Eletromagnética - EMC.

DETALHAMENTO: A solicitagdo de agregag¢do de conhecimento pode ser apresentada de diferentes
formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido alocados
matricialmente em programas de certificagdo, ou de forma isolada, a critério do lider técnico de area.
O modo de registrar a recepgao da solicitagdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo do
formato da solicitagdo, sendo que as formas mais comuns sdo a solicitagdo da analise de plano de
certificagdo, de um artefato de certificagdo e de avaliagdo de cumprimento de requisito, mas que
abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como regulamentos operacionais, de
imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de engenharia.

COMPETENCIAS:

- Partilha conhecimento de certificagcdo de produto aerondutico com foco em Sistemas elétricos -
Campos radiantes de alta intensidade- HIRF, Descargas elétricas atmosféricas- Lightning e
Compatibilidade eletromagnética - EMC atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de Sistemas
Elétricos - Campos Radiantes de Alta Intensidade- HIRF, Descargas Elétricas Atmosféricas- Lightning e
Compatibilidade Eletromagnética - EMC".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Sistemas Elétricos -
Campos Radiantes de Alta Intensidade- HIRF, Descargas Elétricas
Atmosféricas- Lightning e Compatibilidade Eletromagnética - EMC

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Elétricos - Campos Radiantes de Alta
Intensidade- HIRF, Descargas Elétricas Atmosféricas- Lightning e Compatibilidade
Eletromagnética - EMC.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitagdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:

- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Sistemas
elétricos - Campos radiantes de alta intensidade- HIRF, Descargas elétricas atmosféricas-
Lightning e Compatibilidade eletromagnética - EMC atendendo aos respectivos RBAC e
Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagcao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Elétricos - Campos Radiantes de Alta
Intensidade- HIRF, Descargas Elétricas Atmosféricas- Lightning e Compatibilidade
Eletromagnética - EMC.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participacdao em
reunido, Aprovacgao de relatério, Reprovacgao de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitacdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.34 Agregar Conhecimento de Certificagcao de Produto com Foco em
Sistemas Elétricos - lluminagao

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em Sistemas Elétricos - Iluminag¢do", portanto, este processo deve ser
executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado
concluido quando alcancga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é:
"Agregado o conhecimento de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em Sistemas Elétricos -
Iluminagao conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucao deste processo sdao: Grupo de Sistemas Elétricos - lluminacao,
Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Sistemas elétricos - lluminagdo atendendo aos respectivos RBAC e
InstrugGes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Sistemas Elétricos - lluminagdo

Solicitagdo de agregacdo
de conhedimento de
Certificagdo de Prodytos Aeronauticos em
Sistemas Elétridos - lluminagdo

(01. Recepcionar a solicitagéoj

A 4
4 N

02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Sistemas
Elétricos - lluminagdo

N l J
e N
03. Responder a solicitagdo
\ J

Agregar Conhecimento de Certificagdo
de Produto com Foco em Sistemas Elétricos - lluminacdo

Agregado o conhecimento
de Certificacdo de Produtos Aeronduticos em
Sistemas Elétricos - lluminagdo conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Elétricos - lluminagdo.

DETALHAMENTO: A solicitacdo de agregacao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Sistemas
elétricos - lluminacdo atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Sistemas Elétricos - lluminagdo".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Sistemas
Elétricos - lluminagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Elétricos - lluminag3o.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Sistemas
elétricos - Iluminagao atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitagcdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Elétricos - lluminac3o.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacgdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.35 Agregar Conhecimento de Certificacao de Produto com Foco em
Sistemas Elétricos - Interiores

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situa¢do que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em Sistemas Elétricos - Interiores", portanto, este processo deve ser
executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado
concluido quando alcancga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é:
"Agregado o conhecimento de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em Sistemas Elétricos —
Interiores conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucao deste processo sao: Grupo de Sistemas Elétricos - Interiores,
Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Sistemas elétricos - Interiores atendendo aos respectivos RBAC e
InstrugGes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Sistemas Elétricos - Interiores

Solicitagdo de agregacdo
de conhedimento de
Certificagdo de Prodytos Aeronauticos em
Sistemas Elétr|cos - Interiores

[01. Recepcionar a solicitagéo]

A 4

N
02. Realizar a agregacdo do
conhecimento de Sistemas

Elétricos - Interiores
J

A 4

~N

[03. Responder a solicitagdo
J

Agregar Conhecimento de Certificacao
de Produto com Foco em Sistemas Elétricos - Interiores

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronauticos em
Sistemas Elétricos — Interiores conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Elétricos - Interiores.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Sistemas
elétricos - Interiores atendendo aos respectivos RBAC e InstrucGes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Sistemas Elétricos - Interiores".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Sistemas
Elétricos - Interiores

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Elétricos - Interiores.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependerd da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Sistemas
elétricos - Interiores atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitagcdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Elétricos - Interiores.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participacdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacgdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.36 Agregar Conhecimento de Certificacdao de Produto com Foco em
Sistemas Elétricos - Sistemas Interconectados de Fiagao Elétrica - EWIS

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em Sistemas Elétricos - Sistemas Interconectados de Fiacao Elétrica -
EWIS", portanto, este processo deve ser executado sempre que este evento acontecer. Da
mesma forma, o processo é considerado concluido quando alcanga seu evento de fim. O evento
de fim descrito para esse processo é: "Agregado o conhecimento de Certificacdo de Produtos
Aeronduticos em Sistemas Elétricos - Sistemas Interconectados de Fiacdo Elétrica — EWIS
conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execuc¢do deste processo sdo: Grupo de Sistemas Elétricos - Sistemas
Interconectados de Fiacdo Elétrica - EWIS, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessdario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Sistemas elétricos - Sistemas Interconectados de fiagdo elétrica - EWIS
atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execugdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Sistemas Elétricos - Sistemas Interconectados
de Fiagdo Elétrica - EWIS

Solicitagdo de agregacfio de conhecimento de
Certificagdo de Prodytos Aeronauticos em
Sistemas Elétricos - Sist¢mas Interconectados de
Fiagdo Eléfrica- EWIS

(01. Recepcionar a soIicita(;éoj

!

s - - N
02. Realizar a agregacdo do
conhecimento de Sistemas
Elétricos - Sistemas
Interconectados de Fiagdo

L Elétrica - EWIS )

A 4
4 A

03. Responder a solicitacdo
. A 2 J/

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Sistemas Elétricos — Sistemas

Interconectados de Fiacdo Elétrica - EWIS

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronauticos em
Sistemas Elétricos - Sistemas Interconectados de
Fiagdo Elétrica — EWIS conforme solicitado
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Elétricos - Sistemas Interconectados de
Fiagdo Elétrica - EWIS.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sao a solicitacdo da analise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:

- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Sistemas
elétricos - Sistemas Interconectados de fiacdo elétrica - EWIS atendendo aos respectivos
RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Sistemas Elétricos - Sistemas Interconectados de Fiagdo Elétrica - EWIS".

02. Realizar a agregac¢ao do conhecimento de Sistemas
Elétricos - Sistemas Interconectados de Fiacao Elétrica - EWIS

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Elétricos - Sistemas Interconectados de
Fiacdo Elétrica - EWIS.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitagdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:

- Partilha conhecimento de certificagdo de produto aerondutico com foco em Sistemas
elétricos - Sistemas Interconectados de fiagao elétrica - EWIS atendendo aos respectivos
RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Elétricos - Sistemas Interconectados de
Fiacdo Elétrica - EWIS.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacgao de relatério, Reprovacgao de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitacdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.37 Agregar Conhecimento de Certificagcdo de Produto com Foco em
Sistemas Mecanicos - Comandos de Voo

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronduticos em Sistemas Mecanicos - Comandos de Voo", portanto, este processo
deve ser executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é
considerado concluido quando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse

processo é: "Agregado o conhecimento de Certificacdo de Produtos Aeronduticos em Sistemas
Mecaénicos - Comandos de Voo conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Sistemas Mecanicos -
Comandos de Voo, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aeronautico com foco em Sistemas mecanicos - Comandos de voo atendendo aos respectivos
RBAC e Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Sistemas Mecanicos - Comandos de Voo

Solicitagdo de agregacdo
de conhedimento de
Certificagdo de Profutos Aeronauticos
em Sistemas Mecanicps - Comandos de Voo

(01. Recepcionar a solicitacéoj

02. Realizar a agregag¢do do

conhecimento de Sistemas

Mecanicos - Comandos de
Voo

v

[03. Respondera soIicitagéo]

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Sistemas Mecanicos - Comandos de Voo conforme solicitado

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Sistemas Mecanicos - Comandos de Voo
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Mecanicos - Comandos de Voo.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sdo a solicitacdo da andlise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agrega¢do do conhecimento de
Sistemas Mecanicos - Comandos de Voo".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Sistemas
Mecanicos - Comandos de Voo

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Mecanicos - Comandos de Voo.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aeronautico com foco em Sistemas
mecanicos - Comandos de voo atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Mecanicos - Comandos de Voo.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacdo de relatdrio, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagao.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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5.38 Agregar Conhecimento de Certificacao de Produto com Foco em
Sistemas Mecanicos - Hidromecanicos

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de
inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de
Produtos Aeronauticos em Sistemas Mecanicos - Hidromecanicos", portanto, este processo
deve ser executado sempre que este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é
considerado concluido quando alcanga seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse

processo é: "Agregado o conhecimento de Certificacdo de Produtos Aeronduticos em Sistemas
Mecanicos - Hidromecanicos conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execucdo deste processo sdo: Grupo de Sistemas Mecanicos -
Hidromecanicos, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessario que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Sistemas mecanicos - Hidromecanicos atendendo aos respectivos
RBAC e Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Sistemas Mecanicos - Hidromecanicos

Solicitagdo de agregac§io de conhecimento de
Certificagdo de Profutos Aeronduticos
em Sistemas Mecanitos - Hidromecanicos

[01. Recepcionar a solicitagéoj

}

e N
02. Realizar a agregagdo do
conhecimento de Sistemas

Mecanicos - Hidromecanicos

\ J
y
e N
03. Responder a solicitagdo
\ J

Agregado o conhecimento
de Certificagdo de Produtos Aeronduticos em
Sistemas Mecanicos - Hidromecanicos conforme solicitado

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Sistemas Mecanicos - Hidromecanicos
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01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Mecanicos - Hidromecanicos.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificagao, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sdo a solicitacdo da andlise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agrega¢do do conhecimento de
Sistemas Mecanicos - Hidromecanicos".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Sistemas
Mecanicos - Hidromecanicos

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Mecanicos - Hidromecanicos.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aeronautico com foco em Sistemas
mecanicos - Hidromecanicos atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitagcdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Sistemas Mecanicos - Hidromecanicos.

DETALHAMENTO: A resposta é varidvel (Resultado de analise, Resultado da participagdo em
reunido, Aprovacao de relatério, Reprovacgdo de relatério, Nota Técnica et coetera),
adequada ao tipo de solicitagao.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.

97




@

ANAC MPR/SAR-103-R00

5.39 Agregar Conhecimento de Certificacdo de Produto com Foco em
Software

O processo contém, ao todo, 3 etapas. A situagdo que inicia o processo, chamada de evento de

inicio, foi descrita como: "Solicitacdo de agregacdo de conhecimento de Certificacdo de

Produtos Aeronauticos em Software", portanto, este processo deve ser executado sempre que

este evento acontecer. Da mesma forma, o processo é considerado concluido quando alcanca

seu evento de fim. O evento de fim descrito para esse processo é: "Agregado o conhecimento
de Certificacdo de Produtos Aeronauticos em Software conforme solicitado".

Os grupos envolvidos na execugdo deste processo sdo: Grupo de Software, Solicitante.

Para que este processo seja executado de forma apropriada, é necessdrio que o(s) executor(es)
possuam a seguinte competéncia: (1) Partilha conhecimento de certificacdo de produto
aerondutico com foco em Software atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

Abaixo se encontra(m) a(s) etapa(s) a ser(em) realizada(s) na execucdo deste processo e o
diagrama do fluxo.

Grupo de Software

Solicitacdo de agregac#io de conhecimento de
Certificagdo de Prodytos Aeronduticos em
Software

[01. Recepcionar a solicitagéo]

02. Realizar a agregacdo do
conhecimento de Software

4

[03. Responder a solicitagéo]

Agregar Conhecimento de Certificacdo
de Produto com Foco em Software

Agregado o conhecimento
de Certificacdo de Produtos Aeronauticos em
Software conforme solicitado

98



@

ANAC MPR/SAR-103-R00

01. Recepcionar a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUGAO: Grupo de Software.

DETALHAMENTO: A solicitagao de agrega¢ao de conhecimento pode ser apresentada de
diferentes formas aos servidores membros dos Grupos de Especialidade, que tenham sido
alocados matricialmente em programas de certificacdo, ou de forma isolada, a critério do
lider técnico de area.

O modo de registrar a recepcao da solicitacdo pode ser mais formal, ou menos, dependendo
do formato da solicitacdo, sendo que as formas mais comuns sdo a solicitacdo da andlise de
plano de certificacdo, de um artefato de certificacao e de avaliacdo de cumprimento de
requisito, mas que abrangem também demandas originadas fora da GGCP (como
regulamentos operacionais, de imprensa, etc.), com foco em fornecer o ponto de vista de
engenharia.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Software
atendendo aos respectivos RBAC e Instrugdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "02. Realizar a agregacdo do conhecimento de
Software".

02. Realizar a agregacao do conhecimento de Software

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Software.

DETALHAMENTO: O modo como o conhecimento especifico da especialidade é agregado ao
objeto de trabalho dependera da natureza da solicitacdo, sempre levando em conta as
especificidades do campo de conhecimento, e os requisitos regulamentares aplicaveis.

COMPETENCIAS:
- Partilha conhecimento de certificacdo de produto aerondutico com foco em Software
atendendo aos respectivos RBAC e Instrucdes correlatas.

CONTINUIDADE: deve-se seguir para a etapa "03. Responder a solicitacdo".

03. Responder a solicitagao

RESPONSAVEL PELA EXECUCAO: Grupo de Software.

DETALHAMENTO: A resposta é variavel (Resultado de andlise, Resultado da participacdo em
reunido, Aprovagao de relatério, Reprovacdo de relatério, Nota Técnica et ccetera),
adequada ao tipo de solicitagdo.

CONTINUIDADE: esta etapa finaliza o procedimento.
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6. DISPOSICOES FINAIS

Em caso de identificacdo de erros e omissGes neste manual pelo executor do processo, a SAR
deve ser contatada. Copias eletronicas deste manual, do fluxo e dos artefatos usados podem ser
encontradas em sistema.
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