ANAC AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

INSTRUCAO NORMATIVA N° 108, DE 16 DE NOVEMBRO DE 2016.

Estabelece procedimentos e a¢gdes administrativas
a serem adotadas apés a comunicacdo de uma
ocorréncia aeronautica.

A DIRETORIA DA AGENCIA NACIONAL DE AVIAQAO CIVIL - ANAC, no exercicio
da competéncia que Ihe foi outorgada pelos arts. 11, incisos V e IX, da Lei n® 11.182, de 27 de setembro
de 2005, e 24, inciso VIII, do Anexo | ao Decreto n® 5.731, de 20 de margo de 2006; tendo em vista o
disposto no Capitulo VI da Lei n°® 7.565, de 19 de dezembro de 1986, e no Capitulo VI do Programa de
Seguranca Operacional Especifico da ANAC - PSOE-ANAC, aprovado pela Resolugdo n° 352, de 10 de
fevereiro de 2015, e considerando o que consta do processo n° 00058.076066/2016-81, deliberado e
aprovado na 242 Reunido Administrativa da Diretoria, realizada em 16 de novembro de 2016,

RESOLVE:

Art. 1° Estabelecer procedimentos e a¢fes administrativas a serem adotadas pela ANAC ap06s
confirmacéo e comunicacdo, por parte da autoridade de investigacdo SIPAER, de ocorréncia aeronautica
classificada como acidente, incidente grave, incidente, ocorréncia anormal ou ocorréncia de solo.

Paragrafo unico. Compete a autoridade de investigacdo SIPAER conduzir as investigacOes de
acidentes aeronauticos envolvendo aeronaves civis, conforme disposto no art. 88-G da Lei 7.565, de 19
de dezembro de 1986.

Art. 2° Apos a confirmacdo de uma ocorréncia aerondutica pela autoridade de investigacao
SIPAER, as areas técnicas da ANAC envolvidas deverdo adotar os seguintes procedimentos:

| - suspender certificados, conforme legislacdo em vigor;

Il - emitir, quando necessario, o Boletim de Registro de Ocorréncia com Aeronave - BROA,;

I11 - abrir processo administrativo a fim de identificar deficiéncias do projeto de tipo ou possiveis
irregularidades na operacdo da aeronave, na capacidade técnico-operacional da empresa, na gestao
aeroportuaria, nos certificados/autorizacdes emitidos e nos procedimentos internos da Agéncia,
objetivando adotar as a¢Ges preventivas, proativas e punitivas necessarias; e

IV - responder as recomendac@es de seguranca enderecadas a ANAC.

Art. 3° A comunicacao da ocorréncia aeronautica sera realizada por meio de documento especifico
gerado por sistema informatizado da autoridade de investigacdo SIPAER.

CAPITULO |
DA SUSPENSAO DE CERTIFICADOS

Art. 4° Ao receber mensagem de confirmacgéo de ocorréncia aeronautica emitida pela autoridade
de investigacdo SIPAER, a area técnica competente deverd adotar as agfes necessarias para suspensao
dos certificados da aeronave e/ou da tripulagdo, conforme legislacdo em vigor.



Paragrafo Unico. A suspensdo dos certificados de que trata o caput independe da emissdo do BROA
e devera ser efetivada, conforme legislacdo em vigor, imediatamente apos a autoridade de investigacao
SIPAER comunicar a ocorréncia aeronautica.

CAPITULO I
DA EMISSAO DO BROA

Art. 5° Compete a Assessoria de Articulacdo com o Sistema de Investigacdo e Prevencdo de
Acidentes Aeronauticos - ASIPAER a emissao e atualizacdo do formulario especifico de registro da
comunicacdo de ocorréncia aeronautica, denominado Boletim de Registro de Ocorréncia com Aeronave
- BROA.

§ 1° O formulario de que trata o caput tera por objetivo:

| - originar a abertura de processo administrativo, visando proporcionar o0 monitoramento continuo
e a avaliacdo regular do nivel de seguranca operacional,

Il - informar a constatacdo de eventuais irregularidades ou atos ilicitos dolosos relacionados a
causalidade da ocorréncia; e

I11 - dar ciéncia sobre ocorréncias anteriores envolvendo a aeronave, a empresa, o operador ou a
tripulacéo.

8 2° Se houver qualquer fato que altere dados informados em BROA ja emitido, devera ser
elaborado novo BROA, o qual devera ser anexado ao processo anteriormente aberto.

Art. 6° A ASIPAER, na elaboracdo e atualizacdo do BROA, devera fazer constar informacGes
sobre:

| - a aeronave;

Il - data, hora e classificacdo da ocorréncia;

I11 - 0 operador;

IV - a ocorréncia;

V - danos a aeronave e a outros bens;

VI - lesBes a tripulantes, passageiros e terceiros; e

VII - antecedentes do operador, da aeronave e do piloto;

Art. 7° Apo6s a comunicagdo da ocorréncia aeronautica, a ASIPAER devera emitir o BROA para
as ocorréncias classificadas como acidente ou incidente grave, independentemente do inicio da

investigacao por parte da autoridade de investigacdo SIPAER.

8 1° Somente deverd ser elaborado BROA quando a aeronave for detentora de marcas de
nacionalidade e de matricula.

8§ 2° Para as aeronaves categoria experimental e para as ocorréncias classificadas como incidente,
ocorréncia anormal ou ocorréncia de solo, 0 BROA podera ser emitido quando houver a confirmagéo de



que haverd investigacdo por parte da autoridade de investigagdo SIPAER ou quando for constatada
qualquer irregularidade, ato ilicito doloso ou qualquer outra circunstancia que justifique a abertura de
processo administrativo, observado o disposto no § 1°.

8§ 3° Deverdo ser observados os procedimentos estabelecidos nesta Instru¢gdo Normativa quando a
ocorréncia aeronautica ocorrer fora do territério nacional com aeronave de marcas e matricula
brasileiras.

CAPITULO Il
DA ABERTURA DO PROCESSO ADMINISTRATIVO

Art. 8° A ASIPAER devera instaurar, para cada BROA emitido, processo administrativo que
deverd ser distinto para cada rea técnica envolvida e conter copia do referido Boletim.

§ 1° Somente deverd ser encaminhado processo administrativo para a area de infraestrutura
aeroportuaria quando a ocorréncia for dentro dos limites aeroportuarios.

8§ 2° No caso da constatagéo de ato ilicito doloso relacionado a causalidade da ocorréncia, conforme
estabelecido no § 2° do art. 88-A da Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de 1986, o processo administrativo
deverd ser encaminhado diretamente a area técnica competente para ado¢do das medidas cabiveis,
observadas as restrigdes impostas pelo art. 88-1, § 2°, da mencionada Lei.

Art. 9° Recebido o processo, a area técnica devera adotar as acGes necessarias e pertinentes,
registrando os resultados nos autos.

Paragrafo unico. As acdes a serem adotadas deverdo seguir a legislacdo especifica de cada area
técnica e abranger, dentro do possivel, o aeronavegante, o operador da aeronave, a aeronave, a
organizacdo de projeto e de producéo, o operador do aerdédromo (quando a ocorréncia for dentro do sitio
aeroportudrio) e, se necessario, a organizacdo de manutencéo responsavel pela Gltima inspec¢éo, a pessoa
fisica ou juridica credenciada e o instrutor/examinador.

Art. 10. Em caso de irregularidade, devera ser aberto processo administrativo de apuracéo,
observado o disposto nos arts. 88-B e 88-C da Lei n° 7.565, de 1986, sendo que cdpia do termo de
abertura do referido processo devera ser anexada aos autos do processo aberto pela ASIPAER.

Art. 11. Sempre que 0 BROA indicar a existéncia de lesdes fatais, devera ser verificada a execucdo
dos procedimentos internos de cada area técnica com o objetivo de identificar possiveis condicOes
latentes existentes e de buscar melhorias na gestdo organizacional, atuando de forma proativa.

Paragrafo unico. As analises feitas nos procedimentos internos deverdo ser arquivadas em cada
area técnica para consultas futuras e ndo deverdo integrar o processo aberto pela ASIPAER.

Art. 12. Todos os processos administrativos abertos pela ASIPAER deverao ser restituidos aquela
Assessoria imediatamente ap0s a area técnica destinataria do processo tomar as providéncias que Ihe séo
cabiveis.

_ CAPITULO IV _
DAS RESPOSTAS AS RECOMENDAGOES DE SEGURANCA

Art. 13. Ao receber o documento emitido pela autoridade de investigacdo SIPAER contendo
recomendagOes de seguranca para a ANAC, a ASIPAER devera analisar o processo administrativo
anteriormente encaminhado quando da emissdo do BROA referente a mesma ocorréncia aeronautica,



visando identificar a existéncia dos elementos necessarios e suficientes para considerar como cumpridas
as referidas recomendacdes.

Art. 14. Quando ndo confirmado o cumprimento das recomendacgdes de que trata o art. 13 desta
Instrucdo Normativa, a ASIPAER devera providenciar a abertura de novos processos para cada uma das
recomendac0es recebidas e encaminha-los as areas técnicas competentes.

§ 1° E responsabilidade de cada area técnica observar o prazo estabelecido pela autoridade de
investigacdo SIPAER para resposta as recomendacgoes.

§ 2° Na impossibilidade de cumprimento do prazo de que trata o § 1° deste artigo, a &rea técnica
devera apresentar justificativa e previsdo de novo prazo para cumprimento por mensagem eletrénica a
ser encaminhada & ASIPAER, a qual caberd solicitar a prorrogacdo a autoridade de investigacdo
SIPAER.

Art. 15. As recomendacbes de seguranca emitidas sem prazo de resposta e que ndo sejam
decorrentes de uma investigacdo de ocorréncia aeronautica serdo objeto de coordenacdo entre a
ASIPAER e a area técnica competente, e as medidas delas decorrentes serdo comunicadas ao 6rgédo
emissor logo que possivel.

Art. 16. Todo relatdrio emitido pela autoridade de investigacdo SIPAER, ap6s 0 encerramento da
investigacdo de uma ocorréncia aeronautica, devera ser analisado pela ASIPAER e seus dados
registrados em sistema informatizado para fins estatisticos e monitoramento regular do nivel de
seguranca operacional, independentemente da existéncia ou ndo de recomendacdes de seguranca para a
ANAC.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 17. Sempre que for do interesse da ANAC, devera ser solicitada a autoridade de investigacéo
SIPAER, por meio da ASIPAER, a participacdo de representantes da Agéncia na comissdo de
investigacao de acidentes e incidentes graves, de forma a identificar eventuais lacunas e oportunidades
de melhorias nas areas de atuacdo que possam estar associadas aos eventos em questao.

Art. 18. Os processos sob responsabilidade das areas técnicas, cujos prazos estabelecidos pela
autoridade de investigacdo SIPAER para resposta as recomendacdes ja tenham sido extrapolados na data
da publicacéo desta Instrucdo Normativa, deverdo ser encerrados em até 120 (cento e vinte) dias a contar
da data da publicacdo desta Instrucdo Normativa e em seguida encaminhados a ASIPAER.

Paragrafo unico. Na impossibilidade de cumprimento do prazo estipulado no caput, deverdo ser
apresentadas a ASIPAER justificativas técnicas solicitando prorrogacdo com a defini¢cdo do novo prazo
a ser cumprido.

Art. 19. Esta Instrucdo Normativa entra em vigor em 18 de dezembro de 2016.

JOSE RICARDO PATARO BOTELHO DE QUEIROZ
Diretor-Presidente



