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Aprovacao: Portaria n°® 3.037/SIA, de 8 de novembro de 2016.

Assunto: _Sgg_uranga da aviacdo f:ontra atos de interferéncia Origem: SIA/GSAC
ilicita — operador de aer6dromo.

1. OBJETIVO

1.1 Esta Instrucdo Suplementar disponibiliza modelo de programa de seguranca
aeroportuaria que atende aos requisitos contidos nas se¢des 107.211 a 107.217 do
Regulamento Brasileiro de Aviagdo Civil — RBAC n°® 107 e descreve a
combinacdo de recursos organizacionais, materiais, humanos e procedimentais
aceitos pela ANAC para fins de demonstragdo do cumprimento dos demais
requisitos do RBAC n° 107 por parte dos operadores de aerodromo.

1.2 Os recursos de prevencdo e de resposta descritos nesta Instrugdo Suplementar
podem ser utilizados como referéncia pelos operadores de aerddromo que néo
sejam obrigados a cumprir 0s requisitos constantes nas se¢es 107.211 a 107.217
do RBAC n° 107.

2. REVOGACAO - N/A

3. FUNDAMENTOS

3.1 Leis

3.1.1 Lei n®7.565, de 12 de dezembro de 1986, que dispde sobre o Codigo Brasileiro de
Aerondutica.

3.1.2 Lei n® 11.182, de 27 de setembro de 2005, que cria a Agéncia Nacional de
Aviacdo Civil.

3.2 Decretos

3.2.1 Decreto n° 7.168, de 5 de maio de 2010, que dispde sobre o Programa Nacional de
Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita.

3.3 Portarias

3.3.1 Portaria DAC n° 244/DGACI/R, de 14 de junho de 2005, que aprova a Instrucgéo de
Aviacdo Civil (IAC) 107-1005/RES, que trata dos procedimentos relativos ao
embarque de passageiros armados em aeronaves civis no territorio nacional.

3.3.2 Portaria n® 2863/SIA, de 28 de outubro de 2015, que aprova a Diretriz de
Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita (DAVSEC) n° 01-
2015.
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3.5
3.5.1

Resolugdo ANAC n° 30, de 21 de maio de 2008, alterada pela Resolugéo n° 162,
de 20 de julho de 2010, que institui 0 Regulamento Brasileiro da Aviacdo Civil
(RBAC) e a Instrugdo Suplementar (1S), estabelece critérios para elaboragdo e da
outras providéncias.

Resolugdo ANAC n° 130, de 8 de dezembro de 2009, que aprova o0s
procedimentos de identificacdo do passageiro, para o embarque nos aerédromos
brasileiros.

Resolucdo ANAC n° 167, de 17 de agosto de 2010, que estabelece diretrizes para
0 gerenciamento de risco a Seguranca da Aviagdo Civil contra Atos de
Interferéncia llicita (AVSEC) pela ANAC.

Resolugdo ANAC n° 171, de 24 de agosto de 2010, que aprova o Regulamento
Brasileiro de Aviacao Civil n® 111, intitulado Programa Nacional de Controle da
Qualidade em Seguranca da Aviacdo Civil Contra Atos de Interferéncia llicita.

Resolucdo ANAC n° 207, de 22 de novembro de 2011, que dispde sobre o0s
procedimentos de inspecdo de seguranca da aviacdo civil contra atos de
interferéncia ilicita nos aerédromos e da outras providéncias.

Resolugcdo ANAC n° 254, de 6 de novembro de 2012, que aprova o Regulamento
Brasileiro de Aviacdo Civil n° 108, intitulado Seguranca da Aviacdo Civil contra
Atos de Interferéncia llicita — Operador Aéreo.

Resolucdo ANAC n° 255, de 13 de novembro de 2012, que estabelece regras
sobre a disponibilizacdo de Informacgfes Antecipadas sobre Passageiros (Advance
Passenger Information - API) e do Registro de ldentificacdo de Passageiros
(Passenger Name Record - PNR).

Resolucdo ANAC n° 361, de 16 de julho de 2015, que aprova o Regulamento
Brasileiro de Aviacdo Civil n® 110, intitulado Programa Nacional de Instru¢do em
Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita — PNIAVSEC.

Resolucdo ANAC n° 362, de 16 de julho de 2015, que aprova o Regulamento
Brasileiro de Aviacdo Civil n° 107, intitulado Seguranca da Aviacdo Civil contra
Atos de Interferéncia llicita — Operador de Aer6dromo.

Instrucdes Normativas

Instrucdo Normativa ANAC n° 15, de 20 de novembro de 2008, alterada pela
Resolucdo n° 162, de 20 de julho de 2010, que estabelece normas e critérios para a
elaboracdo e alteracdo de Regulamento Brasileiro da Aviacao Civil e de Instrucéo
Suplementar.
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4, DEFINICOES

4.1 Ameagca: intengdes declaradas de causar consequéncias indesejaveis (danos ou
prejuizos) ou outra acdo hostil contra instalacbes ou operacdes da aviacao civil.
As possiveis ameacas ndo se restringem apenas a um evento isolado, podendo ser
compreendida como uma circunstancia ou tendéncia potencial de ocorréncia de
evento adverso provocado intencionalmente pelo perpetrador. Essa categoria
inclui, dentre outras situacfes, a ameaca de bomba.

4.2 Area operacional: area do aer6dromo delimitada pelo perimetro operacional
(lado ar), abrangendo o conjunto formado pela area de movimento do aerddromo
(pétio de aeronaves e areas utilizadas para o pouso, decolagem e taxiamento),
além de terrenos e edificacOes adjacentes, ou parte delas, cujo acesso €
controlado.

4.3 Comportamento suspeito: comportamento que suscita sentimentos de alerta ou
desconfianga, porque € fora do comum para determinado tempo, lugar ou
circunstancia. A determinacdo de comportamento suspeito deve basear-se no
comportamento e atitude da pessoa e ndo adotar critérios de raca, idade, sexo,
religido, etnia ou origem nacional.

4.4 Equipamento do tipo CT (computed tomography): equipamento utilizado para
inspecdo ndo invasiva de objetos que possui tecnologia CT (Computed
Tomography) capaz de gerar imagens 3D dos volumes inspecionados e identificar
com precisdo os locais onde estdo 0s possiveis materiais explosivos.

4.5 Equipamento de raios-x baseado em algoritmos: também conhecido como
equipamento de raios-x com EDS (explosive detection system), é utilizado para
inspecao nio invasiva de objetos. E capaz de determinar o coeficiente de absorgio
de massa de um material através da interacdo da energia dos raios-x com o
material, identificando substancias com alta possibilidade de serem explosivas.

4.6 Equipamento de raios-x convencional: equipamento utilizado para inspecdo nao
invasiva de objetos, através da emissdo de raios-x. Pode ser do tipo single view,
capaz de gerar uma imagem de cada objeto contido num volume de bagagem,
carga ou correio, ou multi-view, capaz de gerar duas ou mais imagens de cada
objeto.

4.7 Equipamento detector de tracos explosivos: equipamento utilizado para a
inspecdo de pessoas ou objetos com tecnologia capaz de detectar a presenca de
pequenas quantidades de materiais explosivos.

4.8 Equipamento detector manual de metais: também conhecido como “raquete”, é
um equipamento portatil utilizado para inspe¢do nao invasiva de pessoas, capaz de
detectar a presenca de objetos metalicos escondidos junto ao corpo dos
inspecionados.

4.9 Equipamento poértico detector de metais: equipamento utilizado para inspecéo
ndo invasiva de pessoas, capaz de detectar a presenca de objetos metalicos
escondidos junto ao corpo dos inspecionados.

4.10 Escéaner corporal: também conhecido como Body Scanner, € um equipamento
utilizado para inspec¢do nédo invasiva de pessoas, capaz de detectar a presenca de
objetos metalicos e ndo metalicos escondidos junto ao corpo dos inspecionados.

Origem: SIA rat 3/184
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411 Funcionario: quando ndo especificado, entende-se como qualquer pessoa
contratada pelo operador de aerédromo, de forma direta ou indireta, ou preposto
que esteja, sob autorizagdo formal do operador de aerédromo, prestando servico
para este.

4.12 Inspecdo de seguranca aleatoria: inspecdo de seguranca conduzida
aleatoriamente em pessoa (busca pessoal ou atraveés de escaner corporal) ou
pertence de mao (inspecdo manual). Objetiva trazer um carater de
imprevisibilidade a inspecao de seguranca da aviacgéo civil.

4.13 Inspecdo de seguranga primaria: primeira atividade realizada para a inspecéo de
seguranca de pessoas e objetos.

4.14 Inspecdo de seguranga secundaria: inspecdo de seguranca complementar
realizada com o objetivo de esclarecer alarme e suspeita gerados na inspecdo de
seguranga primaria.

4.15 Item ilicito: item cujo porte ou posse seja proibido por lei.

4.16 Mddulo de inspe¢do de contingéncia: modulo de inspecdo de seguranca de
pessoas que pode ser utilizado temporariamente em caso de pane, avaria ou
suspeita de mau funcionamento dos equipamentos de inspecdo. Pode ser dotado
de menos recursos humanos e materiais que o exigido em situacdo normal.

4.17 Moddulo de inspecdo de seguranca de pessoas: conjunto minimo de recursos
humanos e materiais habilitado a realizar os procedimentos de inspecdo de
pessoas e pertences de mdo em um ponto de controle de acesso de pessoas a area
restrita de seguranca.

4.18 Objeto(s) suspeito(s): qualquer substancia, objeto ou volume, incluindo bagagem
de mao, bagagem despachada, carga ou mala postal, suspeito de conter artefatos
explosivos, artefatos quimicos, biolégicos, radioldgicos e nucleares (QBRN); ou
outro artigo perigoso com potencial de causar dano iminente.

4.19 Responsavel pela AVSEC: é o profissional, devidamente capacitado, designado
pelo operador de aer6dromo, responsavel pela gestdo e coordenacdo do setor de
seguranca aeroportuaria e dos recursos necessarios a aplicacdo dos controles
preventivos de seguranca e de contingéncia previstos no RBAC n° 107.

4.20 Responsavel pelo PCQ/AVSEC: é o profissional, devidamente capacitado,
designado pelo operador de aerédromo, responsavel pela gestdo dos processos
relacionados ao controle de qualidade AVSEC, de acordo com as diretrizes do
Programa Nacional de Controle de Qualidade de Seguranca da Aviacdo Civil
contra Atos de Interferéncia llicita (PNCQ/AVSEC).

4.21 Sistemas de deteccdo de intrusos: dispositivos eletronicos capazes de detectar a
entrada ou tentativa de entrada de um intruso através do perimetro externo ou da
area protegida, identificar a localizacdo e emitir um alarme. Em geral, € utilizado
juntamente com um sistema de circuito fechado de televisdo (CFTV) para
verificacdo dos alarmes.

4.22 Sistema de insercdo de imagens de falsas ameacas: tambeém conhecido pela
sigla TIP (threat image projection) é um sistema inserido nos equipamentos de
raios-x, utilizado para treinamento e avaliacdo de desempenho dos APAC. A
ferramenta possibilita a insercdo de imagens de falsas ameacgas nas imagens
projetadas para analise pelos APAC, possibilitando a mensuracao da qualidade da
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4.23

4.24

5.1
5.11

5.12

5.2
521

atividade exercida por determinado profissional ou equipe.

Tecnologia automatizada de controle de acesso: tecnologia que permite que 0s
pontos de controle de acesso do aerédromo utilizem métodos automaticos de
leitura e reconhecimento de credenciais ou autorizacbes, como forma de
identificar se uma pessoa ou veiculo possui permissdo de acesso a uma area
restrita de seguranca (ARS) ou a uma area controlada (AC). Esse tipo de sistema
é, de forma geral, gerenciado pelo setor de seguranga do aerédromo, interligado
com as informacdes do setor de credenciamento que, por meio do seu banco de
dados, conectado aos pontos de controle acesso, permite a identificacdo precisa
das pessoas e veiculos e suas respectivas permissdes de acesso, por meio de
identificacdo biométrica, leitura de credencial ou ambos.

Vulnerabilidade: situacGes que caracterizam falhas ou pontos potencialmente
inseguros no ambito do sistema aeroportuario, e que podem ser explorados por
uma fonte de ameaca (um perpetrador ou terrorista). O ndo cumprimento de
medidas preventivas de seguranca obrigatérias configura-se em vulnerabilidade
no sistema. Outras vulnerabilidades ndo relacionadas a medidas obrigatérias
podem ser identificadas. Em geral, estdo relacionadas as deficiéncias ou ndo
conformidades acerca de requisitos de AVSEC.

DESENVOLVIMENTO DO ASSUNTO
Elaboragéo e Encaminhamento do PSA

Conforme previsto na secdo 107.211 do RBAC n° 107, o operador de aerédromo
deve:

a)  Elaborar, implementar e manter um Programa de Seguranca Aeroportuaria
(PSA);

b)  Apresentar o PSA a ANAC para fins de aprovacdo; e

c) Providenciar, em prazo ndo superior a 90 (noventa) dias, a revisdo do
programa e sua respectiva apresentacdo a ANAC para fins de aprovagdo, sempre
que:

| — determinado pela ANAC;
I — exigido por alguma alteragdo nas normas aplicaveis;

Il — houver alteracdes operacionais no aerédromo que justifiquem a
necessidade de atualizacéo ou revisao de procedimentos de seguranga;
ou

IV — houver alteracéo na classificagcdo do aerédromo.

O operador de aer6dromo deve encaminhar o programa de seguranca, em formato
digital, por meio de formulario proprio (Formuléario de Apresentacdo do PSA)
disponibilizado na pagina eletronica da ANAC na rede mundial de computadores
(www.anac.gov.br/avsec).

Contetdo do PSA
Conforme previsto na se¢éo 107.211 do RBAC n° 107, no PSA devem constar as
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informacdes gerais do aerédromo e do operador, além da descricdo dos recursos
organizacionais, materiais, humanos e procedimentais empregados na aplicacéo
de medidas preventivas e de resposta.

522 Sdo partes integrantes do PSA:

a)  Plano de Seguranca de Transporte Aéreo de Valores (PSTAV);
b)  Plano de Contingéncia de AVSEC do Aerédromo (PCA);

c) Programa de Instrucdo de AVSEC (PIAVSEC); e

d)  Programa de Controle de Qualidade AVSEC (PCQ/AVSEC).

523 Na hipétese de o operador de aerédromo promover operacdes de transporte de
valores, a aprovacdo do PSA fica condicionada a apresentacdo do PSTAV e da ata
da reunido extraordinaria da Comissdo de Seguranca Aeroportuéria que aprovou o
PSTAV.

524 A avaliacdo de conformidade com a regulacdo vigente do PSTAV deve ser
realizada pela Comissdo de Seguranca Aeroportudria em reunido extraordinaria
especifica para essa finalidade.

525 O PSA deve ser apresentado a ANAC com a seguinte estrutura:

a)  capa, conforme contetdo do Apéndice B;

b)  termos de responsabilidades, conforme contetdo do Apéndice C;

c)  sumario, conforme contetdo do Apéndice D;

d) formulario de dados de AVSEC do aerédromo, conforme conteddo do
Apéndice E;

e)  recursos preventivos de segurancga, conforme contetido do Apéndice F;

f)  Plano de Contingéncia de AVSEC do aerddromo (PCA), conforme
conteudo do Apéndice G;

g) Programa de Instrucdo de AVSEC (PIAVSEC), conforme contelddo do
Apéndice H;

h)  Programa de Controle de Qualidade AVSEC, conforme conteido do
Apéndice I;

i) Plano de Seguranga de Transporte Aéreo de Valores (PSTAV),
acompanhado da respectiva ata da reunido extraordinaria da Comissdo de
Seguranga Aeroportuaria que o aprovou,;

), Diretrizes de AVSEC (DAVSEC).

5.2.6 Os itens descritos nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” (Capa, Termos de
Responsabilidades, Sumario e Formulario de Dados AVSEC do Aerédromo)
devem ser elaborados por meio do preenchimento dos campos contidos nos
Apéndices B, C, D e E desta IS, com as informagfes proprias do operador de
aerodromo.

5.2.7 O sumario deve ser elaborado de forma que seja possivel identificar os topicos
que estdo sendo aplicados pelo operador de aerodromo, os topicos que sofreram
alteracdo e, ainda, eventuais inser¢cbes de medidas adicionais de seguranga no
corpo do PSA.
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5.2.8

5.2.9

5.2.10

5.2.11

5.2.12

5.2.13

5.2.14

5.3

O item descrito na alinea “e” (Recursos Preventivos de Seguranga) deve
apresentar a indicacdo do requisito do RBAC n° 107, seguidos dos recursos ou
procedimentos preventivos de seguranca correspondentes, na medida em que
sejam necessarios para o cumprimento do requisito ou o alcance do seu objetivo,
observando-se o seguinte:

a) o0 Apéndice F apresenta uma forma padronizada da redacdo dos recursos e
procedimentos preventivos de seguranca;

b) os titulos dos requisitos do RBAC n° 107 que ndo sejam aplicaveis a
determinadas classes de operadores devem ser mantidos no corpo do PSA, mas
com a descricio da mensagem “NAO APLICAVEL”, em substituicio aos
parégrafos que descreveriam 0s recursos preventivos de seguranca;

c) alguns dos requisitos do RBAC n° 107 dispdem de mais de uma forma de
cumprimento previsto, ou seja, mais de um procedimento preventivo de seguranca
aceitavel pela ANAC. Nesses casos, 0 operador que optar por ndo realizar
determinados procedimentos deve substituir os pardgrafos que descrevem os
recursos ou procedimentos pela mensagem “NAO REALIZADO;

d) o operador de aerodromo pode optar por descrever recursos ou
procedimentos preventivos de seguranca diferentes dos dispostos no Apéndice F,
hipGtese na qual devem ser submetidos & analise e aprovagdo da ANAC. Nestes
casos, 0 operador deve proceder as alteracdes que julgar necessarias no texto e
justifica-las no Formulario de Apresentacdo do PSA; e

e) o operador de aer6dromo que desejar aplicar alguma medida adicional de
seguranca que ndo tenha correspondéncia com 0s requisitos contidos no RBAC n°
107 deve inseri-la ap0s 0s topicos que contém a mensagem “Medidas Adicionais
de Seguranga”, dispostos no Apéndice F, ao final de cada grupo de requisitos.

O item descrito na alinea “f” (Plano de Contingéncia) deve ser elaborado
considerando as diretrizes constantes no PNCAVSEC e o contetdo do Apéndice
G.

O item descrito na alinea “g” (Programa de Instru¢do AVSEC) deve ser elaborado
considerando as diretrizes constantes no PNIAVSEC e o conteddo do Apéndice
H.

O item descrito na alinea “h” (Programa de Controle de Qualidade AVSEC) deve
ser elaborado considerando as diretrizes constantes no PNCQ/AVSEC e o
contetdo do Apéndice I.

O operador do aerédromo pode proceder alteragdes que julgar necessarias no
texto dos apéndices G, H e I, devendo indica-las no Sumario e justifica-las no
Formulario de Apresentacéo do PSA.

O item descrito na alinea “i” deve conter as DAVSEC emitidas pela ANAC
aplicaveis ao operador de aerodromo.

A ANAC podera disponibilizar, através de seu sitio eletrénico, modelos para
orientar a elaboracdo de determinados documentos por parte do operador de
aerodromo (formulérios de testes de equipamentos, termos de credenciamento,
PSESCA, PSTAV, entre outros).

Anélise e Aprovacdo do PSA
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531 A andlise de programa de seguranca € uma atividade realizada pela ANAC
previamente a aprovacdo do respectivo documento. A atividade observara as
seguintes disposicgoes:

a) a analise ndo incluird avaliacdo dos aspectos de forma ja previstos nesta
instrucdo suplementar.

b) a andlise incluira avaliacdo do conteudo do programa que sofreu
modificacdo e que esteja devidamente indicada no Sumério e justificada no
Formulario de Apresentacdo do PSA.

c) aandlise incluira avaliacdo de todos os campos desta Instrugdo Suplementar
onde ha previsao de insercao de informacdes por parte do operador do aerédromo.

54 Alteragdes do PSA Aprovado

54.1 Alteracbes das informacbes de que trata o Apéndice E desta instrucéo
suplementar, do PSA ja aprovado pela ANAC, serdo analisadas pela Agéncia, que
ird comunicar formalmente o operador de aerédromo a respeito do aceite ou nao
das alteragdes.

54.1.1 A alteracdo do Apéndice E do PSA ja aprovado pela ANAC ndo resulta em
publicacio de nova Portaria de aprovacdo de Programa de Seguranca
Aeroportuario.

5.4.2 As demais alteracdes de PSA seguem o disposto nos itens 5.1, 5.2 e 5.3.

6. APENDICES
Apéndice A — Lista de Reducdes
Apéndice B — Capa do Programa de Seguranca Aeroportuéria
Apéndice C — Termos de Responsabilidades
Apéndice D — Modelo de Sumario
Apéndice E — Formulario de Dados AVSEC do Operador de Aerddromo
Apéndice F — Recursos Preventivos de Seguranga
Apéndice G — Plano de Contingéncia
Apéndice H — Programa de Instrucdo AVSEC
Apéndice | — Programa de Controle de Qualidade AVSEC

7. DISPOSICOES FINAIS

7.1. O operador de aerédromo ¢é responsavel pela avaliacdo do conteddo padronizado
apresentado nesta IS, com o intuito de verificar se 0S recursos previstos sao
suficientes para garantia da seguranca da aviacao civil contra atos de interferéncia
ilicita, levando em consideracdo sua propria avaliacdo de risco e niveis de
complexidade e criticidade de suas operacdes aeroportudrias.

7.2. Considerando que 0 acesso irrestrito aos Apéndices E, F, G, H e | desta instrucdo
suplementar compromete a efetividade dos recursos de seguranga preventivos, de
resposta e de comunicagdo e, por conseguinte, pode pdr em risco a vida e a
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seguranca da populagéo, a informacgéo contida nesses apéndices deve ser tratada
como sigilosa.

7.3. A guarda e distribuicdo do PSA produzido nos termos desta Instrucdo
Suplementar devem observar procedimentos de controle, definidos pelo operador
de aer6dromo, necessarios para garantir o acesso ao documento restrito as pessoas
com necessidade de conhecé-lo, conforme o grau de sigilo atribuido.

7.4. Conforme previsto na se¢cdo 107.211(a)(2) do RBAC 107, o operador de
aerodromo deve disponibilizar as partes pertinentes do PSA as entidades publicas
e privadas da comunidade aeroportudria que necessitem conhecer as informacdes
do programa, para fins de aplicacdo coordenada e eficaz dos procedimentos
preventivos de seguranca e dos procedimentos de resposta a emergéncia.

7.5. Independentemente de apresentacdo de PSA a ANAC para aprovacdo, 0S meios e
procedimentos contidos nos Apéndices F, G, H e | desta Instrugcdo Suplementar
sdo de cumprimento obrigatorio a partir de 18 de julho de 2016.

7.5.1 Excetuam-se do disposto no item 7.5, os itens F.17.5(b) e F.23.22.1 do Apéndice
F desta Instrucdo Suplementar, os quais sdo de cumprimento obrigatério a partir
de 18 de julho de 2017.

7.6. Meios e procedimentos alternativos podem ser adotados em substituicdo aos
meios e procedimentos de que trata os itens 7.5 e 7.5.1, desde que aprovados pela
ANAC nos termos do art. 14 da Resolucdo n° 30, de 21 de maio de 2008.

7.7. Os casos omissos serdo dirimidos pela ANAC.
7.8. Esta IS entra em vigor na data da sua publicacdo.

Origem: SIA rat 9/184
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APENDICE A — LISTA DE REDUCOES

Al SIGLAS
a)  AAR - Assessoria de Avaliagéo de Risco
b)  AC — Area Controlada
c) ANAC - Agéncia Nacional de Aviagéo Civil
d) ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
e) APl - Advance Passenger Information (Informagbes Antecipadas sobre
Passageiros)
f)  AVSEC - Aviation Security (Seguranca da Aviagdo Civil contra Atos de
Interferéncia llicita)
g) ARS - Area Restrita de Seguranca
h)  ATC - Air Traffic Control (Servico de Controle de Trafego Aéreo)
i)  AWB — Air waybill (Conhecimento Aéreo)
J)  CFTV - Circuito Fechado de Televisao
k) CINDACTA - Centro Integrado de Defesa Aérea e Controle de Trafego
Aéreo
)  COA - Centro de OperacGes Aeroportuarias
m) COE - Centro de Operagdes de Emergéncia
n) COMDABRA — Comando de Defesa Aeroespacial Brasileiro
0) COMAER - Comando da Aerondutica
p) COMGAR - Comando-Geral de Operacfes Aéreas
g) CONSAC - Comissdo Nacional de Seguranca da Aviacdo Civil
N  CSA - Comissdo de Seguranga Aeroportuaria
s) DAVSEC - Diretriz de Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de
Interferéncia llicita
t) DPF — Departamento de Policia Federal
u) DSAC - Documento de Seguranca da Aviacéo Civil
v)  EDS - Explosive Detection System (Sistema de Deteccdo de Explosivos)
w) ESAB - Exercicio Simulado de Ameaca de Bomba
X)  ESAIA — Exercicio Simulado de Apoderamento llicito de Aeronaves
y)  ETD - Explosive Trace Detection (Deteccéo de Tragcos Explosivos)
z) ETSP - Exame Toxicoldgico de Substancias Psicoativas
aa) GABAER — Gabinete do Comandante da Aeronautica
bb) IATA — International Air Transport Association (Associa¢do Internacional

do Transporte Aéreo)

Origem: SIA
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cc) IS —Instrucdo Suplementar
dd) OACI - Organizacédo de Aviacdo Civil Internacional

ee) PCQ/AVSEC - Programa de Controle de Qualidade de Seguranga da
Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita

ff) PNAVSEC - Programa Nacional de Seguranca da Aviagdo Civil contra
Atos de Interferéncia llicita

gg) PNCAVSEC - Plano Nacional de Contingéncia de Seguranca da Aviagdo
Civil contra Atos de Interferéncia llicita

hh) PNCQ/AVSEC - Programa Nacional de Controle de Qualidade de
Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita

i)  PNIAVSEC — Programa Nacional de Instrucdo de Seguranca da Aviacgdo
Civil contra Atos de Interferéncia llicita

J)  PNR - Passenger Named Record (Registro de Identificacdo de Passageiros)
kk) RFB — Secretaria da Receita Federal do Brasil

I)  PSA —Programa de Seguranca Aeroportuaria

mm) PSOA — Programa de Seguranca do Operador Aéreo

nn) PSTAV - Plano de Seguranca de Transporte Aéreo de Valores

00) RBAC — Regulamento Brasileiro da Aviacéo Civil

pp) TECA — Terminal de cargas

gqq) SISBIN — Sistema Brasileiro de Inteligéncia

rr)  VIGIAGRO - Vigilancia Agropecuéria Internacional

= 11/184
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APENDICE B - CAPA DO PROGRAMA DE SEGURANCA AEROPORTUARIA

RESERVADO

PROGRAMA DE SEGURANCA AEROPORTUARIA - PSA

SEGURANGA DA AVIACAO CIVIL CONTRA ATOS DE INTERFERENCIA ILICITA

[LOGO DO OPERADOR DE AERODROMO]
[NOME COMERCIAL DO OPERADOR DE AERODROMO]

[CODIGOS IATA E ICAO DO OPERADOR DE AERODROMO]

RESERVADO

Origem: SIA rat 12/184
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APENDICE C — TERMOS DE RESPONSABILIDADES

A - Termo de Elaboracgéo, Guarda, Distribui¢céo e Controle

Em atencdo a designacdo do <Representante Legal>, representante legal do operador
de aerddromo <nome do aer6dromo=>, declaro que participei da elaboracdo do presente PSA,
conforme regulamentacéo da ANAC.

Tendo ciéncia de que a divulgacdo ndo autorizada do conteldo deste PSA
compromete a seguranca do aerédromo, bem como do Sistema de Seguranca da Aviacéao Civil
brasileiro, responsabilizo-me pela guarda, distribuicdo e controle deste documento, tratando-o
como reservado.

Sendo assim, assino o presente termo de elaboragdo, guarda, distribuicdo e controle.

(Localidade), (dia) de (més) de (ano)

Nome e assinatura do Responséavel pela AVSEC do aerédromo

B - Termo de Compromisso de Cumprimento do PSA

Em atencdo a regulamentacdo da ANAC, declaramos que temos conhecimento, nesta
data, das responsabilidades, medidas e procedimentos de seguranca da aviacao civil contidos
no PSA do aerédromo <nome do aerédromo>, elaborado, atualizado e conferido pelo
responsavel pela elaboracdo, guarda, distribuicdo e controle do PSA.

Sendo assim, assinamos 0 presente termo de compromisso de cumprimento
responsabilizando-nos e comprometendo-nos pelo cumprimento do referido PSA em todos os
seus aspectos legais e normativos perante a Agéncia Nacional de Aviacéo Civil.

(Localidade), (dia) de (més) de (ano)
Nome e assinatura do Representante Legal do aerédromo

Nome e assinatura do Responsavel pela AVSEC do aeroédromo
Nome e assinatura do profissional responsavel pela gestdo do aerédromo

Origem: SIA rat 13/184
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APENDICE D - MODELO DE SUMARIO
LOGOTIPO DO
SUMARIO DO PSA OPERADOR DO
AERODROMO

APLICACAO | ALTERAGAO | PAGINA
A. DADOS AVSEC DO AERODROMO - -
B. RECURSOS PREVENTIVOS DE SEGURANGCA - -
I. RECURSOS ORGANIZACIONAIS, TECNOLOGICOS E HUMANOS - -
107.17 Avaliagdo de Risco e Planejamento Aeroportuario - -
107.17(a) Processo de avaliagdo de risco

107.17(b) Consideragdo dos aspectos AVSEC em estudos e projetos aeroportuarios
107.17(c) Aplicagdo dos controles de seguranga nas ARS e a imprevisibilidade
107.17(d) Consideragdo dos Aspectos de AVSEC durante Obras e Servigos

107.19 Aquisi¢do de Equipamentos de Seguranga - -
107.19(a) Equipamentos de Seguranca e Especificagdes Técnicas
107.19(b) Novas tecnologias e conceitos operacionais

107.19(c) Inventario dos equipamentos de seguranca

107.21 Calibragdo dos Equipamentos de Seguranga - -
107.21(a) Calibragdo dos equipamentos de segurancga
107.23 Operagao e Manutengao dos Equipamentos de Seguranga - -
107.23(a) Operagdo e manutengdo dos equipamentos de seguranga
107.25 Recursos Humanos - -
107.25(a) Designagdo de profissionais

107.25(b) Responsavel pela AVSEC no aerédromo

107.25(c) Responsavel pelo controle de qualidade AVSEC no aerédromo
Medidas Adicionais de Seguranga - -
1. SISTEMA DE COORDENACAO E COMUNICACAO - -
107.37 Ativagdo da Comissdo de Seguranca Aeroportuaria - -
107.37(a) Ativagdo da CSA
107.39 Atribuicdo de Responsabilidades a CSA - -
107.39(a) Atribuigdes da CSA
107.41 Regimento Interno da CSA - -
107.41(a) Regimento Interno da CSA

107.43 Comunicagao sobre Assuntos de AVSEC

107.43(a) Documento de Seguranga da Aviagdo Civil (DSAC)
Medidas Adicionais de Seguranga - -
I1l. SISTEMA DE PROTEGAO APLICADO AS AREAS E INSTALACOES DO AERODROMO
IlI-A. ZONEAMENTO E BARREIRAS DE SEGURANCA

1I-B. VIGILANCIA E SUPERVISAO

1I1-C. CREDENCIAL E AUTORIZAGAO

11I-D. CONTROLE DE ACESSO

IV. SISTEMA DE PROTECAO APLICADO A PESSOAS E OBJETOS

IV-A. CONTROLES DE SEGURANGA RELATIVOS AS PESSOAS, EXCETO AOS PASSAGEIROS
IV-B. CONTROLES DE SEGURANCA RELATIVOS AOS PASSAGEIROS
IV-C. CONTROLES DE SEGURANGA RELATIVOS A BAGAGEM DESPACHADA

IV-D. CONTROLES DE SEGURANGA RELATOVOS A CARGA, MALA POSTAL E OUTROS ITENS
V. [RESERVADO]

VI. SISTEMA DE CONTINGENCIA DE AVSEC

VIl. PROGRAMAS E PLANOS DE SEGURANCA
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APENDICE E - FORMULARIO DE DADOS AVSEC DO AERODROMO

DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 1)

INFORMAGOES CADASTRAIS DO OPERADOR

Razdo Social:

Razdo Comercial:

CNPJ:

Endereco:

Site:

INFORMAGOES CADASTRAIS DO AERODROMO

Municipio/cidade servida pelo aer6dromo: ‘

Nome do Aerédromo:

Nome Comercial:

Caddigo OACI: ‘ Cadigo IATA:

Endereco:

Telefone:

CARACTERISTICAS GERAIS DO AERODROMO

Categoria: [Aerédromo publico doméstico ou internacional]

Utilizagdo: [Compartilhado (publico/militar) ou ndo compartilhado]
Operagao: [Periodo de operagdo, exemplo: 24h]

Voos em operagao: [Apenas voos domésticos ou voos domésticos e internacionais]

Transporte de Valores | [Atende operagdes de valores ou néo atende operagdes de valores]

ORGANIZAGOES PUBLICAS EM ATUACAO NO AERODROMO

Org3o policial (1) [Especificar a presenga e o periodo de funcionamento]
Org3o policial (I1) [Especificar a presenga e o periodo de funcionamento]
Orgao policial (111) [Especificar a presenga e o periodo de funcionamento]
Receita Federal [Especificar a presenga e o periodo de funcionamento]
ANVISA [Especificar a presenga e o periodo de funcionamento]
VIGIAGRO [Especificar a presenga e o periodo de funcionamento]
ANAC [Especificar a presenga e o periodo de funcionamento]
Etc. [Acrescentar ou excluir linhas, se necessdrio]

Origem: SIA rat 15/184
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 2)

Nome do profissional titular:

Capacitagao:

Ne Certificado:

Telefone:

E-mail:

Nome do profissional suplente:

[Profissional obrigatdrio pelo RBAC 107]

Capacitagao:

N¢ Certificado:

Telefone:

E-mail:

Nome do profissional titular:

Capacitagao:

N2 Certificado:

Telefone:

E-mail:

Nome do profissional suplente:

[Profissional néo obrigatdrio pelo RBAC 107]

Capacitag¢do:

N2 Certificado:

Telefone:

E-mail:

Nome do profissional titular:

Telefone:

| E-mail:

Nome do profissional suplente:

[Profissional néo obrigatdrio pelo RBAC 107]

Telefone:

| E-mail:

Nome do setor ou profissional
responsavel:

Telefone:

| E-mail:

Categoria

Nome

Atuacao

Protegdo da aviagdo civil

[Nome da empresa]

[Especificar os processos de protegdo em
que atuam: VIGILANCIA, SUPERVISAO,

CREDENCIAMENTO, CONTROLE DE
ACESSO, INSPECAO, etc.]

Vigilancia

[Nome da empresa]

[Especificar os processos de protegdo em
que atuam: VIGILANCIA, SUPERVISAO,

CREDENCIAMENTO, CONTROLE DE
ACESSO, INSPECAO, etc.]

Acrescentar linhas, se necessdrio

Acrescentar linhas, se necessdrio

Acrescentar linhas, se necessdrio

Origem: SIA
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 3)

COMISSAO DE SEGURANCA AEROPORTUARIA

DOCUMENTO DE ATIVAGAO

[Especificar o ato administrativo de ativagdo da CSA - exemplo: numero e data do documento]

MEMBROS

Categoria

Denominagao

Operador do Aerédromo

[Especificar o nome da organizagdo]

Orgao de policia (1)

[Especificar o nome da organizagdo]

Orgao de policia (I1)

[Especificar o nome da organizagdo]

Orgao de policia (1)

[Especificar o nome da organizagdo]

Organizagao militar

[Especificar o nome da organizagdo]

Orgio de navegagio aérea

[Especificar o nome da organizagdo]

Orgao de migragdo

[Especificar o nome da organizagdo]

Orgio de aduana

[Especificar o nome da organizagdo]

Orgio de vigilancia agropecuaria

[Especificar o nome da organizagéo]

Orgio de vigilancia sanitaria

[Especificar o nome da organizagdo]

Operador aéreo (1)

[Especificar o nome da organizagéo]

Operador aéreo (ll1)

[Especificar o nome da organizagéo]

Operador aéreo (lll)

[Especificar o nome da organizagdo]

(Outros)

[Acrescentar ou excluir linhas, conforme as organizagdes membros da CSA do aerédromo -
107.41]

Origem: SIA
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 4)

ZONEAMENTO

CLASSIFICACAO DAS AREAS OPERACIONAIS

Area, edificagdo ou instalagio

Classificagao

Patio de estacionamento de aeronaves da aviagao comercial regular ou charter
(especificar o pdtio se houver mais de um no aerédromo).

ARS ou
AC/ARS, conforme F.12.23

Area de embarque passageiros para aviagio comercial regular ou charter, entre o
ponto de inspecdo e a aeronave (especificar a sala se houver mais de uma no
aerédromo).

ARS ou
AC/ARS, conforme F.12.23

Area de processamento de bagagem para aviagio comercial regular ou charter
(especificar a drea se houver mais de uma no aerédromo).

ARS ou
AC/ARS, conforme F.12.23

Area de processamento de carga ou mala postal para aviagio comercial regular ou
charter (especificar a sala se houver mais de uma no aerédromo).

ARS ou
AC/ARS, conforme F.12.23

Area de processamento de suprimentos para aviagdo comercial regular ou charter
(especificar a drea se houver mais de uma no aerédromo).

ARS ou
AC/ARS, conforme F.12.23

Area de processamento de materiais de limpeza para aviagdo comercial regular ou
charter (especificar a drea se houver mais de uma no aerédromo).

ARS ou
AC/ARS, conforme F.12.23

Patio de estacionamento de aeronaves de taxi aéreo ou da aviag¢do geral (especificar o

pdtio se houver mais de um no aerédromo).

Indicar AC ou ARS, conforme avaliagdo
interna.

Area de instalagdes de fornecimento de 4gua, energia e combustivel para aviagio
(especificar a drea se houver mais de um no aerédromo).

Indicar AC ou ARS, conforme avaliagdo
interna.

Instalagdes de auxilio a navegacgdo aérea (especificar a instalagéio se houver mais de um

no aerédromo).

Indicar AC ou ARS, conforme avaliagéo
interna.

Eliminar ou acrescentar linhas na tabela, conforme realidade operacional do aerédromo e

denominagdo prépria das suas dreas, edificios e instalagdes.

Origem: SIA o<
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 5)
ZONEAMENTO
CLASSIFICACAO DAS AREAS OPERACIONAIS
Areas dentro do terminal de carga sob responsabilidade do operador de e
, Classificagdo
aerédromo
Area ou ponto de aceitagio ou recebimento da carga (especificar, se houver mais de uma AP ou AC
drea).
Area de armazenamento AC ou ARS
Area ou ponto de transferéncia ARS
Area de conferéncia ou fiscalizagdo ARS
Area de inspegdo ARS
Area de paletizagdo ARS
Eliminar ou acrescentar linhas na tabela, conforme realidade operacional do aerédromo e )
denominagédo prdpria das suas dreas.
PONTOS SENSIVEIS
Areas, edificagdes, instalagdes consideradas Ponstos Sensiveis Localizagao
Auxilio a navegagdo aérea Especificar a localizagéo pelo mapa de grade.
Instalagdo de fornecimento de agua Especificar a localizagéo pelo mapa de grade.
Instalagdo de fornecimento de energia elétrica Especificar a localizagéo pelo mapa de grade.
Instalagdo de fornecimento de combustivel para aviagdo civil Especificar a localizagdo pelo mapa de grade.
Trechos de pista de pouso/decolagem ou pista de taxi sob via pubica Especificar a localizagéo pelo mapa de grade.
Acrescentar ou excluir linhas na tabela, conforme necessdrio. -
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 6)

BARREIRAS DE SEGURANCA

Especificar (data, nimero, ata, etc) da reunido ordindria ou extraordindria da CSA que procedeu a andlise e aprovagdo das barreiras de seguranga do aerédromo.

BARREIRAS FiSICAS (ARTIFICIAIS)

Trecho do perimetro Comprimento e Altura

Material

Justificativa para auséncia de faixa

Localizacdo y
livre

Especificar o trecho do perimetro
cuja protegdo ocorre por meio de
barreiras artificiais (usar alguma
denominagdo ou codificagdo).

Especificar o comprimento e
altura do respectivo trecho.

Especificar o material
componente da

barreira fisica

Especificar a
localizagdo pelo mapa
de grade (conjunto de
quadros que abrenge o
trecho especificado.

Caso o trecho especificado ndo possua faixa
livre, informar o motivo da auséncia.

Acrescentar linhas na tabela,
conforme necessdrio.

BARREIRAS NATURAIS

Trecho do perimetro Descrigdo

Informagdes adicionais

Descrever a natureza da

i , barreira natural (espelhos
Especificar o trecho do perimetro

cuja protegdo ocorre por meio de
barreiras naturais (usar alguma
denominagéo ou codificagéo).

d’dgua, rios, dguas
ocednicas, drvores, terrenos
pantanosos, dreas com
folhagens densas, precipicios
e rochedos, etc)

Localizagdo

Especificar a localizagéo pelo mapa de grade.

Nivel de Seguranca

Indicar o nivel de seguranga da barreira (avaliagdo qualitativa).
Especificar se o nivel é equivalente ao alcangado pelas barreiras
fisicas adjacentes. DescrigGo das caracteristicas da barreira natural
que justificam o nivel de seguranga indicado.

Medidas de
Seguranga
Complementares

Descrig¢do das medidas de seguranga complementares,
eventualmente empregadas pelo aerédromo para alcangar nivel de
seguranga equivalente as barreiras de seguranca artificiais
adjacentes.

Estudo Prévio

Especificagdo do estudo prévio que contém o embasamento para
constituicdo da barreira (nimero, data, responsdvel pela elaboragéo
e responsdvel pela aprovagéo).

Acrescentar linhas na tabela,
conforme necessdrio.

PERIMETROS DELIMITADOS SEM BARREIRAS DE SEGURANCA

Justificativa da auséncia
de barreira de seguranga

Trecho do perimetro e
especificagdo das areas

Vigilancia
Permanente

Localizacdo

Especificar o trecho do perimetro
cuja delimitagéo e protegcdo ndo é
| feita por barreira de seguranga
(usar alguma denominagdo ou
codificagdo).

Especificagdo da Justificativa
(nimero, data, responsdvel

pela elaboragdo

responsdvel pela aprovagdo). o

Descri¢do dos recursos
de vigiléncia
empregados, de forma
que alcance nivel de
seguranga equivalente
uma barreira  de
seguranga fisica.

Especificar a localizagdo pelo mapa de grade.

Acrescentar linhas na tabela,
conforme necessdrio.

BARREIRA: PREVENGAO DE INVASAO DE VEICULOS NO TERMINAL DE PASSAGEIROS

(107.67(d)).

Especificar o tipo e material das estruturas, instalagdes, meio ou método empregado para prevengdo de invaséo de veiculos no terminal de passageiros

Origem: SIA
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 7)

VIGILANCIA E SUPERVISAO

VIGILANCIA DA AREA OPERACIONAL

Recursos de Vigilancia

Localizagao

Procedimentos/Descrigdo

Vigilante ou APAC: postos de
vigilancia. (Aplicavel para
aerédromos da Classe AP-1 ou
superior)

Descricdo do local de
atuagdo do vigilante ou
APAC (denominagdo do
posto e conjunto de
coordenadas alfanuméricas
do mapa de grade).

Elaborar descrigcéo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsavel pela atividade ou especificar a Instrugéo
de Trabalho interna a ser observada.

Vigilante ou APAC:
patrulhamento. (Aplicdvel para
aerédromos da Classe AP-1 ou
superior)

Descricdo do perimetro
e/ou drea de atuacdo do
vigilante ou APAC.

Elaborar descrigcéo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugdo
de Trabalho interna a ser observada.

Camaras de Circuito Fechado de
Televisao (CFTV). (Aplicavel para
aerodromo da Classe AP-2 ou
superior)

Descricdo das dreas e
pontos de instalagdo das
cdmaras

Elaborar descrigdo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugdo
de Trabalho interna a ser observada.

Indicacdo do manual/instrucdo de funcionamento do CFTV.

lluminagdo de segurancga.
(Aplicavel para aerodromos da
Classe AP-2 ou superior)

Descricdo das dreas e
pontos de instalagdo dos
equipamentos.

Indicagdo do manual/instrugdo de funcionamento.

Sistema de detecgao de intrusos.
(Situagdio opcional para
aerédromos da Classe AP-2 ou
AP-3)

Descricdo das dreas e
pontos de instalagdo dos
equipamentos.

Indicagdo do manual/instrugdo de funcionamento.

Acrescentar linhas na tabela, conforme outros recursos de
vigildncia sdo aplicados no aerédromo.

Origem: SIA
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 8)

VIGILANCIA E SUPERVISAO

VIGILANCIA DO TERMINAL DE PASSAGEIROS

Recursos de Vigilancia

Localizacao

Procedimentos/Descri¢do

Vigilante ou APAC: postos de
vigilancia. (Aplicdvel para
aerédromos da Classe AP-1 ou
superior)

Descrigdo do local de
atuagcdo do vigilante ou
APAC (denominagdo do
posto e conjunto de
coordenadas
alfanuméricas do mapa de
grade).

Elaborar descrigcéo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugdo
de Trabalho interna a ser observada.

Vigilante ou APAC:
patrulhamento. (Aplicdvel para
aerédromos da Classe AP-1 ou
superior)

Descricdo do perimetro
e/ou drea de atuag¢do do
vigilante ou APAC.

Elaborar descrigdo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsavel pela atividade ou especificar a Instrugéo
de Trabalho interna a ser observada.

Camaras de Circuito Fechado de
Televisdo (CFTV). (Aplicavel para
aerédromo da Classe AP-2 ou
superior)

Descrigdo das dreas ou
pontos de instalagdo das
cdmaras

Elaborar descrigéo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugdo
de Trabalho interna a ser observada.

Indicagdo do manual/instrugdo de funcionamento do CFTV.

lluminagdo de seguranga.
(Situagdo opcional)

Descri¢do das dreas e
pontos de instalagdo dos
equipamentos.

Indicagcdo do manual/instrucdo de funcionamento.

Sistema de deteccdo de intrusos.
(Situagdo opcional)

Descri¢do das dreas e
pontos de instalagdo dos
equipamentos.

Indicagcdo do manual/instrucdo de funcionamento.

Acrescentar linhas na tabela, conforme outros recursos de
vigildncia séo aplicados no aerédromo.
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 9)

VIGILANCIA E SUPERVISAO

VIGILANCIA DO TERMINAL DE CARGA

Recursos de Vigilancia

Localizagao

Procedimentos/Descri¢do

Vigilante ou APAC: postos de
vigilancia. (Aplicdvel para
aerodromos da Classe AP-1 ou
superior)

Descricdo do local de
atuagdo do vigilante ou
APAC (denominag¢do do
posto e conjunto de
coordenadas
alfanumeéricas do mapa de
grade).

Elaborar descri¢do do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a
Instrugdo de Trabalho interna a ser observada.

Vigilante ou APAC:
patrulhamento. (Aplicdvel para
aerédromos da Classe AP-1 ou
superior)

Descrigdo do perimetro
e/ou drea de atuacdo do
vigilante ou APAC.

Elaborar descri¢do do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a
Instrugdo de Trabalho interna a ser observada.

Camaras de Circuito Fechado de
Televisdo (CFTV). (Aplicavel para
aerodromo da Classe AP-2 ou
superior)

Descri¢do das dreas ou
pontos de instalagdo das
cdmaras

Elaborar descrigdo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a
Instrugdo de Trabalho interna a ser observada.

lluminagdo de segurancga.
(Situagdio opcional)

Descrigdo das dreas e
pontos de instalagdo dos
equipamentos.

Descrigdio do funcionamento.

Sistema de deteccdo de
intrusos. (Situagdo opcional)

Descricdo das dreas e
pontos de instalagdo dos
equipamentos.

Elaborar descri¢do do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a
Instrugdo de Trabalho interna a ser observada.

Acrescentar linhas na tabela, conforme outros recursos de
vigildncia sdo aplicados no aerédromo.

Origem: SIA
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 10)

VIGILANCIA E SUPERVISAO

VIGILANCIA DE PONTOS SENSIVEIS

Recursos de Vigilancia

Localizagao

Procedimentos/Descri¢do

Vigilante ou APAC: postos de
vigilancia. (Situacdo opcional
para aerédromos da Classe AP-1
ou superior)

Descrigio do local de
atuagdo do vigilante ou
APAC (denominagdo do
posto e conjunto de
coordenadas alfanuméricas
do mapa de grade).

Elaborar descri¢do do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugéo
de Trabalho interna a ser observada.

Vigilante ou APAC:
patrulhamento. (Aplicdvel para
aerédromos da Classe AP-1 ou
superior)

Descrigdo do  perimetro
e/ou drea de atuacdo do
vigilante ou APAC.

Elaborar descri¢do do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugéo
de Trabalho interna a ser observada.

Camaras de Circuito Fechado de
Televisao (CFTV). (Aplicavel para
aerédromo da Classe AP-2 ou
superior)

Descrigo das dreas ou
pontos de instalagdo das
cdmaras

Elaborar descri¢do do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugéo
de Trabalho interna a ser observada.

s Descrigdo das dreas e
lluminagdo de seguranga. . - L .
. o i pontos de instalagdo dos | Descri¢éo do funcionamento.
(Situagdio opcional) .
equipamentos.
DescrigGo das dreas e | Elaborar descri¢do do procedimento a ser observada pelo

Sistema de detecgdo de intrusos.
(Situagdio opcional)

pontos de instalagdo dos
equipamentos.

profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugéo
de Trabalho interna a ser observada.

Acrescentar linhas na tabela, conforme outros recursos de
vigildncia sdo aplicados no aerédromo.

Origem: SIA
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 11)

VIGILANCIA DE AREAS DE TAXI AEREO E AVIACAO GERAL

Recursos de Vigilancia

Localizagdo

Procedimentos/Descri¢io

Vigilante ou APAC: postos de
vigilancia. (Situag¢do opcional
para aerédromos da Classe AP-1
ou superior)

DescrigGo do local de
atuagdo do vigilante ou
APAC (denominagdo do
posto e conjunto de
coordenadas
alfanuméricas do mapa de
grade).

Elaborar descrigdo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsavel pela atividade ou especificar a Instrugéo
de Trabalho interna a ser observada.

Vigilante ou APAC:
patrulhamento. (Aplicdvel para
aerodromos da Classe AP-1 ou
superior)

Descrigdo do perimetro
e/ou drea de atuagéo do
vigilante ou APAC.

Elaborar descrigdo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsavel pela atividade ou especificar a Instrugéo
de Trabalho interna a ser observada.

Camaras de Circuito Fechado de
Televisao (CFTV). (Aplicavel para
aerodromo da Classe AP-2 ou
superior)

Descrigdo das dreas ou
pontos de instalagdo das
cdmaras

Elaborar descrigcéo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsavel pela atividade ou especificar a Instrugéo
de Trabalho interna a ser observada.

lluminagao de seguranga.
(Situagdo opcional)

Descrigdo das dreas e
pontos de instalagdo dos
equipamentos.

Descrigdo do funcionamento.

Sistema de detecgdo de intrusos.
(Situagdio opcional)

Descrigdo das dreas e
pontos de instalagdo dos
equipamentos.

Elaborar descrigcéo do procedimento a ser observada pelo
profissional responsdvel pela atividade ou especificar a Instrugdo
de Trabalho interna a ser observada.

Acrescentar linhas na tabela, conforme outros recursos de
vigildncia séo aplicados no aerédromo.

CREDENCIAMENTO E AUTORIZACAO

CODIGOS DE ACESSO UTILIZADOS NO AERODROMO

Niveis de acesso

Areas Permitidas

Cédigo

ARS

[Especificar o cddigo que representa a drea autorizada]

ARS (somente terminal de passageiro)

[Especificar o cddigo que representa a drea autorizada]

ARS (somente TECA)

[Especificar o cddigo que representa a drea autorizada]

ARS (somente drea de processamento de bagagem
despachada)

[Especificar o cddigo que representa a drea autorizada]

AC

[Especificar o cddigo que representa a drea autorizada]

AC (somente hangares)

[Especificar o cddigo que representa a drea autorizada]

Area Publica

[Opcional]

Acrescentar e excluir linhas na tabela, conforme prdprios niveis de acesso utilizados pelo operador do aerédromo

CONSCIENTIZAGAO COM AVSEC

METODO DE REALIZAGAO DA ATIVIDADE

[Especificar a forma de realizagdo da atividade de Conscientizagéo com AVSEC: palestra presencial, apresentagéo
por gravagdo de video ou apresentagdo por mdédulo de ensino a distdncia]

Origem: SIA
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 12)

CONTROLE DE ACESSO

Pontos de Acesso

Localizagdo

Especificar os pontos de acesso a drea controlada,
incluindo a denominagdo, se houver.

Especificar a localizagdo pelo codigo do mapa de grade.

Especificar os pontos de acesso d drea restrita de
seguranga, incluindo a denominagdo, se houver.

Especificar a localizagdo pelo codigo do mapa de grade.

Especificar os pontos de acesso emergencial,
incluindo a denominagdo, se houver.

Especificar a localizagéo pelo cédigo do mapa de grade.

INSPECAO DE SEGURANGA: FUNCIONARIOS, PASSAGEIROS E VEICULOS

CANAIS DE INSPECAO DE FUNCIONARIOS

Equipamentos

Quantidade

Alternativas de Configuragao dos Médulos de
Inspecao

Especificar os equipamentos empregados no canal
de inspegdo de funciondrios

Especificar a
quantidade de
cada
equipamento
utilizado.

Especificar a(s) alternativa(s) de configuragdo dos
mddulos de inspegdo selecionada(s) pelo operador,
conforme Anexo 4 da IS 107.

CANAIS DE INSPEGAO DE PASSAGEIROS

Especificagdo do Canal de inspecdo

Capacidade Maxima de Processamento

Especificar o canal de inspeg¢do, informando
terminal, caso exista mais de um e destinagdo,
voos domésticos e/ou internacionais

Especificar a capacidade em passageiros/hora

Especificar o canal de inspegdo, informando
terminal, caso exista mais de um e destinagdo,
voos domésticos e/ou internacionais

Especificar a capacidade em passageiros/hora

Equipamentos

Quantidade

Alternativas de Configuragao dos Médulos de
Inspecao

Especificar os equipamentos empregados no canal
de inspegdo de funciondrios

Especificar a
quantidade de
cada
equipamento
utilizado.

Especificar a(s) alternativa(s) de configuragdo dos
mddulos de inspegdo selecionada(s) pelo operador,
conforme Anexo 4 da IS 107.

CANAIS DE INSPECAO DE VEICULOS

Equipamentos

Quantidade

Alternativas de Configuragao dos Médulos de
Inspecao

Especificar a

e . quantidade de Especificar a(s) alternativa(s) de configuragédo dos
Especificar os equipamentos empregados no canal . . ~ .
de inspecéio de funciondrios cada mddulos de inspegdo selecionada(s) pelo operador,
pes equipamento conforme Anexo 4 da IS 107.
utilizado.
Origem: SIA a 26/184
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 13)

INSPECAO DE SEGURANGCA: BAGAGEM DESPACHADA

DEMANDA NO AERODROMO

[Especificar a demanda por inspegdo de bagagem despachada no aerédromo, na hora pico]

EQUIPAMENTOS DE INSPECAO

Equipamentos

Quantidade

Especificar os equipamentos empregados na inspegéo da

bagagem despachada

Especificar a quantidade de cada equipamento utilizado.

PRESTADORAS DE SERVICOS AUXILIARES AO TRANSPORTE AEREO E EXPLORADORES DE AREA AEROPORTUARIA

Categoria

Nome

PSESCA obrigatério

[Especificar a categoria do
concessiondrio/prestador de
servigos: Oficina de Manutengdo,
Comissaria, Segurang¢a, Handling,
etc.

[Nome da empresa]

[Especificar SIM ou NAO, de acordo com o
critério de exigéncia do RBAC 107,
pardgrafo 107.215(a)]

[Especificar a categoria do
concessiondrio/prestador de
servigos: Oficina de Manutengdo,
Comissaria, Segurang¢a, Handling,
etc.

[Nome da empresa]

[Especificar SIM ou NAO, de acordo com o
critério de exigéncia do RBAC 107,
pardgrafo 107.215(a)]

Acrescentar quantas linhas forem
necessdrias

[Nome da empresa]

Acrescentar quantas linhas forem
necessdrias

Origem: SIA
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 14)

PROGRAMA DE CONTROLE DE QUALIDADE (PCQ/AVSEC)

Atividades de Controle de Qualidade

Atividade Periodicidades Responsabilidade Contatos
Especificar a periodicidade .
P .f. P Indicar nome do setor .
. da atividade, observando a _ Especificar contatos do setor ou
Auditoria . , . ou profissional iy .
periodicidade minima responsdvel profissional responsdvel
exigida no RBAC 111. P
Especificar a periodicidade ,
P .f. P Indicar nome do setor .
~ da atividade, observando a .. Especificar contatos do setor ou
Inspegao . , . ou profissional L .
periodicidade minima responsdvel profissional responsdvel
exigida no RBAC 111. P
Especificar a periodicidade ,
P .f. P Indicar nome do setor -
da atividade, observando a . Especificar contatos do setor ou
Teste ou profissional

periodicidade minima
exigida no RBAC 111.

responsdvel

profissional responsdvel

Exercicios simulados

Especificar a periodicidade
da atividade, observando a
periodicidade minima
exigida no RBAC 111.

Indicar nome do setor
ou profissional
responsdvel

Especificar contatos do setor ou
profissional responsdvel

Analise

Especificar a periodicidade
da atividade, observando a
periodicidade minima
exigida no RBAC 111.

Indicar nome do setor
ou profissional
responsdvel

Especificar contatos do setor ou
profissional responsdvel

Sistema Confid

encial de Relatos

Canal de Comunicagao

Especificar canal de comunicagdo disponibilizado para
recebimento de ocorréncias relacionadas a AVSEC

PROGRAMA DE INSTRUCAO EM SEGURANCA DA AVIACAO CIVIL (PIAVSEC)

Verificagao do perfil e capacidade do profissional

[Informar como é verificado o perfil do profissional, seja por meio de entrevista, preenchimento de um questiondrio, aplicagdo
de uma prova de conhecimentos, andlise de curriculum vitae, ou demais formas de sele¢do do profissional mais adequado ao
exercicio das fungdes AVSEC]

Método de simulagdo de ameagas

[Informar as técnicas utilizadas, tais como inspe¢do manual, equipamentos de raios-X ou outras tecnologias]

Origem: SIA
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DADOS AVSEC DO AERODROMO (Parte 15)

ANEXOS INTEGRANTES DO FORMULARIO DE DADOS AVSEC DO AERODROMO

(1) Estrutura organizacional do operador do aerédromo (apresentar o organograma geral do aerédromo,
destacando as estruturas organizacionais dedicadas a seguranga aeroportuaria).

(2) Planta(s) de zoneamento de segurancga da area patrimonial e operacional do aerédromo.

(3) Planta(s) de classificacdo das areas publicas, areas controladas e areas restritas de seguranca.

(4) Planta(s) de zoneamento de seguranca do terminal de passageiros, incluindo classificagao das areas internas.

(5) Planta(s) de zoneamento de seguranga do terminal de carga, incluindo classificagdo das areas internas.

(6) Planta(s) de zoneamento de seguranca das areas/instalagcbes de uso dos operadores de taxi aéreo e da
aviagdo geral, incluindo classificagdo de areas internas.

(7) Planta(s) de zoneamento de seguranga dos pontos sensiveis.

(8) Plantas com a indicagdo dos pontos de controle de acesso e pontos de acesso emergencial as areas
controladas e areas restritas de seguranca. Incluir indicagao dos pontos de acesso utilizados para entrada e saida
de materiais de servigo, mercadorias e suprimentos a ARS.

(9) Planta(s) com a indicagao dos percursos e fluxos a serem observados pelos operadores aéreos na condugdo
dos seus passageiros entre a area de embarque e a aeronave (ambos os sentidos). Incluir indicagdo dos
percursos e fluxos aplicaveis ao passageiro em transito (desembarcado) ou em conexdo.

(10) Planta(s) com a indicacdo das dareas e fluxos a serem observados pelos operadores aéreos no
processamento da bagagem despachada. Incluir as areas e fluxos aplicaveis a bagagem em transito
(desembarcada) ou em conexao.

(11) Projeto de inspecdo de bagagem despachada

(12) Planta(s) com a indicagdo das areas e fluxos a serem observados pelos operadores aéreos e demais agentes,
no processamento de volumes de carga/correio. Incluir as areas e fluxos aplicaveis a volumes de carga/correio
em transito (desembarcado) ou em conexdo. Aplicavel para os terminais de carga operados pelo operador de
aerédromo e na area operacional.

(13) Planta(s) de definigao do(s) ponto(s) remoto(s) para situacdo de ameaga de bomba em aeronave e para
aeronave sob apoderamento ilicito.

(14) Modelos de credenciais, autorizagdes e identificages utilizadas no ambiente aeroportuario.

(15) Fluxogramas de acionamentos para as situacées de emergéncia previstas no plano de contingéncia

(16) Metodologia de avalia¢do de risco do aerédromo

(17) Programa de testes e ensaios de aferi¢do de equipamentos de seguranca

(18) Programa de manutengdo preventiva de equipamentos de seguranga

(19) Regimento Interno da Comissdo de Seguranga Aeroportuaria (CSA)

(20) Lista de Verificagdo para procedimento de varredura de areas aeroportuarias

[Acrescentar ou excluir linhas, se necessdrio]

Origem: SIA rat 29/184
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APENDICE F - RECURSOS PREVENTIVOS DE SEGURANCA

O conteldo das paginas 30 a 138 foi intencionalmente suprimido, pois o acesso, a
divulgacao e o tratamento dessas informacdes sdo restritos as pessoas com necessidade de
conhecé-la, tendo em vista o disposto no Anexo 17 da Convencéo da Aviagéo Civil
Internacional, promulgada pelo Decreto n® 21.713, de 27 de agosto de 1946, e no art. 36
da Lei n®12.527, de 18 de novembro de 2011.
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APENDICE G

PLANO DE CONTINGENCIA DE AVSEC DO AERODROMO
O conteudo das paginas 139 a 161 foi intencionalmente suprimido, pois o

acesso, a divulgacdo e o tratamento dessas informacdes séo restritos as pessoas com
necessidade de conhecé-la, tendo em vista o disposto no Anexo 17 da Convencao
da Aviagéo Civil Internacional, promulgada pelo Decreto n® 21.713, de 27 de
agosto de 1946, e no art. 36 da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011.
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APENDICE H

PROGRAMA DE INSTRUCAO AVSEC (PIAVSEC)

H.1 POLITICA E OBJETIVO
H.1.1 Politica

H.1.1.1  Promover o treinamento e gestao dos recursos humanos de forma a propiciar
sua plena condicdo na operacdo da seguranca da aviagéo civil.

H.1.2 Objetivos

H.1.2.1  Garantir a qualificacdo dos profissionais que desempenham atividades
relacionadas a seguranca da aviacao civil para assegurar a correta aplicacédo
do Programa Nacional de Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de
Interferéncia llicita (PNAVSEC).

H.1.2.2  Manter meios de avaliacdo da atuacdo dos profissionais que desempenham
atividade AVSEC de forma a garantir que os procedimentos de seguranca
sejam executados conforme o previsto.

H.1.3 Este Programa contempla todos os profissionais que realizam atividade
AVSEC em beneficio do operador do aerédromo, sejam contratados de
forma direta ou indireta.

H.2 CONTEUDO PROGRAMATICO E GRADE CURRICULAR

H.2.1 O operador de aerodromo controla a certificacdo de seus profissionais,
garantindo que os mesmos fagam treinamento em centros de instrugdo que
possuem contetdo programatico de acordo com o Programa Nacional de
Instrucdo em Seguranga da Aviagdo Civil Contra Atos de Interferéncia
llicita (PNIAVSEC) e com os critérios deste operador.

H.2.2 Ressalta-se que este operador pode solicitar alteracdo do conteudo
programatico para melhor alinhamento com os objetivos da gestdo de
seguranca desse aeroédromo no momento de direcionar o treinamento dos
profissionais.

H.3 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS E DOCUMENTOS
NORMATIVOS OU REGULAMENTARES
H.3.1 Leis

H.3.1.1 Lei n° 7.565, de 12 de dezembro de 1986, que dispGe sobre o Codigo
Brasileiro de Aeronautica.

H.3.1.2 Lei n® 11.182, de 27 de setembro de 2005, que cria a Agéncia Nacional de
Aviacdo Civil.

H.3.2 Decretos

H.3.2.1  Decreto n° 7.168, de 5 de maio de 2010, que dispde sobre o Programa
Nacional de Seguranga da Aviagdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita.
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H.3.3 Portarias

H.3.3.1  Portaria DAC n° 244/DGAC/R, de 14 de junho de 2005, que aprova a
Instrucdo de Aviagdo Civil (IAC) 107-1005/RES, que trata dos
procedimentos relativos ao embarque de passageiros armados em aeronaves
civis no territorio nacional.

H.3.3.2  Portaria n® 2863/SIA, de 28 de outubro de 2015, que aprova a Diretriz de
Seguranca da Aviacao Civil contra Atos de Interferéncia llicita (DAVSEC)
n®01-2015.

H.3.4 Resolucdes

H.3.4.1  Resolucdo ANAC n° 30, de 21 de maio de 2008, alterada pela Resolucdo n°
162, de 20 de julho de 2010, que institui o Regulamento Brasileiro da
Aviacdo Civil (RBAC) e a Instrucdo Suplementar (IS), estabelece critérios
para elaboragdo e da outras providéncias.

H.3.4.2  Resolucdo ANAC n° 130, de 8 de dezembro de 2009, que aprova 0s
procedimentos de identificacdo do passageiro, para 0 embarque nos
aerodromos brasileiros.

H.3.4.3  Resolucdo ANAC n° 167, de 17 de agosto de 2010, que estabelece diretrizes
para 0 gerenciamento de risco a Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de
Interferéncia llicita (AVSEC) pela ANAC.

H.3.44  Resolucdo ANAC n° 171, de 24 de agosto de 2010, que aprova 0O
Regulamento Brasileiro de Aviagdo Civil n° 111, intitulado Programa
Nacional de Controle da Qualidade em Seguranca da Aviacdo Civil Contra
Atos de Interferéncia llicita.

H.3.45  Resolucdo ANAC n° 207, de 22 de novembro de 2011, que dispde sobre os
procedimentos de inspecdo de seguranca da aviacdo civil contra atos de
interferéncia ilicita nos aerédromos e da outras providéncias.

H.3.4.6  Resolugdo ANAC n° 254, de 6 de novembro de 2012, que aprova O
Regulamento Brasileiro de Aviacdo Civil n°® 108, intitulado Seguranca da
Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita — Operador de aerédromo.

H.3.4.7  Resolucdo ANAC n° 255, de 13 de novembro de 2012, que estabelece regras
sobre a disponibilizacdo de Informagdes Antecipadas sobre Passageiros
(Advance Passenger Information - API) e do Registro de Identificacdo de
Passageiros (Passenger Name Record - PNR).

H.3.4.8 Resolucdo ANAC n° 361, de 16 de julho de 2015, que aprova o
Regulamento Brasileiro de Aviagdo Civil n°® 110, intitulado Programa
Nacional de Instrugdo em Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de
Interferéncia Ilicita— PNIAVSEC.

H.3.4.9 Resolugdo ANAC n° 362, de 16 de julho de 2015, que aprova o
Regulamento Brasileiro de Aviacdo Civil n°® 107, intitulado Seguranca da
Aviacao Civil contra Atos de Interferéncia llicita — Operador de Aer6dromo.

H.4 RESPONSABILIDADES E PROCEDIMENTOS DE SELECAO DOS
PROFISSIONAIS PARA DESEMPENHO DE ATIVIDADES AVSEC
H.4.1 Para a escolha dos profissionais que irdo desempenhar as atividades AVSEC
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H.4.2
H.4.3

H.5

H.5.1

H.5.2

H.5.3

H.5.4

H.6

H.6.1

0 operador de aerédromo garante a realizagdo de processo de selecdo que
contempla:

a)  Verificacdo de perfil e capacidade para o desempenho das atividades
AVSEC, de acordo com as atividades elencadas do Apéndice A do
PNIAVSEC que é realizado conforme descrito no Formulario de Dados
AVSEC do Aerédromo.

b)  Verificagdo da maioridade penal, por meio da apresentacdo de
documento de identificacdo valido, com fotografia, data de nascimento e
que possua fé publica.

c) Avaliacdo de antecedentes, que inclui a verificacdo da identidade, da
experiéncia prévia e dos antecedentes criminais, com o objetivo de avaliar a
idoneidade de um individuo para implementacéo de controle de seguranca e
para acesso desacompanhado as areas restritas de seguranca do aerédromo.

d) Avaliacdo de saude fisica e mental para o desempenho pleno das
atividades AVSEC, comprovada por meio de exame médico.

Os exames medicos sdo atualizados a cada 24 (vinte e quatro) meses.

O operador do aerédromo arquiva a documentacdo dos profissionais
organicos e terceirizados. Os arquivos dos profissionais terceirizados podem
ser mantidos nas instalacdes da empresa terceirizada. O arquivo é mantido
de forma fisica ou digital.

RESPONSABILIDADES E PROCEDIMENTOS DE RECICLAGEM

O operador de aerédromo garante a reciclagem de todos os profissionais que
desempenham atividade em seu beneficio e que ndo demonstram
proficiéncia durante atividade de fiscalizacdo ou de controle de qualidade
realizada pelo proprio operador de aerédromo ou pela Agéncia Nacional de
Aviacéo Civil (ANAC).

A reciclagem consiste em uma atividade pratica que busca enfatizar os
conhecimentos e teécnicas que foram identificados como frageis no
desempenho do profissional.

As acles de reciclagem sdo formalizadas por meio do Relatério de
Reciclagem, conforme consta no Anexo 1 deste PIAVSEC, que apresenta
um resumo das atividades realizadas e a lista de presenca dos participantes.

Apébs a realizacdo da atividade de reciclagem, o operador realiza novas
avaliagdes no profissional, sem avisar e de forma discreta, em quantidade
suficiente para garantir que as fragilidades identificadas foram sanadas.

RESPONSABILIDADES E PROCEDIMENTOS DE REALIZACAO
DO TREINAMENTO EM SERVICO

O operador de aerédromo garante um Treinamento em Servico, necessario
para obtencdo da certificacdo em Inspecdo de Segurancga da Aviagéo Civil, a
todos os profissionais que desempenham atividade AVSEC em suas
instalacOes.
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H.6.2

H.6.3

H.6.4

H.6.4.1

H.6.4.2

H.6.5

H.6.5.1

H.6.5.2

H.6.6

H.6.7

Um profissional responsavel e com certificacdo valida em Inspecdo de
Seguranca da Aviacdo Civil, AVSEC para Operador de Aerédromo ou
AVSEC para Operador Aéreo é designado para realizar o acompanhamento
e a avaliacdo desta etapa da certificacdo dos profissionais. Na indicacdo do
profissional responsavel é levado em consideracéo:

a)  Experiénciaem AVSEC;
b)  Disponibilidade de horério para acompanhamento; e
c) Capacidade de comunicacao e disseminacao de conhecimento.

O profissional responsavel pode fazer avalia¢fes prévias do desempenho do
profissional em treinamento, apresentando feedback do trabalho
desenvolvido para que o profissional em treinamento tenha a oportunidade
de melhorar o seu desempenho.

Para os profissionais em Formacdo em Inspecdo de Seguranga da Aviagédo
Civil, o Treinamento em Servico somente pode se iniciar apés o aluno
comprovar, por meio de declaracdo expedida pelo centro de instrugéo, que
atendeu aos critérios de aprovacdo 1 e 2 do Curso de Formacao em Inspecéo
de Seguranca em Aviacdo Civil (critério 1: frequéncia minima igual ou
superior a 80% da carga horaria do curso; critério 2: nota na avaliacao
tedrica igual ou superior a 70%).

Apds atender os critérios 1 e 2 do Curso de Formacdo, o profissional possui
0 prazo maximo de 12 (doze) meses para ser contratado e concluir o
Treinamento em Servico.

A partir da contratacdo, o Treinamento em Servico € iniciado e concluido
durante os 30 (trinta) primeiros dias de trabalho do profissional (periodo de
um més).

O Treinamento em Servico para Atualizacdo em Inspecao de Seguranca da
Aviacédo Civil ocorre durante a efetiva prestagdo de servigco de inspecao e
dentro do periodo de validade da certificacdo vigente.

O Treinamento em Servigo tem duragéo entre 6 (seis) e 24 (vinte e quatro)
meses.

Somente ap6s a conclusdo do treinamento em servico é possivel realizar
matricula no centro de instrucdo para o curso de Atualizacdo em Inspecéo
de Seguranca da Aviacéo Civil.

O Treinamento em Servico é composto pelas seguintes atividades:

a) Orientacdo da atuacdo do profissional para adequar seus
procedimentos ao previsto nos regulamentos da ANAC e no Programa de
Seguranca do Aeroportuaria (PSA);

b)  Aprimoramento do profissional para identificagdo de ameacas,
utilizando-se de no minimo 12 (doze) horas-aula de simulagdes de ameacas,
conforme método informado no Formulario de Dados AVSEC do Operador
de Aerddromo; e

c) Aprimoramento do profissional para identificacio de ameagas,
utilizando-se de no minimo 20 (vinte) testes aleatorios.

No Treinamento em Servico, o operador do aerédromo faz uso da Ficha de
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H.6.8

H.6.9

H.6.10

H.6.11

H.7

H.7.1

H.7.2

H.8

H.8.1

Avaliagéo contida no Anexo 2 deste PIAVSEC.
A Ficha é composta de duas partes:

a) Parte 1, denominada Guia de Verificacdo, destinada a auxiliar e
registrar os resultados parciais da avaliacdo do profissional em servico;

b)  Parte 2, denominada Guia de Encaminhamento, destinada ao registro
do resultado final de avaliacdo, pelo operador, e envio ao centro de
instrucéo, pelo profissional.

O Treinamento em Servico é finalizado com o preenchimento da ficha de
avaliacdo, assinada pelo responsavel designado para o acompanhamento e
avaliacdo do Treinamento em Servico.

A Ficha formaliza, ao final do periodo, se o novo profissional esta “apto” ou
“ndo-apto” para desempenho de suas fungdes, com base nos seguintes
critérios de avaliacdo:

a) O profissional é capaz de desempenhar as atividades em conformidade
com os procedimentos previstos nos regulamentos da ANAC e no PSA do
aerodromo?

b) O profissional demonstrou capacidade de deteccdo de ameacas nas
horas/aula destinadas as simula¢des de ameagas?

c) O profissional identificou, no minimo, 70% (setenta por cento) das
ameacas constantes nos testes aleatorios realizados?

O operador de aerddromo entrega a parte 2 da ficha de avaliacdo ao
profissional no prazo maximo de 10 (dez) dias apds o término do
Treinamento em Servico para prosseguimento da sua certificagcdo no centro
de instrucao.

RESPONSABILIDADES E PROCEDIMENTOS DO CONTROLE DE
CAPACITACAO

O operador de aer6dromo garante que todos os profissionais que
desempenham atividade AVSEC em seu beneficio possuem a proficiéncia
na execucdo das atividades AVSEC previstas no Apéndice A do
PNIAVSEC.

O operador de aerédromo implementa controle para garantir a certificacao
dos profissionais que desempenhem atividade em seu beneficio, conforme
secdo F.5.3 deste PSA.

RESPONSABILIDADES E PROCEDIMENTOS RELATIVOS AO
NIVEL DE SIGILO, ARQUIVO E GUARDA DOS REGISTROS

O operador de aer6dromo mantém registro em arquivo, por no minimo 5
(cinco) anos, dos seguintes documentos:

a)  Registros de frequéncia e descrigédo das atividades de reciclagem;

b)  Declaragdes emitidas por centro de instrucdo que contenham os alunos
aprovados em curso de Formacdo em Inspecdo de Seguranca da Aviacao
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H.8.2

H.8.3.

H.9

H.9.1

Civil, habilitando-os para o inicio do Treinamento em Servico; e
c) Fichas de avaliacdo dos Treinamentos em Servico realizados.

O operador de aerd6dromo garante que haja registros que comprovem o
atendimento dos requisitos para desempenho de atividade AVSEC para cada
profissional que realizar atividade AVSEC em seu beneficio, enquanto o
profissional mantiver relacdo de trabalho e até um ano ap6s o0 seu
desligamento.

Os registros referentes aos procedimentos de selecdo e conferéncia dos
requisitos para desempenho de atividades AVSEC, bem como os
documentos relativos aos procedimentos de reciclagem e Treinamento em
Servigo de todos os profissionais sdo mantidos em formato fisico ou digital.

DETALHAMENTO DOS REQUISITOS DE INSTRUCAO A SEREM
CUMPRIDOS PELOS PRESTADORES DE SERVICO

Os profissionais dos prestadores de servigo terceirizados seguem 0s
procedimentos definidos nos tépicos anteriores.
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ANEXO 1 - RELATORIO DE RECICLAGEM

Periodo avaliado: / a__ ||/

Avaliador:

Cargo do avaliador:

Qualificacdo do avaliador:

() Inspecéo de Seguranga da Aviagdo Civil () AVSEC para Operador Aéreo

() AVSEC para Operador de Aer6dromo

Nome do profissional

Item avaliado (inserir cddigo
do comportamento em servico)
*

Descrigéo dos conhecimentos e
técnicas identificados como
frageis

Resumo das atividades praticas

Apto/N&o apto

* Caso 0s conhecimentos e técnicas identificados como frageis ndo estejam listados na Atividade 2 do Formulario de Avaliacdo do Treinamento
em Servico (comportamento em servico), descreva-os de forma objetiva e sucinta. (ver Anexo 2)

Declaro que as informagdes prestadas nesse formulario séo verdadeiras e estou ciente de que minha conduta influencia diretamente a seguranca
da aviagdo civil contra atos de interferéncia ilicita. Declaro ainda estar ciente das medidas cabiveis caso se comprove a ocorréncia de
irregularidades, tendo em vista a importancia dessa atividade para a garantia de realizacdo de procedimentos de seguranca de acordo com as

normativas vigentes.

Avaliador

Data:
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ANEXO 2

FICHA DE AVALIACAO DE TREINAMENTO EM SERVICO

PARTE 1 - GUIA DE VERIFICACAO

Nome do profissional em treinamento:

Periodo avaliado: [/ a [/

Local do treinamento:

Nome do Avaliador:

Qualificagédo do avaliador:

() Inspecdo de Seguranca da Aviacao Civil
() AVSEC para Operador Aéreo
() AVSEC para Operador de Aer6dromo

Tempo de experiéncia do avaliador na funcéo:

( )0a3anos

( )4at7anos

( )8allanos

() acimade 11 anos

Atividade 1: Orientacdes

Inicie as atividades do Treinamento em Servico a partir da orientacdo da atuacéo
do profissional com o objetivo de adequar sua atuacdo aos regulamentos da
ANAC e ao PSA do aer6dromo, quanto aos seguintes aspectos:

1. A importdncia da aplicacdo dos procedimentos previstos nas normativas
AVSEC para a seguranca da aviagéo civil.

2. A realidade operacional do aer6dromo, incluindo, pelo menos, os aspectos
relacionados as areas restritas de seguranca, areas controladas e demais
localidades em que sdo exigidos procedimentos de inspecdo AVSEC a serem
executados pelo profissional em treinamento.

3. Os objetivos de cada atividade a ser desempenhada, a partir da analise do
contexto operacional do canal de inspecdo de seguranca, observando o0s
pardmetros da legislacdo especifica sobre a matéria para o exercicio das FuncGes
abaixo.

Fungdo Atividade

| Controle de Fluxo

I Inspecao de Pessoas

1l Inspecao Manual de Pertences de Mao
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v Inspecdo de Pertences de Mao através de Equipamento de Raios-x
Vv Inspecdo de Pessoas e Pertences de Mao através de Equipamento ETD
VI Supervisdao de Médulo de Inspecdo de Seguranca
Vil Inspecdo de Veiculos e Equipamentos

Ap0ds as orientacdes iniciais, prossiga para a atividade 2.

Atividade 2: Aprimoramento do profissional para identificacdo de ameacas

Inicie sua avaliacdo quanto ao aprimoramento do profissional para identificacdo
de ameacas. Portanto, com relacdo a capacidade de deteccdo de ameagas nas
horas/aula destinadas as simulacBes, considere 0s seguintes parametros
comportamentais:

Usar corretamente 0s equipamentos de seguranca;

Operar 0 equipamento de raios-X;

Aplicar com destreza os procedimentos de busca pessoal,;

Demonstrar capacidade de controle de fluxo de pessoas;

Demonstrar habilidade no trato com o publico;

Identificar tentativas de evasdo da inspe¢cdo ou comportamentos suspeitos;

Verificar a conformidade das credenciais, da documentacgdo legal do veiculo e

da carga, quando aplicavel; e

Empregar medidas de supervisdo e monitoramento dos procedimentos de

seguranca.

Observagdo: Marque um “X” na numeragdo que melhor indique o seu grau de
concordancia com os comportamentos apresentados.

Com base nos parametros acima listados, analise 0s seguintes comportamentos em
Servico:
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A. Capacidade de desempenhar as atividades em conformidade com os procedimentos previstos nos regulamentos da ANAC e no PSA do aeroporto.
Formas de avaliagdo: em situagdes reais de trabalho ou de ameagas, atribua nota aos comportamentos abaixo descritos.

Cadigo do
. Nota
comportamento Item a ser avaliado
em Servigo 3 4 5 6 10 N/A

Al Aplicacdo dos conhecimentos adquiridos no curso quando executa as
funcdes nos canais de inspe¢do de pessoas ou veiculos.

A2 Execucdo de procedimentos de seguranca em conformidade com as
normas vigentes.

A3 Concentracdo na realizagdo das atividades nos horérios de grande fluxo
de passageiros.
Concentragdo na realizagdo das atividades no atendimento a

A4 . .
celebridades ou autoridades.

A5 Atencdo na execucdo dos procedimentos sem interferéncias de
questBes pessoais.

A Realizagdo de busca pessoal em conformidade com a normativa
vigente.

A7 Demonstracdo de cortesia e educacdo com o plblico mantendo uma
postura firme e segura.

A8 Aplicacdo de técnicas de inspecédo veicular em conformidade com as
normas vigentes.

A9 Né&o utilizacdo do uso de equipamentos eletrdnicos pessoais (celulares)
no exercicio das funcdes.

A.10 Impessoalidade no processo de inspegdo de seguranca AVSEC.

A1l Evita a interacdo desnecessaria entre colegas de trabalho ou
passageiros que interfira na execugdo das Fungdes.

A12 Realizacdo dos procedimentos com esmero, sem se deixar levar pela
rotina de trabalho ou pela confianga na sua experiéncia.

A13 Verificacdo das credenciais e autorizagbes com o objetivo de impedir

) que pessoas ndo autorizadas acessem a area restrita de seguranca.

* O profissional em treinamento devera obter no minimo, nota 7 (sete) para todos os itens avaliados.
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B. Capacidade de deteccdo de ameacas nas 12 horas/aula, no minimo, de simula¢es de ameagas (mediante a utilizacdo de técnicas de inspecdo manual, equipamentos de raios-X
e outras tecnologias).

Formas de avaliagdo: em simulagbes de ameagas, as horas/aulas deverdo ser distribuidas com base nas técnicas de inspecéo abaixo listadas.

Ferramentas sugeridas: Computer Based Training (CBT) ; Threat Image Projection (TIP) ; simulagdes de situacdes reais de ameaga em que devam ser utilizados o detector manual de metais (DMM), pértico dete

Codigo do
. Nota
comportamento Item a ser avaliado
em Servico 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 N/A
B.1 Proibe o acesso de objetos e artefatos, quando resta dlvidas durante a
inspecdo do item no equipamento de raios-X.
B.2 Realizagdo de inspe¢cdo manual da bagagem de mdo de maneira
’ correta, em conformidade com as normas vigentes.
B.3 Proibe o acesso ao publico & &rea restrita de seguranca, quando o
) pdrtico é acionado.
B.A Execucéo de procedimentos de inspecdo com detector manual de

metais de maneira precisa e em conformidade com a normativa vigente.

Percepgdo quanto ao acionamento do portico detector de metais,
B.5 correspondente a0 moédulo de inspe¢do em que atua, com ou sem
grande movimentagao de passageiros.

Interpretagdo adequada quanto a coloragéo caracteristica de um objeto

B.6 i . .
projetado no equipamento de raios- X.
B.7 Identificacdo adequada da necessidade de calibragdo e manutengdo
) dos equipamentos de seguranca.
B.S Utilizacdo adequada dos equipamentos disponiveis no médulo de

inspecdo.
* O profissional em treinamento devera obter no minimo, nota 7 (sete) para todos os itens avaliados.
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C. Capacidade de identificar 70% ou mais das ameagas constantes nos testes aleatdrios de identificacdo de ameacas realizados.
Forma de avaliagdo: em, no minimo, 20 (vinte) testes aleatdrios, executar simulagdes de ameacas.
Critérios de avaliagao: durante os testes verificar se o profissional em treinamento apresenta os comportamentos abaixo descritos.

Atencdo na identificacdo de ameagas, de modo que nenhum alerta seja desconsiderado;
Realizacéo do processo de inspe¢do de seguranga de passageiros com deficiéncias, mobilidade reduzida, gestantes ou de pais acompanhados de bebés recém-nascidos, em conformidade com as normativas vigente

Precisdo na identificacdo de itens proibidos e perigosos durante a realizacdo de busca pessoal (revista).

Ferramentas sugeridas: credenciais falsas, simulagdo de procedimentos diferenciados de inspecéo, objetos metalicos (DT), ferramentas, simulacros de explosivos.

A utilizagdo de simulacros de armas de fogo e explosivos deve ser coordenada com o 6rgéo de seguranca publica responsavel pelas atividades de policia no aerédromo.

Cadigo do
) Nota

comportamento Item a ser avaliado

em Servico 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 N/A
<Descrever o teste aleatorio de ameaca. Ex: Utilizar credencial
Ccl1 falsa (data de validade vencida ou foto diferente do portador ou
cadigo de outro aerédromo) para acessar ARS>.
<Descrever o teste aleatorio de ameaca. Ex: Simular passageiro
C.2 com necessidade de assisténcia especial (cadeira de rodas),
portando item proibido preso a cadeira>.
<Descrever o teste aleatério de ameaga. Ex: Utilizar simulacro de
arma de fogo (DT) preso ao corpo e tentar acesso & ARS>.

C3

C4
C5
C.6
c7
C38
CJ9
C.10
C.11
C.12
C.13
C.14
C.15
C.16
Cc.17
C.18
C.19
C.20
* O profissional em treinamento deverd identificar 70% (setenta por cento) ou mais das ameacas constantes nos testes aleatorios. Para tanto, considere os 3 (trés) critérios de avaliagdo acima descritos para cada teste

aplicado.
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Nome do profissional em treinamento:

CPF:

PARTE 2 — GUIA DE ENCAMINHAMENTO

Periodo avaliado:

[/ a__ [ |

Local do treinamento:

Nome do Avaliador:

Conforme estabelecido no item 110.71 (3) (e) do Regulamento Brasileiro de Aviacao
Civil (RBAC) n° 110, declaro para os devidos fins que o profissional acima identificado
foi avaliado com base nos critérios constantes na tabela abaixo.

TABELA-RESUMO DO DESEMPENHO DO TREINAMENTO EM SERVICO

1* 2* 3*

o O profissional é capaz de|O profissional demonstrou | O profissional identificou
Crlté_rlos de |desempenhar as atividades | capacidade de deteccdo de | 70% (setenta por cento)
avallggéoe em conformidade com os|ameacas nas 12 (doze)|ou mais das ameacas

aptidao procedimentos  previstos | horas-aula de simulagdes |constantes nos  testes

nos regulamentos  da| de ameagas? aleatdrios de identificacdo
ANAC e no PSA do de ameacas realizados?
aerodromo?

Apto
Na&o apto

RESULTADO =
FINAL ( YJAPTO ( )NAO-APTO
*Legenda:

1 e 2 — Apto: apto: o profissional em treinamento obteve, no minimo, nota 7 (sete) para
todos os itens avaliados.

1 e 2 - Nao-apto: o profissional em treinamento ndo obteve nota 7 (sete), no minimo,
para todos os itens avaliados.

3 - Apto: o profissional em treinamento identificou 70% (setenta por cento) ou mais das
ameacas constantes nos testes aleatorios.

3 - Nao-apto: o profissional em treinamento ndo identificou, no minimo, 70% (setenta
por cento) das ameagas constantes nos testes aleatorios.

Resultado Final: SOMENTE sera considerado APTO o profissional em treinamento que
obtiver o resultado “APTO” nos trés critérios de avaliacio e aptidio constante na

Tabela Resumo do Desempenho do Treinamento em Servico.

Informo que as informagdes prestadas nesse formulario sdo verdadeiras e estou ciente de que
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minha conduta influencia diretamente a seguranca da aviacao civil contra atos de interferéncia
ilicita. Declaro ainda estar ciente das medidas cabiveis caso se comprove a ocorréncia de
irregularidades, tendo em vista a importancia dessa atividade para a garantia de realizacdo de

procedimentos de seguranca de acordo com as normativas vigentes.

Data: / /

Avaliador

Profissional em treinamento
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APENDICE |
PROGRAMA DE CONTROLE DE QUALIDADE AVSEC
1.1 DEFINIC}AO DE RESPONSABILIDADES:
1.1.1 O Responsavel pelo PCQ/AVSEC do operador do aerddromo possui acesso direto

ao representante do nivel estratégico da organizacdo ou responsavel pela gestdo
do aerédromo, devendo apresentar os resultados das atividades de Controle de
Qualidade AVSEC.

1.1.2 O Responsavel pelo PCQ/AVSEC possui a atribuicdo de:

a) Recomendar melhorias e alteragbes nos processos realizados,
proporcionando ao comando diretivo da organizacdo a devida percep¢do dos
riscos existentes e o nivel de desempenho quanto a aplicacdo das medidas de
AVSEC;

b)  Planejar e coordenar a realizacéo das atividades do PCQ/AVSEC.

1.1.3 Os profissionais designados para atuar no desenvolvimento das atividades
pertinentes detém capacitacdo adequada, conforme critérios definidos do
Programa Nacional de Instrucdo AVSEC e Programa Nacional de Controle de
Qualidade AVSEC.

1.1.4 Os profissionais possuem independéncia para avaliar os processos do operador,
tendo acesso a todas as areas e demais funcionarios, 0s quais sejam necessarios
para o desempenho adequado de suas atribuicdes.

1.2 DEFINICAO DE PADRAO DE ATIVIDADES AVSEC

1.2.1 O conceito de padrdo de atividades AVSEC estd fundamentado na necessidade de
descrever diretrizes, processos, métodos e procedimentos, de forma que todos os
funcionarios do operador do aerédromo possam ser treinados, supervisionados e
avaliados dentro dos mesmos critérios, criando-se, assim, uma cultura de controle
de qualidade.

1.2.2 O controle de qualidade do operador avalia os padrdes de atividade AVSEC
definidos pela organizagdo, buscando identificar desvios deste padrédo
determinado.

1.2.3 O operador do aerédromo utiliza como padrdo basico o PSA, o qual contém os
recursos materiais, humanos e procedimentais padrdes.

1.2.4 De forma adicional, o operador pode desenvolver outros instrumentos que
apresentem de forma mais direcionada e especifica o padrdo das atividades
AVSEC, com o objetivo de elevar o grau de qualidade desejado. Dentre o0s
possiveis instrumentos, incluem-se, por exemplo, instrucdes de trabalho, que
especificam orientacbes e padrdes direcionados a determinada carreira
profissional ou posto de trabalho da organizacéo.

1.3 ATIVIDADES DE CONTROLE DE QUALIDADE AVSEC
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1.3.1 O operador do aerédromo realiza atividades de auditoria, inspecdo, testes,
exercicios e analise, conforme definicGes e escopo estabelecidos no Programa
Nacional de Controle de Qualidade AVSEC.

1.3.2 Os profissionais que realizam a atividade de auditoria e analise atendem aos
critérios de capacitacdo estabelecidos no Programa Nacional de Instrugdo AVSEC
e Programa Nacional de Controle de Qualidade AVSEC.

1.3.3 Auditorias

1.3.3.1 O operador do aerédromo realiza auditorias com a frequéncia minima indicada no
Formulario de Dados AVSEC do Aerédromo.

1.3.3.2 As auditorias seguem metodologia padronizada, buscando, por meio de check-list,

avaliar o nivel de desempenho do operador do aerédromo quanto ao atendimento
de todos os procedimentos AVSEC constantes em seu PSA e demais
determinagdes internas da organizagao.

1.3.4 Inspecdes

1.3.4.1 O operador do aer6dromo realiza inspe¢Ges com a frequéncia minima indicada no
Formulario de Dados AVSEC do Aerédromo.

1.3.4.2 As inspecbes seguem metodologia padronizada, semelhante a de auditoria,
diferenciando, basicamente, seu escopo. Para a realizacdo de inspecdes, 0
operador seleciona as questdes contidas no check-list de auditoria de acordo com
uma avaliacdo de risco, focando a inspecdo em areas identificadas como
prioritarias de acordo com sua importancia para a seguranca da organizagdo e,
tambeém, em areas onde se identificam maiores niveis de ndo conformidade.

1.3.5 Testes

1.3.5.1 O operador do aerédromo realiza testes AVSEC com a frequéncia minima
indicada no Formulario de Dados AVSEC do Aerédromo.

1.3.5.2 O teste de seguranca constitui um ato simulado de interferéncia ilicita contra o
sistema de seguranga da aviacao civil.

1.3.5.3 Esta atividade tem como objetivo a avaliacdo de alguns sistemas de seguranca,
identificando possiveis equivocos, que podem abranger erros de procedimento, de
equipamento, dentre outros.

1.3.5.4 Os testes seguem procedimento padronizado de infiltracdo, sendo realizado de
modo sistematico e confidencial, para que seu resultado seja o mais verossimil
possivel.

1.3.5.5 O tratamento dos dados coletados de modo padronizado é fundamental para a
avaliacdo dos sistemas de seguranca.

1.3.5.5 Sé&o realizados os seguintes testes:

a)  Teste do sistema de inspecdo de pertences de mdo do canal de inspecdo de
passageiros;

b)  Teste do sistema de inspecdo de pessoas (deteccdo de metais) do canal de
inspecéo de passageiros;

c) Teste do sistema de inspecdo de pertences de mdo do canal de inspecdo de
funcionarios;
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d)  Teste do sistema de inspe¢do de pessoas (deteccdo de metais) do canal de
inspecdo de funcionarios;

e) Teste do sistema de inspecdo de veiculos e equipamentos do canal de
inspecdo de veiculos e equipamentos;

f)  Teste do sistema de inspecdo de pessoas (deteccdo de metais) do canal de
inspecdo de veiculos e equipamentos;

g) Teste do sistema de identificacdo de pessoas no controle de acesso de
passageiros;

h)  Teste do sistema de identificacdo de pessoas no controle de acesso de
funcionarios;

i)  Teste do sistema de identificagdo no controle de acesso de veiculos e
equipamentos;

J)  Teste de verificagéo de portas; e
k)  Teste de ndo uso da credencial em Area Restrita de Seguranca.

1.3.5.6 O operador de aer6dromo, caso entenda necessario, pode realizar testes AVSEC
relacionados a inspecdo de seguranca das bagagens despachadas, através da
insercdo de simulacros de explosivos, inertes, fabricados especificamente para
esse tipo de atividade.

1.3.5.6.1 Além do disposto no RBAC 111, os testes AVSEC relacionados a inspecdo de
seguranca de bagagens despachadas também sdo coordenados com representante
do operador aéreo envolvido.

1.3.6 Exercicios (Simulados)

1.3.6.1 O operador do aerd6dromo desenvolve e implementa os seguintes exercicios , com
a frequéncia minima indicada no Formulario de Dados AVSEC do Aerédromo:

a)  Exercicio Simulado de Apoderamento llicito de Aeronave — ESAIA,;
b)  Exercicio Simulado de Ameaca de Bomba - ESAB

1.3.6.2 Exercicios sdo formas de treinamento para verificar a eficacia dos procedimentos
de seguranca, principalmente no que tange aos Planos de Contingéncia.

1.3.6.3 A programacdo dos exercicios € comunicada, por meio formal e antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, a todos os Orgdos e empresas que podem ser
envolvidos no plano de contingéncia do aerédromo.

1.3.6.4 Os exercicios contam com a participacdo dos representantes dos 6rgdos
envolvidos na seguranca da aviacdo civil, previsto nos Planos de Contingéncia.

1.3.6.5 Os exercicios que possam ocasionar apreensdo ou panico, que forem utilizar
objetos proibidos ou perigosos, inclusive réplicas dos mesmos, ou que forem
afetar a rotina da operacao aeroportuaria ou das empresas aéreas, Sdo previamente
coordenados com o DPF.

1.3.7 Anélises

1.3.7.1 O operador do aerodromo realiza atividade de analise, no minimo, quando:
a) Desejar implementar uma nova tecnologia para atendimento de um
requisito;
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b) Identificar que os requisitos AVSEC néo sdo suficientes como contramedida
a uma determinada ameaca — vulnerabilidade no sistema; ou

c)  Ocorrer um ato de interferéncia ilicita.

1.4 PROCESSOS DAS ATIVIDADES DE CONTROLE DE QUALIDADE
AVSEC
1.4.1 Os processos das cinco atividades de controle de qualidade (inspecéo, auditoria,

testes, exercicios e analise), possuem as mesmas etapas: planejamento, execucéo,
confec¢do de relatorios, implementagdo de agdes corretivas e monitoramento.

1.4.2 Planejamento e execucdo da atividade

1.4.2.1 No planejamento e execugéo das atividades, o profissional indicado para realizar a
atividade busca as orientagdes dos documentos do operador do aerédromo para o
desenvolvimento da tarefa de forma padronizada, atendendo a parédmetros de
amostragem para avaliacdo de requisitos, meios de investigacdo, dentre outros.

1.4.3 Confeccéo de relatérios

1.4.3.1 O relatério de cada atividade apresentam, no minimo, os parametros exigidos no
RBAC 111 — SUBPARTE F. Os relatorios de auditoria e inspe¢fes podem ser
compostos pelo proprio check-list utilizado para avaliacdo da atividade.

1.4.3.2 Por meio do check-list utilizado obtém-se indicadores de desempenho. A cada
questdo contida no check-list é atribuido um valor da seguinte forma:

a) Valor “1”, no caso de cumprimento do requisito avaliado de forma
satisfatoria;

b)  Valor “0”, no caso de descumprimento do requisito;

c) Valor “N/A — Nao Aplicavel”, no caso do requisito ndo se aplicar a
operacdo de determinado aer6dromo; e

d)  Valor “N/V — Nd&o Verificado”, no caso de requisito aplicavel, porém néo
verificado devido as circunstancias ocorridas durante a execucdo da atividade,
conforme declarado e explicado pelo responsavel pela elaboracdo do relatério.

1.4.3.3 O operador do aer6dromo mantém um banco de dados que é alimentado, ao final
de cada atividade, com as respostas obtidas no check-list. Isso permite avaliar o
percentual de conformidade de cada requisito e grupo de requisitos, além de
mensurar o grau de atendimento em cada dependéncia do aer6dromo (terminais de
passageiros, terminais de carga, hangares da aviacdo geral, setor de
credenciamento, areas de embarque, entre outras).

1.4.4 Implementacéo de ac¢bes corretivas e monitoramento

1.4.4.1 De forma padronizada, ao final de cada relatério, o Responsavel pelo
PCQ/AVSEC ou sua equipe, desenvolve uma avaliacdo de cada ndo conformidade
apontada, identificando as causas de cada ndo conformidade e propde as agdes
corretivas. Em sua avaliacdo, verifica-se se o problema é local (especifico) ou
sistémico, a ponto de demandar aprimoramento mais profundo, incluindo, por
exemplo, treinamentos dos funcionarios ou aperfeicoamento do PSA.

1.4.4.2 Caso ndo seja possivel a implementagdo imediata da acdo corretiva, desenvolve-se
um plano de agdo contendo cronograma de desenvolvimento, detalhando cada
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etapa, na qual deverdo ser respondidas as seguintes questdes: “o qué sera feito?”,
“quem fara?”, “como fara?”, “quando fara?”.

1.4.4.3 A implementacdo das agOes corretivas € monitorada, realizando-se registros das
melhorias realizadas nos processos avaliados.

1.4.4.4 O processo de acompanhamento da acdo corretiva é finalizado somente apds a
identificacdo de que a ndo conformidade foi sanada.

1.5 RELATC’)RJO ANUAL DE CONTROLE DE QUALIDADE AVSEC E
AVALIACAO DE RISCO
1.5.1 Ao fim de 1 (um) ano, o operador do aerédromo elabora um relatério contendo a

compilacdo de todos os dados coletados durante as atividades de controle de
qualidade AVSEC, apresentando uma analise dos mesmos, de forma a levantar
um panorama geral do operador quanto ao cumprimento do PSA e demonstrando
as maiores deficiéncias e qualidades de seus procedimentos AVSEC.

1.5.2 Este relatorio contém, no minimo, as seguintes informacdes referentes ao periodo
de avaliacdo:

a)  Atividades de controle de qualidade realizadas;

b) Indicadores de desempenho em cada auditoria/inspecdo/teste/exercicio
realizado;

c) Indicadores de desempenho de cada requisito e grupo de requisitos contidos
no check-list;

d)  Ndmero de acgdes corretivas concluidas no periodo; e
e)  Avaliacdo da estatistica levantada através do Sistema Sigiloso de Relatos.

1.5.3 De posse dos indicadores de desempenho o operador de aerédromo realiza uma
avaliacdo de risco baseada no historico de ndo conformidades, classificando-as
frente ao padrdo de atividades estabelecido.

1.5.4 O operador do aer6dromo busca aumentar o acompanhamento das areas ou
setores do aerédromo com pior desempenho avaliado.

1.5.5 Baseado em avaliacdo de risco, o operador de aerédromo pode aumentar a
frequéncia de auditorias e inspec¢des internas.

1.6 SISTEMA SIGILOSO DE RELATOS

1.6.1 O operador possui um sistema sigiloso de relatos para receber e analisar as
informacgbes AVSEC fornecidas por fontes diversas, tais como tripulantes e
demais profissionais. O canal de comunicagdo esta indicado no Formulario de
Dados AVSEC do Aerédromo.

1.6.3 Mesmo sendo possivel rastrear a pessoa que fez o relato, o sigilo de sua
identificacdo € resguardado caso o informante assim se manifeste. Esta
informagdo é ressaltada nos informes aos funcionarios e a comunidade
aeroportuaria.

1.6.4 Apbs o recebimento de registro sobre ameaga, vulnerabilidade ou ato de
interferéncia ilicita, o Responsavel pelo PCQ/AVSEC avalia o caso e decide pela
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acdo a ser tomada para averiguacdo dos fatos, podendo solicitar avaliacdo local.
Em casos de identificacdo de ndo conformidade, s@o providenciadas acOes
corretivas.

1.6.5 O operador realiza levantamento estatistico dos relatos recebidos, classificando
cada manifestagdo em:

a) Ameaca;
b)  Vulnerabilidade; ou
c)  Ato de Interferéncia llicita.

1.6.6 Caso a manifestacdo seja classificada como Vulnerabilidade, o operador atribui,
ainda, uma subclassificacdo de acordo com o requisito normativo do RBAC 107
relacionado ao fato.

1.6.7 Na ocorréncia de ameacas, atos ou tentativas de interferéncia ilicita ou situacfes
que indiqguem vulnerabilidades no sistema de seguranca, o operador do
aerodromo:

a)  Encaminha DSAC a ANAC relatando o fato, por meio da pagina eletronica
www.anac.gov.br/avsec; e

b)  Submete 0 assunto a apreciacdo da CSA do aerédromo envolvido, visando a
deliberacdo das medidas corretivas e posterior comunicacdo formal a ANAC.

1.7 ARQUIVAMENTO DA DOCUMENTACAO

1.7.1 O operador do aer6dromo arquiva todos os registros de atividade de controle de
qualidade em setor especifico do aerédromo.

1.7.2 O arquivo é realizado em forma cronoldgica e apresenta além dos relatdrios
realizados, todos os documentos decorrentes, com o objetivo de sanar as ndo
conformidades identificadas.

1.7.3 O arquivo é mantido por meio fisico ou por meio digital.
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