A ﬁ AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

PORTARIA N° 994/SIA, DE 23 DE ABRIL DE 2015.

Altera a Portaria n® 1370/SIA, de 25 de agosto de
2010.

O SUPERINTENDENTE DE INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA, no uso da
atribuicdo que lhe confere o art. 41, incisos X1V, XVI e XXXIX, do Regimento Interno aprovado pela
Resolucdo n° 110, de 15 de setembro de 2009, tendo em vista o disposto na Lei n°® 11.182, de 27 de
setembro de 2005, e considerando o0 que consta do processo n° 00058.022905/2015-60,
RESOLVE:
Art. 1° Promover as seguintes alteracdes na Portaria n® 1370/SIA, de 25 de agosto de 2010:
| - a ementa passa a vigorar com a seguinte redagéo:
“Estabelece os critérios para a formagao do inspetor de aviagdo civil voltado para as
atividades de Seguranca e Protecdo da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia
Ilicita e Facilitagdo do Transporte Aéreo e da outras providéncias.” (NR)

Il - no Anexo I:

a) os incisos V e XXI1V do art. 1° passam a vigorar com a seguinte redagéo:

V - AVSEC/FAL - seguranca e protecao da aviacdo civil contra atos de interferéncia
ilicita e facilitacdo do transporte aéreo;

XXV - SGP - Superintendéncia de Gestéo de Pessoas;” (NR)
b) revogar os incisos VI, XXIl e XXV do art. 1°
c) o inciso Il do art. 3° passa a vigorar com a seguinte redacao:
I11- Estabelecer grade curricular e programacdo semanal que sejam coerentes com a
grade minima proposta no PNIAVSEC;” (NR)
d) revogar o inciso VI do art. 4
e) acrescentar o0 inciso V ao art. 5°, com a seguinte redacéo:
V - Designar um INSPAC Titular para acompanhar o aluno-INSPAC, quando da

realizacdo do Treinamento em Local de Trabalho.” (NR)

f) revogar o paragrafo Unico do art. 19;
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g) revogar o art. 23;
h) o art. 24 passa a vigorar com a seguinte redagéo:

“Art. 24. A operacionalizagdo da Fase Il sera desempenhada durante atividade de
fiscalizacdo AVSEC, de acordo com metodologia disposta no Anexo Ill desta
Portaria.” (NR)

1) 0 art. 29 passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 29. O inspetor que acompanhara os alunos-INSPAC durante os Treinamentos
no Local de Trabalho é o INSPAC-Titular, que devera ser designado pela GFSI.
Paragrafo Unico. A GFSI mantera cadastro de INSPACs considerados aptos para
atuarem como INSPAC-Titular.” (NR)

j) onde se 1€ “SCD”, leia-se “SGP”.

I11 - os Anexos Il e Il da Portaria n°® 1370/SIA, de 2010, passam a vigorar na forma dos Anexos
desta Portaria.

Paragrafo Unico. Os anexos de que trata o inciso Il deste artigo encontram-se publicados no
Boletim de Pessoal e Servico - BPS desta Agéncia (endereco  eletronico
www.anac.gov.br/transparencia/bps.asp) e igualmente disponiveis em sua pagina “Legislagdo”
(endereco eletrdnico www.anac.gov.br/legislacao), na rede mundial de computadores.

Art. 2° Serdo consideradas, para fins de aprovacdo na Fase 3, as Atividades Assistidas
realizadas antes da aprovacao desta Portaria que adotaram os modelos de Fichas de Avaliacdo de
Instrucdo - FAI constantes no Anexo Il da Portaria n® 1370/SIA, de 2010.

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.

FABIO FAIZI RAHNEMAY RABBANI
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ANEXO Il
Ficha de Avaliacdo de Instrucéo - FAlI AVSEC/FAL

A N AC AgénCia Nacional de AViagéO Civil - ANAC CURSO FORMACAO INSPAC
Superintendéncia de Infraestrutura Aeroportudria - SIA

AVALIACAO DO MODULO I

ENFOQUE: AVSEC/FAL
FICHA DE AVALIACAO DE INSTRUCAO - AVALIACAO ANTES DA FISCALIZACAO - FAI 1

ATIVIDADE: DATA / /
ITEM | PLANEJAMENTO AVALIAQAO
NAO NAO NAO

SATISFATORIO | sATISFATORIO | APLICAVEL | AVALIADO

Contato prévio para informacdo da atividade ao regulado e agendamento
1.1 inicial

Realizagdo dos seguintes levantamentos:

1.2 Situacdo dos programas, planos e manuais aprovados ou em analise na ANAC
1.3 Irregularidades registradas nas atividades de fiscalizacdo anteriores
14 Acdes Corretivas ou Termo de Ajuste de Conduta decorrentes das atividades

de fiscalizacdo anteriores

Informagdes e documentos encaminhados a ANAC (atas de reunides,

15 P ~
relatdrios, informaces de cursos, etc.)
Testes e outras atividades de Controle de Qualidade AVSEC aplicadas pela
1.6
ANAC
1.7 Denuncias oficiais (DSAC, FOCUS, ECOAR, etc.)
18 Classificacdo do aeroporto (doméstica/internacional) e n°® de assentos das
' aeronaves em operacdo (Operador Aeroportudrio/Aéreo)
19 Horérios de chegada e partida dos voos das empresas aéreas que operam no
' aeroporto — HOTRAN (Operador Aeroportuario/Aéreo)
Servigos auxiliares e empresas terceirizadas contratadas (Operador
1.10 L .
Aeroportuario/Aéreo)
111 Cursos aprovados e ministrados (Centro de Instrucéo)
112 Outras informacdes e orientagdes especificas sobre o regulado
Contadores

indice geral de desempenho %




OBSERVACAO DO INSPAC TITULAR (orientacBes, observacdes, sugestdes, criticas e/ou informacdes adicionais sobre o rendimento do
aluno-INSPAC)

OBSERVACAO DO ALUNO-INSPAC (contestacdes, observacdes, sugestdes, criticas e/ou informagcdes adicionais sobre o desenvolvimento das
atividades da FAI)

PARECER FINAL DO INSPAC TITULAR

Declaro que o aluno estd () APTO () INAPTO Data / /

nome do INSPAC TITULAR INSPAC n°

assinatura do INSPAC TITULAR

CIENCIA DO ALUNO-INSPAC

Declaro que estou ciente desta avaliacdo.

nome do ALUNO-INSPAC Data / /

assinatura do ALUNO-INSPAC




(‘RA NAC

FICHA DE AVALIACAO DE INSTRUGCAO - AVALIAGAO DURANTE A FISCALIZAGAO - FAI 2

ATIVIDADE:

Agéncia Nacional de Aviacao Civil - ANAC
Superintendéncia de Infraestrutura Aeroportuaria — SIA

CURSO FORMAGAO INSPAC

AVALIACAO DO MODULO III

ENFOQUE: AVSEC/FAL

DATA /

ITEM

DESENVOLTURA E CONDUTA NA FISCALIZACAO

AVALIACAO

SATISFATORIO

NAO SATISFATORIO

NAO
APLICAVEL

NAO
AVALI
ADO

2.1

Vestuario

2.2

Postura diante do regulado (firmeza e respeito)

2.3

Atencao e respeito as orientagdes do INSPAC Titular

24

Expressdo oral (assertividade e clareza)

2.5

Impessoalidade no trato com o regulado

2.6

Cumprimento dos horarios previstos

2.7

Agendamento das atividades com o regulado

2.8

Pertinéncia dos questionamentos direcionados ao regulado

2.9

Verificacao e registro de ndo-conformidades (discricdo e assertividade)

2.10

Apuracdo de ndo-conformidades nédo incluidas na lista de verificacdo

2.11

Coleta de evidéncias coerentes com a ndo-conformidade

2.12

Demonstrac¢do de conhecimento normativo durante a atuagao

2.13

Realizacdo agil de consultas a normativa

2.14

Realizacdo de anotacgdes para consultas posteriores

2.15

Comunicacéo objetiva ao regulado sobre as ndo-conformidades
verificadas

Contadores
indice geral de desempenho

%




OBSERVACAO DO INSPAC TITULAR (orientacBes, observacdes, sugestdes, criticas e/ou informagdes adicionais sobre o rendimento do
aluno-INSPAC)

OBSERVACAO DO ALUNO-INSPAC (contestacdes, observacdes, sugestdes, criticas e/ou informacdes adicionais sobre o desenvolvimento das
atividades da FAI)

PARECER FINAL DO INSPAC TITULAR

Declaro que o aluno estd () APTO () INAPTO Data / /

nome do INSPAC TITULAR INSPAC n°

assinatura do INSPAC TITULAR

CIENCIA DO ALUNO-INSPAC

Declaro que estou ciente desta avaliacdo.

nome do ALUNO-INSPAC Data / /

assinatura do ALUNO-INSPAC




R Agéncia Nacional de Aviagéo Civil - ANAC
‘ A N AC Superintendéncia de Infraestrutura Aeroportudria — SIA

FICHA DE AVALIACAO DE INSTRUCAO - AVALIACAO APOS A FISCALIZACAO - FAI 3

ATIVIDADE:

DATA / /

CURSO FORMAGAO INSPAC
AVALIACAO DO MODULO III

ENFOQUE: AVSEC/FAL

ITEM

POS FISCALIZACAO

AVALIACAO

SATISFATORIO

NAO SATISFATORIO | NAO APLICAVEL

NAO AVALIADO

3.1

Organizacéo dos registros das informacdes obtidas durante a fiscalizacao,
para elaboracdo do relatorio da atividade

3.2

Linguagem empregada no relatério (objetividade, isencdo de juizo de
valor, estrutura frasal direta)

3.3

Emprego da fundamentacdo normativa relacionada as ndo-conformidades
verificadas

3.4

Pertinéncia das recomendaces inseridas no relatério

3.5

Tempo de elaboragéo e entrega do relatorio

3.6

Descricdo da ocorréncia nas minutas do(s) Auto(s) de Infracéo

3.7

Preenchimento dos demais campos das minutas do(s) Auto(s) de Infracéo

Contadores

indice geral de desempenho

%




OBSERVACAO DO INSPAC TITULAR (orientacdes, observacdes, sugestdes, criticas e/ou informagdes adicionais sobre o rendimento do
aluno-INSPAC)

OBSERVACAO DO ALUNO-INSPAC (contestacdes, observaces, sugestdes, criticas e/ou informacdes adicionais sobre o desenvolvimento das
atividades da FAI)

PARECER FINAL DO INSPAC TITULAR

Declaro que o aluno estd () APTO () INAPTO Data / /

nome do INSPAC TITULAR INSPAC n°

assinatura do INSPAC TITULAR

CIENCIA DO ALUNO-INSPAC

Declaro que estou ciente desta avaliagéo.

nome do ALUNO-INSPAC Data / /

assinatura do ALUNO-INSPAC




ANEXO 111

METODOLOGIA PARA~APLICA(}AO DA FASE Il1
CURSO DE FORMACAO INSPAC-AVSEC/FAL

1. O objetivo deste anexo a Portaria n°® 1.370/SIA, de 25 de agosto de 2010, é apresentar a
metodologia para a aplicacdo e avaliacdo do Treinamento em Local de Trabalho dos alunos-INSPAC,
consistindo na Fase 111 do curso de formagéo para INSPAC-AVSEC/FAL.

2. A avaliagéo da Fase 11l encontra-se dividida em 3 (trés) etapas sequenciais, cada qual avaliada
atraves de um instrumento denominado Ficha de Avaliacéo de Instrucao (FAI).

3. O Anexo Il desta portaria traz os modelos de Ficha de Avaliacdo de Instrucdo a serem
utilizados para a avaliacdo de cada etapa, sdo eles: FAI 1 (avaliacdo antes da fiscalizacdo), FAI 2
(avaliacdo durante a fiscalizacdo) e FAI 3 (avaliacdo apos a fiscalizacdo). Cada modelo apresenta 0s
itens a serem avaliados na etapa correspondente.

4. O INSPAC Titular devera apresentar ao aluno-INSPAC o escopo da avaliacdo antes de dar
inicio a execucdo das tarefas previstas para a Fase Ill, deixando clara a forma e o conteldo da
avaliacdo a que o aluno-INSPAC sera submetido.

5. O INSPAC Titular sera responsavel por orientar e avaliar o aluno-INSPAC durante a execucao
das tarefas previstas na atividade de fiscalizacéo.

6. Durante a execucdo do Treinamento em Local de Trabalho, as tarefas deverdo ser realizadas de
forma compartilhada entre o aluno-INSPAC e o INSPAC Titular, de modo que seja possivel ao
segundo avaliar o desempenho do primeiro.

7. Para verificacdo dos itens da FAI 1 o aluno-INSPAC colaborard na busca de informacGes e
demais recursos necessarios a atividade de fiscalizac&o.

8. Para verificacdo dos itens da FAI 2 o aluno-INSPAC colaborard para os procedimentos
relativos a fiscalizagdo e anotacdo das ndo-conformidades verificadas.

9. Para verificacdo dos itens da FAI 3 o aluno-INSPAC colaborard para o preenchimento de
relatorios e Autos de Infracdo decorrentes da fiscalizagéo.

10. O desempenho do aluno-INSPAC em cada item de avaliacdo serd anotado por meio dos
seguintes descritores: “satisfatorio”, “ndo satisfatorio”, “ndo aplicavel” e “ndo avaliado”. Apds a
avaliacdo de todos os itens, serd realizada a apuracdo da quantidade de marcacdes em cada descritor de
desempenho, registrando-as no campo “contadores”. O indice de desempenho geral do aluno sera

determinado em termos percentuais e sera obtido através da férmula abaixo:

| IGD = [Quantidade de “satisfatdrio” /( Quantidades de “satisfatério” + “ndo satisfatdrio”)] * 100 |

11.  Para ser considerado aprovado no Treinamento em Local de Trabalho, o aluno-INSPAC deve
alcangar o total de 75% de aproveitamento em todas as FAI. Caso o aluno ndo alcance o nivel de 75%
em alguma FAI, ele deve ser avaliado em uma nova atividade de fiscalizagdo, no mais curto espaco de
tempo possivel.

12.  Caso o aluno-INSPAC néo alcance o indice de 75% na terceira tentativa, sera obrigado a repetir
a Fase Il - Aprofundamento para o INSPAC AVSEC/FAL.

13.  Sendo aprovado em todas as FAI, no maximo até a terceira tentativa, o aluno-INSPAC estara
aprovado na Fase 111 do curso de formagé&o.



