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AGEMCIA NACIOMAL Assunto:

AN DA CT 1

Procedimentos para utilizagao do SISHAB

1. OBJETIVO
A SPO elabora este MPR com o objetivo de estabelecer padronizagao e diretrizes para os procedimentos para
certificacdo de pessoal de aviagao civil para concessdo ou revalidacdo de certificado de habilitacdo técnica
(CHT) dos profissionais regidos pelo RBAC n2 121, RBAC n2 135 e Subparte K do RBHA 91.
2. DISPOSICOES INICIAIS
2.1. Publico Alvo
Este MPR aplica-se aos servidores da SPO que atuam na Geréncia de OperacgGes da Aviacdo Geral (GOAG),
Geréncia de Operacgdes de Empresas de Transporte Aéreo — 121 (GCTA), Geréncia de Certificacdo de Pessoal
(GCEP) e Coordenacdo de Escala e exercem vigilancia continuada sobre os operadores aéreos regidos pelo
RBAC n2 121, RBAC n2 135 e pela Subparte K do RBHA 91.
2.2. Revogacao
Nao Aplicavel.
2.3. Fundamentacao
Este MPR é fundamentado no art. 38 e no art. 43, inciso VIl da Resolugdo n° 110, de 15 de setembro de 2009,
publicada no Diario Oficial da Unido, n° 180, S/1, P. 30, de 21 de setembro de 2009, com as alteragdes
posteriores.
2.4. Divulgacao
Este MPR encontra-se disponivel no Boletim de Pessoal e Servico (BPS) desta Agéncia (endereco eletronico
www.anac.gov.br/transparencia/bps.asp) e disponivel em sua pagina “Manuais de Procedimentos”,
(endereco eletrbnico http://www.anac.gov.br/biblioteca/manuaisProcedimentos.asp), na rede mundial de
computadores, e na intranet da SPO.
2.5. USOAP/CMA
Este procedimento estd associado as Questdes de Protocolo — ndo ha.
2.6. Definicoes
Para os efeitos deste MPR se aplicam as definicbes constantes no RBAC n2 01, RBAC n2 61, RBHA 91, RBAC
n2 121, RBAC n2 135, e também as seguintes defini¢bes:
i Sistema de Habilitagbes (SISHAB) é o sistema criado no ambiente do Sistema Integrado de Aviagao Civil
com objetivo de gerenciar, e prover maior celeridade os processos do pessoal de aviagao civil ligado a
operadores de transporte aéreo;
ii. Inspetor Focal (Principal Operations Inspector — POI) é o coordenador de vigilancia continuada de
determinado operador aéreo, sendo responsavel por estabelecer um programa continuo de avaliagdo
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dos dados de vigilancia para identificar tendéncias e lacunas e fazer um planejamento de agles
apropriado;

iii.  Notificagdo de Realizacto de Treinamento (NRT) é o processo criado pela empresa cadastrada no
SISHAB, que tem por objetivo detalhar os treinamentos ministrados aos tripulantes e despachantes
operacionais de voo (DOVs) da empresa. A NRT também apresenta informacdes como locais e periodos
de realizacdo dos segmentos de curriculo de cada treinamento, além dos instrutores de cada segmento
de curriculo ministrado;

iv.  Solicitagdo de Autorizacdo de Exame (SAE) é o processo criado pela empresa cadastrada no SISHAB,
gue tem por objetivo notificar a ANAC sobre a realizacdo de exame de competéncia ou proficiéncia
por examinadores credenciados, ou solicitar a disponibilizacdo de INSPAC para realizacdao do exame;

V. Notificacto de Emissdo de CHT (NEC) é o processo criado pela empresa cadastrada no SISHAB, que tem
por objetivo emitir ou revalidar o CHT dos funciondrios da empresa e concluir o processo de
certificacdo de pessoal de aviacao civil ligado a empresa;

Vi. Curriculos de treinamento sao os treinamentos especificos e completos de um tripulante ou DOV, para
um tipo especifico de aeronave e uma determinada funcdo que fazem parte do programa de
treinamento operacional (PrTrnOp) aprovado de um determinado operador ou entidade; e

vii.  Segmentos de curriculos s3ao as subdivisbes maiores de um curriculo de treinamento, contendo
assuntos, matérias e atividades relacionadas ao treinamento.

RESPONSABILIDADES/CARGOS

E responsabilidade da GCEP:

i avaliar e processar as NECs de modo a concluir os processos de habilitacdo; e

ii. solicitar a emissdo de CHTs junto a Casa da Moeda.

E responsabilidade da GOAG:

i cadastrar os operadores aéreos certificados pelo RBAC n2 135 ou Subparte K do RBHA 91 no SISHAB;
ii. inserir os curriculos de treinamentos aprovados para os respectivos operadores e entidades no SISHAB;
iii. exercer a vigilancia continuada sobre os treinamentos notificados;

iv.  coordenar junto ao setor de escala de INSPAC da ANAC a disponibilizagdo de avaliadores para a
realizacdo dos exames solicitados; e

V. auditar os registros de treinamentos e exames arquivados nos operadores do RBAC n2 135 e da
Subparte K do RBHA 91.

E responsabilidade da GCTA:
i cadastrar os operadores aéreos certificados pelo RBAC n2 121 no SISHAB;
ii. inserir os curriculos de treinamentos aprovados para os respectivos operadores e entidades no SISHAB;

iii. exercer a vigilancia continuada sobre os treinamentos notificados;
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iv.  coordenar junto ao setor de escala de INSPAC da ANAC a disponibilizacdo de avaliadores para a
realizacdo dos exames solicitados; e

V. auditar os registros de treinamentos e exames arquivados nas entidades certificadas.

d. E responsabilidade da Coordenagdo da Escala da SPO designar um INSPAC para realizagdo dos exames
solicitados por meio das SAEs e proceder os tramites administrativos internos da ANAC para tal convocacao.

e. E responsabilidade do POI cadastrar no SISHAB todos os treinamentos constantes do PrTrnOp da maneira
como foi aprovado pela ANAC.

4. PROCEDIMENTOS

4.1. Disposicdes gerais

a. O processo de emissdo de licencas e habilitacdo de pessoal da aviagdo civil (pilotos, comissarios e DOVs)
ligados a operadores aéreos regulados pelo RBAC n2 121, pelo RBAC n2 135 e operadores regidos pela
Subparte K do RBHA 91 devem cumprir os requisitos de certificacdo de pessoal da aviacao civil estabelecidos
pelo RBAC n2 61, RBHA 63 ou RBHA 65, ou disposi¢des correspondentes que vierem a substitui-los.

b. O operador aéreo ou entidade regida pela Subparte K do RBHA 91, caso tenha necessidade e o interesse em
realizar treinamento ou exame de maneira diferente da aprovada em seu PrTrnOp, encaminhara via
protocolo para ANAC uma carta formal para solicitar autorizacdo de um procedimento alternativo de
treinamento.

C. Todas as informacgdes prestadas por meio do SISHAB, por qualquer um dos usuarios cadastrados, sdo de
inteira responsabilidade do representante identificado no termo de compromisso, compartilhada com o
operador aéreo detentor de certificado concedido de acordo com o RBAC n? 119 ou entidade regida pela
Subparte K do RBHA 91.

d. O POI da GOAG ou da GCTA é o ponto de contato entre o operador aéreo regido pela Subparte K do RBHA
91, RBAC n2 135 ou RBAC n2 121, e a ANAC, e deve providenciar o andamento dos processos de interesse da
empresa ou entidade dentro da Agéncia.

e. O SISHAB é o sistema padrdo utilizado pelos servidores da GCEP, GCTA e GOAG para realizar as analises do
processo de solicitacdo de licencas e habilitacdo de pilotos ligados a operadores aéreos regulados pelo RBAC
n? 135, pelo RBAC n2 121 e pela Subparte K do RBHA n2 91.

f. O processo de solicitacdo de licencas e habilitacdo de pilotos ligados a operadores aéreos abrange as
seguintes fases: acesso ao SISHAB, andlise da NRT, acompanhamento da SAE e andlise da NEC.

g. O APENDICE A deste MPR contém o fluxograma das fases previstas no 4.1.f.

4.2, Acesso ao SISHAB pelo servidor da ANAC

a. Para acessar o SISHAB, primeiramente o servidor deve acessar o sistema SACI no seguinte endereco:
http://sistemas.anac.gov.br/saci.

b. O acesso deve ser realizado inserindo-se o login e senha fornecidos pela ANAC, conforme a Figura 1.

C. Ao lado esquerdo da pagina inicial existe a barra de navegacdao do SACI. Para acesso ao SISHAB, basta
posicionar o cursor sobre a palavra SISHAB e clicar sobre a op¢ao desejada — SISHAB.
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d. Caso ndo exista a opgdo “SISHAB” do lado esquerdo da tela, o servidor deve entrar em contato com a GNOS

| SERVICOS
fi Login

e solicitar acesso ao SISHAB dentro do SACI. Se a GNOS liberar o acesso, repetir os passos anteriores.

SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACOES DA AVIACAO CIVIL

Login: || » Esqueci minha senha
» Solicitar acesso
Senha:

!\ SACI - Sistema de Aviac3o Civil

Prezado usuario,

Solicitamos que em caso de sugestao, duvida ou dificuldades de acesso aos
sistemas, entre em contato com nossa central de i através do tel,
0800 725 4445.

Atenciosamente,

Superintendéncia de Tecnologia de Informacéao - STI

Figura 1 - Tela de Acesso ao SACI

4.3. Acesso ao SISHAB pelo operador aéreo

a. Para inclusdo de um novo operador no SISHAB, o POI deve orientar a entidade a preencher o termo de
comprometimento constante no Apéndice D deste MPR, com a assinatura do responsavel pelo setor de
operacGes da entidade, com firma reconhecida em cartério ou, de forma andloga, acreditada pelo servidor
da ANAC.

b. Ao receber o termo de comprometimento, o POl do operador aéreo deve conferir se todas as informacdes
estdo corretas e, em caso positivo, encaminhd-la ao gerente do setor (GCTA, GOAG ou GTPO) para que este
insira o operador aéreo no SISHAB.

C. Caso haja erro nas informacées (por exemplo: ndo foi preenchida e assinada pelo responsdavel do setor de
operacbes da entidade, possui erros de enderegcamento ou de numeragdo de documentagdo, ndo possui
firma reconhecida em cartério ou, de forma analoga, acreditada pelo agente publico da ANAC) o POI deve
entrar em contato com o operador solicitando um novo termo de comprometimento preenchido
corretamente.

d. Em caso de eventual substituicao do responsavel pelo setor de operagdes da entidade, o POI deve requerer
da entidade um novo termo de comprometimento assinado e deve atualizar a informacdo no SISHAB.

e. Os termos de comprometimento devem ser arquivados junto aos registros do operador.

4.4. Inclusao ou alteragdo de um PrTrnOp no SISHAB

a. O POl deve utilizar a opgdo “Administrativo / Programas de Treinamento / Programas Aprovados” para inserir
os dados do PrTrnOp aprovado.

4.5. Procedimentos relativos a NRT

a. A NRT pode apresentar as seguintes situagdes:

i em andamento: significa que ndo houve pendéncias por parte do operador aéreo e que o treinamento
pode ser realizado da maneira como informado na NRT, implicando que ha cumprimento das
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condi¢cdes aprovadas no PrTrnOp do operador aéreo e das condicdes impostas pelo SISHAB. E
necessdria a analise da GOAG ou da GCTA para a alteracdo da situagdo para “Solicitacdo Atendida”;

ii. pendente: significa que alguma das informacdes inseridas ndo estd atendendo a requisitos de
regulamentos, do PrTrnOp ou do préprio SISHAB, e que a NRT necessita de corre¢do ou autorizacdo da
GOAG ou da GCTA. Nesse caso, o sistema informara o motivo da pendéncia e o operador aéreo podera
corrigir as informacgdes postadas;

iii.  solicitacdo de prorrogacdo: é utilizada quando se encerra o periodo de validade da NRT, ou seja,
guando a NRT apresenta situacdo “vencida”; ou quando o operador aéreo tem ciéncia de que ndo serd
possivel cumprir o treinamento dentro do periodo de validade da NRT;

iv. solicitacdo atendida: significa que a GOAG ou a GCTA analisou a solicitagdo e considerou o treinamento
valido, assim como as ag¢des futuras relativas a exames e a emissdo de habilitacdes técnicas;

V. vencida: significa que a NRT ultrapassou a validade de 1 (um) ano e nao foi solicitada a sua prorrogacao,
por meio da opgdo “solicitacdo de prorrogacdao”. O periodo maximo para cada solicitagdo de
prorrogacdo é de 90 (noventa) dias; ou

vi.  cancelada: significa que a GOAG ou a GCTA ndo aprovou as modificacGes e solicitou ao operador aéreo
o cancelamento da NRT em questdo e a inser¢dao de uma nova NRT no sistema.

b. A numeracdo da NRT seguird automaticamente o seguinte formato: NN/TRIGRAMA/ANO, sendo que o
numero (no formato NN) segue a ordem crescente. A numeracao é reiniciada a cada ano.

C. Para consulta de NRTs, o servidor deve encontrar a opgao “SISHAB” no menu do lado esquerdo, depois
selecionar “NRT” e clicar em “recebidas”.

d. Na Figura 2 sdo exibidas as op¢Oes de NRT. Nesta tela o servidor deve escolher a op¢do de consultar as NRTs
com a situagdo “em andamento”.

SACI HOMOLOGAGCAO

< Ocultar menu___ SISHAB > NRT > Enviadas SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACOES DA AVIACAO CIVIL

i Login: empresa121

= Notificagdo de realizagao de treinamentos - NRT's Enviadas

Cédigo ANAC: NRT Néimero:  NRT/ /1 Situacdo: -

Tipo de

Equipamento: hd Curso de: e treinamento:

Pendodo ine: 4 ate: 4@ Periododa 4B At 43
reinamento: Emiss3o:

[ AN 4
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Figura 2 - Tela de acesso a situacdao de NRT

e. Serdo exibidas as NRTs encontradas, segundo o critério de pesquisa informado. Ao lado direito das NRTs
serdo exibidas as opg¢des disponibilizadas pelo sistema, conforme Figura 3.

HOMOLOGAGAO

SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACOES DA AVIACAO CIVIL
Login: empresa121
NRT 2. Notificagéo de realizagéo de treinamentos - NRT's Enviadas
SAE
NEC
Logoff

Cédigo ANAC: NRT Nimero:  NRT/ 3 /[ 72014

Situagso: -

§ = . Tipo de
Equipamento: Curso de: treinamento:
Periodo do

Treinamento:

De: 4 Até: @ Pedodada De: 4 Ate: L

Emissdo:
Lista de NRT's encontradas

NRT Curso de e oD, Equipamento Inicio Final Status Emitida Em Acées
reinamento

Em Andamento 14/08/2014 * {{ 4'-:&}0‘)}

Primeiro | 1 | Ultimo

NRT/3/ /2014  Piloto em Comando Inicial 01/09/2014 30/09/2014

Total itens: 1

Figura 3 - Pesquisa de NRT

f. O INSPAC da GOAG ou da GCTA deve analisar as NRTs recebidas com a situacdo “em andamento” e atestar a

realiza¢do e a qualidade dos treinamentos ministrados, de acordo com o PrTrnOp aprovado do operador
aéreo.

g. O INSPAC da GOAG ou da GCTA deve selecionar a opg¢do “detalhar” uma determinada NRT. Uma nova janela
no navegador serd aberta, mostrando todas as informagdes correspondentes ao treinamento notificado,
como numero de NRT, tipo de treinamento, fun¢do, habilitacdo, localizagao, periodo, situagao, histoérico,
matérias, alunos, entre outras, conforme Figura 4.
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Nimero NRT/3/f fz014
Empresa

Funcdo Piloto em Comando
Tipo de Treinamento Inicial

Habilitacdo E190

Local SBSP

Localizagdo Nacional

Periodo De: 01/09/2014 Até: 30/09/2014
Validade 01/09/2015
Situacdo Em Andamento

Data da Gravagdo 14/08/2014 15:33:43

i Historico da NRT

Situacdo Observacdo Data Login

Em Andamento CADASTRAMENTO DE NRT 14/08/2014 15:22:432 EMPRESA121

= Detalhes do Treinamento
Matéria C.H. Inicio Término Local Instrutores

DOUTRIAMENTO BALSICO 12
MATERIAIS PERIGOSOS
CURRICULO DE SOLO 190 a

Nome CPF Codigo ANAC Passaporte Sem CHT Sem CPF  Situacio
N N Em Andamento

Figura 4 - Opgao "Detalhar" NRT

h. A tela pode ser impressa ou fechada, clicando-se no respectivo botdo.

A solicitagdo de procedimento alternativo ou solicitagcdo de prorrogacdo de uma NRT sera feita pelo operador
aéreo por meio do SISHAB, devidamente acompanhada de uma carta para a GOAG ou GCTA, conforme
APENDICE B deste MPR, ou por meio do Formulario FOP 108 da IS 119-001C.

Compete ao gerente da GOAG e da GCTA planejar acbes de vigilancia continuada para fiscalizacdo das NRTs
inseridas no SISHAB.

4.6. Procedimentos relativos a SAE
a. A SAE pode apresentar as seguintes situagdes:

i em aberto: significa que o operador aéreo cadastrou a SAE e o sistema reconheceu alguma
inconsisténcia ou falta de informagdo e o motivo para isso sera informado. Exemplos de pendéncias
gue acarretam esta situacao sdo a falta de informag¢des acerca do pagamento da TFAC exigida para o
exame solicitado e falta de informagdes como datas e horarios, acerca da rota ou do simulador em que
ocorrera o exame;

ii. em andamento: significa que o operador aéreo inseriu a SAE no sistema e todas as informagées estdo
corretas;

iii. retorno para corregao: significa que durante as atividades de fiscaliza¢do corrente, o INSPAC da GOAG
ou da GCTA verificou irregularidades nas SAEs inseridas no sistema. Nesse caso, a situacao da SAE serd
alterada para “retorno para corre¢do” e sera informado o motivo da alteragdo da situagao. Em uma
SAE com situagdo “retorno para corregdao” a empresa devera corrigir as informagOes discrepantes
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editando o conteldo da SAE, por meio da opc¢do “editar”. Apds a corre¢do, a empresa selecionara a
opc¢do “enviar resolucdo da SAE”. A GOAG ou a GCTA devem analisar a resolucdo proposta e, se
adequada, alterar a situacao da SAE para “em andamento”;

iv.  solicitagcdo de prorrogacao: significa que o operador aéreo solicitou a alteracdo da data de um exame
de uma SAE “em andamento”, informando o motivo e qual a nova data proposta para realizacdo do
exame. A nova data deve também atender as exigéncias do item 4.6.b, com relacdo a data da alteragao.
O INSPAC da GOAG ou da GCTA deve analisar a solicitacdo e, caso a alteragdo ou prorrogacdo seja
autorizada, a situacao da SAE serd alterada novamente para “em andamento”;

V. em convocacao: significa que a SAE necessita da designacdao de INSPAC para realizacdo do exame e
aguarda os tramites administrativos internos da ANAC para tal convocacgao;

vi.  aprovada: significa que o piloto foi aprovado no exame, sendo que a SAE tera a sua situacao alterada
para “aprovada” automaticamente, no momento da conclusdo da NEC e consequente emissdo ou
revalidacdo da CHT. Para exames que ndo exigirem emissdo ou revalidacdo de CHT, ndo havera
insercdo de NEC no SISHAB. Assim, o operador aéreo devera arquivar a FAP do exame realizado no
“file” do respectivo tripulante e disponibiliza-la aos inspetores da GOAG e GCTA nas auditorias de
vigilancia continuada;

vii.  reprovada: significa que o piloto foi reprovado no exame. E responsabilidade do operador aéreo a
alteracdo de situacdo da SAE para “reprovada”, em até 5 (cinco) dias Uteis apds a realizacdo do exame.
Ao alterar a situacdo da SAE para “reprovada”, a empresa devera arquivar a FAP original, referente ao
exame ao qual o piloto foi submetido e carregar o arquivo digitalizado da FAP na respectiva SAE. O
INSPAC da GOAG ou da GCTA deve acompanhar os prazos e caso ndo seja cumprido, proceder ao
cancelamento da SAE;

viii. cancelada: somente é possivel solicitar alteracdo ou prorrogacdao de SAE em data anterior a data
informada para realizacdo do exame. Apds essa data, a SAE devera ser cancelada pela empresa, e uma
nova SAE deverd ser postada. Depois de cancelada, a SAE apresentard situacdo “cancelada”. A situacdo
“cancelada” sera apresentada se a SAE for cancelada pela ANAC ou pela prdpria empresa, em caso de
cancelamento do exame ou inser¢do de informagdes incorretas; ou

iX. pendéncia no treinamento: significa que a NRT referenciada na SAE esta com situacdo “pendente” por
irregularidades no treinamento. Caso haja regularizacdo do treinamento, tanto a NRT quanto a SAE
terdo suas situacOes alteradas para “em andamento”.

E responsabilidade do operador aéreo a insercio da SAE no SISHAB com antecedéncia minima de 10 (dez)
dias para a realizacdo do voo de avaliagdo de pericia em territério nacional e 40 (quarenta) dias para avaliacao
de pericia no exterior.

E responsabilidade do operador aéreo notificar a ANAC sobre a realizagdo de exame de competéncia ou
proficiéncia por examinadores credenciados, ou solicitar a disponibilizacdo de INSPAC para realizacdo do
exame, dentro do prazo previsto no item 4.6.b.

A Coordenacdo de Escala deve designar um INSPAC para a realizacdo dos exames para os quais o operador
aéreo tenha solicitado INSPAC ou informar o operador em caso de indisponibilidade.

A GOAG ou a GCTA pode designar um INSPAC para acompanhamento do exame de competéncia ou
proficiéncia por examinadores credenciados como parte do processo de vigilancia continuada.

A numeracdo da SAE também seguira o seguinte formato: NN/TRIGRAMA/ANO, sendo que o nimero (no
formato NN) segue a ordem crescente. A numeracgdo é reiniciada a cada ano.
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Para consulta de SAEs, o servidor deve encontrar a op¢dao “SISHAB” no menu do lado esquerdo, depois

selecionar “SAE” e clicar em “recebidas”.

A pesquisa de SAE é exibida na Figura 5. Nesta tela o INSPAC da GOAG ou da GCTA deve escolher a op¢do de

consultar as SAEs com a situagdo “em andamento”.

HOMOLOGACAO

SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACOES DA AVIACAO CIVIL

. Ambiente de Pesquisa SAE

SAEno: sag/E |/ /2014 CANAC Aluno:

Equipamento:  E130 - CANAC Examinador:
Selecione v

4E 5 4@

Selecione v
4E 5

Status: Licenca:

Data de cadastro: 48 Data de Exame:

. Pesquisa Otimizada

Tipo pesquisa: () Rota () Simulador

Rota:

Origem

Sess3o de SimulagSo:
Simulador:

Estado:

Lista de SAE's encontradas

Selecione

Selecione

Destino

Cidade:

: | Selecione

Status
[

Total itens: 1

SAE/!

Legenda

icone
®

o
L]
L]

NO SAE CANAC

s/ /2014

Status
Em Aberto
Solicitada Prorrogacio

Em Convocagio

Data Cadastro

15/10/2014 14/08/2014

Status
Em Andamento
o) Aprovada

-3 Reprovada

Localizagio

Nacional & ¥ RY Z 2 &S ®

icone

Selecione

Informacdes Acdes

Primeiro | 1 | Ultimo

Status
Retorno para Correcéo
Cancelada

Pendéncias no Treinamento

Figura 5 - Pesquisa SAE

O INSPAC da GOAG ou da GCTA deve analisar as SAEs recebidas com a situacdo “em andamento” e verificar

se a SAE inserida no SISHAB corresponde ao tipo de exame requerido pelo respectivo RBAC. Os tipos dos

exames variam de acordo com o tipo de treinamento, tipo de equipamento e fun¢ao desempenhada, e deve

haver uma SAE independente para cada tipo.

Os tipos de exames que podem ser inseridos no SISHAB por meio da SAE sdo: Equipamento (simulador),

Equipamento (aeronave), IFR (simulador), IFR (aeronave) e Rota (aeronave).

O INSPAC da GOAG ou da GCTA deve selecionar a op¢do “detalhar” de determinada SAE. Uma nova janela

no navegador serd aberta, mostrando todas as informacdes correspondentes a SAE pesquisada, sendo essas
inseridas pelo usuario, pelo SISHAB ou pelo INSPAC da ANAC responsavel pela analise das SAEs, conforme

Figura 6.
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. SIMULADOR — Sessoes de Simulagdo do Exame

. TAXA - Dados do Pagamento do Exame

= HISTORICO SAE —Informagbes sobre alteragbes na SAE

. EMPRESA — Companhia Responsavel pela SAE

Empresa: Responsavel:

CPF: Funcdo:

Nimero da SAE: SAE/S/ /2014 NRT: 3

Fungdo: Piloto em Comando Equipamento:
Examinad Nio Tipo: Equipamento (Simulador)
Localizagio: Hacional Datado exame: 15/10/2014
Endereco: SBSP Pais: BRASIL
Estado: 530 Paulo Cidade: 530 Paulo

CANAC do Examinador: Nome do Examinador:

Tipo pagameto:
Data pagamento:
Valor:

Status SAE: Em Aberto Descrigio: CADASTRAMENTO DE SAE Data Alteragio: 14/08/2014 Login: EMPRESA121

[[r=cuan g

Figura 6 - Opgao "Detalhar" SAE

Para cada aluno cadastrado em uma NRT vdlida, pode ser cadastrada uma ou mais SAEs, dependendo do tipo
de treinamento e da quantidade de exames requeridos.

E responsabilidade do operador aéreo, caso tenham sido postadas mais de uma NRT para o mesmo
treinamento, referenciar na SAE a NRT que contém o segmento de curriculo referente ao treinamento de
voo da aeronave, para o caso do treinamento de pilotos.

O INSPAC da GOAG ou da GCTA deve verificar:

i exame realizado cujo objetivo é demonstrar cumprimento da se¢do 61.143,61.213 ou 61.215 do RBAC
n261,121.441 do RBACn?2121, 135.293 do RBAC n2 135, para concessdo ou revalidagdo da habilitacdo
do equipamento e habilitagdo IFR (se aplicavel) do piloto: o operador aéreo devera selecionar o tipo
de exame “Equipamento (simulador)” ou “Equipamento (aeronave)”;

ii. exame realizado cujo objetivo é demonstrar o cumprimento da se¢do 61.223 ou 61.225 do RBAC n2
61, 121.441 do RBAC n? 121, 135.297 do RBAC n2 135: o operador aéreo devera selecionar o tipo de
exame “IFR (simulador)” ou “IFR (aeronave)”;

iii. exame realizado cujo objetivo é demonstrar o cumprimento da se¢cdo 121.440 do RBAC n2 121 ou
135.299 do RBAC n? 135: o operador aéreo devera selecionar o tipo de exame “Rota (aeronave)”.

E responsabilidade do operador aéreo e do representante indicado como responsavel pelos treinamentos, a
determinacdo da forma de realizacdo do exame, em simulador ou em aeronave, e o INSPAC da GOAG ou da
GCTA deve verificar se o operador cumpre os requisitos do RBAC n2 135, do RBAC n2 121, da Subparte K do
RBHA n2 91 e do PrTrnOp aprovado da entidade, ou em legislacdo especifica.

E responsabilidade do operador aéreo, juntamente com o representante indicado, garantir que o examinador
credenciado selecionado encontra-se com seus treinamentos, habilitacées e CMA validos. Além disso, o
credenciamento do examinador deve estar dentro da validade indicada no oficio de credenciamento. O
INSPAC da GOAG ou da GCTA deve conferir o cumprimento desses requisitos na andlise da SAE.
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g. E responsabilidade do operador aéreo a inser¢do na SAE dos dados do comprovante de pagamento da TFAC
pertinente a verificacdo a ser realizada, se cabivel. O INSPAC da GOAG ou da GCTA deve conferir se a TFAC
paga estd correta, de acordo com o APENDICE C deste MPR.

4.7. Procedimentos relativos a NEC

a. A NEC pode apresentar as seguintes situacoes:

i em andamento: significa que a NEC foi criada no SISHAB pelo operador aéreo;

ii. processada: significa que o operador aéreo inseriu as informacdes relativas ao pagamento da TFAC
referente a emissdao de habilitacdo. Apds a insercdo das informacbes e o reconhecimento do
pagamento pelo sistema, a situacdo da NEC passara para “processada”.

iii. exigéncia ou solicitacdo de correcdo: o servidor da GCEP ao identificar a existéncia de alguma
inconsisténcia com o preenchimento da NEC, com a FAP anexada ou com a TFAC paga, deve alterar a
situacdo da NEC para “exigéncia” ou para “solicitacdo de corre¢do”, informando o motivo da alteragdo
de situacdo para que o operador aéreo corrija a irregularidade encontrada em um prazo de 30 (trinta)
dias;

iv. pendéncia no treinamento: significa que a NRT referenciada na NEC esta com a situacdo “pendente”
por irregularidade no treinamento;

V. concluida: apds a andlise da GCEP/ANAC dentro do prazo previsto no item 4.7.c e se ndo houver
nenhuma exigéncia ou solicitacdo de correcdo, o servidor da GCEP/ANAC alterard para a situagdo
“concluida”, independentemente se a solicitacdo de emissdo de CHT do operador aéreo tiver sido
deferida ou se tiver sido indeferida por algum motivo. Se o servidor da GCEP/ANAC indeferir a
solicitacdo, ele deve inserir o motivo do indeferimento no campo “comentdrios” no SISHAB; ou

vi. cancelada: significa que o operador aéreo cancelou a NEC por inser¢do de informagdes erradas ou
engano.

b. A GCEP/ANAC deve analisar a documentacdo enviada pelo operador aéreo e posteriormente conceder,
revalidar ou indeferir a emissao da CHT.

c. O servidor da GCEP/ANAC deve realizar a andlise e emitir a decisdo em relagdo a NEC em um prazo maximo
de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data do processamento da NEC ou da data de alteragdo da SAE
no SISHAB pelo operador aéreo.

d. A numeracdo da NEC seguird o seguinte formato: NN/TRIGRAMA/ANO, sendo que o nimero (no formato
NN) segue a ordem crescente. A numeracdo é reiniciada a cada ano.

e. Para consulta de NECs, deve-se encontrar a op¢do “SISHAB” no menu do lado esquerdo, depois selecionar
“NEC” e clicar em “recebidas”, conforme Figura 7.
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Acesso & Informagio

g e
@ ANAC =

SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACOES DA AVIACAO CIVIL

1% INFO - SACI - Gestores

Prezado usuario, o sistema Saci ja esta disponivel para utilizacio em ambiente de
producéo.
Para acesso ao sistema contate o gestor do médulo:

Aplicativo: PEL, STE, CIV, TELCOM, SISHAB

amile.baldy@anac.gov.br

¥ 5 Aplicativo: STE - Atualizacdo de CCF
NRT » Gestor(a): Izabela Tissot Antunes Sampaio
Sistemas TI SEE b E-mail: Izabela.Tissot@anac.gov.br
e NEC | Recebidas Aplicativo: Exames
Logoff T Gestor(a): Ce Silveira

E-mail: cecilia.silveira@anac.gov.br

Aplicative: ALTE, INIB, LIVRO DE MOTORES
Gestor: Edson Bonfatti
E-mail: edson.bonfatti@anac.gov.br

Aplicativo: TSE, SIAC-AERONAVES, SVA, RGA, SHA, ALERTA, VT
Gestor: Henrigue Hiebert, Daniella Macedo e Adaci Junior
E-mai i i iella.si

. .gov.br, .gov.br e
nior@anac.gowv.br

Aplicativo: SICONFAC, ANALISE DE CREDITO
= Carlos Cardoso Alves

E-mail: lalves@anac.gov.br
Aplical SIAVANAC-MGdulo Voo Privado ndo remunerado
Gesto io Shizuo Sado, Roberto Maul de Oliveira

E-mai br, robert: v.br

Aplicativo: STAVANAC-Médulo Operacées Ndo Regulares
1

Gesto us da Silva Manoel
E-mail: vinicius.manoel@anac.gov.br
Aplicativo: DCERTA, DIPAA

Gestor: Fernando Franklin Correia
E-mail: fernando.correia@anac.gov.br

Figura 7 - Consulta de NEC

Na opg¢do “NECs recebidas”, o INSPAC da GCEP deve escolher a opgao de consultar as NECs com a situagao
“processada”, conforme

f. Figura 8.

SACI

< Ocultar menu __ SISHAB > NEC > Recebidas SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACOES DA AVIAGAO CIVIL

Login: andre.silva

CIv . Notificagéo de Emissédo de CHT - NEC's Recebidas

DCERTA

IMPRESSAO CHT . N | | SAE no SAE/] lr Il

INFO
PEL CANAC: Equipamento: L b
ine Funcio: v Status: |Processada v
SCA

L Tipo de REHA: | 135 vl

SIAC
SISHAB

Sistemas TI

Lista de NEC's encontradas

NEC no CANAC Examinando Status Postado Em Acdes
NEC/ /O3 /20 24 243 BEATRIZ Processada b/ 2012} NLEY
NEC/ /C K/20 51 939 CESAR Processada / /20 NLEY
NEC/ /€3 /20 37 372 KAROLINE Processada ! 120 NLEV
NEC/ / /20 24 722 JORGE Processada / /20 NLEV
NEC/ / /20 10 349 JOSE Processada / /20 NLEY
NEC/ / /20 24 637 VALTER Processada / 7120 NLEY
NEC/ / /20 49 144 SILOMAR Processada / /20 NLEY
NEC/ |/ /20 43 024 ISRAEL Processada / /20 NLEY
NEC/ / /20 37 098 MANOEL Processada / /20 NLEY
NEC/ / /20 49 498 ANTONIO Processada 7 120 NLEY
Total itens: 78 <<primeiro | 1| 2| 3| 4| S| 6| 7| 8 | Ultimo3>>

Figura 8 - Selecao NEC Processada

g. O INSPAC da GCEP deve selecionar a opg¢ao “detalhar” de determinada NEC. Uma nova janela no navegador
serd aberta, mostrando todas as informagdes correspondentes a NEC pesquisada, conforme Figura 9.
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b.

.. Detalhe da NEC

Nimero NEC NEC/19/C 2012

Empresa A AEROTAXI AE A
Nimero da SAE SAE/18/C 2012

CANAC 1926+

Examinando c SAMPAIO M
FuncSa avaliada Piloto em Comanda

Equipamento MLTE-MULTIMOTOR TERRESTRE
Data do Exame 30/08/2012

Tipo do exame IFR/EQPTO (ACFT, 135.293C E 297)
Tipo treinamento Periddico

Numero da NRT NRT/12/C™ 2012

. Taxa GRU - NEC
6 Ultimos Digitos Data Pagamento valor Servigo Login
1D7AA2 21/08/2012 115,00 ™ K

= Histérico da NEC

Situacso Obsarvacio Dats Login
Em Andamento CADASTRAMENTO DE NEC 13/09/2012 11:51:52 TOTT K

. Arquivo FAP
Arquive Data Tamanho (KB) Login
fap 01 casar mite 01 verso (abrir) 13/09/2012 11:53:06 198405 TIAGO.CCK

fap 01 cesar mite (abrir) 13/09/2012 11:52:28 256573 e K

EY wrnin QB FEcan

Figura 9 - Detalhe da NEC
O servidor da GCEP deve verificar se:

i o nome do piloto (examinando) e modelo de aeronave ou simulador assinalado na FAP referem-se ao
mesmo piloto e modelo de aeronave descrito na NEC;

ii. a GRU relativa ao pagamento da TFAC esta de acordo com o servico solicitado, conforme APENDICE C
deste MPR;

iii. o0 examinador estd com o credenciamento valido para o exame no referido modelo de aeronave, na
data em que o exame foi realizado;

iv. o piloto foi aprovado no exame de proficiéncia (campo “aprovado” da FAP deve estar assinalado); e

V. o piloto demonstra a experiéncia necessaria quando se tratar também de um exame para concessdo
de PLA/PLH ou de habilitacdo que exija a comprovacdo de experiéncia (ex. inicial de MLTE, IFR).

Caso os itens “i” a “v” do item anterior estejam satisfatérias, o servidor da GCEP deve conceder a licenca ou
deve conceder ou revalidar a habilitagdo, ndo restando ao servidor da GCEP a andlise ou verificagao de
qgualquer outro item que ndo aqueles expressamente descritos nas alineas “i” a “v” do item acima, exceto
nos casos de concessao de licenga de PLA ou de habilitagdo que exija a comprovagdo de experiéncia (ex.
MLTE, IFR), onde o operador apresentara na NEC os comprovantes de experiéncia adicionais requeridos pela
Subparte G do RBAC n2 61.

Ndo compete ao servidor da GCEP verificar junto ao PrTrnOp se o exame foi realizado em aeronave ou
simulador, mas sim se foi avaliado satisfatoriamente no mesmo modelo/tipo de aeronave cujo treinamento
foi notificado pelo operador.

O servidor da GCEP, ao deferir uma NEC para a geragao de licenga ou habilitagado, deve solicitar no sistema
SACIl uma impressao de CHT, informando o cddigo ANAC do piloto da NEC concluida.

DISPOSICOES FINAIS

Somente o superintendente da SPO, ou quem ele delegar, pode autorizar procedimentos diversos aos
expostos neste MPR.

Os casos omissos serdo solucionados pelo Superintendente da SPO, ou por quem ele delegar.
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APENDICE A. FLUXOGRAMA

Ha solicitagdo de
procedimento
alternativo ou

solicitagdo
prorrogagdo de NRT

Comtr W | | aio'en | | “aaiamsess
- . .
fec:;;l:;; P andamento” no treinamertos — » x ’®
SISHAB ministrados MNAGC
s Fasede Analise
E Solicitagdo de SAE
=
] aprovada?
.'_E L.
= Ll
SIM

Solicitar ao

operador o
cancelamento da
MRTno SISHAB

Figura A.1 — Analise de NRT

Andlise de SAE

Receber Solicitar
resolugio da correcio da
SAE do operador TFAC a0
aéreo no SISHAB operador aéreo TEAC estd

correta?
SAE cumpre os
requisitos dos

regulamentos e Piloto foi
do PrtrnOp? apravado no
Analisar SAE com sIM exame?

Consultar SAEs

recebidas no Fiimeiogen
SISHAB andamerto” no

Operador aéreo Aguardar

pediu realizagio do
SISHAB prorragacio da exame
;a}le d; SAE? Fase de Analise
H:J:_? e de NEC
Operador aéreo
alterou SAE para
REPROVADO no
prazo previsto?
Receber

Solicitar correcio
da SAE ao
operador aéreo

resolugio da SAE
do operador
aéreo no SISHAB

Cancelar a SAE
no SISHAB

Solicitagio
aprovada?

Figura A.2 — Anadlise de SAE

Anilise de NEC

Comunicar
indeferimerto
ao operador

Alineasiav do
item 4.5.h foram
atendidas?

Consultar NECs Analisar MECs com Verificar itens para

X situagio Concessio ou
recebidas no G " o
SISHAR Processada” no revalidacdo de
SISHAB habilitagdo

Fase deAnilise
de SAE

Solicitar no 5Ada
impressdo de CHT

Figura A.3 — Analise de NEC
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APENDICE B. MODELO DE SOLICITAGCAO DE METODO ALTERNATIVO

LOGOTIPO DA Nome da Empresa
EMPRESA

Carta n2 NN/TRIGRAMA/ANO
Local, data

Ao Sr. Gerente de Operagdes de Aviacdo Geral (GOAG)/Gerente de Certificacdo de Empresas de Transporte Aéreo

(GCTA)

Texto da carta, apresentando no minimo quais os itens do programa de treinamento operacional
(PrTrnOP) aprovado propdem-se que sejam suprimidos ou acrescentados ao treinamento especifico em questao,
com justificativas baseadas nos requisitos minimos presentes na legislacdo aplicdvel. Identificar os
pilotos/comissarios/DOVs que participardo do treinamento.

Se o pedido de desvio for feito baseado em experiéncia anterior do piloto/comissario/DOV, deve-
se anexar documentos que comprovem as informacdes apresentadas pela empresa.

Atenciosamente,

ASSINATURA / NOME / CARGO
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APENDICE C. LISTA DE TFACS APLICAVEIS AOS PROCESSOS DE CERTIFICAGAO DE
PESSOAL DE AVIACAO CIVIL

TABELA 1 - TFACS APLICAVEIS A SOLICITACOES DE EXAME.

Cédigo da GRU Descri¢ao do Servigo

60 Cheque inicial no simulador em vistas a obtencdo do CHT de instru¢cdo em aeronave
tipo (Brasil), para empresas operando segundo o RBHA 121.

61 Cheque inicial no simulador em vistas a obtencdo do CHT de instru¢cdo em aeronave
tipo (Exterior), para empresas operando segundo o RBHA 121.

62 Cheque inicial em rota com vistas a obtencdo do CHT de aeronave tipo (Brasil), para
empresas operando segundo o RBHA 121.

63 Recheque no simulador com vistas a renovacdo do CHT de aeronave tipo (Brasil), para
empresas operando segundo o RBHA 121.

64 Recheque no simulador com vistas a renovacdo do CHT de aeronave tipo (Exterior),
para empresas operando segundo o RBHA 121.

65 Recheque em rota com vistas a renovagdo do CHT IFR em aeronave tipo (Brasil) para
empresas operando segundo o RBHA 121.

66 Recheque em rota com vistas a renovacdo do CHT IFR em aeronave tipo (Exterior) para
empresas operando segundo o RBHA 121.

123 Cheque inicial simulador (no exterior) ou validacdo de licenga estrangeira através de
realizacdo de provas no exterior.

124 Cheque inicial em rota — Brasil.

TABELA 2 - TFACS APLICAVEIS A SOLICITACOES DE CONCESSAO/REVALIDAGCAO DE HABILITACAO

Cadigo da GRU Descri¢ao do Servigco

97 Avaliacdo de experiéncia de voo.
102 Emissdo de licenga de: PLAV e PLAH.
103 Emissdo de CHT inicial: IFR, MULT, TIPO, PRBP, PRBF e PLPQ.
104 Revalidagdo de CHT de: PPAV (Mono), PPH (Tipo), PPL, PBL e CMS (Tipo).
105 Revalidagdo de CHT de: MV(Tipo), DOV (Tipo) e INV.
106 Revalidacdo de CHT de: PPAV (IFR) e PPH (IFR).
107 Revalidagdo de CHT de: PCAV, PCH, PCPL, PCBL e PCT.
108 Revalidacdo de CHT de: PCAV, PCH - ambos com tipo e/ou IFR.
109 Revalida¢do de CHT de: PLA e PLAH.
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APENDICE D. MODELO DE TERMO DE COMPROMETIMENTO

LOGOTIPO [?0
OPERADOR AEREO <NOME DO OPERADOR AEREO >
(opcional)
TERMO DE COMPROMETIMENTO - SISHAB
NUMERO DO CERTIFICADO DE OPERADOR AEREO (se aplicavel): NUMERO DO CNPJ DO OPERADOR AEREO:
NOME DO RESPONSAVEL PELO TERMO DE COMPROMETIMENTO: CARGO DO RESPONSAVEL PELO TERMO DE COMPROMETIMENTO:
ENDERECO DA BASE PRINCIPAL DE OPERACf)ES DO OPERADOR AEREO: NUMERO:
BAIRRO: MUNICIPIO: UF:
NUMERO DO CPF DO RESPONSAVEL PELO TERMO DE COMPROMETIMENTO: NUMERO DO CODIGO ANAC (SE APLIC[\VEL):

EMAIL DO RESPONSAVEL PELO TERMO DE COMPROMETIMENTO:

Venho pelo presente instrumento me comprometer a incluir no sistema de habilitacdo (SISHAB) todas
as informacoes relativas a treinamentos realizados pelo operador aéreo, para garantir a adequada
execucdo do PrTrnOp aprovado.

Obrigo-me a certificar que todas as informacdes transmitidas por meio do SISHAB serdo verdadeiras
e de minha inteira responsabilidade. As datas e locais de realizacdo dos treinamentos seguirdo
estritamente o informado nas NRT, que atendera a todas as condi¢Oes aprovadas PrTrnOp. Eventuais
alteracdes poderdo ser solicitadas e autorizadas pelo inspetor focal responsavel pelo operador aéreo.

Obrigo-me a certificar que todos os originais dos documentos, digitalizados ou ndo, que compuserem
o processo de certificacdo de pessoal serdo arquivados de acordo com o estabelecido no PrTrnOp
aprovado e no RBAC n2 121, RBAC n? 135 ou Subparte K do RBHA 91, conforme aplicavel.
Comprometo-me a disponibilizar o original caso seja requisitado pela ANAC ou por outro érgao
publico competente.

Estou ciente que qualquer irregularidade no treinamento verificada em inspecdao ou falta de
arquivamento do documento original, tornara automaticamente sem efeito os atos administrativos
motivados pelo treinamento, e demandard abertura de processo administrativo para apura¢ao de
responsabilidade, sem prejuizo de possiveis san¢des civeis e penais.

Local: , de de 20 .

NOME COMPLETO/CARGO
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