EDITAL PARA CREDENCIAMENTO DE CONTEUDISTAS — N2 01/2015/SGP

O GERENTE TECNICO DE CAPACITACAO da Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas, da
Superintendéncia de Gestdo de Pessoas, no uso de suas atribuicGes conferidas pelo artigo 93-C do
Regimento Interno da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil, aprovado pela Resolucdo N.2 245, de 4 de
setembro de 2012, publicada no Didrio Oficial da Unido N.2 175, Secdo 1, pags. 2-6, de 10 de setembro
de 2012, com as alteragbes posteriores e pela delegacdo conferida pela Portaria N.2 2.110, de 8 de
outubro de 2012, publicada no Boletim de Pessoal e Servico V.7 N.2 41, de 11 de outubro de 2012, e
considerando o Decreto 6.114 de 15 de maio de 2007 e a Instru¢cdo Normativa/ANAC n2 54, de 05 de
outubro de 2011, torna publico o processo seletivo interno para credenciamento de conteudistas com o
objetivo de desenvolver um curso, na modalidade semipresencial, planejado com a finalidade de
apresentar conceitos preliminares de fiscalizacdo aos servidores que estdo ingressando nas areas
finalisticas da ANAC.

1. DA FINALIDADE

1.1 O objetivo deste edital é o credenciamento de conteudistas, servidores responsaveis pela
elaboracdo do material didatico referente aos componentes curriculares apresentados no Anexo |.

2. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPACAO

2.1 Somente poderdo se inscrever os servidores publicos federais pertencentes ao quadro da ANAC,
regidos pela Lei 8.112/90, que atendam aos requisitos estabelecidos por este edital.

2.2 A efetivacdo do credenciamento representa a criacdo de um banco de conteudistas por componente
curricular, ndo se constituindo, portanto, em compromisso por parte da Geréncia Técnica de
Capacitagdo - GTCA na convocagao do servidor.

2.3 O credenciamento do servidor também ndo gera qualquer tipo de obrigacao, inclusive monetaria,
por parte da ANAC, ao servidor que, porventura, nao seja convocado.

2.4 Da mesma forma, o servidor credenciado ndo possui obrigacdo relativa a elaboracdo de conteldos
de materiais didaticos, cujos agendamentos e disponibilidades ndo sejam acordados pela GTCA.

3. DA INSCRICAO
3.1 A inscricdo deverd ser realizada mediante envio de e-mail para editais.capacitacao@anac.gov.br. O

servidor devera enviar a relacdo do(s) componente(s) curricular(es) desejado(s) e anexar os
comprovantes para realizagao de classificagdo de acordo com as regras deste edital.

3.2 Serdo aceitas inscrigdes relativas a mais de um componente curricular, desde que seja observado o
pagamento maximo de 120 horas anuais de GECC (Gratificacdo por Encargo de Curso ou Concurso - Art.
62 do Decreto n? 6114/07).

3.3 Servidores que apresentarem dados inveridicos serdo desclassificados e responsabilizados nos
termos do artigo 299 do Cédigo Penal.

3.4 Servidores que ndo apresentarem cépias dos documentos que comprovem as informacgdes prestadas
terdo tais informacdes desconsideradas.
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3.5 Serdo desconsiderados documentos incompletos, incorretos ou ilegiveis.
3.6 A comprovacao das informacdes prestadas é de inteira responsabilidade do servidor.

3.7 A revisdo e aprovacao do conteudo produzido por tais servidores deverdo ser realizadas pelas
Coordenacgdes Técnica e Pedagogica.

4. DOS CRITERIOS DE CREDENCIAMENTO

4.1 O servidor sera credenciado pela GTCA de acordo com a pontuacdo estabelecida no ANEXO II, tendo
como base as informagGes prestadas na inscricdo e na cépia dos documentos comprobatérios.

4.2 Serdo aceitas copias dos diplomas e/ou certificados de cursos reconhecidos pelo Ministério da
Educacdo, para comprovacdo da formacgdo académica. Para comprovacdo da experiéncia profissional,
serdo aceitas declaracGes e/ou publicagdes oficiais.

4.3 A classificacdo sera realizada por componente curricular, de forma decrescente, através do
somatdrio dos pontos obtidos pelo servidor, conforme o estabelecido no ANEXO Il e seu resultado sera
publicado em Boletim de Pessoal e Servico - BPS.

4.4 Em caso de empate no credenciamento por componente curricular serdo adotados os seguintes
critérios de desempate, nesta ordem:

a
b
c
d

maior pontuag¢do no Grupo Il do Anexo II- Produgao Cientifica e Técnica;
maior pontuacdo no Grupo | do Anexo |l — Formagao Académica;

o tempo de exercicio na ANAC;

o servidor mais idoso.
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4.5 Caberd a GTCA a selegdo e a convocagdo dos servidores aptos a desempenhar a fungdo de
conteudista dos componentes curriculares do evento de capacitagdo objeto desse edital, definidos no
ANEXO |, através de publicacdo em BPS.

4.6 Cada servidor tera conhecimento detalhado da sua pontuacao.
5. DOS RECURSOS

5.1 O servidor podera interpor recurso contra o resultado deste processo seletivo no periodo definido
no cronograma de atividades, conforme item 13.1 deste edital.

5.2 O recurso sera julgado pela GTCA no prazo indicado no cronograma de atividades e ndo exercera
efeito suspensivo ao processo seletivo.

5.3 Os recursos deverdo ser enviados para o correio eletrénico editais.capacitacao@anac.gov.br.
Somente serdo reconhecidos os recursos que apresentem a devida justificativa e encaminhados dentro
do prazo estabelecido.

5.4 Nao sera concedido pedido de revisdo de recurso.
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6. DOS COMPONENTES CURRICULARES E EMENTAS

6.1 Os componentes curriculares e suas respectivas ementas, nos quais os servidores poderdao se
inscrever para realizar a atividade de conteudistas, estao relacionados na Grade Curricular apresentada
no ANEXO I.

6.2 O material didatico é um instrumento de auxilio aos processos de ensino e aprendizagem, podendo
se apresentar nas mais diversas formas, bem como conter imagens, graficos e outros elementos com o
objetivo de facilitar o entendimento do componente curricular.

6.3 A elaboragao do material didatico de cada componente curricular serd acompanhada pela
Coordenacgdo Pedagdgica e Técnica, que terd como atribuicdo orientar a atividade do conteudista. Para
gue o material didatico seja aprovado, deverd estar de acordo com as orientacbes da equipe de
coordenacdo e com as ementas disponiveis no ANEXO |, ser entregue dentro do prazo estipulado no
cronograma de atividades e enviado por meio do Portal de Capacitagdo.

6.4 O material didatico a ser desenvolvido para a parte em EAD consiste em uma apresentacdo em
power point contendo os tépicos principais a serem abordados em cada componente curricular,
adicionado a um texto para a narracdo de videoaula, além de questGes para a avaliacdo da
aprendizagem. Esse material devera ser apresentado da seguinte forma:

6.4.1 Para cada componente curricular de 1 hora o conteudista devera entregar os seguintes produtos:
20 a 25 slides, texto para gravacdo de videoaula e 5 questdes.

6.4.2 Os slides devem conter os principais tépicos do contetddo. O roteiro para gravacdo consiste na
transcricao do conteddo que serd narrado durante a grava¢do da videoaula. As questdes devem ser
elaboradas no formato multipla escolha, com 4 opg¢Ges e deverdo conter gabarito justificado, devendo
ser entregues em formuldrios especifico, conforme ANEXO VII.

6.5 O material didatico a ser desenvolvido para a parte presencial consiste em um texto sobre o
componente curricular e questdes para a avaliagdo da aprendizagem. Esse material deverd ser
apresentado da seguinte forma:

6.5.1 Para cada componente curricular de 1 hora o conteudista devera entregar os seguintes produtos:
15 a 20 laudas de texto sobre o componente curricular e 5 questdes.

6.5.2 O texto deve ser elaborado de acordo com a ementa, em uma sequéncia légica que facilite a
aprendizagem. As questdes devem ser elaboradas no formato multipla escolha, com 4 opc¢des e deverdo
conter gabarito justificado, devendo ser entregues em formularios especifico, conforme ANEXO VII.

6.6 O material didatico devera ser elaborado conforme orienta¢des da Coordenacdo Pedagdgica,
respeitando o previsto na ementa do componente curricular, bem como entregue dentro do prazo por
meio do Portal de Capacitagcdao da ANAC. As referidas orienta¢les serdao enviadas na data prevista no
cronograma apresentado no item 13.1.

7. DAS RESPONSABILIDADES DO CONTEUDISTA

7.1 Elaborar o conteddo do material didatico relativo ao componente curricular do evento de
capacitacao, dentro dos prazos estabelecidos neste edital.

7.2 Emitir Nota Técnica, para apreciacdo da GTCA e dos coordenadores envolvidos, sempre que for
necessario promover atualizacbes e/ou revisGes no material didatico validado dos componentes
curriculares.



7.3 Desenvolver outras atividades, relativas a producdo de material diddtico do componente curricular,
determinadas pela GTCA.

7.4 Comunicar a GTCA qualquer altera¢do quanto as informacdes prestadas no formulario de inscri¢ao.

7.5 Solicitar autorizacdo prévia da chefia imediata (ANEXO V) e proceder a devida compensacdo de
horas trabalhadas no prazo de até um ano, quando a atividade for realizada durante o hordrio normal
de expediente.

8. DAS RESPONSABILIDADES DA GTCA
8.1 Receber as inscricdes dos interessados, validando os documentos anexados.

8.2 Proceder a selecdo e classificacdo dos servidores aptos a exercer a funcdo de conteudista, de acordo
com os critérios estabelecidos neste edital.

8.3 Efetuar a convocacdo dos servidores credenciados por componente curricular no evento de
capacitagdo, observando a ordem de classificagdo.

8.4 Em caso de impedimento do servidor convocado para a fungdo de conteudista, a GTCA convocard o
proximo servidor, observando a ordem de classificagdo, ndo implicando a exclusdo do servidor melhor
colocado, que apds o desimpedimento, estard apto a participar de futuras convocacdes, caso
necessario.

8.5 Arquivar, durante o prazo de validade do edital, os documentos relativos ao processo seletivo.
9. DOS VALORES E DA CARGA HORARIA

9.1 Os valores para pagamento dos conteudistas selecionados estdao definidos pela Instrugdo Normativa
da ANAC n? 54, que estabelece os valores da hora trabalhada (ANEXO Il da IN 54) para o pagamento de
Gratificacdo por Encargo de Curso ou Concurso (Atividades 3 e 5 do ANEXO | da IN 54).

9.2 A carga hordria utilizada por cada conteudista para a produgdo do material didatico serd
estabelecida de acordo com a Grade Curricular do evento de capacitagao.

9.3 Para o calculo da carga horaria a ser paga a cada conteudista sera adotado o quadruplo da carga
horaria definida, por componente curricular na Grade Curricular do evento de capacitagdo, para fins de
produgdo e revisdao dos conteldos a serem elaborados.

10. DA CESSAO DOS DIREITOS AUTORAIS

10.1 Os direitos autorais dos conteudos produzidos pelos servidores credenciados serdo cedidos,
mediante assinatura de Termo de Cessdo de Direitos Autorais (ANEXO 1V), a Agéncia Nacional de
Aviacao Civil.

11. DO INEDITISMO E AUTENTICIDADE DOS CONTEUDOS PRODUZIDOS
11.1 Os servidores credenciados como conteudistas deverdo entregar, durante o processo de finalizacdo
do conteudo produzido, Declaragdo de Ineditismo e Autenticidade — ANEXO Il



12. DA VALIDADE

12.1 O presente edital terd a validade de 12 (doze) meses a partir da sua publicacdo, podendo ser

prorrogado por igual periodo.
13. CRONOGRAMA

13. 1 - PROCESSO CLASSIFICATORIO

ETAPA / ATIVIDADE DATA DE REALIZACAO

Periodo de inscricoes

05 a 30/01/2015

Divulgacdo da classificacao dos conteudistas por
componente curricular

06/02/2015

Interposi¢ao de recursos relativos ao resultado

09 e 10/02/2015

Divulgacdo dos resultados dos recursos

13/02/2015

Envio das orientacdes para elaboracdo dos
conteudos

19 e 20/02/2015

13.2 - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

ATIVIDADE RESPONSAVEL

DATA DE REALIZAGAO

PRODUTO

Producdo e envio dos
conteudos dos materiais
didaticos e questdes de

avaliagao

Conteudista

/ ENTREGA
Minutas do material

didatico e das questdes
de avaliacdo da

aprendizagem a serem
analisadas pelos

respectivos
Coordenadores Técnico
e Pedagdgico.

23/02 a 13/03/2015

Revis3o do contedido do Coordenadores Relatdrio de alteracdo/
gt Técnico e revisdo do material 16 2 27/03/2015
material didatico .. e .
Pedagodgico didatico produzido.

Realizacdo das adequacdes
indicadas pelos
Coordenadores

Conteudistas

Material didatico e
questdes de avaliacdo
da aprendizagem
finalizados para o
componente curricular.
Entrega das declarac¢des
de cessdo de diretos
autorais (ANEXO V),
declaragdo de
ineditismo e
autenticidade (ANEXO
).

30/03 a 10/04/2015

Aprovacao final do material Coor’der.wadores
s . Técnico e
didatico produzido .
Pedagégico

Documento de
aprovag¢ao do material
didatico para utilizagao

na instrucdo do
componente curricular.

13a17/04




ATIVIDADE RESPONSAVEL TG DATA DE REALIZAGAO

/ ENTREGA

Abertura dos processos
administrativos para
pagamento de GECC aos

) ) SGP Processo Administrativo A partir de 20/04
servidores conteudistas com
aprovacao final do conteudo
produzido
Inicio do curso SGP Curso presencial e EAD 01/06

14. DISPOSICOES FINAIS

14.1 A produgdo do material didatico devera ser, preferencialmente, realizada fora do horario normal de
expediente, de acordo com o disposto no Art. 42 da IN 54.

14.2 O servidor que ndo entregar os produtos elencados no item 6.4, serd impedido de perceber a GECC
(Gratificagdo por Encargo de Curso ou Concurso).

14.3 N&o propiciardo pagamento de GECC os contelddos dos materiais didaticos e das questdes para
avaliacdo da aprendizagem que ndo forem aprovados pelo Coordenador Técnico e pelo Coordenador

Pedagdgico.

14.4 O pagamento de GECC esta condicionado ao atendimento integral do cronograma previsto no item
13.2.

14.5 No caso do conteudista ultrapassar 120 (cento e vinte) horas de GECC no ano, a GTCA convocara o
proximo credenciado com o mesmo perfil.

14.6 Os casos omissos serdo resolvidos pela GTCA.

14.7 Este edital entra em vigor na data de sua publicagao.

EDUARDO VICTOR BATISTA NUNES
Gerente Técnico de Capacitacdo




ANEXO | - COMPONENTES CURRICULARES DO EVENTO DE CAPACITAGAO.

EVENTO DE Curso Inicial de Fiscalizagao
CAPACITACAO
ASSUNTOS A SEREM MINISTRADOS A DISTANCIA - EAD
CARGA
HORARIA
PARA
COMPONENTE CARGA ~
EMENTA < PRODUCAOE
CURRICULAR HORARIA REVISAO DO
MATERIAL
DIDATICO
1. A funcao de Normatizar 1 hora 4 horas
1 - O papel da ANAC 2. A funcao de Certificar
3. A funcgdo de Fiscalizar
2 _ A autoridade do 1. O.rig.ens 1 hora 4 horas
Estado 2. Limites
3. Legislagao Fundamental
1. Principio do Devido Processo Legal 3 horas 12 horas
2. Principio da Ampla Defesa e do Contraditério
3. Principio do Informalismo Moderado
4. Principio da Supremacia do Interesse Publico
o, 5. Principio da Presuncdo de Inocéncia ou de ndo
3 - Principios da o
Administracdo Publica culpabilidade
6. Principio da Fé Publica
7. Principio da Presuncdo de Veracidade
8. Principio da Presunc¢do de Legitimidade
9. Principio da Verdade Real
10. Principio da Motivagdo
1. Atos administrativos versus Atos da 1 hora 4 horas
Administragdo Publica
2. Atributos
4 - Atos Administrativos | 3. Requisitos
4. Classificagao
5. Anulacao e Convalidacao
6. Espécies
1. Poder Discricionario 5 horas 20 horas

5 - Poderes da
Administracdo Publica

1.1. Sentido do Poder Discricionario

1.2. Limitag¢des ao Poder Discricionario

1.3. Discricionariedade e Arbitrariedade

2. Poder Vinculado

2.1. Controle Judicial dos Atos Vinculados e
Discricionarios

3. Poder Normativo e Regulamentar

3.1. Lei e Poder Normativo e Regulamentar
3.2. Controle dos Atos de Regulamentac¢do
4. Poder Hierarquico

4.1. Decorréncias

5. Poder Disciplinar

5.1. Poder Disciplinar do Servidor Publico
5.1.1. Deveres

5.1.2. Proibicdes




5.1.3. Responsabilidades

5.1.4. Captura

5.1.5. Sang¢des

6. Poder de Policia

6.1. Atributos do Poder de Policia
6.2. Poder de Policia Judiciaria

6.3. Poder de Policia Administrativa
6.4. Limites do Poder de Policia

6.5. Uso e Abuso de Poder

6.6. Prescricdo e Decadéncia

6 - Responsabilizacao

1. Responsabilidade Administrativa

2. Responsabilidade Civil

3. Responsabilidade Penal

4. Responsabilizacdo no ambito do Tribunal de
Contas da Uniao

1 hora

4 horas

7 - Dever de Apurar

1. Conhecimento do fato supostamente irregular
1.1. Dentncia

1.1.1. Dentincia An6nima

2. Obrigatoriedade da apuragio

3. Autoridade Competente

1 hora

4 horas

8 - Procedimento
Administrativo

1. Procedimento Administrativo versus Processo
Administrativo

2. Procedimentos Investigativos

2.1. Investigacdo Preliminar

2.2. Apuracdo do Fato (Fato, Objeto, Agente e
Vinculo Juridico)

2.3. Excludentes de ilicitudes

2.4. Descrigdo Circunstanciada do Fato -
Relatério de Fiscalizagao

3. Medidas Administrativas

3.1. Sancionatorias

3.2. Cautelares

3.3. Termo de Ajustamento de Conduta - TAC
4. Corregdes e melhorias versus Nimero de
Infragoes e Elevacdo dos Niveis de Seguranca.

4 horas

12 horas

9 - Postura do Agente
Fiscalizador

1. Apresentacao pessoal, oratéria e condugdo de
entrevista (linguagem corporal, etc.)

1 hora

4 horas

10 - Aspectos Atitudinais
Comportamentais

1. Contextualizacdo da discussdo sobre Atitude
na formacgao do Agente Fiscalizador

2. Definicdo de Atitude.

3. Atitude esperada do Agente Fiscalizador
3.1. Atitude Investigativa, Atencao aos Detalhes e
Perspicacia

3.2. Atitude de Imparcialidade e Tutela do
Interesse dos Consumidores

3.3. Atitude de Confiabilidade

3.4. Atitude Proativa

3.5. Sigilo e Discricdo

3.6. Atitude Etica

3.7. Autocontrole, Resisténcia a Pressdo e
Tolerancia ao Stress.

3.8 Outras atitudes

2 horas

8 horas




11 - Sistemas

1) Conceitos basicos do SACI - o que é, para qué
serve.

2) Conceitos basicos do SMI - o que &, para qué
serve,

3) Conceitos basicos do SIGAD - o que é, para
qué serve.

4) Conceitos basicos SIGIA/GIASO/Sistema de
Elementos de Fiscalizacdo - o que é, para qué
serve,

5) Sistema de Dificuldade em Servico - o que é,
para qué serve.

6) DCERTA- o que é, para qué serve.

7) Conceitos basicos AISWEB - o que é, para qué
serve.

4 horas

16 horas

ASSUNTOS A SEREM MINISTRADOS PRESENCIALMENTE

1 - Certificagao na
Aviacgao Civil

1. Origens e objetivos

2. Responsabilidades

2.1. Do Estado

2.2.Dos entes regulados detentores de
certificados

3. Arcabougo legal e normativo

3.1. Certificacdo de produtos

3.2. Certificacdo de empresas

3.3. Certificagdo de processos

3.4. Certificacao de servigos

3.5. Certificacao de profissionais

4. Impactos da certificacdo

4.1. Para o Estado

4.2. Para os entes regulados detentores de
certificados

4.3. Para a sociedade

4 horas

16 horas

2 - Introdugdo ao
Sistema de Supervisao
da Seguranca

1. Elementos Criticos (EC) da OACI

1.1. Elementos Criticos para a Supervisao da
Seguranca Operacional

1.2. Elementos Criticos para a Supervisao da
Seguranca da Aviacao Civil (AVSEC)

2. Sistema de Supervisdo da Seguranca
Operacional da ANAC

2.1. Conceitos de Vigilancia Continuada e Ag¢do
Fiscal

2.2. Descrigdo geral do Processo de Fiscalizagao
na ANAC

2.3. Competéncias gerais de cada
Superintendéncia e GGAF Quadro demonstrativo
contendo areas fiscalizaveis, por exemplo,
aeronaves, pilotos, Centros de Treinamento, etc.)
2.4. Quadro demonstrativo contendo areas
fiscalizaveis, por exemplo, aeronaves, pilotos,
Centros de Treinamento, etc.)

3. Atuacgdo da Agéncia sobre o ambiente
operacional da aviagio civil brasileira

7 horas

28 horas




3.1. Situacdo atual e perspectivas do ambiente
operacional da aviagdo civil brasileira

3.1.1. Abordagem sistematica do contexto
operacional dos entes regulados (visualizacgio,
analise, e avaliacdo das interagdes existentes
entre os setores, colaboradores ou atividades de
uma determinada empresa ou entre empresas
diferentes)

3.2. Fatores determinantes para o alcance do
cumprimento da missdo da Agéncia com relacdo
a segurancga operacional

3.2.1. Objetivos, responsabilidades individuais,
estrutura organizacional, processos-chave e
recursos demandados para a implantacao,
operacionaliza¢do e melhoria continua da
regulacdo e fiscalizagao da seguranga
operacional da aviagdo civil brasileira

3.3. Riscos a seguranca operacional

3.3.1. Riscos organizacionais que afetam a
capacidade de atuagdo da Agéncia sobre o
ambiente operacional da aviac¢do civil brasileira
3.3.2. Procedimentos de identificacao, registro e
comunicagio dos riscos a seguranca
identificados no exercicio da Certificacdo, da
Vigilancia Continuada e da Agao Fiscal

3.4. Equipes multidisciplinares de seguranca
operacional

3.4.1. Exemplos e experiéncias de Autoridades
que ja utilizam equipes multidisciplinares para
Certificagao/ Vigilancia Continuada e Ac¢do

Fiscal.
3 - Familiarizagdo SGSO 1. Nogdes de SSP e SGSO 2 horas 8 horas
4 - Vigilancia Continuada | 1. Conceito e operacionalizagdo da Vigilancia 3 horas 12 horas

Continuada sobre entes regulados detentores de
certificados

1.1. Vigilancia Continuada baseada em avalia¢do
de conformidade

1.2. Vigilancia Continuada baseada em avaliacdo
de desempenho da seguranga operacional

1.3. Vigilancia Continuada baseada em avalia¢do
de riscos

2. Caracteristicas do acompanhamento e atuagdo
sobre entes regulados ndo detentores de
certificados

2.1. Acompanhamento da Agéncia sobre as
atividades dos entes regulados nao detentores
de certificados

2.2. Atuacdo da Agéncia sobre os desvios a
seguranca operacional por parte dos entes
regulados ndo detentores de certificados
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5 - Auditoria

Parte conceitual

1. Termos e defini¢des relacionados a auditoria
1.2. Principios de auditoria

1.3. Tipos de auditoria (12, 22 e 32 classe)

1.4. Auditoria de sistemas, processos, produtos e
servigos

1.5. Visdo geral do processo de uma auditoria -
planejamento, execugdo e acompanhamento
1.5.1. Atividades relativas ao planejamento de
uma auditoria (definicdo de objetivos, escopo e
critérios de uma auditoria; analise documental;
plano de auditoria)

1.5.2. Atividades relativas a execucdo de uma
auditoria (analise documental; coleta e
verificacdo de informacoes; entrevistas com o
auditado; constatacdes e conclusdo de uma
auditoria; relatorio de auditoria)

1.5.3. Atividades relativas ao acompanhamento
pos-auditoria (acompanhamento e avaliacdo das
acoes do auditado em fung¢io dos resultados da
auditoria)

1.5.4. Identificacao e registro de situacdes que
configuram ndo conformidades e também se
enquadram como infra¢des ao CBAer

Parte pratica

2. Definicdo e exemplificacdo do registro de ndo
conformidades (Aplicar exercicio)

2.1. Definicdo e exemplificacao de evidéncias de
uma auditoria (Aplicar exercicio)

2.2. Defini¢do e exemplificacdo de constatagdes e
conclusodes de uma auditoria (Aplicar exercicio)

7 horas

28 horas

6 - Planejamento e
Execucdo da Agdo Fiscal

1. Planejamento

2. Execucdo (briefing/debriefing, reunides
diarias, papeis da equipe de fiscalizagio)

3. Relatdrio Técnico (finalidade e abordagem das
diferentes denominagdes para cada area)

3.1 Relagdo entre esses relatoérios com o
Processo Administrativo e o Relatério de
Fiscalizacao

4. Operacoes Especiais.

2 horas

8 horas

7 - Técnicas de
Fiscalizacao

1. Técnicas de investigacdo e coleta de dados.

2 horas

8 horas

8 - Condig¢oes Gerais de
Transporte

1. O servico de transporte aéreo ptblico no CBA.
1.1. Conceitos e caracteristicas.

2. Liberdade de Voar (art. 48 do CBA).

3. 0 contrato de transporte aéreo.

3.1. A celebragdo do contrato de transporte
aéreo.

3.2. A comercializagdo e as caracteristicas do
bilhete de passagem.

3.3. Tarifas (Liberdade Tarifaria - art. 49 do
CBA).

7 horas

28 horas
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3.4. Alteracdo e cancelamento do contrato de
transporte por parte do passageiro.
3.4.1. A validade do bilhete de passagem.

3.4.2. Alteracgdo de itinerario, data e/ou horario.

3.4.3. Reembolso.

3.5. Procedimento de identificacao de
passageiro.

4. Alteragdo e cancelamento do contrato de
transporte por parte do operador aéreo.
4.1. Direito a informac3o.

4.2. Atraso de voo.

4.3. Cancelamento de voo.

4.4. Pretericdo de passageiro.

4.5. Assisténcia material.

4.5.1. Antes do embarque na aeronave.
4.5.2. Ap6s embarque na aeronave.

5. Bagagem.

5.1. Franquias de bagagem e excesso de
bagagem.

5.2. Aresponsabilidade do transportador aéreo.

5.2.1. Devolugdo de bagagem.

5.2.2. Extravio de bagagem.

5.3. Bagagem de mdo.

6. Passageiros com necessidade de assisténcia
especial.

7. Servigo de atendimento ao passageiro das
empresas aéreas (Res. 196/2011).

8. Canais de atendimento da ANAC (Fale com a
ANAC e 0800).

9. Cédigo de Defesa do Consumidor: direitos
béasicos do consumidor aplicados ao transporte
aéreo publico.

10. A revisao e consolidacao das Condi¢des

Gerais do Transporte Aéreo (Agenda Regulatoria

da ANACQ).

9 - Programa de
Prevencao do Uso
Indevido de Substancias
Psicoativas - RBAC 120

1. Conceitos e objetivos do Programa de
Prevencao do uso de Substancias Psicoativas
1.1 Base legal para instituicdo de a¢des de
prevencao;

1.2 Legalidade dos programas e dos exames
toxicolégicos;

1.3 Estrutura do programa: os trés
subprogramas - Educagdo, Exames e Resposta;
1.4 Principais requisitos aplicaveis;

1.5 Fungdes e requisitos do Laboratério, do
Médico Revisor (MR) e do Especialista em
transtornos decorrentes do uso de Substancias
Psicoativas (ESP);

2. Principais processos de Fiscalizacao do
cumprimento do RBAC 120
2.1 PPSP e Declaragio de Conformidade;

2 horas

8 horas
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2.2 Check-list de inspecdo Nivel I - cf. MPR 120-
002A.
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ANEXO Il - TABELA DE PONTUACAO

- . PONTUAGCAO POR PONTUACAO
GRUPO | - FORMAGCAO ACADEMICA . .
TITULO MAXIMA

1.1 Doutorado conclwdsa na area de conhecimento 40 4,0
do componente curricular.

1.2 | Doutorado em outras areas. 0,5 0,5
Mestrado concluido na area de conhecimento do

1.3 ) 3,0 3,0
componente curricular.

1.4 | Mestrado em outras areas. 0,4 0,4
Especializagdo lato sensu, com no minimo 360

1.5 | horas, na drea de conhecimento do componente 2,5 2,5
curricular.
Especializacdo lato sensu, com no minimo 360

16 | 0 sa0 Tt 0,3 03
horas, em outras areas.
Graduagdo na area na area de conhecimento do

1.7 . 2,0 2,0
componente curricular.

1.8 | Graduagdo em outras areas. 0,2 0,2

TOTAL DO GRUPO |
. PONTUAGAO POR ~ ,

GRUPO Il — EXPERIENCIA PROFISSIONAL e PONTUACAO MAXIMA
Experiéncia profissional na ANAC na area de

21 ) _ 1,0 6,0
conhecimento do componente curricular.
Experiéncia  profissional em  organizagOes

2.2 | privadas e/ou publicas na area de conhecimento 0,6 3,6
do componente curricular.

TOTAL DO GRUPO II

GRUPO Il - PRODUCAO CIENTIFICA E TECNICA

PONTUAGCAO POR

PONTUAGAO MAXIMA

PUBLICACAO
Livro ou capitulo de livro publicado com ISBN, na
3.1 |, . . 4,0 8,0
drea de conhecimento do componente curricular.
Monografia publicada na area de conhecimento
3.2 . 3,0 6,0
do componente curricular.
Artigo especializado publicado na area de
3.3 ) . 2,0 4,0
conhecimento do componente curricular.
Outro tipo de artigo publicado na area de
3.4 , _ 1,0 2,0
conhecimento do componente curricular.
TOTAL DO GRUPO I
PONTUAGAO TOTAL
GRUPO 1
GRUPO 2
GRUPO 3

RESULTADO




ANEXO Ill - DECLARAGAO DE INEDITISMO E AUTENTICIDADE

AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL

Declaro, para os devidos fins, que o conteddo para o material didatico do(s) componente(s)
curricular(es) [RELACIONAR O(S) COMPONENTE(S) CURRICULARE(S)] foi/ foram por mim produzido(s) e

nunca divulgado(s) em qualquer tipo de publicacdo.
Asseguro, ainda, que este(s) trabalho(s) ndo contem/ contém nenhuma forma de plagio ou

transcricdo indevida, isto é, copia de frases de outros autores sem a devida e correta citagdo de cada

obra e publicacdo utilizada.

Local, Dia / Més / Ano

Assinatura do Conteudista - SIAPE
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ANEXO IV - TERMO DE CESSAO DE DIREITOS AUTORAIS

AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL

Pelo presente termo de cessdo, [NOME DO CONTEUDISTA] na condic¢do legal de autor(a) e de
detentor(a) dos direitos autorais sobre os conteudos produzidos para os materiais didaticos dos
componentes curriculares: [RELACIONAR O(S) COMPONENTE(S) CURRICULARE(S)] decide pelo
presente Termo de Cessdo de Direitos Autorais, em ceder a Agéncia Nacional de Aviac¢ao Civil, os direitos
autorais referentes a obra(s) supramencionadas, com fundamento nos artigos 28 a 33 da Lei Federal n2?
9.610, de 19 de fevereiro de 1998 (Lei de Direitos Autorais), para a finalidade especifica de utilizacdo em

processos de treinamento e capacitagdo .

Local, Dia / Més / Ano

Assinatura do Conteudista - SIAPE
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ANEXO V - DECLARACAO DE LIBERAGAO DO SERVIDOR

AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL

Declaro, para os fins de pagamento da gratificacdo por encargo de curso ou concurso, que o (a)
servidor(a) [NOME DO CONTEUDISTA], matricula SIAPE n2 [XXXXX], atualmente lotado(a) na
[GERENCIA], estd liberado durante o seu expediente de trabalho para realizar a atividade de

[ATIVIDADE], referente ao evento de capacitagio [NOME DO EVENTO].
Declaro, ainda, que o servidor apresentou cronograma de compensacdo dessas horas em até 1(um) ano,
contado a partir da conclusdo da atividade e que a mesma ndo estd incluida entre as atribuicées

regimentais da [GERENCIA OU SUPERINTENDENCIA], nem entre as atribuicdes do servidor.

Sob minha inteira responsabilidade, declaro serem exatas e verdadeiras as informacgGes aqui prestadas,

sob pena de responsabilidades administrativa, civil e penal.

Local, Dia / Més / Ano

Assinatura e carimbo de identificagdao do chefe imediato
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ANEXO VI - DECLARAGAO DE APROVAGAO DE MATERIAL DIDATICO

AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL

Declaro, para fins de pagamento da Gratificacdo por Encargo de Curso ou Concurso
(GECC), que o material didatico desenvolvido para os componentes curriculares [RELACIONAR
O(S) COMPONENTE(S) CURRICULARE(S)], pelo(a) servidor(a) [NOME DO CONTEUDISTA] foram
aprovados por esta Coordenacdo para serem utilizados no evento de capacitacio [NOME DO
EVENTO DE CAPACITACAO].

Local, Dia / Més / Ano

Nome a assinatura da Coordenagao Pedagégica
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ANEXO VII - FORMULARIO PARA ENVIO DAS QUESTOES DE AVALIAGAO DA APRENDIZAGEM

Cada conteudista deverd elaborar 5 (cinco) questdes objetivas por cada hora de aula, com os respectivos
gabaritos e fundamentacdo. As questdes devem ter 4 opcdes e deverdao ser classificadas por nivel de
dificuldade diferenciadas, com base no conteldo apresentado no material didatico.

CURSO Curso Inicial de Fiscalizagao

AULA

QUESTAO 1

Exemplo - As atividades do Servico de Prevencdo, Salvamento e Combate a Incéndio (SESCINC) em Aerddromos Civis
deverdo ser desenvolvidas administrativa e operacionalmente em proveito da seguranca da aviagdo civil e militar.
Nesse contexto, assinale, dentre as alternativas abaixo, a Unica que NAO deve ser considerada como atribuigdo do
SESCINC operado por bombeiros civis:

a) prevencao contra o fogo nas edificagGes aeroportuarias;

b) prevengdo contra o fogo nas dependéncias da ANAC, localizada na Avenida Presidente Vargas, 850 — Rio de Janeiro;
c) manutencdo de equipamentos e do nivel de proficiéncia dos recursos humanos agregados ao SESCINC;

d) salvamento e combate a incéndio em aeronaves militares que utilizam as pistas dos aeroportos administrados pelo
Departamento Aeroviario do Estado de Sdo Paulo.

FEEDBACK PARA CADA RESPOSTA

a) Conforme item 23.2 da Resolugdo ANAC n° 115, o operador de aerédromo pode solicitar aos bombeiros de
Aerddromo apoio para auxiliar no combate a incéndio em instalagGes aeroportudrias ou em outras instalacdes nas
cercanias do aeroporto, onde o fogo ameace aquelas instalagGes ou possa interferir nas atividades aéreas e fiscalizar as
edificacGes e instalacGes do aeroporto no tocante a prevengdo contra incéndio.

b) Conforme item 23.2 da Resolugdo ANAC n° 115, o operador de aerédromo pode solicitar aos bombeiros de
Aerddromo apoio para auxiliar no combate a incéndio em instalagGes aeroportudrias ou em outras instalagdes nas
cercanias do aeroporto, onde o fogo ameace aquelas instalagGes ou possa interferir nas atividades aéreas e fiscalizar as
edificagGes e instalagGes do aeroporto no tocante a prevengao contra incéndio.

c) Conforme item 5.2 da Resolugdo ANAC n° 115, o operador de aerédromo é responsavel pelas agdes necessdrias para a
manutencgdo do nivel de proteg¢do contra incéndio requerido para o aerédromo, incluindo a aquisi¢do, o suprimento, a
manutencdo dos materiais e equipamentos especializados, bem como a garantia da manutencgdo do nivel de
competéncia dos profissionais responsaveis pelas atividades operacionais de prevencdo, salvamento e combate a
incéndio no aerédromo.

d) Conforme item 4.1 da Resolugdo ANAC n° 115, o operador de aerédromo deve garantir o nivel de protegao contra
incéndio adequado as operagdes do aerédromo, disponibilizando os servigos especializados de prevengdo, salvamento e
combate a incéndio, com o objetivo de salvar vidas quando da ocorréncia de emergéncias aeronauticas no aerédromo
ou em seu entorno.

GABARITO

A resposta correta é a opgao "b"

DIFICULDADE ESTIMADA

() Muito Facil (x)Facil ( )Intermediaria ( ) Dificil ( )Muito Dificil

FUNDAMENTACAO (Legislagdo e apostila/slide)

Item 23.2 da Resolu¢do ANAC n° 115
29 paragrafo da p. 14 do material didatico
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