A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

INSTRUCAO NORMATIVA N° 81, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2014.

Estabelece os Elementos de Fiscalizacdo da
Agéncia Nacional de Aviacdo Civil e da outras
providéncias.

(Texto compilado)

A DIRETORIA DA AGENCIA NACIONAL DE AVIA(;AO CIVIL - ANAC, no exercicio
da competéncia que Ihe foi outorgada pelo art. 11, inciso IX, da Lei 11.182, de 27 de setembro de
2005, e considerando o que consta do processo n° 00058 071025/2014-36, deliberado e aprovado na
Reunido Administrativa da Diretoria realizada em 10 de dezembro de 2014,

RESOLVE:

Art. 1° Estabelecer, nos termos desta Instrucdo Normativa, 0s conceitos de Elemento de
Fiscalizagéo - EF, de Compéndio de Elementos de Fiscalizagdo - CEF, de Classe de Fiscalizacdo, de
Critérios Qualificadores de Classes de Fiscalizacdo, e de Instrumentos de Fiscalizacdo e definir
requisitos e obrigacdes para o planejamento de fiscalizacdo da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil -
ANAC.

CAPITULO | N
DO ELEMENTO DE FISCALIZACAO

Art. 2° Elemento de Fiscalizacdo - EF € um conjunto de informacGes dispostas em campos
definidos e padronizados, que tem o objetivo de desdobrar dispositivos normativos de cumprimento
obrigatdrio por entes regulados da ANAC em elementos passiveis de serem fiscalizados.

Art. 3° Os campos de informagdes que compdem um EF s&o:

| - Cddigo: nimero sequencial que identifica o EF de forma univoca em relacdo aos seus pares;

Il - Titulo: texto que identifica o objeto a ser fiscalizado;

1l - Enquadramento Normativo: dispositivo(s) normativo(s), de cumprimento obrigatério,
emitido(s) e/ou fiscalizado(s) pela ANAC, verificado por meio do EF correspondente;

IV - Situacdo Esperada: descricdo, de forma concreta e verificavel, da condicdo esperada do
objeto fiscalizado que, se encontrada no regulado, significa conformidade com o Enquadramento
Normativo;

V - TipificagOes de N&o-Conformidade: identificacdo de situacOes de ndo-conformidade com o
Enquadramento Normativo, observada a limitacdo imposta no art. 41 desta Instrucdo Normativa;

VI - Classe de Fiscalizacdo: identificacdo da Classe de Fiscalizacdo a qual o EF pertence, de
acordo com definicdo do termo disposta no Capitulo 111 desta Instrugdo Normativa;

VIl - Aplicabilidade: identificagdo dos entes regulados, dentro da Classe de Fiscalizagdo
especificada, aos quais o EF se aplica, de acordo com o Enquadramento Normativo;
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VIl - Risco da N&o-Conformidade: indicacdo de valores para Critérios Qualificadores de
Classes de Fiscalizagcdo previamente estipulados, conforme definicdo presente no Capitulo IV desta
Instrugcdo Normativa; e

IX - Validade da Conformidade: indicacdo, em dias, do periodo em que a informacgdo de
conformidade do EF verificada em um determinado regulado deve ser considerada valida pela ANAC
para fins de planejamento de fiscalizacdo, iniciando-se na data de sua verificagéo.

Art. 4° Os EFs devem conter verificagdes prescritivas ou de desempenho, a depender da
natureza dos dispositivos em seu Enquadramento Normativo.

Paragrafo Unico. Em caso de ambivaléncia, deve ser dada preferéncia aos EFs com verificacbes
de desempenho em detrimento dos com verificagdes prescritivas.

Art. 5° Cada EF deve possuir ao menos uma Tipificacdo de Nao-Conformidade relacionada,
podendo esta ter carater universal ou particular.

Art. 6° Cada EF deve pertencer a apenas uma Classe de Fiscalizacéo.

Art. 7° Cada Tipificacdo de Ndo-Conformidade deve possuir um Risco da Nao-Conformidade
proprio.

Art. 8° Um mesmo dispositivo normativo ndo pode estar disposto no Enquadramento
Normativo de EF de Classes de Fiscalizacdo distintas que representam 0 mesmo conjunto de
regulados, enumerados conforme o art. 18 desta Instrugdo Normativa.

Art. 9° O contetdo completo de um EF deve ser disponibilizado somente ao publico interno da
ANAC.

Paragrafo Unico. Os campos dos EF listados no art. 3°, incisos I, 1, 11, IV e VII, desta Instrucao
Normativa devem ser disponibilizados ao publico externo em documento a parte, de acordo com o
disposto no art. 21 desta Instrucdo Normativa.

CAPITULO I )
DO COMPENDIO DE ELEMENTOS DE FISCALIZAGAO

Art. 10. Compéndio de Elementos de Fiscalizacdo - CEF é um documento numerado, passivel
de emendas e revogacdo que tem o proposito de colocar em vigor, em carater exclusivo e interno a
instituicdo, todos os EF com Enquadramentos Normativos de um mesmo ato normativo.

Paragrafo Unico. Um determinado EF deve possuir Enquadramentos Normativos oriundos de um
mesmo ato normativo e, portanto, constar de um unico CEF.

Art. 11. Para cada ato normativo publicado ou fiscalizado pela ANAC com dispositivos de
cumprimento obrigatorio a regulados constantes em Classes de Fiscalizacdo formalizadas deve existir
um CEF relacionado aprovado.

§1° E facultada a existéncia de CEF contendo zero EF, caso seja do julgamento dos agentes
elaboradores e aprovadores do documento de que 0 ato normativo em questdo nao deve possuir tais
elementos.
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§2° Todos os dispositivos normativos relacionados a seguranga operacional ou seguranca
contra atos de interferéncia ilicita que ndo estejam contemplados como parte do Enquadramento
Normativo de ao menos um EF devem ter a justificativa de sua exclusdo fundamentada de forma
individual no documento de que trata o art. 12, § 2°, desta Instrugdo Normativa.

8§ 3° Excluem-se do caput os atos normativos com obrigagfes exclusivas para se obter
autorizacdo da ANAC, sem prejuizo do termo, para que o requerente possa, de fato, tornar produto,
empresa, processo ou servigo e pessoa regulamentados pela ANAC, ou iniciar operagdo, quando tais
dispositivos ndo precisem ser observados pelo regulado posteriormente a obtencéo de sua autorizagéo.

Art. 12. A responsabilidade pela elaboracdo do CEF é da area responsavel pela elaboragdo do
ato normativo relacionado.

8 1° Os documentos relacionados a elaboracdo do CEF e a manifestacdo de expressa
concordancia dos responsaveis por sua aprovacdo, conforme disposto no art. 13, § 1°, desta Instrucéo
Normativa, devem constar do processo administrativo de elaboracdo do ato normativo relacionado.

8§ 2° A proposta de CEF deve estar fundamentada e embasada em de Nota Técnica propria ou
secao correspondente na Nota Técnica que fundamenta a minuta do ato normativo.

83° O CEF deve ser denominado com a sigla e a numeragdo do ato normativo a ele
relacionado, ou com o0 nome e a numeracdo do ato normativo relacionado caso este ndo possua sigla.

Art. 13. O ato de aprovacdo do CEF deve ser publicado no Boletim de Pessoal e Servico - BPS
desta Agéncia até 5 (cinco) dias ap6s a publicacdo do ato normativo relacionado.

§ 1° A aprovacao do CEF se d& pelas Superintendéncias e Geréncias-Gerais finalisticas ligadas
diretamente a Diretoria, que possuem EF relacionados no documento pertencentes as Classes de
Fiscalizacdo sob sua responsabilidade ou sob a responsabilidade de areas sob sua estrutura.

82° A aprovacdo do CEF estabelecido pelo caput deve se dar por meio de Portaria do
Superintendente ou Gerente-Geral da area técnica responsavel pela elaboracdo do ato normativo
correspondente.

§ 3° O contido no caput deste artigo ndo se aplica aos atos normativos publicados até 1° de
julho de 2016. (Redacdo dada pela Instrucdo Normativa n® 92, de 17.12.2015)

8§ 4° A publicacdo do ato normativo é o ato que da efeito ao CEF relacionado e anteriormente
aprovado.

Art. 14. A alteracdo de um ato normativo que possua CEF relacionado implica,
obrigatoriamente, na elaboracdo de uma emenda ao CEF, seguindo os mesmos procedimentos
determinados para a sua publicacdo contidos nos art. 11, 12 e 13 desta Instrugdo Normativa.

Art. 15. E facultado aos Superintendentes e Gerentes-Gerais ligados a Diretoria realizar
emendas nos CEF para revogar, modificar ou inserir EF relacionados a Classes de Fiscaliza¢do sob a
sua responsabilidade ou sob a responsabilidade de areas sob a sua estrutura, independentemente de
emenda do ato normativo relacionado.

Paragrafo unico. Uma determinada Superintendéncia ou Geréncia-Geral s6 pode emendar CEF
para inserir, revogar ou modificar EF de suas proprias Classes de Fiscalizacdo, de acordo com o caput
deste artigo.
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Art. 16 A revogacdo de CEF ¢ realizada, exclusiva e obrigatoriamente, quando da revogacgéo do
ato normativo a ele relacionado.

CAPITULO Il N
DAS CLASSES DE FISCALIZACAO

Art. 17. Classes de Fiscalizacdo sdo conjuntos de produtos, empresas, processos ou Servicos e
das pessoas de mesma natureza, regulados pela ANAC, de acordo com o art. 8° da Lei n® 11.182, de 27
de setembro de 2005, cuja responsabilidade de fiscalizacdo é de areas individuais da ANAC.

Art. 18. As Classes de Fiscalizacdo sdo conjuntos ou subconjuntos das seguintes categorias:

| - aerédromos;

Il - operadores de aer6dromos;

Il - empresas aéreas;

IV - operadores aéreos;

V - escolas de aviacéo civil e aeroclubes;

VI - simuladores;

VII - centros de instru¢do AVSEC;

VIII - centros de treinamento;

IX - fabricantes de produto aerondutico;

X - organizacdo de manutencao aeronautica;

XI - aeronaves;

XI1 - pessoal de aviacdo civil; e

XIII - quaisquer outros produtos, empresas, processos ou Servicos e pessoas que, por lei ou
norma existente ou futura, venham a ter sua fiscalizag&o sob a responsabilidade da ANAC.

Art. 19. Uma Classe de Fiscalizacdo deve ser de responsabilidade exclusiva de uma Unica area
organizacional da Agéncia.

Paragrafo Gnico. E facultada a existéncia de mais de uma Classe de Fiscalizagdo oriunda do
mesmo inciso do art. 18 desta Instrucdo Normativa, desde que a responsabilidade pela sua fiscalizacéo
seja de unidades organizacionais distintas da Agéncia.

Art. 20. Classes de Fiscalizacdo podem ser criadas para subconjuntos das categorias enumeradas
no art. 18 desta Instrucdo Normativa.

Art. 21. Cabe a unidade organizacional responsavel pela Classe de Fiscalizacdo garantir a
disponibilizagdo ao publico externo, no endereco eletronico da ANAC, dos campos atualizados
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referentes aos EFs pertencentes as Classes de Fiscalizacdo de sua responsabilidade, conforme art. 9°
desta Instrucdo Normativa.

Paragrafo Unico. A publicacdo devera ocorrer em prazo igual ou inferior a 60 (sessenta) dias.

Art. 22. A formagdo ou extincdo de uma Classe de Fiscalizacdo € de livre decisdo das
Superintendéncias e Geréncias-Gerais finalisticas ligadas diretamente a Diretoria, desde que observado
o disposto no art. 24 desta Instrucdo Normativa.

Paragrafo anico. A formacdo, modificacdo ou extincdo de uma Classe de Fiscalizacdo se dara
por meio de Portaria do Superintendente ou Gerente-Geral, contendo, minimamente, 0 nome da area
organizacional sob sua estrutura responsavel pela Classe de Fiscalizacdo em questdo e os Critérios
Qualificadores de Classes de Fiscalizacdo, de acordo com a definicdo dada no Capitulo IV desta
Instrucdo Normativa.

Art. 23. A extingdo de uma Classe de Fiscalizacdo revoga os EFs a ela relacionados.

Paragrafo Unico. A revogacdo de EF decorrente da extin¢do de uma Classe de Fiscalizacdo deve
ser feita por meio da elaboracdo de uma emenda aos CEFs pertinentes, formalizando a revogacéo.

Art. 24. E pré-requisito para se formar uma Classe de Fiscalizagdo a existéncia de uma base
informatizada estruturada de produtos, empresas, processos ou Servigos e pessoas regulados, com
manutencdo ativa de seus registros e informacg6es, contendo, minimamente, a identificacéo inequivoca
de cada regulado individual pertencente a classe em questéo.

) CAPITULO IV N
DOS CRITERIOS QUALIFICADORES DE CLASSES DE FISCALIZAGAO

Art. 25. Critérios Qualificadores de Classes de Fiscalizacdo sdo critérios estipulados com o
objetivo de estabelecer a importancia relativa entre os EFs de uma mesma Classe de Fiscalizacgéo.

Art. 26. Cada Classe de Fiscalizacdo deve ter o seu conjunto préprio de Critérios Qualificadores,
ndo exclusivos, em nimero minimo de um, aprovados no mesmo documento que forma uma Classe de
Fiscalizacdo, conforme art. 22, paragrafo Unico, desta Instrucdo Normativa.

Art. 27. Cada Critério Qualificador deve ter o seu conjunto de valores aceitaveis formalmente
estabelecidos, apresentados juntamente com uma pontuagdo numeérica para cada valor individual.

Art. 28. E facultado ao Superintendente ou Gerente-Geral de areas finalisticas ligadas
diretamente a Diretoria emendar os Critérios Qualificadores de Classes de Fiscalizacdo de
responsabilidade das areas organizacionais sob sua estrutura.

8 1° A aprovacdo da emenda deve se dar por meio de Portaria do Superintendente ou Gerente-
Geral.

§2° O documento de aprovacdo deve conter, minimamente, o titulo do Critério Qualificador,
seus valores aceitaveis, sua pontuagdo numerica, e a Classe de Fiscalizagéo relacionada.

CAPITULO V _
DOS INSTRUMENTOS FISCALIZACAO
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Art. 29. Instrumentos de Fiscalizacdo sdo métodos de fiscalizacdo padronizados, formalizados
conforme art. 46 desta Instrucdo Normativa, com o propésito de verificar o cumprimento de EF pelos
regulados de uma determinada Classe de Fiscalizacéo.

Art. 30. Um Instrumento de Fiscalizacdo é composto de:
| - uma lista de verificacdo, contendo itens de verificacdo em forma de pergunta;

Il - respostas padronizadas para cada item de verificagdo, com o intuito de identificar néo-
conformidades de forma inequivoca, sendo que cada resposta deve estar relacionada ao menos a uma
Tipificacdo de Ndo-Conformidade de um determinado EF em vigor; e

[11 - orientagdes para o preenchimento de cada item de verificagao.

Art. 31. Instrumentos de Fiscalizagdo podem ser concebidos para fiscalizagdes presenciais ou a
distancia, para uso continuo ou intermitente, e para analise de informac6es recebidas do regulado.

Paragrafo Unico. Um determinado Instrumento de Fiscalizacdo pode ser concebido para ser
preenchido por pessoal interno a ANAC ou externo, incluindo o prdprio regulado fiscalizado.

Art. 32. Instrumentos de Fiscalizacdo devem conter itens ligados a EF de apenas uma Classe de
Fiscalizacédo.

Art. 33. A elaboracéo, edicdo e revogacdo de Instrumentos de Fiscalizacdo sdo de competéncia
exclusiva da unidade organizacional responsavel pela Classe de Fiscalizacdo relacionada, de acordo
com o disposto no art. 22 desta Instru¢cdo Normativa.

Art. 34. Itens de verificacdo de Instrumentos de Fiscalizacdo relacionados unicamente a EFs
revogados devem ser destituidos do instrumento.

Paragrafo unico. O mesmo se aplica as respostas de itens ligados unicamente a TipificacGes de
N&o-Conformidades de EFs revogados.

CAPITULO VI
DO USO

Art. 35. Os EFs devem ser usados, obrigatoria e exclusivamente, no planejamento de
fiscalizacdo dos regulados pertencentes a Classes de Fiscalizacdo formalmente instituidas.

Art. 36. Cada Superintendéncia finalistica e Geréncia-Geral ligadas diretamente a Diretoria
devem criar ao menos 1 (uma) Classe de Fiscalizagdo para cada conjunto de regulados de mesma
categoria, conforme art. 18 desta Instrucdo Normativa, sob sua competéncia de fiscalizacdo em até 180
(cento e oitenta) dias ap6s a existéncia da condicdo prevista no art. 24 desta Instrucdo Normativa.

Art. 37. A fiscalizagdo planejada do cumprimento dos EFs pelos regulados deve se dar,
exclusivamente, por meio de Instrumentos de Fiscalizacéo.

Art. 38. Os EFs, CEFs, Critérios Qualificadores de Classes de Fiscalizagdo e lista com itens de
verificagdo de Instrumentos de Fiscalizagdo devem ser cadastrados em sistema informatizado
elaborado para este fim.
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Paragrafo unico. A responsabilidade pela alimentacdo e atualizagdo do sistema informatizado
compete as unidades organizacionais responsaveis pelas Classes de Fiscalizagdo no que diz respeito
aos Instrumentos de Fiscalizacdo e EFs pertencentes as classes sob sua responsabilidade.

Art. 39. As Tipificag0es de N&o-Conformidade de um EF devem estar relacionadas a pelo
menos 1 (um) item da lista de verificagdo de pelo menos 1 (um) Instrumento de Fiscalizag&o.

Paragrafo unico. A vinculacdo a que se refere o caput devera observar o prazo maximo de 180
(cento e oitenta) dias, contados da data de entrada em vigor do respectivo EF.

Art. 40. A verificagdo da inexisténcia da Situacdo Esperada de um EF aplicavel a um regulado
implica ndo-conformidade ao Enquadramento Normativo relacionado, e a ndo-conformidade deve ser
qualificada em uma das Tipificagdes de N&do-Conformidade do EF.

Paragrafo Unico. Os regulados isentos do cumprimento do Enquadramento Normativo, conforme
concessao feita pela ANAC, devem ter a Situacdo Esperada do EF substituida pela situacdo prevista
que permitiu a concessdo da isencao.

Art. 41. Um determinado regulado ndo pode estar enquadrado em mais de uma Tipificacdo de
N&o-Conformidade de um mesmo EF ao mesmo tempo.

Art. 42. Um EF é considerado critico em um determinado regulado quando ele estiver
qualificado em uma de suas Tipificagdes de N&do-Conformidade.

Paragrafo unico. O peso da criticidade do EF é dado pela multiplicacdo da pontuacdo numérica
dos valores do Risco da Ndo-Conformidade para a tipificacdo em questao.

Art. 43. A criticidade de um regulado é a soma do peso de todos os seus EF criticos conhecidos,
conforme defini¢do dada no art. 42 desta Instrugcdo Normativa.

Art. 44. Um EF é considerado incerto em um determinado regulado quando ndo se tem
informacdo sobre a existéncia ou ndo de sua Situacdo Esperada ou quando a informacdo ndo é mais
considerada valida de acordo com o valor disposto no campo citado no art. 3° inciso IX, desta
Instrucdo Normativa.

Paragrafo unico. O peso da incerteza do EF € dado pelo maior Risco da Ndo-Conformidade das
Tipificages de N&o-Conformidade do EF em questéo.

Art. 45. A incerteza sobre um regulado é a soma do peso de todos os seus EFs incertos conforme
definicdo dada no art. 44 desta Instrucdo Normativa.

Art. 46. As areas organizacionais responsaveis por Classes de Fiscalizacdo devem elaborar e
aprovar Manual de Procedimento - MPR para os Instrumentos de Fiscaliza¢do existentes, indicando,
minimamente, a frequéncia ou 0 momento de uso do instrumento, e o procedimento de selecdo e
priorizacdo dos regulados, se necessaria priorizagdo, a serem fiscalizados com o instrumento.

81° O procedimento de priorizacdo deve, obrigatoriamente, considerar como fatores a
criticidade do regulado e a incerteza sobre o regulado, de acordo com o disposto nos arts. 43 e 45 desta
Instrucdo Normativa, de tal forma que, quanto mais critico e mais incerto, maior prioridade de
fiscalizacdo tera o regulado.
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8 2° Fatores adicionais podem ser formulados para o procedimento de priorizagdo, em
complemento aos fatores especificados no 8§ 1° deste artigo.

§3° O contetdo minimo do MPR exigido no caput deste artigo pode estar contido em
documento alheio a0 MPR, desde que a sua referéncia conste do MPR em quest&o.

8 4° O MPR devera ser aprovado em até 180 (cento e oitenta) dias apos a data da publicagdo da
Portaria que forma a Classe de Fiscalizacdo, conforme estabelecido no art. 22, paragrafo Unico, desta
Instrucdo Normativa.

CAPITULO VII N
DAS OUTRAS FORMAS DE FISCALIZAGAO

Art. 47. Dispositivos de atos normativos contendo requisitos de cumprimento obrigatorio a
produtos, empresas, processos ou Servicos e pessoas sob a responsabilidade de fiscalizacdo da ANAC
que ndo possuem EFs relacionados devem ser fiscalizados segundo procedimentos especificos a serem
emitidos pelas Superintendéncias e Geréncias-Gerais ligadas diretamente a Diretoria caso a nédo
existéncia de EF para o dispositivo seja em consequéncia de impossibilidade do produto, empresa,
processo ou servigo e pessoa regulado ser enquadrado em uma Classe de Fiscaliza¢do por ndo atender
0 pré-requisito estabelecido no art. 24 desta Instrucdo Normativa. (Redacdo dada pela Instrucao
Normativa n° 92, de 17.12.2015)

| - (Suprimido pela Instrugdo Normativa n° 92, de 17.12.2015)
I - (Suprimido pela Instrucdo Normativa n° 92, de 17.12.2015)

8 1° Os procedimentos devem ser publicados MPR a ser emitido pelo Superintendente ou
Gerente-Geral até 1° de julho de 2016 e devem conter, minimamente: (Redagdo dada pela Instrucéo
Normativa n°® 92, de 17.12.2015)

| - 0 objeto de fiscalizagéo;
Il - o procedimento de fiscaliza¢do, com sua frequéncia ou momento de uso; e
I11 - a identificacdo dos regulados aos quais o procedimento se aplica.

8§ 2° A responsabilidade pela fiscalizagdo de regulados por meio da condi¢do descrita no caput
deste artigo serd definida de acordo com a competéncia legal atribuida as Superintendéncias e
Geréncias-Gerais, conforme dispostas no Regimento Interno da ANAC.

§ 3° O ato normativo descrito no 8 1° deste artigo devera ser revogado na mesma Portaria citada
no art. 22, paragrafo Unico, desta Instru¢cdo Normativa, em caso de formacdo de Classe de Fiscalizacao
para os regulados ao qual o procedimento se aplicava, ou no caso de elaboracdo de CEF para o ato
normativo fiscalizado.

CAPITULO VI ’
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
(Redacéo dada pela Instrucdo Normativa n® 92, de 17.12.2015)

Art. 47-A. Até 1° de julho de 2016: (Incluido pela Instrucdo Normativa n® 92, de 17.12.2015)

| - os CEFs relacionados aos atos normativos publicados devem estar aprovados por meio de atos
publicados no BPS; (Incluido pela Instru¢cdo Normativa n° 92, de 17.12.2015)
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Il - as Classes de Fiscalizacdo da totalidade de conjuntos de regulados para cada categoria devem
estar criadas, observada a existéncia da condicdo prevista no art. 24 desta Instru¢cdo Normativa; e
(Incluido pela Instrucdo Normativa n°® 92, de 17.12.2015)

Il - os MPRs para os Instrumentos de Fiscalizacdo relativos as Classes de Fiscalizacdo de que
trata o inciso Il deste artigo devem estar aprovados. (Incluido pela Instru¢cdo Normativa n® 92, de
17.12.2015)

Art. 48. Esta Instrucdo Normativa entra em vigor 180 (cento e oitenta) dias apds sua publicacao.

MARCELO PACHECO DOS GUARANYS
Diretor-Presidente

Publicado no Boletim de Pessoal e Servigo - BPS v. 9, n° 51 S1, de 23 de dezembro de 2014.



