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1.

1.1.
1.1.1.

1.2.

Disposi¢des Preliminares

Este Manual de Procedimentos da Superintendéncia de Seguranca Operacional / SSO
foi elaborado conforme o MPR 001-001, intitulado Normas para a Elaboracdo de Manuais
de Procedimentos da SSO.

A Superintendéncia de Seguranca Operacional — SSO elabora os MPR com o
objetivo de estabelecer diretrizes para condugdo uniforme dos processos sob sua
competéncia legal.

Qualquer MPR se insere em um contexto regulatério composto por leis,
regulamentos e outros atos normativos. O processo que resulta na aprovacao deste MPR (ou
de sua revisao), visando a adicionar, alterar ou cancelar partes dele, é de responsabilidade da
SSO, através da(s) geréncia(s) envolvida(s) no procedimento em coordenagdo com a
Geréncia de Padrdes e Normas Operacionais — GPNO.

Servidores em todos os niveis da ANAC, pessoas da industria de aviacdo e quaisquer
outras pessoas interessadas estdo encorajadas a fornecer sugestfes para as revisoes deste
MPR. Mudancas na industria de aviacdo, na legislacdo nacional ou internacional, nos
RBAC/RBHA ou nas politicas da ANAC sdo motivos para uma revis&o.

As sugestBes de revisdo deverdo ser encaminhadas a GPNO, com as respectivas
justificativas. Todas as sugestdes recebidas serdo revistas e analisadas pela GPNO, em
coordenacdo com os setores afetos. O Superintendente de Seguranca Operacional é o
responsavel por aprovar todas as revisdes deste MPR.

As orientacdes deste MPR podem entrar em conflito com as de outros documentos
de caréater procedimental ou informativo, tais como outros MPR e IS. Esta situacdo pode
ocorrer de forma involuntaria ou pela impossibilidade de se atualizar todas as orientacfes
simultaneamente. Neste caso, a orientacdo com data mais recente deve ser usada.

Similarmente, algum conflito pode ocorrer com um RBAC/RBHA. Neste caso, 0
RBAC/RBHA tem precedéncia. Essas situagdes de conflito devem ser direcionadas aos
supervisores imediatos. Os supervisores e gerentes, por sua vez, devem entrar em contato
com a GPNO para resolver estes conflitos.

Este MPR foi desenvolvido para orientar e padronizar o trabalho da GPEL — Grupo
Centro de Treinamento para conduzir o processo de Validacdo/Revalidacdo do Certificado
de Homologacéo de Centro de Treinamento, tal como a Especificacdo de Treinamento para
operar de operadores regidos pelo RBHA 142, ou RBAC que venha a substitui-lo.

Finalidade

Descrever os procedimentos que devem ser seguidos pela Gerencia Pessoal e Licencas
(GPEL) — Grupo Centro de Treinamento para conduzir o processo de Dispensa da
Homologacdo do centro de treinamento estrangeiro, bem como suas Especificagdes de
Treinamento para entidades regidas pelos RBHA 142, ou RBAC que venha a substitui-lo.

Revogacéao
Né&o aplicavel.

=
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1.3.

1.3.1.

14.

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.5.

1.5.1.

1.6.

1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

Publico-Alvo

Este Manual aplica-se as geréncias pertencentes a Superintendéncia de Seguranca
Operacional na coordenacdo e execucdo do processo de Dispensa da Homologacdo do
centro de treinamento estrangeiro, tal como emisséo das Especificacdes de Treinamento

Fundamentacao
Este MPR é fundamentado conforme descrito abaixo:

Lei n°® 11.182, de 27 de setembro de 2005, que criou a Agéncia Nacional de Aviacao Civil
— ANAC, e deu outras providéncias, publicada no Diario Oficial da Unido, n° 187, de 8 de
setembro de 2005;

Resolucdo n° 30, de 21 de maio de 2008, que instituiu o Regulamento Brasileiro da
Aviacdo Civil — RBAC e a Instrucdo Suplementar — IS, estabeleceu critérios para a sua
elaboracdo, e deu outras providéncias, publicada no Diario Oficial da Unido, n° 97, de 23
de maio de 2008;

RBHA 142, intitulado Centro de Treinamento de Aviacdo Civil, nos paragrafos 142.19(c) e
142.19(d) cita:” (c) Nao obstante os paragrafos (a) e (b) desta secdo, o DAC pode
dispensar um centro de treinamento estrangeiro da obtencdo de homologacdo segundo este
regulamento, desde que seja comprovada sua homologacéo, para os mesmos fins e segundo
regulamentagdo similar, pela autoridade aeronautica do pais envolvido” e “(d) Centros de
treinamento pertencentes a fabricantes de aeronaves podem fornecer treinamentos
requeridos a brasileiros, segundo os RBHA aplicaveis, sem a necessidade de
especificagdes de treinamento emitidas segundo este regulamento”, aprovado pela Portaria
n° 700/DGAC, de 24 de abril de 2001, publicada no Diario Oficial da Unido, n° 81, de 26
de abril de 2001 -

Divulgacéo

Este Manual deve ser divulgado através do endereco da SSO no portal de informacdes da
ANAC: http://intranet.anac.gov.br/sso/

Elaboracéo e Revisao

O processo que resulta na aprovacgdo ou na alteracdo deste MPR é de responsabilidade da
SSO, através da Gerencia Pessoal e Licengas (GPEL) — Grupo Centro de Treinamento, em
coordenacdo com a Geréncia de Padrdes e Normas Operacionais (GPNO). Mudangas na
legislagdo nacional ou em documentos de referéncia internacional, nos RBAC ou nas
politicas da ANAC sdo motivos para uma revisdo. As sugestdes de revisdo devem ser
encaminhadas a GPNO, com as respectivas justificativas. Todas as sugestdes recebidas
serdo revistas e analisadas pela GPNO, em coordenagdo com os setores afetos.

O Superintendente de Seguranca Operacional € o responsavel por aprovar todas as revisoes
deste MPR.

As orientagdes deste MPR podem entrar em conflito com as de outros documentos de
carater procedimental ou informativo, tais como outros MPR e Instru¢Ges Suplementares —
IS. Esta situagé@o pode ocorrer de forma involuntaria ou pela impossibilidade de se atualizar
todas as orientagdes simultaneamente. Essas situagdes de conflito devem ser direcionadas
aos gerentes imediatos. Os gerentes devem entrar em contato com a GPNO para resolver
estes conflitos.

=
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1.7. Definicoes

1.7.1. Séo validas para este MPR todas as definicbes contidas no RBAC 01, RBHA 142, ou
RBAC que venha a substitui-lo, e Portaria n® 190/GC-5.

1.7.2. Centro de Treinamento de Aviacdo Civil (CTAC) significa uma organizacdo certificada
segundo este Regulamento para fornecer treinamento e conduzir exames e verificaces
para pilotos, mecanicos de voo (MCV), comissarios de voo e despachantes operacionais de
voo (DOV), sob contrato ou outro acordo comercial. Um CTAC pode possuir filiais,
chamadas centros satélites, localizadas no Brasil ou no exterior, sujeitas a mesma
regulamentacéo e Especificagdes de Treinamento que o CTAC principal.

1.7.3. Observacdo: a critério da ANAC, um CTAC localizado em um pais estrangeiro pode ser
certificado segundo 0 RBHA 142, ou RBAC que venha a substitui-lo.

*
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2. Correlacdo com RBHA/RBAC

2.1.1. Este MPR relaciona-se com o0s seguintes Regulamentos Brasileiros de Homologacgéo
Aeronautica — RBHA e Regulamentos Brasileiros de Aviagédo Civil - RBAC:

a. RBHA 61— Requisitos para Concessao de Licencas de Pilotos e de Instrutores de VVoo;

b. RBAC 121 - Requisitos Operacionais: Operacdes Domesticas, de Bandeira e
Suplementares;

c. RBAC 135 — Requisitos Operacionais: Operagcdes Complementares e por Demanda; e

d. RBHA 142 — Centro de Treinamento de Aviagéo Civil.

p(
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3.1

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.2.

3.2.1.

3.2.2.

3.3.

3.3.1

3.3.2.

3.3.3.

O Processo de Dispensa de Homologacdo do Centro de Treinamento Estrangeiro e
suas Especificagdes de Treinamento

Generalidades

Cada centro de treinamento estrangeiro pode solicitar junto & ANAC a Dispensa de
Homologacdo do centro de treinamento estrangeiro e fica a critério da ANAC a sua
emissdo ou/renovacgéo desta dispensa.

O processo de Dispensa de Homologacdo do Centro de Treinamento, bem como de suas
Especificacbes de Treinamento descrito neste MPR, tem por objetivo garantir que as
organizacOes requerentes estejam certificadas pelas autoridades primarias e atendam aos
requisitos similares aos prescritos pelo RBHA 142, ou RBAC que venha a substitui-lo.

Os procedimentos para Dispensa da Homologacdo do centro de treinamento estrangeiro,
bem como as Especificagbes de Treinamento em nenhuma hipGtese devem ser
considerados iniciados sem o atendimento ao rito descrito neste MPR.

Responsabilidade pelos Processos de Dispensa da Homologacdo do Centro de
Treinamento Estrangeiro e suas Especifica¢es de Treinamento

A GPEL - Grupo Centro de Treinamento é responsavel pelo gerenciamento dos processos
de Dispensa da Homologagéo do CTAC estrangeiro, bem como por suas Especifica¢Oes de
Treinamento que operam segundo o secdo 142.19(c)(d) do RBHA 142, ou RBAC que
venha a substitui-lo.

Sempre que julgar necessario, a SSO, de acordo com a complexidade da operacao
requerida, podera avocar qualquer processo de Dispensa da Homologacdo do eentro de
treinamento estrangeiro.

Processo de Dispensa da Homologacédo do Centro de Treinamento - Geral

De forma geral, o processo de Dispensa da Homologacdo do centro de treinamento
estrangeiro, bem como suas Especificacdes de Treinamento podem ser caracterizados em 2
tipos:

a) Dispensa pela autoridade primaria do certificado de homologacdo do centro de
treinamento estrangeiro; e

b) Dispensa dos centros de treinamento estrangeiros pertencentes a fabricantes de
aeronaves.

O processo de Dispensa da Homologacdo do centro de treinamento estrangeiro em
referencia no item 3.3.1 possui cinco fases, conforme descrito abaixo:

Fase 1 — Contato Inicial;

Fase 2 — Recebimento da Solicitagdo do Centro de Treinamento Estrangeiro

Fase 3 — Abertura do Processo

Fase 4 — Elaboracdo de Nota Técnica; e

e. Fase 5 — Encerramento do Processo.

e o o

O correto entendimento das regras pertinentes e do material de orientacdo € fator critico
para o sucesso de todo o processo de Dispensa da Homologacao do centro de treinamento
estrangeiro.

*
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3.4.

3.5.
3.5.1.

Aplicabilidade

Este MPR é aplicavel a todos os centros de treinamentos estrangeiros que requeiram a
Dispensa da Homologacéo, conforme o RBHA 142, ou RBAC que venha a substitui-lo, no
que tange 0s aspectos técnico-operacionais.

Requisitos Legais

Em cumprimento ao previsto no Codigo Brasileiro de Aeronautica, Lei n® 7.565, de 19 de
dezembro de 1986, em seu artigo 98, o qual dispde sobre o Sistema de Formacdo e
Adestramento de Pessoal para a Aviacdo Civil, 0 Regulamento Brasileiro de Homologacéo
Aerondutica 142 - RBHA 142 - "Centros de Treinamento de Aviacdo Civil" estabelece
regras que regulamentam a homologacéo e o funcionamento de centros de treinamento que
pretendam ministrar cursos no ambito do Sistema de Aviacdo Civil ou disponibilizar as
instalacBes e equipamentos de treinamento para que empresas de transporte aéreo publico
conduzam o treinamento de seu proprio pessoal, conforme seus respectivos programas de
treinamento aprovados.

*
Origem: SSO/GGAG/GPEL " ANAC seiiaamcom 9/17



MPR-142-001 15/04/2011 Revisdo 00

4. Fases do Processo
4.1. Fase 1 — Contato Inicial

Este contato inicial atende a uma manifestacdo de solicitacdo da Dispensa da Homologacéo
do CTAC, este contato pode ser feito por email ou ainda através de uma reunido técnica, se
aplicavel, sendo elaborada ata de reunido ap0s o encerramento.

4.2. Fase 2 — Recebimento da Solicitacdo do Centro de Treinamento Estrangeiro

O processo de dispensa de homologagéo do CTAC inicia-se com o recebimento pela GPEL
— Grupo Centro de Treinamento, de requerimento através de oficio , apresentando a
solicitacdo da referida dispensa em conformidade com o RBHA 142, ou RBAC que venha
a substitui-lo.

4.3. Fase 3 — Abertura do Processo

4.3.1. Assim que a GPEL — Grupo Centro de Treinamento receber tal solicitacdo do CTAC, terd,
preferencialmente, 5 dias de prazo para autuar um processo administrativo que sera
encaminhado ao Inspetor Focal, designado pelo Coordenador, para elaboracdo de Nota
Técnica e para responder sobre os processo administrativos do CTAC.

4.3.2. O Inspetor Focal cadastrard o processo em sistema de controle proprio e tera prazo
preferencial de 20 dias, a partir da data do recebimento do referido procedimento
administrativo para a conclusdo da referida Nota Técnica.

44. Fase 4 — Elaboracao de Nota Técnica

44.1. Deve ser elaborada e encaminhada ao coordenador do GPEL — Grupo Centro de
Treinamento a Nota Técnica fundamentada, indicando se 0 CTAC atende aos requisitos
técnico-operacionais necessarios a pretendida Dispensa de Homologacao.

4.4.2. A Nota Técnica elaborada pelo Inspetor Focal devera ser encaminhada a GPEL — Grupo
Centro de Treinamento, conforme o Apéndice A deste manual, dentro do prazo estipulado.

4.4.3. Deve constar em anexo a copia do certificado emitido pela autoridade primaria do centro
de treinamento estrangeiro juntamente com suas respectivas Especificacdes de
Treinamento, bem como a ultima avaliacdo das discrepancias encontradas conduzidas pelo
inspetor da autoridade de certificacdo primaria, e demais documentos necessarios e
pertinentes a Dispensa da Homologacéo do centro de treinamento estrangeiro.

4.4.4. A Nota Técnica emitido pelo Inspetor Focal deve ser devidamente assinada e aprovada
pelo coordenador do GPEL — Grupo Centro de Treinamento.

45, Fase 5 — Encerramento do Processo

45.1. Apos o recebimento da Nota Técnica, 0 GPEL encaminhara oficio de Dispensa, conforme
0 Apéndice B deste manual ao centro de treinamento estrangeiro, no prazo preferencial de
10 dias, informando o nome e o enderego do centro de treinamento estrangeiro, a data de
sua emissdo, a data e validade da sua certificagdo primaria.

45.2. A validade deste oficio ndo excedera a 2 anos respeitando a validade da certificacédo
primaria.

=
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45.3. O processo de Dispensa da Homologacdo do centro de treinamento estrangeiro citados no
paragrafo 3.2.1 deste MPR deve ser encerrado, conforme o Apéndice D deste manual e
arquivado na GPEL — Grupo Centro de Treinamento.

5. Disposi¢des Finais

Visando agilizar os procedimentos descritos neste manual, o tramite de documentos ou
processos na SSO, deve ser realizado atraves do Sistema SIGAD com suas copias
digitalizadas.

Em caso de CTAC requerentes sem certificacdo ou dispensa emitida pela ANAC, o centro
de treinamento estrangeiro deverad ser orientado a buscar junto a autoridade primaria a
certificacdo a luz da legislacdo de seu pais, sendo esta certificagdo primaria condigdo
essencial para o prosseguimento do processo de Dispensa do referido centro na ANAC.

Os casos omissos serdo dirimidos pelo Superintendente de Seguranca Operacional.
Este MPR entra em vigor na data de sua publicagéo.

=
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APENDICE A: Modelo de Nota Técnica de Notificacio 8 GPEL Grupo CT

Rio de Janeiro, de de 20xx.
A N AC Nota técnica /2011/CT/GPEL/GGAG/SSO.

INTERESSADO: (Nome da entidade).

REFERENCIA: Documento n° 60800. X XXXXX/20xx-XX;
Documento n° 60800. X XXXXX/20xx-XX; e
Processo n° 60800. XXXXXX/20xx-XX.

ASSUNTO: (Assunto).

ANEXOS: Anexo 1;
ANexo 2;
Anexo 3; e
Anexo 4.

ANALISE:

1. Andlise 1;

2. Andlise 2; e

3. Andlise 3.

ACOES:

1. Acdo 1;

2. Acdo 2; e

3. Acéo 3.

CONCLUSAO:

1. Conclusio 1;

=
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Rio de Janeiro, de de 20xx.
A N AC Nota técnica /20xx/CT/GPEL/GGAG/SSO.

2. Concluséo 2; e

3. Concluséo 3.

(Nome do inspetor)
Inspetor de Aviacdo Civil — A-XXXX

PROTOCOLO ANAC
60800.XXXXXX/20XX-XX

3
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APENDICE B: Modelo de Oficio de Dispensa ao Centro de Treinamento Estrangeiro

(@ ~riac

Oficio  /20xx/CT/GPEL/GGAG/SSO-ANAC

Rio de Janeiro, de de 20xx.
Ao(A) Senhor(a)
[Nome]
[Cargo]
[Empresa]
[Endereco]
[CEP] — [Cidade] — [Estado]
Assunto: Assunto.
Referéncia: Documento n° 60800. X XXXXX/2011-XX; e
Processo n° 60800. XXXXXX/2011-XX.
Anexo: Anexo 1;
Anexo 2; e
Anexo 3.

Senhor(a) [cargo],

4, Texto 1.
5. Texto 2.
6. Texto 3.

=
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< 15
AGENCIA NACIONAL
‘ A NAC DE AVIACAO CIVIL
Oficio /20xx/CT/GPEL/GGAG/SSO-ANAC
Rio de Janeiro, de de 20xx.

7. Texto 4

8. Texto 5

Atenciosamente,
NOME DO GERENTE
Gerente Geral de Aviacgdo Geral
PROTOCOLO ANAC

60800.XXXXXX/20XX-XX_

¥
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APENDICE C: Modelo Encerramento de Processo & GPEL Grupo CT
AGENCIA NACIONAL
“ A NAC DE AVIACAO CIVIL
SOLICITACAO DE ABERTURA DE PROCESSO

Unidade solicitante: Sigla da

Unidade:
Interessado: UF do

Interessado:
Assunto:
Condicbes de acesso:
Sem restricdo ( ) Reservado ( ) Confidencial ( ) Secreto ( ) Ultra-secreto ( )
Informagdes complementares:

Local e data: ................ l...... S
Assinatura do solicitante
PREENCHIMENTO EXCLUSIVO PELO PROTOCOLO
N° do Processo: Data de autuacéo:
...... Lo
3
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APENDICE D: Modelo Encerramento de Processo & GPEL Grupo CT

A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

TERMO DE ENCERRAMENTO DE PROCESSO

Aos dias do més de do ano de procedemos ao
encerramento do processo n° contendo - folhas.

Coordenador da GPEL — Grupo Centro de Treinamento
GPEL

¥
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