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ANEXO DA PORTARIA N2 1377, DE 26 DE AGOSTO DE 2010.

Proposta Pedagdgica do Curso Inspac Servigos Aéreos
1. Justificativa

Esta Proposta é fundamentada na Instrugdo Normativa n° 26, de 16 de julho de 2009, que dispde
sobre 0s requisitos, as normas e os procedimentos aplicaveis aos eventos de capacita¢do sob a
responsabilidade da Superintendéncia de Capacitagdo e Desenvolvimento de Pessoas — SCD;
da Instrugdo Normativa N° 32, de 25 de novembro de 2009, que estabelece a Politica de
Capacitagao e Desenvolvimento dos Servidores da ANAC e da Instrugdo Normativa N° 39, de 13
de abril de 2010, que estabelece os valores da hora trabalhada e os critérios para 0 pagamento
da Gratificagdo por Encargo de Curso ou Concurso no ambito da ANAC.

Ele se justifica em fungéo da necessidade da ANAC de preparar servidores para atuar como
Inspetores de Aviagdo Civil — INSPAC na area de Servigos Aéreos, funcdo regimentalmente
designada a Superintendéncia de Regulagdo Econémica e Acompanhamento de Mercado — SRE
(Regimento Interno da ANAC, art. 39).

A SRE ¢ responsavel pela outorga de empresas aéreas; pela autorizagdo, monitoramento e
fiscalizagdo da prestagao de servigos aéreos e pela regulagéo econdmica da area de servigos
aéreos e infraestrutura aeroportuaria. Contudo, a énfase deste curso de Inspac sera sobre a

autorizacéo e a fiscalizagéo da prestagéo dos servigos aéreos publicos.
2. Descrigéo

Curso planejado com a finalidade de capacitar servidores que atuam na &rea de servigcos aéreos
publicos para atuarem como inspetores de aviagdo civil ou como suporte as atividades de
regulacdo e fiscalizagdo de servigos aéreos publicos. O curso tera a carga horaria de 35 h/a e
duragé@o de uma semana. Seré realizado na cidade de Brasilia/DF, nas dependéncias da ANAC,
localizada Setor de Hangares - Lote 4 - Brasilia — DF (antiga GER 6), no periodo de 30 de agosto

a 03 de setembro de 2010. O curso sera totalmente ministrado na modalidade presencial e em Lingua

Portuguesa.



3. Organizagao Curricular

Objetivos Gerais

Preparar servidores para atuar na fiscalizacdo da prestacdo de servigos aéreos, usando
a legislacao vigente.

Apresentar panorama geral das atividades realizadas na Superintendéncia de Regulagéo
Econdmica e Acompanhamento de Mercado com base em fundamentos técnico-
juridicos.

Abordar a legislacdo referente aos servigos aéreos publicos, no que diz respeito aos
procedimentos de autorizagdo para sua realizagdo e na fiscalizagdo da prestagao
desses servigos.

Demonstrar procedimentos que envolvam todas as agdes de fiscalizagdo de servigos
aéreos publicos.

llustrar as etapas processos administrativos decorrentes de autos de infragao, instruindo

a analise processo em primeira instancia.

Mbédulos de estudo

Mddulo | — Visao Geral dos Requisitos de Regulagdo Econdmica e Acompanhamento de
Mercado. Ministrado com 05 h/a, por meio de 04 disciplinas. Tem como objetivo
apresentar panorama geral das atividades realizadas na Superintendéncia de Regulagao
Econdmica e Acompanhamento de Mercado com base em fundamentos técnico-
juridicos, bem como oferecer aos alunos recomendagdes referentes as atividades,

posturas e atitudes éticas inerentes a fungao de um inspetor de Servigos Aéreos.

Médulo Il - Operagdes de Servicos Aéreos. Ministrado por meio de 09 disciplinas, com 11 h/a,
sendo 04 h/a destinadas ao desenvolvimento de atividades em grupo, que servirdo como
instrumentos de avaliagdo da aprendizagem. O médulo tem como objetivo aplicar a
legislagdo referente aos servicos aéreos publicos, no que diz respeito as suas
operagdes, dando énfase em conceitos alusivos a estas e aos processos decorrentes

destas atividades.

Mddulo Il - Fiscalizagdo de Servigos Aéreos. Ministrado com 07 h/a e 02 disciplinas,
sendo 02 h/a destinadas ao desenvolvimento de atividades em grupo, que servirdo como



instrumentos de avaliagdo da aprendizagem. Este modulo se destina a apresentar aos

alunos requisitos técnicos e legais concernentes a fiscalizagdo dos servigos aéreos.

Médulo IV - Processos Administrativos. Ministrado com 06 h/a, sendo 03 h/a destinadas
ao desenvolvimento de atividades em grupo, que servira como instrumentos de
avaliagao da aprendizagem. Este modulo servira para apresentar normas que regem o
processamento das infragbes ao Coédigo Brasileiro de Aeronautica e legislagdes
complementares, salientando a importancia da obediéncia aos principios descritos no
art. 1° da Resolugéo n° 25, a fim de que as decisdes proferidas em razéo de processo
administrativo alcancem o objetivo de desestimular a prética de irregularidades no

ambito do Sistema de Aviagéo Civil.

Partindo dessa estruturacdo didatica, tem-se a seguinte distribuicdo da carga horaria para o
curso:

. o Carga horaria
Modulo | Disciplinas Ds Ay Total

| 4 6 0 5
I 9 7 4 11
1] 2 5 2 7
\Y% 1 3 3 6
Avaliagdes 0 0 3 3
Cerimdnias 0 2 0 2
TOTAL DE HORAS DO CURSO 35

Ds = Disciplinas Av = Avalia¢do

O detalhamento dessa carga horaria encontra-se na Programagdo Semanal, Anexo | deste
documento e as disciplinas, objetivos e contetidos constam do Anexo Il — Ementario do Curso

Inspac Servigos Aéreos.

Instrumentos de avaliagdo da aprendizagem

A avaliagdo da aprendizagem neste curso devera seguir as determinagbes da Instrugao

Normativa 26/2009, conforme destacado a seguir:

Art. 53. Sera considerado aprovado o participante que obtiver, no minimo:



I - 50% (cinquenta por cento) de aproveitamento em cada avaliagéo; e

1l - 70% (setenta por cento) de aproveitamento final no processo avaliativo.

§ 1° O resultado final correspondera @ média aritmética de todas as avaliagbes
pertinentes ao evento.

§ 2° Os participantes que ndo satisfizerem as condigbes previstas no caput serdo
considerados reprovados.

Art. 56. N&o havera prova de segunda chamada em nenhuma hipétese.

Considerando esses dispositivos legais, sdo propostos 0s seguintes requisitos avaliativos:

Médulo | — Em face ao seu carater informativo, os contetdos tratados neste modulo nao

serdo alvo de avaliagdo formal da aprendizagem.

Mdodulos II, 1ll e IV - Serao avaliados por meio de:

a) trabalhos escritos (objetivos ou discursivos). O Médulo Il versara sobre aplicagéo
pratica do uso das informagdes de autorizagdo de voos para auxiliar a fiscalizagéo.
Os modulos lll e VI tratardo da atuacdo do Inspac em situagdes de fiscalizagdo e de
andlises de processos administrativos. O resultado da avaliagdo seré expresso em
escala de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), conforme instrugdes apresentadas por escrito
quando da solicitagdo da realizacdo das atividades. O material didatico podera ser
consultado para realizagao dessas atividades.

b) Prova objetiva, com 20 questdes de multipla escolha que devera ser feita em 1h. O
resultado da avaliagdo sera expresso em escala de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), cada
questdo valera 0,5 ponto. N&o sera permitida a consulta ao material didatico para

realizacdo desta atividade.

4. Tipo de certificagao

Fardo jus ao certificado de concluséo do curso os alunos que preencherem os requisitos de
frequéncia e aprendizagem, conforme descritos na IN 26/2009, de 16 de julho de 2009 e no item
Instrumentos de avaliagdo da aprendizagem deste documento.

Tendo concluido o curso Inspac Servigos Aéreos, os servidores Especialistas e Técnicos em
Regulagao receberéo credencial de INSPAC Servigos Aéreos, os demais receberdo certificado



de conclusdo de curso emitido pela Superintendéncia de Capacitagdo e Desenvolvimento de

Pessoas.

5. Corpo de Instrutores

Juliano Noman - Superintendente de Regulagdo Econdmica e Acompanhamento de Mercado da

ANAC. Especialista em Regulagéo de Aviagéo Civil.

Rogério Coimbra - Gerente de Regulagcdo Econdémica. Especialista em Politicas Publicas e

Gestdo Governamental do Ministério do Planejamento.

Ronei Saggioro Glanzmann - Gerente de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado.

Analista do Banco Central do Brasil.
Valdir Lemos Padilha — Gerente Técnico de Operagdes Internacionais. Militar.

Sergio Alexsander Leitéo - Especialista em Regulagdo de Aviagao Civil da Geréncia de Outorgas

e Servigos Aéreos.
Rodrigo Neves Martins — Analista Administrativo da Geréncia de Operagdes de Servigos Aéreos

Vinicius da Silva Manoel - Especialista em Regulagdo de Aviagdo Civil da Geréncia de

Operagdes de Servigos Aéreos.

Leandro Monteiro de Souza Miranda - Especialista em Regulagdo de Aviagdo Civil da Geréncia

de Operagdes de Servigos Aéreos.

Mauricio Filgueiras Curvelo - Especialista em Regulagdo de Aviacdo Civil da Geréncia de

Operacdes de Servigos Aéreos.

Jefferson Paulo Pereira - Especialista em Regulagéo de Aviagao Civil da Geréncia de Operagdes

de Servigos Aéreos.

Antonio Marcos Ferreira de Oliveira — Gerente de Operagfes de Servigos Aéreos. Analista
Administrativo da Geréncia de Operagdes de Servigos Aéreos.

Marcelo Pereira Queiroz - Especialista em Regulacdo de Aviagcdo Civil da Geréncia de

Operacdes de Servigos Aéreos.

Roberto da Rosa Costa - Especialista em Regulagao de Aviagao Civil da Geréncia de Operagdes

de Servigos Aéreos.

Leandro Antonio Calderaro — Gerente de Fiscalizagdo. Especialista em Regulagdo de Aviagéo

Civil da Geréncia de Fiscalizag&o.



Rodrigo Ribeiro Alencar - Especialista em Regulagao de Aviagéo Civil da Geréncia de Normas e

Projetos.

Emerson Ferraz Coelho - Especialista em Regulacdo de Aviagdo Civil da Geréncia de

Fiscalizacao.
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PROGRAMACAO SEMANAL

ANAC Anexo |
CURSO: INSPAC SERVlQOS AEREOS PERIODO: 30/08/2010 A 02/09/2010 LOCAL: Brasilia/DF OBSERVAGOES
DIA ATIVIDADE/DISCIPLINA TEC INSTRUTOR LOTACAO
1.0 | Abertura do Curso CE Coordenacao Pedagdgica SCD
20 | Organizacao e Atribuicdes da SRE CE Juliano Nomam SRE/GAB
Modulo | - Visdo Geral dos Requisitos de Regulacdo Econdmica e Acompanhamento de Mercado
Seg 3.0 | Tépicos de Regulacdo AE Rogério Coimbra SRE/GERE
30/08 4.0 | Tdpicos de Regulacio AE Rogério Coimbra SRE/GERE
5o | Constituicdo de Empresas de Servicos Aéreos Publicos AE Sergio Alexander Leitdo SRE/GEQOS
6.0 | Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado AE Ronei Saggioro Glanzmann | SRE/GEAC
7.9 | Conduta e Atuagdo do Inspac AE Valdir Lemos Padilha SRE/GTOI | HORARIO
Modulo |l - Operacdes de Servigos Aéreos
12 | Introducdo & GOPE e Operacdes Regulares - HOTRAN Eletrénico AE Rodrigo Neves SRE/GOPE 10— 09:00 as 09:50
2.0 | Operagdes N&o Regulares e LAS AE Vinicius Manoel SRE/GOPE | 2 _ 10:00 a5 10:50
Ter 3.0 | Liberdades do ar, acordos bilaterais e frequéncias AE Leandro Miranda SRE/GOPE | 32— 11:00 as 11:50
31/08 4.0 | Aplicacdo pratica de liberdades do ar TG Mauricio Curvelo SRE/GOPE ALMOGO
5.0 | Aplicacdo pratica de acordos bilaterais e frequéncias TG Jefferson Pereira SRE/GOPE ‘
6.0 | Alocacdo de SLOTS - Regras de Alocagio AE Antdnio Marcos F. de SRE/GOPE gf: Egg :: 1253
7.0 | Alocacdo de SLOTS - Funcionamento do Comité e Conferéncia AE Antbnio Marcos F. de SRE/GOPE | ¢, _ 15:30 35 1620
1.2 | Monitoramento das operagdes AE Marcelo Pereira Queiroz SRE/GOPE | 70-16:30 as 17:20
2.0 | Monitoramento das operacfes TG Marcelo Pereira Queiroz SRE/GOPE
3.0 | Monitoramento das operacdes TG Marcelo Pereira Queiroz SRE/GOPE
Qua 4.0 | Cenério futuro da Regulacdo de Operacdes TG Roberto Costa SRE/GOPE
01/09 Modulo Il - Fiscalizacéo de Servicos Aéreos
5.0 | Introducdo a Fiscalizacdo AE Leandro Calderaro SRE/GFIS
6.0 | Fiscalizacdo de Servicos Aéreos AE Rodrigo Alencar SRE/GTOP LEGENDA
7.0 | Fiscalizacdo de Servicos Aéreos AE Rodrigo Alencar SRE/GTOP ’EE ‘At‘."a
12 | Fiscalizacdo de Servigos Aéreos AE Rodrigo Alencar SRE/GTOP C)Epf%;vr?mﬁma
20 | Fiscalizacdo de Servicos Aéreos AE Rodrigo Alencar SRE/GTOP | pR - Prova
. 3.0 | Fiscalizacdo de Servicos Aéreos TG Rodrigo Alencar SRE/GTOP | TG - Trabalho em
Qui 4.0 | Fiscalizacdo de Servigos Aéreos TG Rodrigo Alencar SRE/GTOP | Grupo
02/09 Médulo IV = Processos Administrativos
5o | Processos Administrativos AE Emerson Ferraz Coelho SRE/GFIS
6.0 | Processos Administrativos AE Emerson Ferraz Coelho SRE/GFIS
7.9 | Processos Administrativos AE Emerson Ferraz Coelho SRE/GFIS
10 | Processos Administrativos TG Emerson Ferraz Coelho SRE/GFIS
20 | Processos Administrativos TG Emerson Ferraz Coelho SRE/GFIS
30 | Processos Administrativos TG Emerson Ferraz Coelho SRE/GFIS
Sex Avaliacbes e Encerramento
03/09 4.0 | Prova Objetiva PR Coordenacao Pedagégica SCD
5.0 | Correcdo da prova objetiva PR Coordenacdo Técnica SRE
R o | Avaliacdo do Curso CE Coardenacéo Pedaadaica SCD
7 2| Cerimonia de Encerramento CE Coordenagao Pedagdgica SCD




Ementario - Anexo Il

Médulos

Disciplina

Ementa

Carga horaria (hora/aula)
1h/a = 50 min

Visdo Geral dos
Requisitos de
Regulag&o Econdémica
e Acompanhamento
de Mercado

Tépicos de Regulagdo

Estrutura do estado. Introdugao & Economia da
Regulag&o. Caracteristicas do mercado de
transporte aéreo e de infraestrutura
aeroportuaria. Tépicos polémicos em aviagéo
civil.

Constituicdo de Empresas de Servicos
Aéreos Publicos

Dos Servigos Aéreos (Artigos 174 a 221 do
CBA); Concesséo/Autorizagao; Contrato de
Concesséo; Autorizago de Funcionamento
Juridico; Autorizagao para Operar; Revogacéo
da Autorizagao; Dos Atos Constitutivos e suas
Modificagdes; Empresas Estrangeiras; Servigos
Aéreos Especializados; Portaria 536/GC5 de
18.08.1999; Portaria 190/GC5, de 20.03.2001.

Andlise Estatistica e Acompanhamento de
Mercado

Processo de coleta, tratamento e divulgagéo de
informacdes. Projecées de mercado.
Acompanhamento econémico-financeiro da
Empresas de Transporte Aéreo.

Conduta e Atuagéo do Inspac

Conduta do INSPAC Servigos Aéreos no
desempenho de suas fungdes. Exemplos de
conduta.

Operagdes de
Servigos Aéreos

Introducéo @ GOPE Operagdes Regulares
- HOTRAN Eletrnico e GECOL

Apresentacédo da Geréncia de Operagdes de
Servigos Aéreos e seus processos. Processo de
autorizagéo de voos regulares. Hotran
Eletronico. COMCLAR e GECOL.

Operagdes Nao Regulares e LAS

Tipos de operagdes enquadradas como ndo
regulares e requisitos necessarios para
aprovagéo.

Liberdades do ar, acordos bilaterais e
frequéncias

As nove liberdades do ar e seus direitos de
trafego. Acordos Bilaterais e seus limitadores.
Contagem de fregiiéncias.

Aplicagao pratica de liberdades do ar

Atividade pratica com vistas a fixacdo das
informagdes sobre direitos de trafego:
proposigao de situagdes praticas para a
avaliagdo sobre a legalidade ou ndo das
operagdes solicitadas.

Aplicagao pratica de acordos bilaterais e
frequéncias

Atividade pratica de interpretagdo dos resumos
dos Acordos de Servicos Aéreos (ASA)
disponiveis no sitio eletrdnico da ANAC.
Identificagdo dos aspectos dos ASA em
solicitagdes rotineiras.

Alocagao de SLOTS: Regras de Alocagao,
Funcionamento do Comité e Conferéncia

Regras de Alocagdo. Funcionamento do Comité
e Conferéncia.

Monitoramento das operagdes

Apresentagéo do procedimento de
monitoramento de operagdes aéreas com
enfoque na utilizagdo da infraestrutura
aeroportuaria e aerondutica. Discussao sobre a
legislagéo aplicavel e demonstragéo do
processo administrativo referente a infragéo
cometida. Atividade pratica com relagéo uso da
informagGes de uma autorizagéo da operagao
aérea para as acdes de fiscalizaggo.

Cenério Futuro da Regulagdo de
Operagdes

Apresentacéo das perspectivas para evolugao
da regulamentag&o que trata de operagdes de
servicos aéreos no ambito da SRE.

Fiscalizagdo de
Servigos Aéreos e das
Condigdes Gerais de
Transporte

Introducéo a Fiscalizagdo

O trabalho da GFIS, o atual cenério da
fiscalizagdo. Resultados da fiscalizagdo.

Fiscalizagao de Servicos Aéreos

Finalidades, tipos e procedimentos de
fiscalizagdo da prestagdo de servigos aéreos.
Regulamentos e Diretrizes Referentes a
Prestagdo de Servigos Aéreos e enquadramento
legal das infrages. Orientagdes gerais para a
lavratura de autos de infragéo.

Processos Administrativos

Conceitos de Processo Administrativo.
Regulamentacéo. Fases do Processo:
Instauracéo, Instrugdo e Julgamento.
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