MANUAL DE PROCEDIMENTOS

,)—
ﬁ MPR n® 137-001/SSO
A N A C Revisao 00

Agéncia Nacional de Aviacao Civil - Brasil

Assunto: Processo de Certificagdo de Operador Aeroagricola

17/06/2010



17/06/2010 MPR n® 137-001
Revisdo 00

' +  MANUAL DE PROCEDIMENTOS

MPR n® 137-001/SSO
ANAC

L3 ~
Revisao 00
Agéncia Nacional de Aviacao Civil - Brasil

Assunto: Processo de Certificagdo de Operador Aeroagricola

APROVACAO

Este Manual de Procedimentos da SSO foi elaborado conforme o MPR 001-01, Normas
para a Elaboragdo de Manuais de Procedimentos da SSO.

JOAO LUIS BARBOSA CARVALHO

Gerente de Vigilancia das Operacdes da Aviacdo Geral

PAULO CESAR REQUENA DA SILVA

Gerente Geral de Aviacdo Geral

Aprovo:

CARLOS EDUARDO MAGALHAES DA SILVEIRA PELLEGRINO

Superintendente de Seguranca Operacional

Origem: SSO/GGAG/GVAG 'rr A N A C 2/36

Agéncia Nacional de Aviagéo Civil - Brasil




17/06/2010 MPR n® 137-001
Revisdo 00

SUMARIO
1. DiSPOSICOES PIEIIMINMAIES ......ceouteiiiuiiriiiiitiitieiieieee ettt sttt ettt eatesb e b e bt et et st satesbeenae e bt enbeeabesbaesbaenbeenbeennes 4
Lo1o FINAHAAR. ...ttt st s ettt s e b st sa e s ne 4
1.2, REVOZACAD ....ei ittt ettt ettt ettt bt ettt st e ettt s bt e e bt e s bt e eab e e s bt e et e e s bt e e ab e e s bt e e abe e e bt e et et e beeeabeesabeeeanees 4
1,30 PUDIICO-ALVO .ttt ettt et ettt bt e ettt s bt e ettt s bt e sabee s abeeeabeesabeesabeesabeesabeesabeesanees 4
1.4, FUNAAMEIIEOS ...ttt ettt ettt st ettt st e ettt s bt e e bt e s bt e et e e sabeeeabeesabeeeabeesabeesabeesabaesabeesabaesanees 4
150 DEIIIIGOES ...ttt ettt et et et e e s e bt e st et e s e s st sae et ettt e et e e e a e neeanes 4
1.6, ElabDOTaCA0 € TEVISAO ....eeiieiiiiiiieiiieiieeiteie ettt ettt ettt et e e s et e bt e s e e sn e s e saeesae e st esseesn e eaneennesneenneeneennes 5
2. Correlagd@o com RBHA ...ttt et ettt e a e e s st ae et et 7
3. PrOCEAIMEINLOS ...ttt ettt st a et et b e b b sae s e e as et st e b saeeb e e st esn e s et e b saeeneeae s 8
3.1 GENETAIIAAES. .....cviiiiieiicice ettt s h e ettt st b sttt b e st eae 8
3.2. Responsabilidade pelos Processos de CertifiCagio ........coeiruirriiriiiierieniiieeieniestesteenieee ettt 8
3.3. Processo de CertifiCaglo — GEIAL .......c.eeviiiiiieiiiieiiieeieeeiee ettt ete et esteeeteesbeeeebeessbeessseesssaesnseesnseeensessnseesnsens 8
3.4. Regime de Portais dO PIrOCESSO .......ccuiiiiriiiiiiiiriieriteiteteeeee ettt ettt ettt et st sate bt e bt e bt earesanens 9
3.5, APHCADIIAAAE ... ..ottt b e h et et e a e bbbt ettt et sbe e b e bt et et eaneas 9
3.6. Representantes e Pessoas de Contato da Organizacio Requerente ...........c..occeecvevienienieniiiinieiecnecneeeeeeeene 9
3.7, REQUISIEOS LEZAIS ..ottt s sttt et e s b e bt ean e s saeesae e st enn e e e eanens 9
4.  Fases do Processo de CertifiCaCo.........oouiriiriiiiieniieiiiie ettt ettt ettt e s s esae e e e e e e saeens 11
4.1. Fase 1 — Orientag@o Prévia........ccccooiiiiiiiiiiiiiiieeeee ettt ettt st 11
4.2. Fase 2 — SolicitaClo FOrmal.........cccooiiiiiiiiiiii ettt s e 12
4.3. Fase 3 — Avaliaca0 de DOCUMENLOS .....c..cocuiiiiiiiiiiiieiieie ettt ettt ettt e sne e e nne 12
4.4. Fase 4 — Demonstragies € INSPECOES ......ceoueruirtiriiriiiiieiieiteeitesit ettt sttt st e et ebeea bt estesbeesbeenbeebesstesaeesieenne 13
4.5, Fase 5 — COrtifICACAO....cccvuteetieiiieeiieetteette et e et e et e etee e beeeteessbeessteessbaeenseesssaeesseesssaeenseesnsseenseesnsseessessseensnenns 14
5.  Encerramento do Processo de CertifiCaCo .......evuuieruieiiiierieiiieeiieeiteeite st eerieessteeeitesiaeeaeeebaeesaesbaeesnessseenseeens 16
5L GIAL it et be st b et n et be e b 16
5.2, DECUISO A& PIazo ....c.couiiuiiiiiiiiiiiiictee sttt et st et e 16
5.3, THEragOes dO PrOCESSO ...c..couiiiiiiiiieiiett ettt ettt e n e e s st e st e n e et esae e neeanes 17
6. Validade dO COA ....c..oouieeieeet ettt sttt ettt st b e a e ae et et st besae e bt et et et e st e bt sae e bt et e st et et e besaeebeeae 18
0.1, GEIAL..oeeiiiee ettt e h e h bt bt e e hb e e bt e e h bt e e h bt e e a bt e eht e e sabeesht e e sabeenateesabeeaee 18
6.2. Perda de Validade do COA por Interrupgao das OPEracOes .........cc.eecuieuereerieenieenieeireneeneenieeneere e seesieesneennes 18
6.3. Perda de Validade do COA por Constatagdo de Deficiéncias na Estrutura Técnica...........cccooeecvieciinieneencnnne. 18
6.4. Perda de Validade do COA por Falta de Capacidade Operacional da Frota...........ccccoceneniiiiiiiniinicneneenne. 19
6.5. Condicdo das Aeronaves com a Perda de Validade do COA ........occuiviiiiriiieiiienieeeeeeteerte et 19
A O T To7 T e [ I G © A OO SO SRTUURRRP 20
ToLo GOIAL i et b h e et b e e bttt be e eneeae s 20
7.2. Condicdo das Aeronaves com a Cassacio dO COA ......cooviiiiiiiiieiieeieeete ettt ettt e saeesbeesaeesnseesnseennns 20
8. Vigilancia Continuada das Condi¢des de Emissao do COA ......cccoviiiiiiiinieiieiiiieee ettt 21
T B ) Eo7 1 17 Lo o F USRS 21
8.2, ReSPONSADIIIAAAE .......coniiiiiiiiiieiieie ettt s st sttt et e 21
0. DISPOSICOES FINAIS .....euiiiiiiieiieiiee ettt et e sttt et e e e e b e et e eane s st e sae e enne 21
APENDICE A: MOAEl0 dO COA ....o..oooooeeeeeeeeeeeeeeee e see s se e saeeasesnes 22
APENDICE B: Modelo de Oficio de Encaminhamento do COA ............oo.vuveiveeeieeeeeeeseeeeeeseeseseese s sseesessesseneenes 23
APENDICE C: Modelo de Portaria do COA para publicacio no BPS da ANAC ...........ccccovvreuevmeeeeeeeeeeeseseeseeeeeeniens 24
APENDICE D: Formulédrio OA01 — Carta Requerimento de Certificag@o (CRC).......cocueeiiriiniiniiniiiiiicncenceceicene 25
APENDICE E: Modelo de Oficio de Nao-conformidade do CRC e seus Anexos (Prar. 4.2.3) e, 30
APENDICE F: Modelo de Oficio de aceitacio da CRC e seus anexos (Prar. 4.2.5 —Fase 2) ..cccceeveneeneenenieiicieeneene 31
APENDICE G: Modelo de Oficio de notificagdo de nio-conformidade de documentagio (Prgr. 4.3.2 — Fase 3) ........... 32
APENDICE H: Modelo de Oficio de aceitacio da CRC e seus anexos (Prar. 4.3.4 —Fase 3) ..ccccooeenieneeneieiicnicneene 33
APENDICE I: Modelo de Oficio de notificagio de vistoria (Prar. 4.4.5 —Fase 4) c..oooveveeneiiiiieieseeneeeeeeeene 34
APENDICE J: Modelo de Oficio de notificagdo de nio-conformidade de vistoria (Prgr. 4.4.7 — Fase 4) ........cccoo........ 35
APENDICE K: Modelo de Oficio de encerramento de Processo de Certificago (PLgr. 5) ........cccovevveveereerreriernreeninn 36

Origem: SSO/GGAG/GVAG 'V A N A C 3/36

Agéncia Nacional de Aviagéo Civil - Brasil




17/06/2010 MPR n® 137-001

Revisdo 00

1.1.

1.1.1.

1.2.

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.4.

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.44.

1.4.5.

1.5.

1.5.1.

1.5.2.

Disposicoes Preliminares

Finalidade

Descrever os procedimentos que devem ser seguidos pelos Inspetores de Operacdes e
Aeronavegabilidade para conduzirem o processo de certificacdo de operadores
aeroagricolas que operam segundo o RBHA 137.

Este MPR ndo descreve e ndo se aplica ao operador aeroagricola privado, que nao pode
conduzir operacdes aeroagricolas remuneradas ou em proveito de terceiros, sobre qualquer
propriedade, a menos que ele seja o proprietario ou arrendatario.

Revogacao
Nao aplicavel.

Piablico-Alvo

Este Manual aplica-se as Geréncias pertencentes a Superintendéncia de Seguranga
Operacional na coordenacao do processo de certificacdo de operadores aeroagricolas.

Este Manual aplica-se aos Inspetores de Operagdes e Aeronavegabilidade na condugdo das
atividades de certificacdo de operadores aeroagricolas.

Fundamentos

Lei n° 11.182, de 27 de setembro de 2005, que criou a Agéncia Nacional de Aviacao Civil
— ANAC, e deu outras providéncias, publicada no D.O.U. n° 187, de 8 de setembro de
2005;

Portaria n° 190/GC-5, de 20 de marco de 2001, que aprova as Instrucdes Reguladoras para
autorizagdo e funcionamento de empresas de taxi aéreo e de servigo aéreo especializado e
da outras providéncias.

Resolu¢do n°® 30, de 21 de maio de 2008, que instituiu o Regulamento Brasileiro da
Aviacdo Civil — RBAC e a Instru¢do Suplementar — IS, estabeleceu critérios para a sua
elaboragdo e deu outras providéncias, publicada no D.O.U. n° 97, de 23 de maio de 2008;

RBHA 137 — Operagdes Aeroagricolas, aprovado pela Portaria n° 1756/DGAC, de 21 de
novembro de 2000, publicada no D.O.U, n°® 235, de 07 de dezembro de 2000;

Resolucdo n° 95, de 11 de maio de 2009, que dispde sobre prazo para a Certificacdo de
Operador Aeroagricola conforme o Regulamento Brasileiro de Homologac¢do Aerondutica
137.

Definicoes

Sao vdlidas para este MPR todas as definicdes contidas no RBAC 01, a menos que listadas
nesta se¢do com sua nova defini¢ao.

Avaliagdo Preliminar de Documentos: verificagdo sucinta feita por um INSPAC integrante
da equipe de certificacdo visando avaliar se a qualidade geral do CRC e seus anexos é
aceitivel e se o material apresentado estd apto para o prosseguimento do processo. O
resultado favordvel de uma Avaliagdo Preliminar nao implica aceitacdo ou aprovacdo da
documentagao requerida para cada fase do processo.
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Certificado de Operador Aeroagricola — COA: o COA € o documento emitido pela ANAC
que comprova que uma Organizacdo Requerente foi submetida ao processo de certificagao
estabelecido neste MPR e cumpre com os requisitos regulamentares estabelecidos para a
operacdo pretendida.

Formulédrios OA: os Formuldrios OA estdo estabelecidos para padronizar o fluxo de
informacdes entre a ANAC e as Organizacdes Requerentes; os Formularios OA podem ser
de tramite interno ou de uso do publico externo.

Gerente de Projeto: € o INSPAC Operagoes designado pela coordenacdo de um processo
de certificacdo de um Operador Aeroagricola, sendo o ponto focal da ANAC, perante a
Organizagdo Requerente, de todas as comunicagdes referentes a este processo.

Gestor Responsdvel: é a pessoa que, na estrutura organizacional da Organizacdo
Requerente, tem o poder legal ou hierdrquico de autorizar ou recusar quaisquer gastos
relacionados a conducdo das operagdes pretendidas, em conformidade com os requisitos
regulamentares de seguranga operacional. A indicacdo do Gestor Responsavel deve estar
em conformidade com os atos constitutivos da empresa arquivados na Superintendéncia de
Regulacdo Econdmica e Acompanhamento de Mercado — SRE.

Organizagao Requerente: € a pessoa juridica que submete 8 ANAC uma Solicitacdo Formal
para obtencdo do COA, a fim de conduzir operacdes aeroagricolas; também é referenciada
nesta Instru¢do como “Organizac¢do Requerente do COA”.

Equipe de Certificagdo: sdo os INSPAC responsaveis pela certificagdo do operador
aeroagricola. E composta, no minimo, por um INSPAC de Operacdes (Gerente de Projeto)
e por um INSPAC de Aeronavegabilidade.

Elaboracao e revisao

A Superintendéncia de Seguranca Operacional — SSO elabora os MPR com o objetivo de
estabelecer diretrizes para conducado uniforme dos processos sob sua competéncia legal.

Qualquer MPR se insere em um contexto regulatério composto por leis, regulamentos e
outros atos normativos. O processo que resulta na aprovacao deste MPR, ou de sua revisao,
visando adicionar, alterar ou cancelar partes dele, € de responsabilidade da SSO, através da
Geréncia de Padroes e Normas Operacionais — GPNO.

Servidores em todos os niveis da ANAC, pessoas da industria de aviagdo e quaisquer
outras pessoas interessadas estdo encorajadas a fornecer sugestdes para as revisdes deste
MPR. Mudangas na indudstria de aviagdo, na legislacdo nacional ou internacional, nos
RBAC/RBHA ou nas politicas da ANAC sao motivos para uma revisao.

As sugestdes de revisdo deverdo ser encaminhadas a GPNO, com as respectivas
justificativas. Todas as sugestdes recebidas serdo revistas e analisadas pela GPNO, em
coordenagdo com os setores afetos. O Superintendente de Seguranca Operacional € o
responsavel por aprovar todas as revisoes deste MPR.

As orientacdes deste MPR podem entrar em conflito com as de outros documentos de
carater procedimental ou informativo, tais como outros MPR e IS. Esta situacdo pode
ocorrer de forma involuntéria ou pela impossibilidade de se atualizar todas as orientagdes
simultaneamente. Neste caso, a orientagcdo com data mais recente deve ser usada.

Similarmente, algum conflito pode ocorrer com um RBAC/RBHA. Neste caso o
RBAC/RBHA tem precedéncia. Essas situacOes de conflito devem ser direcionadas aos
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supervisores imediatos. Os supervisores e gerentes devem entrar em contato com a GPNO
para resolver estes conflitos.
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2. Correlacao com RBHA

Este MPR relaciona-se com os seguintes Regulamentos Brasileiros de Homologacao

Aerondutica — RBHA:

a. RBHA 43 — Manutencio, Manutencao Preventiva, Recondicionamento, Modificacdes e
Reparo

b. RBHA 61 — Requisitos para Concessdo de Licencas de Pilotos e Instrutores de Voo;

c. RBHA 91 — Regras Gerais de Operacdo para Aeronaves Civis; e

d. RBHA 137 — Operagdes Aeroagricolas.
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3.3.

3.3.1.

3.3.2.

Procedimentos

Generalidades

Cada Operador Aeroagricola tem a responsabilidade de conduzir operacdes em
conformidade com os requisitos de seguranca operacional estabelecidos pela ANAC. O
processo de certificacao descrito neste MPR tem por objetivo garantir que as Organizagdes
Requerentes de um COA compreendem e s@o capazes de arcar com esta responsabilidade.
Quando a Organizacdo Requerente obtém éxito no processo de certificacdo, fica
comprovada sua capacidade de cumprir os referidos requisitos de seguranga operacional.

Os procedimentos para obtencdo do COA em nenhuma hipétese devem ser considerados
iniciados sem o atendimento ao rito descrito neste MPR.

A falta de qualquer documento, auséncia de assinatura, incorrecao ou falta de alguma
informacdo requerida desabilita a Organizacdo Requerente do COA para iniciar ou
continuar seu processo de certificacao.

Responsabilidade pelos Processos de Certificacao

A Superintendéncia de Seguranca Operacional — SSO designa a GVAG como a
responsavel pelo gerenciamento dos processos de certificagdo de operadores aeroagricolas.

Sempre que julgar necessario, a SSO, de acordo com a complexidade da operagdo
requerida, podera avocar qualquer processo de certificacao.

Com o intuito de agilizar o envio de documentos a Organizacdo Requerente, todos os
documentos expedidos pela ANAC para o mesmo devem ser enviados pelo correio e por e-
mail ao Gestor Responsavel.

Processo de Certificaciao — Geral

O processo de certificagdo de um Operador Aeroagricola adotado pela ANAC possui cinco
Fases (Figura 1), todas descritas neste MPR em detalhes para fornecer uma compreensao
geral de todo o processo de certificagdo. As cinco Fases sdo:

(a) Fase 1 — Solicitagdo Prévia;

(b) Fase 2 — Solicitagao Formal;

(c) Fase 3 — Avaliagdo de Documentos;
(d) Fase 4 — Demonstracdes e Inspecoes; e
(e) Fase 5 — Certificacao.

Fasede Fase de Fasede —I\ Fasede Fase de
Solicitacio Solicitagio Avaliacaode Demonstractes e 2 50
Prévia Formal Documentos —l/ InspegGes ¢

FIGURA 1 — PROCESSO DE CERTIFICACAO DAS CINDO FASES

Em alguns casos especificos, a orientacdo e a seqiiéncia de eventos sugeridos neste MPR
podem ndo ser inteiramente adequadas. Em tais situagdes, a ANAC e a Organizacdo
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3.3.3.

3.34.

34.

34.1.

3.4.2.

3.5.

3.6.

3.7.

3.7.1.

Requerente devem proceder considerando as circunstancias e condi¢des existentes para a
defini¢do de novos eventos. A Organizacdo Requerente de um COA, no entanto, ndo deve
esperar receber sua certificacdo até que a ANAC esteja segura de que os requisitos de
seguranca operacional estabelecidos para a operacdo requerida tenham sido
satisfatoriamente cumpridos de forma adequada e continua.

O correto entendimento das regras pertinentes e do material de orientacao € fator critico
para o sucesso de todo o processo de certificacdo. A Organizacao Requerente e seu pessoal
de direcdo devem saber quais regras se aplicam a cada operacdo pretendida e conhecer
detalhadamente essas regras.

Durante todo o processo de certificagdo, a Organizacdo Requerente deverd preparar os
documentos para a avaliagdo e aprovagao ou aceitacdo da ANAC. O tempo despendido em
negociacOes informais pode reduzir a carga de trabalho final do processo. Por isso, a
Organizagdo Requerente serd encorajada a apresentar a equipe de certificagdo,
informalmente, as minutas de documentos requeridos pelo processo de certificacdo. Mas, a
Organizagao Requerente deve estar ciente de que a entrega informal de um documento ou
manual ndo interfere e ndo serve para a contagem de tempo de andlise por parte do
INSPAC, tampouco serd considerado como requisito de certificacdo cumprido. A equipe
de certificacdo € instruida a dar toda a orientacdo possivel a Organizacdo Requerente,
porém o desenvolvimento de cada manual e documento € responsabilidade exclusiva desta.

Regime de Portais do Processo

O processo de certificagcdo adotado pela ANAC impde um regime de portais, ou seja,
somente se pode considerar que uma Organizacdo Requerente esteja elegivel a fase
seguinte do processo caso ja tenha resolvido todas as pendéncias e cumprido todos os
requisitos determinados para a fase anterior.

Por exemplo, o processo de certificacdo s6 pode avangar a Fase 3 depois que a ANAC tiver
emitido o documento de aceitagdo do Pacote de Solicitagdo Formal, ato que encerra a Fase
2. Com isso, a ANAC oficializa que todos os eventos previstos para a Fase 2 foram
cumpridos satisfatoriamente, ou seja, a Carta de Requerimento de Certificacio — CRC e
todos os anexos aplicdveis foram entregues, avaliados, considerados aceitdveis para a Fase
2 e a Reunido de Solicitacao Formal foi bem sucedida.

Aplicabilidade

Este MPR ¢ aplicdvel a todas as Organiza¢des Requerentes de um de COA, necessario a
conducio de operacdes aeroagricolas comerciais. O processo aqui descrito também deve
ser aplicado aos operadores agricolas comerciais que requeiram alteracdo de operacdes ja
certificadas, que, a critério da ANAC, necessitem de nova certificacdo. Entre tais
alteracdoes pode-se citar a inclusdo de novo modelo de aeronave ou alteragdo de
manutencao.

Representantes e Pessoas de Contato da Organizacio Requerente

As comunicagdes, interacdes e documentos necessdarios ao processo de certificacdo,
somente serdo aceitos se realizados pelo Gestor Responsavel ou pelas pessoas legalmente
designadas pela Organizacao Requerente, respeitadas as respectivas dreas de atuagdo.

Requisitos Legais

O art. 202 do CBA estabelece que os servigos que tenham por fim proteger ou fomentar o
desenvolvimento da agricultura em qualquer dos seus aspectos, mediante o uso de
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3.7.2.

3.7.3.

fertilizantes, semeadura, combate a pragas, aplicacio de inseticidas, herbicidas,
desfolhadores, povoamento de &4guas, combate a incéndios em campos e florestas e
quaisquer outras aplicacdes técnicas e cientificas aprovadas devem obedecer a uma
regulamentac¢do especial, no caso o RBHA 137.

A obtencdo prévia de um registro de estabelecimento no Ministério da Agricultura
Pecudria e Abastecimento — MAPA e da Autorizagdo de Funcionamento Juridico é uma
condi¢do para que uma Organizacao solicite 2 ANAC a emissdo de um COA, necessdrio a
conducido de operacdes aéreas.

As autorizagdes de operacdo sdo outorgadas pela ANAC através da Superintendéncia de
Regulagdo Econdmica e Acompanhamento de Mercado - SRE e devem ser solicitadas
aquela Superintendéncia apds a emissao do COA.
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4.1.2.
4.1.2.1.

4.1.2.2.

Fases do Processo de Certificacao

Fase 1 — Orientacao Prévia
Solicitacdo de Informacdes

Uma Organizacgao interessada deve entrar em contato com a ANAC, informando-a de sua
inten¢do em obter um COA. Este contato inicial pode ser realizado mediante uma visita a
ANAC, carta, correio eletronico, telefone, etc.; entretanto, a visita € a forma de contato
recomendada pela ANAC para permitir que as informacdes basicas e gerais da certificacdo
possam ser apresentadas e discutidas.

Se, apds esse contato inicial, a Organizacdo mantiver sua intengdo e pretender avancar com
a certificacdo, seu representante legal devera preencher e assinar a Carta de Requerimento
de Certificagdo — CRC (Form OAOQ1), encaminhando-o a ANAC

A ANAC deverd designar um Gerente de Projeto para revisar o Form OAO]1 e, se alguma
informacdo apresentada for considerada incompleta ou incorreta, a Organizacao
Requerente serd informada por documento, com a lista de itens considerados inadequados
e orientada a submeter um novo formuldrio com as discrepancias devidamente corrigidas.

Carta de Requerimento de Certificacdo — CRC

Um requerimento para obtengdo do COA deve ser feito no formato e da maneira
estabelecida pela ANAC, conforme Modelo de CRC (Form OAOIl) apresentado no
Apéndice D, assinado pelo Gestor Responsavel. O texto da CRC deve conter claramente:

a. uma declaracdo de que a carta serve como solicitagdo formal para a obteng¢dao do COA;
b. razdo social e nome comercial da Organiza¢do Requerente;

c. endereco, telefone e endereco eletronico (e-mail) para correspondéncia;

d

. nimero da portaria de funcionamento juridico ou portaria de autorizacdo para operar
expedidas pelo SRE.

e. endereco completo de sua Sede Administrativa, Base Principal de Operacional (se
diferente da Sede Administrativa) e Base Principal de Manutencdo (incluindo bases
secunddrias, se aplicavel);

f. nome completo, CPF, endereco e endereco eletronico (e-mail) do Gestor Responsével e
do representante legal da Organizacdo Requerente;

g. relagdo de tripulantes (nome e cédigo ANAC) requeridos por 137.11(b);

h. relacdo de aeronaves (fabricante, modelo, matricula atual e via de aquisi¢do, se
aplicdvel) requeridas por 137.11(c);

1. Unidade da Federacdo e Servigos que ird Disponibilizar;

j. relacdo das oficinas de manuten¢do a serem utilizadas (nome e CHE) requeridas por

137.11(d); e
k. informagdes complementares.

Os documentos que devem estar anexos a CRC sao:

a. Ficha de Peso e Balanceamento;

b. Modelo do Diério de Bordo a ser empregado.

¢. Documentos de Comprovacio de Compra, Leasing, Contratos e Cartas de Inten¢do;
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4.1.2.3.

4.2
4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.3.
4.3.1.

d. Cépia do registro de estabelecimento no Ministério da Agricultura Pecudria e
Abastecimento - MAPA;

e. Outros documentos, a critério do operador ou solicitados pelo Gerente de Projeto da
ANAC.

Anexo de Documentos de Comprovacdo de Compra, Leasing, Contratos e Cartas de

Intencao

a. Estes documentos devem prover evidéncia objetiva de que a Organizagdo Requerente
tem condi¢des de conduzir com seguranca as operagdes propostas, em instalacdes
adequadas, com servigos operacionais de apoio apropriadamente contratados, etc.,
levando-se em conta o nivel de complexidade dessas operagdes.

b. Para a Fase 2 do processo de certificagdo, todos os contratos formais, cartas de intencao
ou outros documentos demonstrando acordos preliminares que j4 estiverem firmados
devem ser apresentados. Alguns exemplos de equipamentos e servicos que devem ter
comprovacgdo por documentos deste tipo sdo os seguintes:

® acronaves; €
¢ acordos contratuais de manutencao.

Fase 2 - Solicitacao Formal

A apresentacdo da CRC pela Organizacdo requerente de um COA na ANAC € o ato que
inicia a Fase 2 do processo de certificacio. A ANAC analisard a CRC a fim de determinar
se contém todas as informacodes exigidas e seus anexos.

Durante esta Fase, o Gerente de Processo conduz uma avaliagdo preliminar dos
documentos apresentados, com o objetivo de verificar se os mesmos foram entregues e se a
Organizagdo Requerente, ao elaborar tais documentos, abordou todos os aspectos
relevantes dos Regulamentos aplicdveis.

Caso haja erros ou omissdes, o Gerente de Processo deve providenciar o envio de Oficio a
Organizagdo Requerente informando que o processo foi interrompido, as razdes da
interrupcao e informando o prazo maximo (vide Pardgrafo 5.2.1 deste MPR) para que a
Organizagao Requerente apresente um novo CRC e seus anexos com a corre¢ao dos erros e
omissdes observados.

Caso a Organizagdo Requerente ndo dé entrada no Protocolo da ANAC das corre¢des
acima especificadas até prazo médximo estabelecido no oficio citado no Pardgrafo 4.2.3
acima, o processo de certificacdo deve ser encerrado conforme descrito no Pardgrafo 5.2
deste MPR.

Caso nao haja erros ou omissdes, ou estas tenham sido corrigidas, o Gerente de Projeto
notificard, através de oficio, a Organizacdo Requerente sobre a aceitacdo da CRC e seus
anexos.

A aceitacdo da CRC nesta Fase ndo constitui aprovacdo ou aceitacdo de cada um dos
anexos que o compdem. Esses documentos serdo avaliados exaustivamente durante as
fases subseqiientes do processo de certificagdo.

Fase 3 — Avaliacao de Documentos

Depois da aceitacio da CRC, os inspetores designados para compor a equipe de
certificacdo devem dar inicio a uma avaliacao detalhada da CRC e seus anexos.
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4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

44.

44.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

445.

4.4.6.

A Organizacdo Requerente serd devidamente notificada se, durante esta Fase, um
documento for considerado incompleto ou deficiente ou, ainda, se for detectada alguma
nao-conformidade nos procedimentos propostos com os regulamentos ou praticas seguras
de operacdo. As devidas correcdes deverdo ser entregues a ANAC pela Organizacio
Requerente.

Se a CRC e seus anexos forem considerados satisfatorios, eles serdo aprovados ou aceitos,
conforme o caso. As aprovagdes ou aceitacoes desses documentos emitidos nesta Fase
serdo consideradas iniciais e devem ser apresentadas por formuldrios padronizados,
emitidos separadamente para cada documento avaliado, 2 medida que os inspetores forem
encerrando seus trabalhos de avaliagdo.

O Gerente de Projeto informard a aceitacio da CRC e seus anexos a Organizacdo
Requerente por meio de oficio, comunicando formalmente o encerramento da Fase 3 do
processo de certificacdo. Com isso, a Organizacdo Requerente do COA deverd estar
preparada para proceder as demonstracdes requeridas.

Fase 4 — Demonstracoes e Inspecoes

A ANAC deve constatar que uma Organizacdo Requerente de COA consegue demonstrar
sua capacidade de cumprir os requisitos regulamentares e as praticas operacionais seguras
antes de iniciar suas operagdes comerciais.

Estas demonstra¢des devem incluir a comprovacio do desempenho real das atividades ou
operagodes, devidamente observada pelos inspetores da equipe de certificagao.

Durante estas demonstracdes e inspecdes, os inspetores da ANAC devem avaliar a
efetividade das politicas, métodos, procedimentos e instrucdes aplicdveis conforme
descrito nos documentos apresentados para a certificagao.

Nesta Fase, os inspetores devem dar énfase a avaliacdo da efetividade do sistema de
gerenciamento adotado. As deficiéncias encontradas devem ser levadas ao conhecimento
da Organizacdo Requerente e acdes corretivas devem ser tomadas antes de o COA ser
emitido.

A Fase de Demonstracdes e Inspegdes se inicia com a comunicacdo formal, via oficio
emitido pela ANAC, de que procederd a primeira inspecdo. Nesta Fase, os seguintes
planejamentos propostos pela Organizacdo Requerente deverdo submetidos para aprovagdo
da ANAC, previamente a sua realizacdo, de acordo com IS especifica, se aplicavel:

a. voos de demonstrac¢ao;
b. demonstra¢do dos procedimentos para utilizacao de produtos quimicos (se aplicavel).

A lista a seguir, embora ndo exaustiva, fornece algumas das Demonstra¢des e Inspe¢des
que devem ser conduzidas nesta Fase:

a. Inspecdo das facilidades (sede, aeronaves, hangar, etc.);

b. Verificacdo de pericia de tripulantes;

c. Vistoria Técnica de Aeronaves (conformidade com os requisitos de operagdo e de
manutengao, etc.);

d. Voos de demonstracao devem incluir todas as operagdes comerciais requeridas, a fim de
demonstrar a capacidade da Organizacdo de operar de maneira segura e independente,
em conformidade com os requisitos regulamentares;

e. Para atividade de combate a incéndios sugere-se verificar o controle operacional entre
as aeronaves no local do combate, os procedimentos a serem seguidos para evitar o
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4.4.7.

4.5.
4.5.1.

4.5.2.

4.5.3.

4.5.3.1.

4.5.3.2.

4.5.3.3.

alijamento de dgua e substancias sobre brigadistas e os procedimentos para combate
evitando voos sob condi¢des IFR (ex. dentro da fumaca);

f. Verificar o correto uso dos Equipamentos de Protecao Individual exigidos, tais como
capacete, macacio etc;

g. Verificar os procedimentos para abastecimento da aeronave, tanto do tanque de
combustivel quanto do hooper. Caso seja autorizado abastecimento com motor em
funcionamento, tal demonstracdo devera ser simulada com motor totalmente desligado;

h. Verificar os procedimentos a serem seguidos em caso de acidente/incidente aeronautico;

i. Verificar os procedimentos para o seguro e correto armazenamento do combustivel e
procedimentos para evitar sua contaminagdo (ex. local ventilado, inclinacdo do carote
para QAV, procedimento para evitar 4gua, etc.);

j. Para as atividades de combate a vetores sobre cidades, verificar os procedimentos a

serem seguidos para livrar obstaculos (ex.: fios de alta tensdo, torres, antenas, morros,
etc.), alturas recomendadas e substincias a serem usadas sobre local habitado, além das
condig¢des de seguranca para operagdo sobre cidades;

k. Caso realize atividades de dispersantes sobre grandes extensdes de 4gua verificar os
procedimentos de emergéncia no uso dos botes e flutuadores, como aplicavel;

1. Verificar os procedimentos a serem seguidos para livrar obstdculos, uma vez que tais
atividades ocorrem a baixa altura;

m. Verificar os procedimentos para manutencdo adequada do peso e balanceamento da
aeronave em toda atividade aeroagricola.

Como resultado das inspecdes realizadas, algumas ndo-conformidades poderdo ser
verificadas. Entretanto, todas as ndo-conformidades deverdo estar corrigidas para permitir
a aprovagao na respectiva inspecao na qual foram identificadas. Somente apds de ter sido
aprovada em todas as demonstragcdes e inspecdes a que foi submetida, uma Organizagao
Requerente do COA tera demonstrado satisfatoriamente a ANAC sua capacidade de operar
com seguranca conforme requerido. O Gerente de Projeto informard esta condicdo a
Organizagao Requerente por meio de oficio, comunicando formalmente o encerramento da
Fase 4 do processo de certificagdo.

Fase 5 — Certificacao

Depois de as quatro Fases anteriores terem sido satisfatoriamente concluidas, a ANAC
emitird o COA do novo Operador Aeroagricola.

A entrega do COA ao Operador Aeroagricola recém-certificado oficialmente encerra o
processo de certificagdo.

Preparacdo e entrega do COA

Compete 8 GVAG a emissdo do COA que, apds assinado pelo Gerente da GVAG ou seus
representantes regionais, como aplicdvel, deve ser entregue ao operador através de oficio,
conforme modelo constante do Apéndice B deste MPR.

A pessoa que assinou o0 COA deve preparar e enviar para publicagcdo no BPS da ANAC
Portaria contendo os dados do COA, conforme especificado no Apéndice C deste MPR.

O COA deve ser emitido na forma constante do Apéndice A deste MPR e numerado
conforme padrao abaixo descrito:

AAAA-MM-OCCC-NN-RR
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Onde:
a. AAAA — Ano de emissdo do certificado;

b.
c.

MM - Més de emissao do certificado;
O — Numero indicativo do 6rgdo emissor: (0) para a GVAG; (2) para GVAG/RF; (4)
para GVAG/SP; (5) para GVAG/PA; (6) para a GVAG/BR;

. CCC - Cddigo da empresa aérea atribuido pela GVAG;

NN — Nimero seqiiencial do certificado dentro do més; e
RR — Nimero da revisdo do COA com dois digitos, sendo 00 para edi¢@o original.
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S.

5.1.

5.1.1.

5.2

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

Encerramento do Processo de Certificacao

Geral

Um processo de Certificacdo de Operador Aeroagricola pode ser encerrado sem a emissao
de um COA pelos seguintes motivos:

a. desisténcia da Organizac¢do Requerente;

b. decurso de prazo;

c. iteragdes do processo; e

d. expiracdo da Portaria de Autoriza¢do de Funcionamento Juridico.

Caso a Organizacdo Requerente desista do seu processo de certificagdo deve enviar a
ANAC (Gerente de Processo) documento comunicando tal decisédo.

Os processos de certificagdo serdo compulsoriamente encerrados quando a Autorizacio de
Funcionamento Juridico concedida a Organizacio Requerente do COA perder sua
validade.

Uma vez encerrado o processo de certificacio (por qualquer das razdes acima
apresentadas), ndo é possivel a sua reabertura. Caso exista interesse da Organizacdo
Requerente, esta deverd dar inicio a um novo processo de certificacdo a ser conduzido em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste MPR. Nao serdo aproveitados, pela
nova equipe de certificacdo, quaisquer atos praticados no curso do processo encerrado,
embora ndo seja vedado a Organizacdo Requerente o aproveitamento do conteddo dos
documentos e informacdes apresentados no processo encerrado, desde que devidamente
atualizados. A apresentacdo de um documento, manual ou informa¢do em um processo de
certificacdo encerrado ndo garante a sua aceitagdo, pela nova equipe de certificacdo, no
NOVO Processo.

Decurso de Prazo

A Organizacdo Requerente de um COA terd sempre o prazo de 90 (noventa) dias
calenddricos para apresentar as acdes requeridas durante todas as fases do processo ou as
respostas a cada comunicagdo de nao-conformidade.

Caso esse prazo se encerre sem manifestacdo conclusiva por parte da Organizacio
Requerente, em qualquer fase, o processo serd compulsoriamente encerrado e considerado
insatisfatoriamente concluido. Esta situacdo serd informada a Organizacdo Requerente
mediante emissdo de oficio por parte da ANAC.

Por manifestacdo conclusiva entende-se uma resposta com todas as informagdes solicitadas
pela ANAC, ainda que os itens possam conter incorrecdes ou ndo-conformidades a serem
observadas durante sua andlise aprofundada, como uma CRC com todos os anexos
requeridos para a solicitacdo formal, uma resposta escrita, durante o transcorrer do
processo, com todos os itens necessdrios para o cumprimento de uma lista de nao-
conformidades, ou uma nova inspecao.

Assim, uma CRC somente poderd ser considerada entregue caso contenha todas as
informacdes requeridas pelo item 4.1.2.1 e tenha anexados todos os documentos aplicaveis
e previstos nos paragrafos 4.1.2.2 ¢ 4.1.2.3.
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5.2.5.

5.3.
5.3.1.

5.3.2.

No caso de entrega a ANAC de qualquer manifestacdo por parte da Organizacdo
Requerente, nos termos aqui definidos, a contagem de tempo dos 90 (noventa) dias
calendaricos serd interrompida quando da entrega da documentagdo. Entretanto, se, apos a
avaliacdo de seu contetido, for detectada a falta ou omissdo de alguma informacgdo
requerida, a manifestacdo serd considerada ndo-conclusiva e esta mesma contagem voltara
a ser contabilizada, a partir da emissao de documento emitido pela ANAC que informe a
Organizagao Requerente a omissao das informacdes na manifestagao entregue. Portanto, a
contagem serd re-iniciada de onde parou e nao a partir do zero.

Iteracoes do Processo

Em qualquer fase do processo, o limite de iteragdes € de trés, entre a comunica¢do de
alguma inadequagdo de documento ou de condi¢do insatisfatéria em inspecdao e sua
corre¢do por parte da Organizagdo Requerente.

Caso seja observada nao-conformidade em manifestacdo conclusiva da Organizacao
Requerente, quando de sua apresenta¢do pela 3* vez, o processo de certificagdo serd
encerrado compulsoriamente, independentemente de prazo.
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6.

6.1.

6.1.1.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.3.

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

Validade do COA

Geral

O COA, emitido apds a conclusdo do processo de certificagdo descrito neste MPR, serd
valido enquanto forem mantidas, pelo Operador Aeroagricola, todas as condi¢des de
certificacdo demonstradas no processo de certificacao.

Sem prejuizo das providéncias administrativas cabiveis pela infragdo aos preceitos do CBA
ou da legislacdo complementar, podera ser declarada a perda das condicdes de validade de
um COA pelas seguintes razdes:

a. interrupcao das operagdes por periodo superior a 1ano;

b. constatacdo de deficiéncias significativas e de dificil reparacdo na estrutura técnica de
operacao ou de manutengao das operagdes;

c. falta de capacidade operacional da frota;
d. falta de experiéncia recente de todos os pilotos da empresa.

Perda de Validade do COA por Interrupcao das Operacoes

Caso a ANAC venha a constatar que um operador tenha interrompido suas operagdes, por
qualquer motivo, por periodo superior ao previsto em 6.1.2(a), serd declarada pela
SSO/GGTA/GVAG a perda das condi¢oes de validade do COA, com a emissdo da
respectiva Notificac@o ao operador detentor do COA.

Neste caso, a validade somente poderd ser restabelecida apés a conclusdo de um processo
de verificagcao da capacidade técnico-operacional do operador, a ser conduzido pela ANAC
nos mesmos moldes do processo de certificacdo descrito neste MPR, para atestar se o
operador apresenta e é capaz de manter as mesmas condi¢des de seguranca operacional
verificadas durante o processo de certificagdo original.

O processo de verificagcdo da capacidade técnico-operacional acima descrito deverd ser
formalmente solicitado pelo operador, em prazo nao superior a 90 (noventa) dias contados
a partir do recebimento da Notifica¢do de perda das condi¢des de validade do Certificado.

Perda de Validade do COA por Constatacido de Deficiéncias na Estrutura Técnica

Caso a ANAC venha a constatar que um operador apresente deficiéncias em sua estrutura
técnica de operacdes ou de manutencdo que comprometam as condicdes de seguranga
operacional verificadas durante a certificacdo original, serd declarada a perda das
condi¢des de validade do COA, com a emissdo da respectiva Notificacdo ao operador
detentor do Certificado.

Neste caso, a validade poderé ser restabelecida tao logo o operador detentor do Certificado
comprove a corre¢do das deficiéncias constatadas em sua estrutura técnica de operacdes e
de manuten¢do, desde que ndo tenha transcorrido o periodo de interrupcao das operagdes
previsto 6.1.2 (a).

Transcorrido o periodo de interrup¢do previsto em 6.1.2 (a), a validade do COA somente
poderd ser restabelecida se o operador detentor do COA jé tiver dado andamento aos
procedimentos para a comprovacdo da correcdo das deficiéncias constadas em sua
estrutura técnica de operacoes e de manutencdo, a ANAC podera conceder mais 30 (trinta)
dias para a conclusdo do processo. Findo esse prazo, ndao havera nova prorrogacao.
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6.4.

6.4.1.

6.4.2.

6.5.

6.5.1.

6.5.2.

Perda de Validade do COA por Falta de Capacidade Operacional da Frota

Caso a ANAC venha a constatar a falta da capacidade operacional da frota de um operador,
por qualquer motivo, serd declarada a perda das condicdes de validade do COA, com a
emissao da respectiva Notifica¢ido ao operador detentor do Certificado.

Neste caso, a validade poderd ser restabelecida se o operador detentor do Certificado
comprovar que possui, pelo menos, uma aeronave em condi¢des de operacdo e que seja do
mesmo tipo e modelo de alguma das aeronaves que estavam em operagao antes da perda da
validade do COA.

Condicao das Aeronaves com a Perda de Validade do COA

Uma vez perdida a validade do COA, todas as aeronaves da frota do operador terdo seus
Certificados de Aeronavegabilidade suspensos pela SAR pelo cédigo S.5, por situacdo
irregular de empresa.

Neste caso, depois de retomada a validade do COA, o processo de regularizacdo do(s)
Certificado(s) de Aeronavegabilidade suspenso(s) deverd ser solicitado pelo préprio
operador a Superintendéncia de Aeronavegabilidade — SAR.
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7.

7.1.

7.1.1.

7.2.

7.2.1.

7.2.2.

Cassacao do COA

Geral
A GVAG cassard o COA nos seguintes casos:

a. perda do registro de estabelecimento no Ministério da Agricultura Pecudria e
Abastecimento - MAPA;

b. permanéncia do COA sem validade por periodo superior a 180 (cento e oitenta) dias
calenddricos, independentemente da causa que motivou a perda da validade; ou

c. perda da autorizagdo de operacdo de empresa SAE emitida pela SRE.

Quando um Operador Aeroagricola tiver seu COA cassado, devera restitui-lo a ANAC no
prazo méximo de 15 (quinze) dias calenddricos, a contar do recebimento da comunicacio
de cassacdo.

A cassacdo do COA dependerd de processo administrativo no curso do qual serd
assegurada defesa ao infrator, conforme previsto no art. 300 do Cdédigo Brasileiro de
Aerondutica.

Uma vez cassado, o COA nao poderd ter sua validade restabelecida. Portanto, caso exista
interesse da Organizacdo em voltar a operar, esta devera dar inicio a um novo processo de
certificac@o a ser conduzido em conformidade com os requisitos estabelecidos neste MPR.
Nao serdo aproveitados, pela equipe de certificacdo, quaisquer atos praticados no curso do
processo de certificacdo inicial, embora, ndo seja vedado a Organizacdo Requerente o
aproveitamento do conteido dos documentos, desde que devidamente atualizados. A
apresentacdo de um documento utilizado pelo operador antes da cassagao do seu COA nio
garante a sua aceitacdo, pela equipe de certificacdo, no novo processo.

Condicao das Aeronaves com a Cassacao do COA

Uma vez cassado o COA, todas as aeronaves da frota terdo seus Certificados de
Aeronavegabilidade suspensos pela SAR pelo cédigo S.5, por situacdo irregular da
organizacao.

Neste caso, o processo de regularizacdo do(s) Certificado(s) de Aeronavegabilidade
suspenso(s) serd solicitado pela pessoa ou Organizagdo interessada, nos casos de:

a. nova certificacdo requerida pela Organizagao; ou
b. transferéncia das aeronaves para outros operadores.
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8.

8.1.

8.1.1.

8.2

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

Vigilancia Continuada das Condicoes de Emissao do COA

Fiscalizacao

A ANAC ¢€ responsdvel por conduzir inspe¢des periddicas, no operador certificado, para
assegurar a conformidade continuada deste ao RBAC e a préticas de operacdo em
seguranca. Estas inspecdes devem seguir o Programa Nacional de Vigilancia Continuada.

Esta fiscalizagdo tem por principal objetivo determinar se cada operador mantém as
condi¢des técnico-operacionais verificadas durante o processo de certificacdo, sendo
chamada correntemente de Vigilancia Operacional.

A ANAC pode determinar, a qualquer tempo, a execu¢cdo de inspecdes extraordindrias,
uma vez constatada motivacao técnica, ou recebida dentincia fundamentada.
Responsabilidade

De acordo com o Regimento Interno da ANAC, a SSO € responsavel pela execucdo da
Vigilancia Continuada dos operadores aeroagricolas.

Como 6rgao central de certificacdo e de vigilancia continuada, a SSO emitira, anualmente,
o Programa de Vigilancia Continuada, no qual serdo determinadas as regras para a
elaboracdo de Planos Anuais de Vigilancia Continuada por parte de cada Geréncia
responsavel.

Um Programa de Vigilancia Continuada deverd ser elaborado considerando-se véarios
fatores circunstanciais da época em que se encontra o pais, € os parametros para sua
elaboragdo estarao definidos em documento especifico.

Disposicoes Finais

Os casos omissos serdo dirimidos pelo Superintendente de Seguranca Operacional.
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APENDICE A: Modelo do COA

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL

(BRAZILIAN CIVIL AVIATION AUTHORITY)

Superintendéncia de Seguranca Operacional - SSO
(Operational Safety Superintendency)

CERTIFICADO OPERADOR AEROAGRICOLA
(AGRICULTURAL AIRCRAFT OPERATOR CERTIFICATE)

NUMERO (number) AAAA-MM-OCCC-NN-RR

BASE DE CERTIFICA(;AO (CERTIFICATION BASIS) RBHA 137

Este Certificado emitido em favor da empresa [Razao Social] — [C.N.P.J.], estabelecida no(a)
[Endereco da Sede], [Cidade], [UF], [CEP], atesta que esse Operador cumpriu as normas,
requisitos, regulamentos e padrées estabelecidos pela Agéncia Nacional de Aviagdo Civil para
certificagcdo como operador aeroagricola, sendo autorizada a realizar operacbes aeroagricolas
comerciais segundo o Regulamento Brasileiro de Homologagdo Aeronautica (RBHA) 137.

O detentor deste Certificado deve conduzir suas operagées de acordo com o Codigo Brasileiro de
Aeronautica, bem como as normas e 0s regulamentos aeronauticos aplicaveis.

(This Certificate issued to [Razao Social] — [C.N.P.J.], whose business address is [Endereco da Sede],

[Cidade], [UF], [CEP], certifies that its organization has met the requirements established by the Civil Aviation
National Agency for agricultural aircraft operation certification, authorizing it to conduct commercial agricultural

operations according to RBHA 137.
The Certificate holder shall conduct its operation in accordance with the Brazilian Air Code, as well as applicable
aeronautical rules and regulations.

DURACAO: Este Certificado, emitido de acordo com a legislacio em vigor, terd duragdo

ilimitada, salvo em caso de suspensdo ou revogagao pela Autoridade de Aviacao Civil Brasileira.
(Expire Date: This Certificate, issued according to the applicable aeronautical regulation is not transferable and, unless sooner
surrendered, or revoked, shall continue in effect indefinitely).

LOCAL E DATA DA EMISSAO Rio de Janeiro, data corrente.

(Place and date issued: Rio de Janeiro, data corrente).

Nome da Pessoa que ird assinar o Certificado
Cargo da Pessoa que ira assinar o Certificado
Cargo em Inglés
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APENDICE B: Modelo de Oficio de Encaminhamento do COA

6#
ANAC

AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
SUPERINTENDENCIA DE SEGURANCA OPERACIONAL

Of. N.° [n° do oficio] [local], [data]

A Sua Senhoria

[nome do Gestor Responsavel]

Gestor Responsével da [razao social do operador].
[endereco]

[cidade] — [estado] — [CEP]

[n° do processo de emissao do COA]

Assunto: Encaminhamento de COA

Prezado Senhor,

1. Encaminho a Vossa Senhoria o Certificado de Operador Aeroagricola (COA) [n°da
revisao] dessa Empresa, datado de [data do COA].

2. Informo a Vossa Senhoria que qualquer nova alteracdo pretendida deverd ser
solicitada a ANAC, dentro do prazo de 90 dias.

Atenciosamente,

Nome da Pessoa que ira assinar a Portaria
Cargo da Pessoa que ira assinar a Portaria

PROTOCOLO ANAC
[n° de documento SIGAD]
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APENDICE C: Modelo de Portaria do COA para publicaciio no BPS da ANAC

6%
ANAC

Agéncia Nacional de Aviacao Civil

PORTARIA n° /IGVAG,

Da emissao do Certificado de Operador Aeroagricola.

O GERENTE DE VIGILANCIA DE OPERACOES DE AVIACAO GERAL, no uso de suas
atribuicdes outorgadas pela Portaria 259/SAF de 11 de Margo de 2010, nos termos dispostos no
Regulamento Brasileiro de Homologacdo Aerondutica — RBHA 137 — Operagdes Aeroagricolas, e
com fundamento na Lei n° 7.565, de 19 de dezembro de 1986, que dispde o Cdodigo Brasileiro de
Aeronautica, resolve:

Art. 1°- Emitir para a empresa [razao social do operador aeroagricola], o Certificado de
Operador Aeroagricola de n.° [mimero do COA], datado de [data do COA], com base nas
seguintes caracteristicas:

I — Endereco da Sede Operacional: [endereco]

[cidade] — [estado] — [CEP]

II — Tipo de Operador: Aeroagricola;

IIT — Tipo de Operacdo: Operagdes Aeroagricolas comerciais;

IV — Regulamentag¢do: RBHA 137.

Art. 2° - Independente do exposto na presente Portaria, as operacdes somente poderao iniciar-
se e manter-se enquanto os seguintes documentos estiverem validos:

I — Autorizagdo de Funcionamento, emitida pela Superintendéncia de Regulacdo Econdmica e
Acompanhamento de Mercado - SRE publicada no DOU; e

IT — Registro de estabelecimento no MAPA.

Nome da Pessoa que ira assinar a Portaria
Cargo da Pessoa que ira assinar a Portaria
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APENDICE D: Formulirio OA01 — Carta Requerimento de Certificacio (CRC)

FORM OAOQ1 — Pégina 1/3

| ARTA REQUERIMENTO DE CERTIFICACAO (CRC) |

SE CA O A -aser preenchida pela Organizacio Requerente

BLOCO A1 - INFORMACOES SOBRE A ORGANIZACAO REQUERENTE

1. NOME DA EMPRESA, ENDERECO, TELEFONE E E-MAIL (INCLUIR TAMBEM NOME COMERCIAL SE DIFERENTE DO NOME SOCIAL)

2. ENDERECO COMPLETO DA SEDE ADMINISTRATIVA

3. N° PORTARIA JURIDICA OU OPERACIONAL EM VIGOR (SRE)

4. ENDERECO COMPLETO DA BASE PRINCIPAL DE OPERACOES (SE
DIFERENTE DA SEDE ADMINISTRATIVA)

5. ENDERECO COMPLETO DA BASE PRINCIPAL DE MANUTENCAO (SE
HOUVER)

6. HAVERA BASE SECUNDARIA DE MANUTENCAO? (OUTRO ENDERECO

7. ENDERECO COMPLETO DA BASE SECUNDARIA DE MANUTENCAO

COM INSTALACOES IMPORTANTES DA AREA DE MANUTENCAO)

[ ]Smm [[]NAio

8. DATA PROPOSTA PARA INICIO DAS OPERACOES

(APENAS PARA RESPOSTA AFIRMATIVA NO CAMPO 5)

9. GESTOR RESPONSAVEL E REPRESENTANTE LEGAL

- ENDERECO COMPLETO, TELEFONE E E-MAIL
PosICAO NOME COMPLETO CPF
(SE DIFERENTE DO CAMPO 1)
Gestor Responsdvel
Representante Legal
10. TRIPULANTES |:| VIDE RELACAO ANEXA

Tripulante NOME COMPLETO Cod ANAC MODELO DE AERONAVE QUE IRA OPERAR
Tripulante
Tripulante
Tripulante

BLOCO A2 —INFORMACOES SOBRE A ORGANIZACAO REQUERENTE

11. OPCAO(OES) RELATIVA(S) A EXECUCAO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO AERONAUTICA

O Operador Aeroagricola pretende executar tarefas de manutenciio como empresa de manutencéo aprovada

I:I O Operador Aeroagricola pretende contratar a execucdo de tarefas de manutengdo com terceiros

12. OPCAO(OES) RELATIVA(S) AS OPERACOES SOLICITADAS
I:' Fertilizantes I:' Inseticidas I:' Defensivos I:' Combate a Incéndios

I:' Sementes I:' Herbicidas I:' Povoamento de Agua I:' Outros

13. OPCAO(OES) RELATIVA(S) AS OPERACOES ESPECIAIS PRETENDIDAS (OPERACOES QUE DEMANDAM CERTIFICACAO ESPECIFICA)
[ Gps O O O

|:|Outra (especifique) —
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FORM OAOQ1 — Pégina 2/3

| FORMULARIO OA01 — CARTA REQUERIMENTO DE CERTIFICACAO (CRC) |

SE CA O A -aser preenchida pela Organizacio Requerente (continuacio)

BLOCO A3 — INFORMACOES SOBRE AERONAVES E UNIDADE DE FEDERACAO

14. DADOS DAS AERONAVES |:| VIDE RELACAO ANEXA
3 VIA DE AQUISICAO (SE APLICAVEL)
FABRICANTE MODELO MATRICULA ATUAL _
MERCADO NACIONAL IMPORTACAO

| | o o
| | o o

15. UNIDADE DA FEDERACAO E SERVICOS QUE IRA DISPONIBILIZAR |:| VIDE RELACAO ANEXA
AERODROMO _ AERODROMO ~
OPERACIONAL | MANUTENCAO | HANGARAGEM OPERACIONAL | MANUTENCAO | HANGARAGEM
(ICAO CODE) (ICAO CODE)

L] L] L] L] L] L]
[] [] [] [] [] []
[] [] [] [] [] []
[ [ [ [ [ [

16. OFICINAS DE MANUTENCAO AERONAUTICA QUE A ORGANIZACAO SOLICITANTE PRETENDE UTILIZAR (ANEXE COPIA DOS CERTIFICADOS
EMITIDOS CONFORME RBAC 145 PARA CADA OFICINA)

17. INFORMAGOES COMPLEMENTARES (QUALQUER INFORMACAO VISANDO A UM MELHOR ENTENDIMENTO DAS OPERACOES PRETENDIDAS — ANEXE
DOCUMENTOS, FOTOS E TEXTOS, SE NECESSARIO)

BLOCO A4 — DECLARACAO FORMAL DO REQUERIMENTO

18. ATENDENDO AO DISPOSTO NA LEI 7.565/1986 (CODIGO BRASILEIRO DE AERONAUTICA) E NO REGULAMENTO
BRASILEIRO DE HOMOLOGACAO AERONAUTICA — RBHA 137, VENHO PELO PRESENTE REQUERER A
CERTIFICACAO DE OPERADOR AEROAGRICOLA — COA, JUNTO A AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
— ANAC, INSTRUIDO COM OS RESPECTIVOS DOCUMENTOS.

19. DECLARO QUE ESTE FORMULARIO E AS INFORMACOES NELE CONTIDAS SIGNIFICAM MINHA INTENCAO DE INICIAR
UM PROCESSO DE CERTIFICACAO DE OPERADOR AEROAGRICOLA

20. LoCAL 21. DATA 22. ASSINATURA, NOME E TITULO DO GESTOR RESPONSAVEL
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FORM OAOQ1 — Pégina 3/3

| FORMULARIO OA01 — CARTA REQUERIMENTO DE CERTIFICACAO (CRC) |

S E C A O B -para uso oficial da Agéncia Nacional de Aviacio Civil

BLOCO B1 — RECEBIMENTO PELA ANAC

23. SETOR, DATA E HORA DO RECEBIMENTO 24. ASSINATURA, NOME E TiTULO DO SERVIDOR QUE RECEBEU

25. NUMERO DO PROCESSO ABERTO 26. OBSERVACOES PARA O ENCAMINHAMENTO AO GERENTE

BLOCO B2 — RESERVADO AO GERENTE

27. DESIGNO 0 INSPAC PARA A FUNCAO DE GERENTE DE PROJETO.
(nome completo e n° da credencial do INSPAC)

CASO 0 FORM OAO1 SEJA CONSIDERADO ACEITAVEL, O GERENTE DE PROJETO DEVERA COORDENAR OS TRABALHOS DE CERTIFICACAO

DECORRENTES, CONFORME O MPR 137-001 — PROCESSO DE CERTIFICACAO DE OPERADOR AEROAGRICOLA.

28. OBSERVACOES DO GERENTE PARA O ENCAMINHAMENTO AO GERENTE DE PROJETO

29. LOCAL 30. DATA 31. ASSINATURA, NOME E TiTULO

BLOCO B3 — PARECER DO GERENTE DE PROJETO
32. APOS A AVALIACAO DAS INFORMACOES CONSTANTES NESTA SOLICITACAO PREVIA, CONSIDERO O FORM OAOQ1
[ ]ACEITAVEL [ JINACEITAVEL

33. OBSERVACOES DO GERENTE DE PROJETO

34. ACOES RECOMENDADAS

I:I Ao Gerente — Designar a Equipe de Certificag@o.

I:' A Organizagiio Solicitante — Preencher novo Form OAOQ1, corrigindo as discrepancias apontadas no Campo 31, acima, e
submeté-lo a ANAC para inicio de novo processo.

35. DATA DE ENVIO DE OFiCIO A ORGANIZACAO SOLICITANTE 36. NUMERO DO OFICIO A ORGANIZACAO SOLICITANTE

37.LoCcAL 38. DATA 39. ASSINATURA, NOME E TiTULO DO GERENTE DE PROJETO
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Cl.1.

C1.2.

Cl.2.1.

Cl.2.2.

C1.2.3.

Cl.2.4.

C1.25.

Cl1.2.6.

C1.2.7.

C1.2.8.

C1.2.9.

INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO DO FORM OA01

O formulario devera ser preenchido em computador, no modelo disponibilizado no sitio da
ANAC, e somente terd validade se assinado pelo Gestor Responsavel pela empresa.

Secao A, Bloco A1

Campo 1 — inserir o nome pretendido para a empresa, seu endereco comercial, telefone e e-
mail para envio de correspondéncia a empresa.

Campo 2 — inserir o endereco completo da Sede Administrativa.

Campo 3 - inserir o nimero da Portaria de Funcionamento Juridico ou Portaria
Operacional em vigor da SRE.

Campo 4 — inserir o endereco completo da Base Principal de Operacgoes (se diferente da
sede operacional).

Campo 5 — inserir o endereco completo da Base Principal de Manutengao (se houver).

Campo 6 — marcar “sim” ou “ndo”, conforme o caso de haver alguma outra base que
concentre atividades secundérias de manutencao.

Campo 7 — caso a op¢do do Campo 5 tenha sido “sim”, escrever o enderego completo da
base secunddria de manutencao.

Campo 8 — inserir a data proposta para o inicio das operagdes.

Campo 9 — inserir nomes, CPF, endereco, telefone e e-mail das pessoas que atenderdo os
cargos de Gestor Responsdvel e Representante Legal do operador agricola.

C1.2.10.Campo 10 — inserir o nome completo, Coédigo ANAC dos tripulantes do operador

C1.3.

Cl1.3.1.

Cl1.3.2.

aeroagricola, bem como os modelos de aeronaves que serdo operados pelos mesmos.

Secao A, Bloco A2

Campo 11 — marcar com “X” a(s) quadricula(s) ao lado da(s) op¢ao(des) que melhor
descreva(m) as intengdes do futuro Operador Aeroagricola; inutilizar a op¢ao nao desejada
com uma barra horizontal ocupando toda a quadricula; caso a Organizacdo Requerente
pretenda executar quaisquer tarefas de manutencdo, deverd iniciar, em paralelo, um
processo de certificacdo conforme o RBAC 145, que deverd estar concluido antes do inicio
de suas operacoes.

Campo 12 — marcar com “X” a(s) quadricula(s) ao lado da(s) op¢ao(des) que melhor
descreva(m) as intencdes do futuro Operador Aeroagricola; inutilizar a(s) opcao(des) nao
desejada(s) com uma barra horizontal ocupando toda(s) a(s) quadricula(s); cada op¢ao de
operagdo determina uma série de requisitos operacionais a serem demonstrados durante o
processo de certificagdo do Operador Aeroagricola.
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C1.3.3.

C14.

Cl.4.1.

Cl1.4.2.

C1.4.3.

Cl.4.4.

C1.4.5.

Campo 13 — marcar com “X” a(s) quadricula(s) que corresponde(m) a(s) operacao(des)
especial(is) que a Organizacdo Requerente planeje realizar; cada operacdo especial
determina uma série de requisitos operacionais a serem demonstrados durante o processo
de certificacdo do Operador Aeroagricola, definidos em IS especificas ou em
documentagao de orientagdo internacional, quando nao houver IS especifica.

Secao A, Bloco A3

Campo 14 — inserir as informagdes sobre cada uma das aeronaves que a Organizacao
Requerente pretenda operar; por matricula atual entende-se as marcas de nacionalidade e
de matricula da aeronave vélidas na data de entrega do formuldrio; caso ja existam reservas
de matricula nacional, a Organizacdo Requerente deverd lancd-las no mesmo campo da
matricula atual, entre paréntesis; inutilizar a op¢ao nao aplicdvel com uma barra horizontal
ocupando toda a quadricula.

Campo 15 — listar a Unidade de Federacdo que a Organizacdo Requerente pretenda operar
desde o inicio de suas atividades, em consonancia com o autorizado pelo Ministério da
Agricultura Pecudria e Abastecimento — MAPA; caso a quantidade de linhas seja
insuficiente, marcar “X” na quadricula “vide relagdo anexa” e anexar ao formuldrio uma
relagdo contendo as mesmas informagdes; inutilizar a(s) op¢ao(des) ndo desejada(s) com
uma barra horizontal ocupando toda(s) a(s) quadricula(s)

Campo 16 — caso a Organizacdo Requerente venha a utilizar servicos de uma Oficina de
Manuten¢do Certificada, indicar nome, endereco e certificacdo; caso a oficina de
manutencdo ndo possua certificacdo nacional, o processo para esta certificacdo com base
no RBAC 145 devera estar finalizado antes da realizacio de qualquer servigo.

Campo 17 - inserir qualquer informacdo considerada relevante pela Organizagdo
Requerente, que ndo se refira a nenhum dos outros campos do formuldrio; caso a
Organizacdo Requerente deseje incluir anexos ao formuldrio, este campo deverad conter a
lista de anexos, com uma breve descricao ou titulo.

Campos 18 a 22 — inserir local e data de preenchimento do formuldrio; o Gestor
Responsavel pela Organizacdo Requerente deverd assinar o formuldrio preenchido, para
entrega a ANAC; se alguma outra pessoa assinar este formuldrio, uma carta assinada pelo
Gestor Responsavel devera ser anexada, delegando a assinatura para esta pessoa.
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APENDICE E: Modelo de Oficio de Ndo-conformidade do CRC e seus Anexos (Prgr. 4.2.3)

@
ANAC

AGEN CIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
SUPERINTENDENCIA DE SEGURANCA OPERACIONAL

‘*

Of. N.° [n° do oficio] [local], [data]

A Sua Senhoria

[nome do Gestor Responsavel]

Gestor Responsavel da [razao social do operador].
[endereco]

[cidade] — [estado] — [CEP]

[n° do processo de emissao do COA]

Assunto: Nao-conformidades no CRC e seus Anexos
Referéncia: CRC de [data] solicitado emissao do COA
Prezado Senhor,

1. Informo a Vossa Senhoria que o processo de certificacio dessa Empresa foi
paralisado devido as ndo conformidades abaixo listadas:

a. [especificar nao-conformidade]

b. ...

c. [especificar nao-conformidade]

2. Informo a Vossa Senhoria que, para a continuidade do presente processo, essa
Empresa deve dar entrada no protocolo da ANAC de nova CRC e anexos, corrigindo as ndo-
conformidades acima especificadas até a data de [fixar data aproximadamente 90 dias apés a
data do oficio].

3. A ndo observancia do acima exposto acarretard no encerramento do processo de
certificacdo dessa Empresa como operador aeroagricola.

Atenciosamente,

Nome da Pessoa que ira assinar a Portaria
Cargo da Pessoa que ira assinar a Portaria

PROTOCOLO ANAC
[n° de documento SIGAD]
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APENDICE F: Modelo de Oficio de aceitaciio da CRC e seus anexos (Prgr. 4.2.5 — Fase 2)

@
ANAC

AGEN CIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
SUPERINTENDENCIA DE SEGURANCA OPERACIONAL

‘*

Of. N.°: [n° do oficio] [local], [data]

A Sua Senhoria

[nome do Gestor Responsavel]

Gestor Responsével da [razao social do operador].
[endereco]

[cidade] — [estado] — [CEP]

[n° do processo de emissao do COA]

Assunto: Analise da CRC para abertura de processo de certificacao (Fase 2)

Referéncia: CRC de [data] solicitado emissao do COA

Prezado Senhor,

1. Informo a Vossa Senhoria que, apds andlise preliminar da CRC e seus anexos acima
citados, estes foram considerados aptos para prosseguimento do processo de certificacdo.

2. Deste modo, a Fase 2 do processo de certificacdo (Solicitacdo Formal) foi finalizada,
estando iniciada a Fase 3 (Avaliacdo de Documentos).

3. Esclareco que o resultado da andlise da CRC e seus anexos acima descrita ndo
constitui aprovacdo ou aceitacdo dos mesmos. Esses documentos serdo avaliados em detalhes
durante as Fases 3 (Avaliacao de Documentos) e 4 (Demonstracdes e Inspecdes) do processo de
certificacdo.

Atenciosamente,

Nome da Pessoa que ira assinar a Portaria
Cargo da Pessoa que ira assinar a Portaria

PROTOCOLO ANAC
[n° de documento SIGAD]
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APENDICE G: Modelo de Oficio de notificacio de nio-conformidade de documentaciio

(Prgr. 4.3.2 — Fase 3)
6 ¥
ANAC

AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
SUPERINTENDENCIA DE SEGURANCA OPERACIONAL

Of. N.°: [n° do oficio] [local], [data]

A Sua Senhoria

[nome do Gestor Responsavel]

Gestor Responsével da [razao social do operador].
[endereco]

[cidade] — [estado] — [CEP]

[n° do processo de emissao do COA]

Assunto: Comunicacao de nao-conformidade de documentacao (Fase 3)
Referéncia: CRC de [data] solicitado emissao do COA
Prezado Senhor,

1. Informo a Vossa Senhoria que as seguintes ndo-conformidades foram verificadas
durante a anélise da CRC e seus anexos:

a. [nao-conformidade 1];

b.

c. [nao-conformidade n].
2. Informo a Vossa Senhoria que, para a continuidade do presente processo, essa
Empresa deve dar entrada no protocolo da ANAC das correcdes das nao-conformidades acima

especificadas até a data de [fixar data aproximadamente 90 dias apo6s a data do oficio].

3. A ndo observancia do acima exposto acarretard no encerramento do processo de
certificacdo dessa Empresa como operador aeroagricola.

Atenciosamente,

Nome da Pessoa que ira assinar a Portaria
Cargo da Pessoa que ira assinar a Portaria

PROTOCOLO ANAC
[n° de documento SIGAD]

Origem: SSO/GGAG/GVAG 'Fw A N A C 32/36
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APENDICE H: Modelo de Oficio de aceitaciio da CRC e seus anexos (Prgr. 4.3.4 — Fase 3)

@
ANAC

AGEN CIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
SUPERINTENDENCIA DE SEGURANCA OPERACIONAL

‘*

Of. N.°: [n° do oficio] [local], [data]

A Sua Senhoria

[nome do Gestor Responsavel]

Gestor Responsével da [razao social do operador].
[endereco]

[cidade] — [estado] — [CEP]

[n° do processo de emissao do COA]

Assunto: Aceitacao da CRC apés analise detalhada (Fase 3)

Referéncia: CRC de [data] solicitado emissao do COA

Prezado Senhor,

1. Informo a Vossa Senhoria que a CRC e seus anexos acima referenciada foi aceita
pela ANAC.
2. Deste modo, a Fase 3 do processo de certificacdo (Avaliagdo de Documentos) foi

finalizada, estando iniciada a Fase 4 (Demonstracdes e Inspec¢des).

3. Solicito que nos seja enviada proposta de locais e datas para a vistoria das aeronaves
e instalagdes dessa Empresa visando sua certificagdo como operador aeroagricola.

Atenciosamente,

Nome da Pessoa que ira assinar a Portaria
Cargo da Pessoa que ira assinar a Portaria

PROTOCOLO ANAC
[n° de documento SIGAD]

Origem: SSO/GGAG/GVAG 'Fw A N A C 33/36
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APENDICE I: Modelo de Oficio de notificaciio de vistoria (Prgr. 4.4.5 — Fase 4)

@
ANAC

AGEN CIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
SUPERINTENDENCIA DE SEGURANCA OPERACIONAL

‘*

Of. N.°: [n° do oficio] [local], [data]

A Sua Senhoria

[nome do Gestor Responsavel]

Gestor Responsével da [razao social do operador].
[endereco]

[cidade] — [estado] — [CEP]

[n° do processo de emissao do COA]

Assunto: Vistoria de Certificacdo de Operador Agricola (Fase 4)

Referéncia: [documento que informou o local e data da vistoria]

Prezado Senhor,

1. Em aten¢do ao documento da referéncia, informo a Vossa Senhoria que essa
Empresa serd vistoria nos seguintes locais e datas por Inspetores de Operagdes e
Aeronavegabilidade:

a. [Local 1/data1];

b. ..

c. [Local n/datan].

Atenciosamente,

Nome da Pessoa que ira assinar a Portaria
Cargo da Pessoa que ira assinar a Portaria

PROTOCOLO ANAC
[n° de documento SIGAD]

Origem: SSO/GGAG/GVAG 'Fv)’ A N A C 34/36
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APENDICE J: Modelo de Oficio de notificacio de nio-conformidade de vistoria (Prgr. 4.4.7

—Fase 4)
@
ANAC

AGEN CIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
SUPERINTENDENCIA DE SEGURANCA OPERACIONAL

‘*

Of. N.° [n° do oficio] [local], [data]

A Sua Senhoria

[nome do Gestor Responsavel]

Gestor Responsavel da [razao social do operador].
[endereco]

[cidade] — [estado] — [CEP]

[n° do processo de emissao do COA]

Assunto: Comunicac¢ao de nao-conformidade de vistoria (Fase 4)

Referéncia: 1) CRC de [data] solicitado emissao do COA
2) Vistoria realizada no [local / data]

Prezado Senhor,

1. Informo a Vossa Senhoria que as seguintes ndo-conformidades foram verificadas
durante a vistoria acima referenciada:

a. [nao-conformidade 1];

b.

c. [nao-conformidade n].
2. Informo a Vossa Senhoria que, para a continuidade do presente processo, essa
Empresa deve dar entrada no protocolo da ANAC das correcdes das nao-conformidades acima

especificadas até a data de [fixar data aproximadamente 90 dias apo6s a data do oficio].

3. A ndo observancia do acima exposto acarretard no encerramento do processo de
certificacdo dessa Empresa como operador aeroagricola.

Atenciosamente,

Nome da Pessoa que ira assinar a Portaria
Cargo da Pessoa que ira assinar a Portaria

PROTOCOLO ANAC
[n° de documento SIGAD]

Origem: SSO/GGAG/GVAG 'Fw A N A C 35/36
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APENDICE K: Modelo de Oficio de encerramento de Processo de Certificacio (Prgr. 5)

@
ANAC

AGEN CIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
SUPERINTENDENCIA DE SEGURANCA OPERACIONAL

‘*

Of. N.°: [n° do oficio] [local], [data]

A Sua Senhoria

[nome do Gestor Responsavel]

Gestor Responsével da [razao social do operador].
[endereco]

[cidade] — [estado] — [CEP]

[n° do processo de emissao do COA]

Assunto: Encerramento de Processo de Certificacio

Referéncia: CRC de [data] solicitado emissao do COA

Prezado Senhor,

1. Informo a Vossa Senhoria que [descrever o problema ocorrido para
encerramento do processo de certificacao].

2. Deste modo o processo de certificacdo dessa Empresa como operador aeroagricola
foi encerrado pelo seguinte motivo: [citar um ou mais dos 4 motivos informados no paragrafo
5.1.1 do MPR].

3. Uma vez encerrado o processo de certificacio, ndo é possivel a sua reabertura. Caso
exista interesse dessa Empresa, pode-se dar inicio a um novo processo de certificacdo através do
envio 2 ANAC de nova CRC e seus anexos.

Atenciosamente,

Nome da Pessoa que ira assinar a Portaria
Cargo da Pessoa que ira assinar a Portaria

PROTOCOLO ANAC
[n° de documento SIGAD]

Origem: SSO/GGAG/GVAG 'Fv)’ A N A C 36/36
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