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1. DA COMPETENCIA

1.1. A Lei n.° 11.182/2005, em seus artigos 8° e 11, estabelece a competéncia da ANAC para
adotar as medidas necessarias para o atendimento do interesse publico e para o desenvolvimento € o
fomento da aviagdo civil, bem como a competéncia da Diretoria Colegiada para exercer o poder normativo
da Agéncia.

1.2. O Regimento Interno da Agéncia, por sua vez, dispde como competéncia privativa da
Diretoria da ANAC, em regime de colegiado, exercer o poder normativo da Agéncia quanto as matérias de
sua competéncia. Destarte, pode-se concluir que estdo atendidos os requisitos de competéncia do
Colegiado para a deliberagao sobre o assunto.

2. DA ANALISE E FUNDAMENTACAO

2.1. Conforme abordado no Relatério, a Resolugdo n.° 556, de 13/05/2020, enderegou
cinco objetos de regulagdo, flexibilizando, de forma excepcional e tempordria, requisitos da Resolugdo
n.° 400/2016.

2.2. A referida norma foi editada no contexto de excepcionalidade provocado pela pandemia
de COVID-19, declarada pela Organizagdo Mundial de Saide (OMS), em 11 de margo de 2020, e das
medidas de enfrentamento da emergéncia de saude (Lei n.° 13.979, de 06/02/2020) e de calamidade
publica reconhecida pelo Governo Federal (Decreto Legislativo n.° 6, de 2020). Buscou-se, com isso, o
compartilhamento equilibrado dos efeitos danosos decorrentes da pandemia para as relagdes de consumo,
garantindo a manuten¢do de direitos essenciais dos passageiros ¢ a mitigagdo dos impactos € riscos as
empresas aéreas.

2.3. Vale ressaltar que por ocasido da primeira prorrogacdo analisada por esta Agéncia, as
entidades de representagdao do setor de transporte aéreo se manifestaram no sentido de que a edi¢do da
Resolugdo n.° 556/2020 foi de suma importincia para dar operacionalidade e permitir condigoes
propicias para que as Companhias Aéreas pudessem, sem abdicar do cuidado com nossos passageiros,
vencer varios obstdaculos locais e sistémicos ao cumprimento da Resolugdao 400.

2.4. Dando seguimento ao processo de monitoramento do setor, a Superintendéncia de
Acompanhamento de Servicos Aéreo — SAS novamente realizou um consistente estudo, materializado

na Nota Técnica n.° 24/20211, no qual conclui que as condigdes que levaram a ANAC a decisdao pela
flexibilizacdo de dispositivos da Resolu¢do n.° 400/2016 ainda se fazem presentes em significativa
extensao, especialmente para o mercado de transporte internacional de passageiros, no tocante: (i)
a redugdo nos niveis de demanda e oferta de transporte aéreo, e (ii) no aumento do grau de incerteza para o
planejamento e tomada de decisdes eficientes por parte dos agentes econdmicos. Assim, considerou
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pertinente proceder a segunda prorrogagao de vigéncia de alguns dos dispositivos da Resolugao ANAC n.°
556/2020, exclusivamente para voos internacionais.

2.5. Cabe observar que esta prorrogacao difere da anterior, haja vista que dois pontos de
flexibilizacdo foram considerados superados e, portanto, a 4rea técnica propde a revogacdo da
flexibilizacdo com o retorno das condi¢des originarias da Resolugdo n.° 400/2016 para as seguintes
obrigacoes:

a) Oferta de alternativa de execugdo do servico por outra modalidade de transporte de
passageiro; e

b) Prazo para apresentacdo de resposta a demandas de usuarios em canais de
atendimento eletronico.

2.6. Por fim, a SAS propde que seja preservada a vinculagdo da presente alteracdo normativa
aos mecanismos tradicionais de planejamento do setor de transporte aéreo, mantendo-se a logica de
temporada do processo de alocagao de slots. Conforme salientado pela area, a temporada de inverno 2021
(W21) pode ser considerada uma referéncia adequada para esta segunda prorrogacdo de vigéncia da
Resolucdo n.° 556/2020, haja vista representar um marco ja consolidado para o setor de transporte aéreo.
Todavia, considerando que a temporada W21 finaliza em 26/03/2022, a SAS propde ainda ajuste simples
para que o novo prazo de vigéncia se encerre em 31/03/2022, data final do més, visando a melhor
comunica¢do do normativo.

2.7. Registro aqui minha concordancia com todos os pontos apresentados pela area técnica,
porém, entendo necessario ponderar acerca da data de vigéncia desta nova prorrogagdo. Conforme
mencionado, a nova proposta altera as condi¢des de flexibilizagdo até entdo vigentes, restabelecendo a
completa exigibilidade da Resolu¢do 400/2016 em relacdo a algumas obrigacdes (para voos domésticos,
em relacdo a todas as obrigagdes).

2.8. Assim, este novo cenario deve ser compatibilizado com aquele ja existente, o qual
permanece valido até o dia 30/10/2020 nos termos da atual redagdo da Resolucdo 556. Neste sentido, em
observancia a seguranca juridica proponho, que a minuta de norma seja alterada para constar a seguinte
redacdo: Art. 4° Esta Decisdo entra em vigor em 31/10/2021. Entendo que tal proposta permitird aos
interessados tomarem ciéncia das novas regras a serem implementadas em prazo que permita a
reorganizac¢do dos seus procedimentos sem, todavia, provocar a descontinuidade das flexibiliza¢des ainda
mantidas para voos internacionais.

2.9. Feitas essas consideragdes, e diante da robusta analise presente nos autos, entendo que a
matéria estd pronta para ser trazida a deliberacdo deste Colegiado, e reitero a observagdo do Diretor
Rogério Benevides, relator da primeira prorrogacao da Resolucao n.° 556/2020, no sentido de enfatizar a
necessidade de acompanhamento, pela SAS, de eventual retomada ou mudanga de cenario que permita
revogagdo antecipada das medidas ora estendidas.

3. DO VOTO

3.1. Ante o exposto, VOTO FAVORAVELMENTE a proposta de alteragdo da Resolugdo n.°
556, de 13 de maio de 2020, conforme proposta apresentada pela Superintendéncia de Acompanhamento
de Servigos Aéreos - SAS (SEI 6271398), com a alteragao de redagdo sugerida no item 2.8 deste voto.

E como voto.

TIAGO SOUSA PEREIRA
Diretor
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