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Enquadramento: Inciso Il do artigo 27 do(a) Resolucédo 400 de 13/12/2016 c/c Alinea "u" do
inciso lll do artigo 302 do(a) Lei 7565 de 19/12/1986.

Infragdo: Deixar de oferecer gratui Ite a assisté material de t nos casos

dispostos no art. 26.

Proponente: Rodrigo Camargo Cassimiro — SIAPE 1624880 (Portaria Nomeagao Membro
Julgador ANAC n° 845, de 13/03/2017)

L
1.1.

INTRODUCAO
Trata-se de recurso interposto pela OCEANAIR LINHAS AEREAS S/A, doravante

INTERESSADA. Refere-se ao processo administrativo discriminado no quadro acima, que individualiza
a materialidade infracional e retrata os marcos relevantes para o trimite e regularidade processual.

1.2

Os autos evidenciam que: “A empresa aérea OCEANAIR LINHAS AEREAS S/A., deixou

de fornecer ao Sr. ANTONIO VINICIOS DE OLIVEIRA NASCIMENTO, bilhete ou localizador n°
2472433071701, _assisténcia_ material de traslado de ida e volta devido ao cancelamento do voo ONE
6200/27SET2017, HOTRAN 09:25]

2.

HISTORICO

ACONTECIMENTOS RELEVANTES

2.1.

A fiscalizagdo da ANAC em seu Relatério de Fiscalizagdo n® 005134/2017 (SEI 1341007)

detalha o fato da forma a seguir:

1?2 DOS FATOS
Em 27 de Setembro de 2017, o Sr. ANTONIO VINiCIOS DE OLIVEIRA NASCIMENTO,

bilhete ou localizador n® 2472433071701, através do atendimento presencial neste NURAC-
GIG relatou a ocorréncin de possivel infraciio da empresa. sendo esta objeto deste Relatorio
de d0. A io foi registrada na ANAC sob o nimero 20170070862.

Conforme registrado na manifestagdo, o passageiro alega a ocorréncia da seguinte infragdo:

-_A_empresa niio_informou o motive do se_recusou a dar uma carta do
e niilo deram tixi para o seu retorno até sua

O passageiro relatou que seu voo foi cancelado pela empresa Avianca, voo 6200. A empresa néio
informou o motivo do cancelamento e se recusou a dar uma carta do cancelamento. O passageiro
> poder chegar no horirio dos seus issos devido o (nio deram o

Em resposta a manifestagdo, a empresa relatou que:
1 - A empresa disponibilizou declaragio por escrito sobre 0 motivo do cancelamento do voo a
todos os passa que a solicitaram, fato este do pela Sra. Lourrine Ramos Carvalho,
também passageira do voo 6200, em sua manifestagdo registrada sob o nimero 20170070787

2 - Em atengiio & opciio do Sr. Antonio Vinicios de Oliveira i foi
reacomodaciio no voo JJ 3624,

Gali na mesma data, conforme anexo (Doc. 01).

3 - Quanto ao nio i de transporte, cumpre ressaltar que esta il o nio
procede, pois. conforme demonstra o d anexo (Doc. 02).a i ibili.

toda a assisténcia_material necessiria aos passageiros do referido voo, no entanto, o Sr.
Antbnio Vinicios niio compareceu para retirada de seu voucher.

Vejamos o que diz os Artigos 20, inciso IL, § 2°¢ Art. 21, inciso Il da Resolugio 400, de 13 de
dezembro de 2016.

Art. 20. 0 deverd informar ao passageiro
pelos meios de comunicagdo disponiveis

()

11-sobre o cancelamento do voo ou interrupedo do servigo.

()

§ 2° A informagdo sobre o motivo do atraso, do cancelamento, da
interrupedo do servigo e da pretericdo deverd ser prestada por escrito
pelo transportador, sempre que solicitada pelo passageiro.

Ari. 21. O iransportador deverd oferecer as alternativas de
reacomodagdo, reembolso e execugdo do servigo por outra modalidade de
transporte, devendo a escolha ser do passageiro, nos seguintes casos:

()
11- cancelamento de voo ou interrupgio do servigo;
()
11? DA FUNDAMENTACAO NORMATIVA
1. Lei n° 11182, de 27 de setembro de 2005, Lei de Criagio da Agéncia Nacional de
Aviagdo Civil ? ANAC;

2. Lei n° 7.565, de 19 de dezembro de 1986, que aprova o Cédigo Brasileiro de
Aerondutica ? CBAer;

3. Resolugo n° 400, de 13 de dezembro de 2016, que dispoe sobre as Condigoes Gerais
de Transporte Aéreo.

11 2 DA DECISAO DO INSPAC

Em m, anca no e De: ificou-se_junto o
funciondrio Mayque que o motivo dn cancelamento do voo ONE 6200 d« dia 27[09[2017 foi
manutenciio na origem.

Aempresa relata que:

1-0 passageiro foi acomodado no voo JJ 3624, na mesma data contratada:
L1 Verificou-se no VRA (Voo Regular Ativo) no Site da ANAC que o voo IJ 3624, do
dia 27/09/2017 ? Hotran 18hs10min decolou no horirio previsto.

2 - Relata também que disponibilizou declaragdo por eserito sobre o motivo do cancelamento

do voo a todos os passageiros que a solicitaram, fato este confirmado pela Sra. Lourrine Ramos

Carvalho, também passageira do voo 6200, em sua manifestagio registrada sob o nimero

20170070787

3 - Ainda que, quanto a0 ndo fomecimento de transporte, cumpre ressaltar que esta informagdo

ndo procede, pois, conforme demonstra o documento anexo (Doc. 02), a companhia

disponibilizou toda a assisténcia material necessdria aos passageiros do referido voo, no entanto,

0 Sr. Antonio Vinicios no compareceu para retirada de seu voucher.

Vejamos o que diz o Artigo 27, inciso Ill, § 3°, da Resolugdo 400, de 13 de dezembro de
2016,
Art. 27. A assisténcia material consiste em satisfazer as necessidades do
passageiro e deverd ser oferecida gratuitamente pelo transportador,
conforme o tempo de espera, ainda que os passageiros estejam a bordo da
aeronave com portas abertas, nos seguintes termos:
I-superior a 1 (uma) hora: facilidades de comunicagdo;
11 - superior a 2 (duas) horas: alimentagdo, de acordo com o hordrio, por
meio do fornecimento de refeico ou de voucher individual; e
Il - superior a 4 (quatro) horas: servigo de hospedagem, em caso de
pemoite, ¢ traslado de ida e volra.

§ 1° 0 transportador poderd deixar de oferecer servigo de hospedagem
para o passageiro que residir na localidade do aeroporto de
origem garantido o traslado de ida ¢ volta. (g )

seu no_até E SA_ N/ fiu
traslado de ida e volta, direito do passageiro devido ao cancelamento de seu voo HNE 6200
(hotran 09hs25min).

Desta  forma, considerando_que a_empresa_nio gamnnu o_traslado _de_ida e volm a0
reclamante, que infra

I’arllndn da caracteriz; relatério como um evento de nio
de assisténcia material, consi os fatos expostos, ¢ com fulcro no que
dispde o art. 27, inciso III, § /°, da Resolugdo n® 400, de 13 de dezembro de 2016, combinado




com o art. 4°, da Resolugiio ANAC n° 25, de 25 de abril de 2008, foi lavrado o auto de infragdo,
capitulando-se a conduta nas disposigdes nommativas a seguir:

Pela conduta tipificada no artigo art. 302, inciso Il alinea "u” da Lei n° 7.565/86 c/c o art. 27,
inciso IIL, § /°, da Resolugio n° 400, de 13 de dezembro de 2016

22 Anexaram-se os seguintes documentos:

a) Manifestagdo do passageiro Atonio Vinicius de Oliveira no STELLA (SEI 1341015)

b) Resposta da Interessada no Stella (SEI 1341015)

Numero do Protocolo: 20170070862

. ANTONIO VINIiCIOS DE OLIVEIRA
* NASCIMENTO

Tipo Solicitante: Brasileiro

Solicitante: CPI

2. Reclamacao - Empresa Aérea /
Tipo de Ci 1 C: sem Canal de Entrada:
prévio aviso /
Data de cadastro: 27/09/2017.11:22:00 Motivo de Encerramento:
pelo Regi Data de finalizagao:

Etapa Atual: NURAC RIO DE JANEIRO - GIG

m

Bloquea para:

a
Histoérico da Descrigao da Solugdo A

Data: 11/10/2017 19:02:34 - Usuério: Alexandre Palma Gongalves - Etapa: GTGI

[

Data: 11/10/2017 16:04:55 - Usuério: Sibelle David Costa - Etapa: ONE - OCEANAIR

Prezados Senhores,

Em atencdo a manifestacdo registrada pelo Sr. Antdnio Vinicios De Oliveira
Nascimento, cumpre esclarecer que o voo 6200, trecho Rio de Janeiro - Galedo/Salvador, do
dia 27/09/2017, foi cancelado em razdo de manutengdo ndo programada no equipamento

041.068.615-85 .
previsto para operar o trecho.

NURAC RIO DE
JANEIRO - GIG . . . .
Os prepostos da companhia comunicaram aos passageiros o motivo do cancelamento

do voo, disponibilizando-lhes as opgbes de reacomodagdo nos proximos voos com assentos
disponiveis, remarcagéo do trecho para data de conveniéncia do passageiro ou reembolso do
valor pago pelo bilhete.

Nao finalizada
Néo finalizada
Desbloqueada

Prazo de Respostapde 8 dias Prazo de Resposta de Total: 8 dias
. " . Aguardando
Urgente: Nao Situagao Atual: Tratamento
ATENDIMENTO NURAC-GIG - O PASSAGEIRO RELATA QUE SEU VOO Importante mencionar que a empresa disponibilizou declaragdo por escrito sobre o
FOI CANCELADO PELA EMPRESA AVIANCA, VOO 6200. A EMPRESA . . -
01.D da NAO INFORMOU O MOTIVO DO CANCELAMENTO E SE RECUSOU A motivo do cancelamento do voo a todos os passageiros que a solicitaram, fato este confirmado
™ escricdo da bR UMA CARTA DO CANCELAMENTO. O PASSAGEIRO NAO ) . ) h -
lanifestacdo: ponERA CHEGAR NO pela Sra. Lourrine Ramos Carvalho, também passageira do voo 6200, em sua manifestagédo
O CANCELAMENTO. f g
[SUA CASAJ|CPF: 041.068.615-85 registrada sob o nimero 20170070787.
15. Forma de aquls:);:;\o do Site da companhia aérea
09. Numero do voo: 6200
11. Localizador ou e-ticket: 2472433071701 Sendo o que restava para o momento, a AVIANCA reitera protestos de elevada estima
14. Aeroporto de Ocorrénci igi;iﬁ’ E do Rio de Janeiro / Galeo - Antonio Carlos e consideragdo, colocando-se & disposicdo para esclarecimentos suplementares, se
10. Data do voo: 27/09/2017 necessarios.
16. Sigilo de Dados?: Nao
17. Protocolo de atendimento 11111111 . . . . N -
da empresa aérea: Data: 27/09/2017 11:32:00 - Usuério: JULIANE VIEIRA DE SOUSA - Etapa: CallCenter BackOffice &
07. Tipo de voo:: Nacional
A Encaminhamentos
Hi da D da Gd0 A
Data da Acdo Nome da Etapa Operacao Realizada Usuario Situacdo
27/09/2017
12300 CallCenter_Atendente WebService Nova
e CallCenter_Atendente WebService Nova
92T et Backoftos JULIANE VIERA DE Nova
'mgfﬁgg ONE - OCEANAIR Encaminhou para GTGI Sibelle David Costa ‘}?:;’;Z’r“fg
111102017 . Encaminhou para NURAC RIO DE Alexandre Palma Aguardando
19:02:34 JANEIRO - GIG Gongalves Tratamento
c) Oficio solici i oes a acerca da ¢éo e do de ia material ao Aténio Vinicius de Oliveira em razao do cancelamento de seu voo (SEI 1341017)
AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
Aeroporto Internacional Gale@o - Antdnio Carlos Jobim, Av. 20 de Janeiro, s/n° - Ilha do
Governador - desembarque doméstico - TPS-1 , Rio de Janeiro/RJ, CEP 21942-900
- https://www.anac.gov.br
Oficio n® 286(SEI)/2017/GIG/NURAC/GTREG/GEOP/SFI-ANAC
Rio de Janeiro, 02 de novembro de 2017.
Assunto: Solicita¢do de Informagdes
Prezado(a) Senhor(a)
1. Como ¢ de conhecimento de Vossa Senhoria. a Agéncia Nacional de Aviagdo Civil
(ANAC), criada pela Lei n° 11.182, de 27 de setembro de 2005, e regulamentada pelo Decreto n®
5.731, de 20 de margo de 2006. tem por competéncia regular e fiscalizar as atividades da aviagdo
civil brasileira.
Neste contexto. solicito-vos informar a este Nicleo Regional no prazo de 10 (dez)
‘informando qual foi & reacomodagdo fornecida em razio do cancelamento do voo ONE 6200 do dia
—
3. Outrossim, informo-vos que a resposta devera ser encaminhada ao Nucleo Reglona]
de Aviagdo Civil - NURAC-GIG/ANAC - Terminal de P: n°2- D barque D
fazendo referéncia ao protocolo n°® 00065.562274/2017-90 .
4. O nao atendimento ao presente Oficio podera sujeitar a empresa as sangdes previstas
em legislagdo especifica. com base no artigo 302, Inciso III, alinea "1" da Lei n°® 7.565/1986 (Codigo
Brasileiro de Aerondutica).
d) ao oficio -a afirma ter o Atonio Vinicius de Oliveira no voo JJ 3624 da Latam e ter toda material aos do voo de (SEI

1341022)




>

Avianca

ASTAR ALLIA

AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL — ANAC

NUCLEO REGIONAL DE AVIAGCAO CIVIL — NURAC-GIG

Aeroporto Internacional Galeao — Anténio Carlos Jobim

Terminal de P:

iros n° 2 — Di

Rio de Janeiro
AIC: Analee C. Lopes da Veiga

Assunto: Solicitagao de informagdes

que D

Referéncia: Oficio n® 286(SEI)/2017/GIG/NURAC/GTREG/GEOP/SFI-ANAC
Protocolo n° 00065.562274/2017-90

&‘&

JE MEMBER 77

Rio de Janeiro, 22 de novembro de 2017.

OCEANAIR LINHAS AEREAS S/IA -
“AVIANCA”, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n. © 02.575.829/0001-48,
com sede na Avenida Washington Luis, n. °© 7059, Campo Belo, CEP: 04627-

006 Sao Paulo/SP vem, por seu representante, em atengéo ao Oficio em

epigrafe, informar que em decorréncia do cancelamento do voo 6200, trecho

Rio de Janeiro — Galedo/Salvador, do dia 27/09/2017, os prepostos da

companhia ofertaram aos passageiros as opgdes de reacomodagdo nos

proximos voos, proprios ou de congéneres, com assentos disponiveis para o

destino, remarcagao do trecho para data de conveniéncia ou reembolso do

valor pago no bilhete

Vinicios de Oliveira Nascimento, foi providenciada reacomodagé&o no voo JJ

3624, operado pela congénere Latam, trecho Rio de Janeiro — Galao/Salvador,

na mesma data, conforme anexo (Doc. 01)

sanAir Linhas Aereas S/A

Washington Lus, 1053

Aeroporto | S0 Paulo| 5P
06

www.avianca.c

e consideragao,

Quanto

ao

A STAR ALLIANC

Aviancal

MEMBER ¢

fornecimento

Sr. Anténio Vinicios ndo compareceu para retirada de seu voucher.

de
transporte, cumpre ressaltar que esta informagao nao procede, pois, conforme
demonstra o documento anexo (Doc. 02), a companhia disponibilizou toda a

assisténcia material necessaria aos passageiros do referido voo, no entanto, o

Sendo o que restava para o momento,

colocando-nos &

suplementares se necessarios.

Gerente de Despacho - GIG

Atenciosamente,

disposicdo

aproveitamos a oportunidade para reiterar nossos protestos de elevada estima

esclarecimentos

e) 1° Anexo a resposta ao Oficio - List:

do voo - e seu motivo (SEI 1341022)

Aviancal_

A STAR ALLIANCE MEMBER <7

FLIGHT INTERRUPTION MANIFEST

POCUMLNT N MBLR

(FIM) (PASSENGER)

{1ATA - RESOLUTION

1247 4500025606 0
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NLAB R OF DOCUMENT CONDICAD ORIGINAL FARE CABIN LAY
PASSENGER'S NAME VRN * ~
O I e N N CONDITION | PASSENGER TYPE [ | S1a
copr
AMANDA WAELTI 247 un | 134463 | | | ADT ZLO06 .
ANA AMELIA MACEDO DE SAMPAIO NETO | 247 uw | 822339 | | 2 ADT 2L006 .
ANTONIO CARLOS PEREIRA DOS SANTOS un | 705110 | | 1 ADT WLNOOOS .
ANTONIO VINICIOS DE OLIVEIRA
. 2 24
INASCIMENTO 47 | 2| oo | | 1 ADT LLOOG
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0 MIGUEL NASSEH NETO 07 14 313995 | 1 ADT ZLOOG .
if) 2° Anexo a ao Oficio - List: as é p aos do voo - Alit 40 € mais do rol, mas também as de te (estas na
ultima pagina) - O nome Atonio Vinicius de Oliveira (e seu nimero de bilhete) ndo se encontra em quaisquer delas (SEI 1341022 )
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Diante do exposto, foi lavrado o auto de infragdo (SEI 1340976) em tela.

Defesa Prévia - A interessada apresentou defesa prévia (SEI 1397732), em que alega:

- que em resposta ao Oficio n° 286(SED/2017/GIG/NURAC/GTREG/GEOP/SFI-ANAC, ji
apresentada a esta Agéncia Reguladora, tem-se a lista de servigos entegues aos passageiros do
v00 6200, do dia 27/09/2017, de modo que, resta comprovado que outros passageiros utilizaram
aassisténcia material disponibilizada para aguardo de embarque em voo de acomodagdo;

- que ainda que o Relatério de Fiscalizagio anexo a0 Auto de Infragio mencione que “o
passageiro relata expressamente que ndo deram o taxi para o seu retomo até a sua casa, logo,
constata-se que a empresa ndo garantiu o translado de ida ¢ volta, (), tal fato nio pode ser
considerado como  infragdo, haja vista que como comprovado, a Defendente ofertou aos
passageiros do voo 6200, do dia 27/09/2017, toda a assisténcia material pertinente, em estrita
observincia ao disposto na regulamentagio vigente;

- que ora ilustrissimos, se outros passageiros receberam a assisténcia material, por qual motivo a
Defendente deixaria de fomecer translado de ida e volta apenas ao Sr. Antonio Vinicios de
Oliveira Nascimento;

- que niio é concebivel a idéia de penalizar o operador aéreo porque porque o passagerio nio

aceitou a assisténcia material que lhe era devida e estava a sua disposicio;

- que sob qual argumento legal a Defendente poderia obrigar o passageiro a retirar seu voucher

de transporte?;

~que ressalta-se que ndo hi dispositivo na legislagio vigente quanto a obrigatoriedade do

passageiro aceitar as facilidades que Ihe sio ofertadas;

- que fato & que o Sr. Antonio Vinicios de Oliveira Nascimento no aceitou a ssisténcia material

que The estava & disposigio junto aos prepostos da Defendente, razio pela qual. referido

passagerio ndo estd incluido na lista apresentada em Resposta ao Oficio supramencionado;

- que desta forma, ndo hd fundamento para a autuagio, vez quea Defendente ofertou e

disponibilizou a devida assisténcia material para os passageiros do voo 6200, do dia

27/09/2017, conforme pela relagio sendo certo que o
pos

s nio aceitou a facilidade que lhe estava a dis

- que ante o exposto, requer seja julgado insubsistente o auto de infragio, com consequente

g do processo . vez que, como cabal . a Defendente
ndo deixou de fomecer assisténcia material de ida e volta para o Sr. Antonio Vinicios de Oliveira
Nascimento, sendo certo que este nio aceitou a facilidade oferecida.

25. Decisiio de Primeira Instancia - Apos colejo integral de todos argumentos para com os
elementos dos autos, a primeira instincia, em sua decisao
(DC1), vide Documento SET 1615164, entendeu que os da i nao 1

probatdrios capazes de ilidir a aplicagiio de penalidade e condenou-a & sangéio de multa no valor de RS
35.000,00 (trinta e cinco mil reais), patamar médio, como san¢do administrativa, conforme o Anexo II,
Tabela 11T (INFRACC)ES IMPUTAVEIS A CONCESSIONARIA OU PERMISSIONARIA DE
SERVICOS AEREOS - P. Juridica), letra "u", COD. ICG, da Resolugio ANAC n® 25, de 25 de abril de
2008 e alteragdes, pela pritica do disposto no Art. 302, inciso III, alinea "u", da Lei n® 7.565/86 (CBA)
clc Tnciso Tl do artigo 27 do(a) Resolugio 400 de 13/12/2016. As alegagdes da defesa foram
precisamente afastadas pela primeira instancia como evidenciado a segui

1. Da Tempestividade

Como ndo foi possivel identificar a data da postagem da comrespondéncia contendo a defesa, esta
serf considerada tempestiva, visto que a defesa protocolada na ANAC em 02/01/2018.

2. Do Mérito
2.1 Fato

Consta que a empresa Oceanair Linhas Aéreas S.A. deixou de fomecer ao Sr. Antonio Vinicios de
Oliveira Nascimento, bilhete ou localizador n® 2472433071701, assisténcia mayerial de
translado de ida e volta devido ao cancelamento do vvo ONE 6200/27SET2017, Hotran 09:
2.2 Da Fundamentagdo Juridica.

O presente processo foi originado apds lavratura do Auto de Infragio 002845/2017 (SEI
1371507) , que retrata em seu bojo o fato de a autuada deixar de fomecer assisténcia material de
alimentagdo adequada no caso de cancelamento ou interrupgio do servico.

Primeiramente, cabe ressaltar o art. 302, inciso II, alfnea “u” do Cédigo Brasileiro de Aerondutica
(Lei 7.565/1986). in verbis:
“Art. 302. A multa serd aplicada pela pratica das seguintes infragdes
()
11l - infragdes imputdveis a concessiondria ou permissiondria de servi¢os aéreo:
()
u) infringir as Condigies Gerais de Transporte, bem como as demais normas que
dispiem sobre os servigos aéreos.”




Além disso. 0 Artigo 27, inciso IIL § 3, da Resolug;
estabelece que:

400, de 13 de dezembro de 2016

Art. 27. A assisténcia material consiste em satisfazer as necessidades do
passageir e deverd ser oferecida gratuitamente pelo transportador, conforme o
tempo de espera, ainda que os passageiros estejam a bordo da aeronave com
portas abertas, nos seguintes termos:
I-superiora I (uma) hora: facilidades de comunicagdo;
11~ superior a 2 (duas) horas: alimentagdo, de acordo com o hordrio, por meio do
fornecimento de refeigio ou de voucher individual; e
I - superior a 4 (quatro) horas: servigo de hospedagem, em caso de pernoite, e
traslado de ida e volia.
§ 1° O transportador poderd deixar de oferecer servigo de hospedagem para o
passageiro que residir na localidade do aeroporto de origem, garantido o
traslado de ida e volta. (.n)
Consta-se da andlise dos autos que a autuada deixou de fomecer assisténcia material de translado
de ida e volta a0 Sr. Antonio Vinicios de Oliveira Nascimento, bilhete ou localizador n®
2472433071701
2.3 Defesa
)
Constata-se que os argumentos da autuada nfio merecem prosperar pois:
Inicialmente autuada  declara  que em  resposta a0 Oficio  n
286(SEIV2017/GIG/INURAC/GTREG/GEOP/SFI-ANAC,  jd  apresentada a esta  Agéncia
Reguladora, tem-se a lista de servigos entegues aos passageiros do voo 6200, do dia
27/09/2017, de modo que, resta comprovado que outros passageiros utilizaram a assisténcia
material disponibilizada para aguardo de embarque em voo de acomodagao” (s.n.).

Ocorre que a lista i falha em comprovar, de forma ine ca, os fatos alegados

pela empresa ¢ por isso nio devem ser levados e 0 o ato de decisio.

Continua a autuada alegando que ndo hd dispositivo na legislaio vigente quanto a
obrigatoriedade do passageiro aceitar as facilidades que lhe sio ofertadas e que o Sr. Antonio
Vinicios de Oliveira Nascimento ndo teria aceitado a assisténcia material que lhe estava i
disposigdo junto aos prepostos da Defendente, razio pela qual, referido passagerio nio estd
incluido na lista apresentada em Resposta ao Oficio supramencionado.

Sendo assim, vé-se que a prépria empresa declara que o passageiro no estava incluido na lista de
beneficiados pela assisténcia material apresentada como resposta a0 oficio. Também, nio

apresenta nenhuma que possa tanto o relato da agiio fiscal, quanto
sua_prépria i firmacdo. Ou scja. a_empresa niio nenhuma_prova
equ da veracidade dos fato:

Nesse sentido,
verbis:

mportante lembrar o que estabelece o art. 19, da IN 08 de 06 de junho de 2008, in

Art. 19. Cabe ao autuadoa prova dos fatos que tenha alegado em sua defesa devendo
apresentar todas as razves de fato e de direito necessdrias, sem prejutzo do dever atribuido ao
Grgao competente. (G.N)

Assim, conforme demonstrado, a autuada ndo apresenta qualquer elemento probatério capaz de
desconstituir os fatos apurados pela Fiscalizagio desta Agéncia Reguladora, a0 contririo,
reconhece expressamente que o passageiro ndo estava incluido na lista de beneficiados pela
assisténcia material

2.4 Conclusiio

Resta_claro. portanto. com base na_anilise dos fatos relatados no_presente processo
administrativo, a pritica de infracio administrativa pela autuada, pela violacio do Art. 302.
inciso 111, alinea “u”, da Lei n° 7.565/1986, bem como pelo descumprimento do art. 27, inciso
111 da Resolugio 400 de 13 de dezembro de 2016

Nao consta nos autos qualquer evidéncia da existéncia de circunstancias capazes de influir na
dosimetria da sangdo,

1. Da Decisio

Ante 0 exposto, recebo 0s autos para julgamento, pela competéncia delegada pela Portaria n®
2279, de 25 de agosto de 2016, Portaria n° 3.708, de 14 de dezembro de 2016 ¢ Portaria 2.172,
de 24 de agosto de 2016, e, ainda, conforme o inciso I do art. 289 da Lei n° 7.565, de 19 de
dezembro de 1986 (CBA), ante a devida instrugo e fundamentagio ora apresentada,

DECIDO:

que a empresa seja multada emR$ 35.000,00 (trinta e cinco mil reais), como sangdo
administrativa, conforme a Tabela de Infragdes do art. 43 da Resolugio ANAC n° 400, de 13 de
dezembro de 2016, pela pritica do disposto no do artigo 302, inciso IIl, alinea “u” da Lei n®
7.565. de 19 de dezembro de 1986, combinado com o do art. 27, inciso III da Resolugdo 400 de
13 de dezembro de 2016, por deixar de fornecer a0 Sr. Antonio Vinicios de Oliveira Nascimento,
bilhete ou localizador n° 2472433071701, assisténcia material de translado de ida e volta devido
40 cancelamento do vvo ONE 6200/27SET2017, Hotran 09:25h..

2.6. Com relagdo s cil Anci e nio se consi plicivei
nenhuma delas.
2.7. Recurso - Em sede recursal (SEI 1733130) a empresa reitera o alegado em sede de defesa

prévia e acrescenta:
a) que disponibilizou a assisténcia material de translado ida e volta ao Sr. Anténio
Vinicios de Oliveira.;
b) que o julgador de Primeira Instincia ndo fundamenta sua decisio, vez que, apenas
transcreve o disposto na autuag@o e nas manifestacdes da Recorrente;
¢) que o Principio da Motivagio determina que a autoridade administrativa deve
apresentar as razdes que a levaram a tomar uma decisao;
d) que a r. Decisdo de Primeira Instancia, limita-se a afirmar que a lista apresentada em
Resposta a0 Oficio n® 286(SEI)/2017/GIG/NURAC/GTREG/GEOP/SFI-ANAC,
contendo os nomes dos iros que aceitaram e,
a0 balcdo de atendimento da Recorrente para retirada de seus vouchers de assisténcia
material, “falha em comprovar, de forma inequivoca, os fatos alegados pela empresa e
por isso ndo devem ser levados em consideragio no ato da decisio” (grifo nosso);

¢) que conforme exaustivamente exposto na Defesa, apresentada em impugnagio a0
Auto de Infragio, a relagdo dos passageiros que utilizaram os vouchers para transporte
de ida e volta ao aeroporto, ji apresentada a esta Agéncia Reguladora e que segue
novamente para apreco dos Tlustrissimos (doc. 01) comprova que os passageiros do voo
6200, trecho Rio de Janeiro — Galedo/Salvador, do dia 27/09/2017, que desejaram
utilizar a assisténcia material ofertada, a receberam, sendo meio de prova eficaz e
inequivoco, que ndo pode ser simplesmente desconsiderado;

f) que ndo hd qualquer para a i do  do
comprobatério apresentado, é que ndo se pode admitir a alegagio posta na deci:
proferida, havendo que ser consi ¢ analisada como comp

dos argumentos que desconstituem a autuagdo lavrada

g) que o relato da manifestacdo ndo afirma que o passageiro compareceu para retirada
de seu voucher e Ihe foi negada a assisténcia material de traslado;

h) que, "tampouco, o Relatério de Fiscalizagio, que menciona diligéncia realizada junto
a Recorrente no balcio de atendimento do aeroporto do Galedo, indica ter sido
constatado que aos passageiros do referido voo nio foi garantida a assisténcia, mas sim,
que o passageiro Sr. Antonio ndo a utilizou;

i) que, "pelos fatos acima expostos, ndo é possivel alcangar a l6gica do Nobre Julgador
de Primeira Instincia para que haja aplicagio de penalidade de multa a Recorrente,
sendo que restou comprovada a assisténcia material oferecida, conforme relagiio juntada

0s autos”;
J) que, "desta forma, por qualquer dngulo que se analise a questdo, nio hd fundamento
para a Decisdo de Primeira Instincia, vez que, a assisténcia material foi ofertada aos
passageiros do voo e utilizada por todos aqueles que assim desejaram";

2.8. Ante 0 exposto, requer:

29. I- declarada a nulidade da deci
a0 Principio da Motivagio;

proferida, por auséncia de fundamentagdo, em atengdo

2.10. 1T - caso ndo seja este o entendimento, seja conhecido e provido o presente recurso,
reformando-se a decisdo proferida para cancelar a i aplicada, i -se O arqui

do processo administrativo, vez que, como Ip! . a ofertou, como
estabelecido pela Resolugdo 400/2016, traslado ida e volta ao passageiro.

2.11. Anexou novamente a lista de contigéncias do voo do caso em questdo, contendo os nomes
dos iros que isténcia material e quais

E o relato. Passa-se a0 voto.

voTo

Conhego  do Recurso  vez que presentes seus pressupostos  de e
pestividade, emefeito ivo (art. 16 da Res. ANAC 25/2008).

3 PRELIMINARES

3.1 i -C os prazos descritos no quadro acima, acuso

| nos presentes autos visto que preservados os direitos constitucionais inerentes ao
interessado, bem como respeitados os principios da Administragdo Piiblica, em especial a ampla defesa e
o contraditério. Julgo o processo apto a decisio de segunda instincia administrativa por parte
desta ASJIN.

4. FUNDAMENTACAQ: MERITO _E ANALISE DAS ALEGACOES DO
INTERESSADO

4.1. Da materialidade infracional - Deixar de oferecer gratuitamente a assisténcia material de
de traslado de ida e volta devido ao cancelamento do voo ONE 6200/27SET2017, HOTRAN 09:25h -
A infragio NAO _foi verificada in loco pela fiscalizacdo. Esta resolveu lavrar o Al sob andlise apenas
com base em manifestaciio do passageiro, cujo relato ainda ¢ indireto, como se pode verificar na



indigitada manifestaciio (quadro "a" do item 2.2 acima) e na auséncia de provas. por parte da
Interessada, de que lhe tenha sido fornecida assisténcia material de traslado de ida e volta. Assim,
lavrou-se o auto de infragio com fundamento no Inciso Il do artigo 27 do(a) Resolugdo 400 de
13/12/2016 c/c Alinea "u" do inciso III do artigo 302 do(a) Lei 7565 de 19/12/1986.

4.2 lientem-se os. de lusdo do Relatério de Fiscalizagao que fundamentou a
lavratura do Al

seu_retorng a, S
traslado de ida e volta, direito do passageiro devido ao cancelamento de seu voo GNE 6200
(hotran 09hs25min).

Desta i que a_empresa niio garantiu_o_traslado_de_ida_e_volta a0

reclamante, que expressamente reclamou de tal situacio verifica-se infracio ao inciso IIL. §
1%.do Art. 27 da Resolugiio 400 de 13 de dezembro de 2016.

43 Analisando-os, tem-se patente que a 1 feita pela izagdo fulcrou-
se tio somente no relato do passageiro. Lavrado o AL deu-se ciéncia 4 Interessada que se defendeu.

44. Apés apresentagio de defesa Prévia, o orgdo decisor de primeira instancia prolatou sua
decisdo, condenando a Interessada a sangdo de multa, no valor de R$ 35.000,00, baseando-se, por sua
vez, também na manifestagio do passageiro somada a auséncia de provas, por parte da Interessada, de que
lhe tenha sido fornecida assisténcia material de traslado de ida e volta. Destacam-se a seguir excertos da
DCI contendo os fundamentos 14 utilizados para confirmar a materialidade infracional:

a) Ocorre que a lista i falha em de forma i os

fatos alegados pela empresa e por isso niio devem ser levados em consideracio no
ato de decisio;

b) Também, nio 0 que possa descontruir, tanto o
relato da acfio fiscal, quanto sua prépria i d0. Ou seja, a
empresa ndo apresentou prova i i da idade dos fatos;

¢) Resta claro, portanto, com base na anilise dos fatos relatados no presente

processo inistrativo, a pritica de infracio pela autuada;

d) ..a_autuada ndo qualquer _elemento atério capaz de
ituir os fatos apurados pela desta Agéncia a0
ndo estava incluido na lista de

contrario,
beneficiados pela assisténcia materi;

45. A empresa alega, por seu turno, que oferecera a todos os passageiros tanto a declaragio de
que o voo havia sido cancelado quanto a indigitada assisténcia material - apresentando, como provas,
aquela declaragio e a lista de assisténcia material fornecida aos passageiros do voo cancelado, sendo que
o passageiro em questio ndo figura em qualquer delas - mas que o citado passageiro ndo teria aparecido
para receber.

4.6. Diante disso, tem-se ser possivel atestar a existéncia de materialidade infracional, pois
para tanto era necessdrio que houvesse nos autos elemento incontestivel de sua ocorréncia. Todavia,
como visto, a fiscalizagio ndo verificou a infragio in loco - produzindo o ato, auto de infragdo, tio
somente com base em declaragdo de outrem - ndo havendo, desse modo, que se falar em presungio de
i pois esta i inde da do ato administrativo aos fatos. Tampouco hd que se
falar que a defesa da Interessada, por ndo ter comprovado sua alegagdo, nem trazer o nome do passageiro
na lista, implicaria existéncia de materialidade infracional, uma vez que, além de ndo ser possivel
P suas alegagdes, ndo hd um 6rio produzido pela fiscalizagio. Desse modo,
niio hd com o que contrastar as alegacdes da Interssada, porquanto nio hé a configuragiio de materialidade
infracional por parte da fiscalizagdo.

4.7. Note-se que o passageiro nio é parte (interessado) do processo e, destarte, suas alegagdes
nio possuem, por si 56, fmg,a probanl.e Como ndo faz parte da administragio, também ndo goza de

de e Sua {0 serve para provocar a administragio, neste caso
a fiscalizagio desta agéncia, a apurar a situagio e, apds isso, havendo motivos, instaurar processo
admnistrativo sancionador. O processo, por seu turno, segue a lei e o direito, sendo, dessa forma, pautado
pelos principios neles consagrados. Um deles é o da verdade material que impde aos processos
administrativos sancionadores a busca da verdade dos fatos, da verdade real, uma vez que seu fim ¢é a
apllcagao de pcnahdade ao adrmms(mdo Por isso, devido a esse principio, os processos administrativos
. a existéncia de materialidade infracional, devidamente

d0. O que ndo se dd no caso em exame.

na instrugao p pela
4.8. Nesse sentido, cabe destacar o lecionado por Odete Medauar sobre principio da verdade
material: "Esse principio, também denominado verdade real, vinculado ao principio da oficialidade,
exprime que a Administracdo deve tomar decisdes com base nos fatos tais como se apresentam na
realidade, néo se satisfazendo com a versio oferecida pelos sujeitos. Para tanto, tem o direito e o dever
de carrear para o expediente todos os dados, informagées, documentos a respeito da matéria tratada,
sem estar jungida aos aspectos suscitados pelos sujeitos". (odete 168)

4.9. Corrobora esse entendimento Marcelo Alexandrino Vicente Paulo: "O_denominado
""principio da verdade material", ou da 'verdade real”, ou, ainda, da "liberdade na prova" é, talvez, o
mais ico_dos L ivos e uma de suas principais diferencas em

relacdo aos processos judiciais. No processo deve a procurar conhecer o
fato efetivamente ocorrido. Importa saber como se deu o fato no mundo real". (alexandrino 977)

4.10. Também ensina José dos Santos Carvalho Filho acerca do tema:
"Pelo principio da verdade material, o préprio administrador pode buscar as
provas para chegar a sua do e para que o processo inistrativo sirva
para alcancar a verdade i @ nd 217 ue re
um di formal. Devemos lembrarnos de que nos

processos administrativos, diversamente do que ocorre nos processos judiciais,
ndo hd propriamente partes, mas sim interessados, e entre estes se wlam a
propriaAdministrago. Por inte,_o_interesse_da_Admini em
alcangar_o_objeto_do_processo_e, assim, satisfazer o_interesse_piiblico_pela
conclusio_calcada_na_verdade real, tem prevaléncia sobre o interesse do
particular. Por isso é que esse principio serve também como fundamento da
reformatio in pejus, como examinamos anteriormente". (José santos carvalho
filho1108)

4.11. Ainda, quanto ao assunto, aponta-se o entendimento de Maral Justen Filho:

O procedimento administrativo é orientado a descoberta da verdade material,
como regra.
A distingdo entre verdade material e verdade formal deve ser bem entendida,
para evitar resuliados absurdos. Utiliza-se a expressdo verdade formal para
indicar que um procedimento tem a finalidade de reconstruir os fatos relevantes
atinentes a uma questdo. Jd a_verdade material indica a necessidade de que o
procedimento traduza, de modo efetivo e inafastivel, a verdade sobre os fatos
objetos da controvérsia.
A distingdo apresenta relagdo direta com a natureza disponivel ou ndo dos
direitos ¢ interesses em consideragdo. Sempre que o5 interesses e direitos
l natureza di; ivel, caberd a seus titulares promover
todas as medzdn: necessdrias a sua defe:a Entdo, o resultado obtido no
processo serd qualificado como uma verdade formal. Haverd limites a atuagdo
do julgador para interferir sobre a produgdo da prova jd que caberd
precipuamente a parte adotar as providéncias necessdrias a defesa dos interesses
proprios.
A existéncia de interesses e direitos indisponiveis afasta a aplicagdo desse
entendimento. A descoberta da verdade deixa de ser uma questdo relacionada ao
interesse da parte, eis que a propria fungdo do julgador compreende promover a
reconstrugdo dos fatos.
No entanto, a distingdo nunca poderia resultar na concepgao de que a auséncia
de busca da verdade material autorizaria o reconhecimento de versdes falsas ou
a consagragdo da mentira.
E essencial destacar que o é orientado & busca da
verdade_material. Isso_significa que a inis dispée_de
poderes para_promover diligéncias e _adotar medidas orientadas a revelar a
verdade sobre os fatos i Nao lhe cabe uma fungao passiva no
tocante & produgdo de provas ou realizagdo de diligéncias.

4.12. Ademais, cita-se jurisprudéncia do STJ que confirma a aplicabilidade do principio da
verdade material aos processos administrativos: "Ndo bastasse a invocagdo do principio da
razoabilidade, poderia ainda ser invocado o principio da verdade material como forma de dirimir a
pretensdo mandamental e refutar a equivocada premissa da juntada intempestiva do termo de acordo.
Por for¢a do principio da verdade material, plenamente aplicdvel no ambito do processo administrativo
enquanto garantia da indisponibilidade do interesse piiblico (...)" (RMS 12.105/PR, 2.* T., rel. Min.
Franciulli Netto, j. 03.03.2005, DJ 20.06.2005). (margal 193/194)

4.13. Desta feita, visto inexistirem elementos com forga probante nos autos, incluido ai relato
fiscalizatério que pudesse gozar do principio da veracidade, impossivel é alcangar a verdade dos fatos tais
como se deram na realidade. Assim, como o principio da verdade material, ao qual estd jungido o
processo administrativo sancionador, impée a tomada de decisdo plenamente calgada por essa verdade dos
fatos (realmente ocorridos, de maneira inconsteste) no mundo real, nio se pode concluir pela
materialidade infracional no caso em tela. C ndo hd ibili de se decidir pela
aplicagdo de sanciio sem ferir o principio da legalidade e outros relacionados, como do devido processo
legal e mesmo o da finalidade.

4.14. Nio bastasse a auséncia de materialidade infracional, nota-se, ainda, inconsisténcia na



tipificagio do fato descrito no Al, porquanto ndo ¢é possivel nele atestar a presenca dos elementos
i do tipo infracional. Esses estdo prescritos como a seguir:

e Art. 21, inciso Il da Resolugéo 400, de 13 de dezembro de 2016

Art. 210 deverd_oferecer as ivas de
reembolso e execugdo do servico por outra modalidade de transporte, devendo a
escolha ser do passageiro, nos seguintes casos:

()

1 de voo ou i do do servigo;

()

* Art. 26. inciso | da Resolugao 400, de 13 de dezembro de 2016
Art. 26. A assisténcia material a0 passageiro deve ser oferecida nos seguintes
casos:

1 -cancelamento do voo;

* Artigo 27, inciso Ill, § 3%, da Resolugéo 400, de 13 de dezembro de 2016.

Art. 27.A_assisténcia_material_consiste_em_satisfazer_as i do
passageiro e deverd ser oferecida gratuit pelo conforme o
tempo_de espera, ainda que os iros estejam a bordo da aeronave com

portas abertas, nos seguintes termos:
I-superiora 1 (uma) hora: facilidades de comunicagdo;

11~ superior a 2 (duas) horas: alimentagéo, de acordo com o hordrio, por meio do
Jornecimento de refei¢ao ou de voucher individual; ¢

11 - superior a 4 (quatro) horas: servigo de em caso de pernoite, e
traslado de ida e volta.

s1°0 poderd deixar de oferecer servico de para o
passageiro_que residir na_localidade do_aeroporto_de_origemgarantido o
traslado de ida e volta,

()

§3°0 transportador poders deixar de oferecer as
passageiro optar pela 30 em voo proprio do a ser
realizado em data e hordrio de conveniéncia do passageiro ou pelo reembolso
integral da passagem aérea. (g.n)

4.15. Da extrai-se que, para se configurar a tipificado infracional indicada no Al - traslado de
ida e volta - drio, primei que haja de voo. Segundo, em sequéncia ao
cancelamento, exige-se tempo de espera superior a quatro horas - decorrente da escolha do passageiro de
reacomodagio em outro voo para mesma data. Cumpridos esses requisitos, impoe-se a exigéncia de

pernoite para o forneci de servigo de com o servigo de traslado de ida e
volta. Por fim, a norma prevé uma excegio a0 i do servico de a situagio em

que o passageiro resida na localidade do aeroporto, hipétese em que se mantém a obrigagio de traslado de
ida e volta, mas para a residéncia do passageiro. Neste caso, nitido estd que a norma substitui a

pela residéncia do iro no local do aeroporto, de forma, que a exigéncia de pernoite
permanece como requisito para que se obrigue a empresa a oferecer o servio de traslado.

4.16. Nio havendo pernoite, inexiste a obrigagao de donde d ia a obrigagiio
de traslado de ida e volta para o local da hospedagem. Nessa situagdo - inexisténcia de obrigagio de
hospedagem, pela auséncia de pemoite - ndo hd que se falar na faculdade conferida pela norma,
& empresa, de deixar de ofercer servigo de hospedagem pelo fato de o iro residir na localidade do
acroporto, donde decorreria a obrigagio de traslado de ida ¢ volta para sua residéncia. Nao havendo,
consequentemente, que se falar neste também.

4.17. No presente caso, constata-se ndo ter havido pernoite, vez que o voo orginal
cancelado, ONE 6200, de 27/09/2017, estava com partida prevista para as 09:25h e o voo de
reacomodacio, LI 3624, conforme atestado pela fiscalizacio em consulta no VRA (Voo Regular
Ativo) no Site da ANAC. partiu no mesmo dia 27/09/2017 as 18hs10min (horirio

previsto). Apresenta-se, destarte, incabivel a subsungdo do fato a norma.

4.18. Portanto, ante o esposado, resta claro:

a) que ndo foi possivel confirmar a materialidade infracional por auséncia de provas,
incluida af a impossibilidade de se falar em presengio de veracidade do fato descrito no
AL ji que a fiscalizagio ndo verificou in loco a infragio, basendo-se, tdo somente no
relato indireto do passageiro e na auséncia de provas contrdrias por parte da Interessada,
para lavrar o AT e

b) que, mesmo que houvesse provas do ndo oferecimento de traslado de ida e volta a0
passageiro em questdo, isso, por si s6, ndo seria suficiente para seu enquadramento no
tipo infraci o tipo de pernoite do iro no local, o que,
como visto, nio se deu no caso.

4.19. Assim, mostra-se inaplicdvel qualquer tipo de sang@o a Interessada neste processo.
5. CONCLUSAO
5.1, Pelo exposto, sugiro DAR PROVIMENTO ao recurso, REFORMANDO a Decisio de

Primeira Instincia Administrativa com os consequentes CANCELAMENTO da multa aplicada, no valor
de R$ 35.000,00 (trinta e cinco mil reais), e ARQUIVAMENTO posterior dos autos.

5.2. E 0 voto.

Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Camargo Cassimiro, Técnico(a) em
Regulagio de Aviagdo Civil, em 22/04/2020, as 12:37, conforme horério oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 6% § 1°, do Decreto n° 8.539. de 8 de outubro de 2015

a1 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
htps://sei.anac.g i i o c6digo verificador 4116220 e o codigo

CRC FE032EFC.

SEIn4116220


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.anac.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

PROCESSO: 00065.569902/2017-68
INTERESSADO: OCEANAIR LINHAS AEREAS S/A

Nos termos do art. 13 da Instrugcdo Normativa n°® 135, de 28 de fevereiro de 2019, profiro meu
voto nos seguintes termos:

I- Acompanho, na integra, o voto do relator, Voto JULG ASJIN 4116220,
para DAR PROVIMENTO ao recurso, REFORMANDO a Decisao de Primeira
Instancia Administrativa com os consequentes CANCELAMENTO da multa aplicada
e ARQUIVAMENTO posterior dos autos por impossibilidade de subsungdo, deste
presente caso, do fato “a norma regulamentar.

BRUNO KRUCHAK BARROS
SIAPE 1629380
Presidente Turma Recursal — BSB
Assessor de Julgamento de Autos em Segunda Instancia Substituto

1Nomeagées e designacoes:

(1) a Portaria 2.026, de 9 de agosto de 2016; (2) a Portaria n® 3.403, de 17 de novembro de 2016; (3) por
meio da Portaria n° 2.828, de 20 de outubro de 2016, (4) Portaria n°® 2.829 - da mesma data da anterior, e;
(5) Portaria n°® 3.059, de 30 de setembro de 2019

eil Documento assinado eletronicamente por Bruno Kruchak Barros, Presidente de Turma,
;g_'i e [‘1‘] em 22/04/2020, as 14:42, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, §
: 1°, do Decreto n°® 8.539. de 8 de outubro de 2015.

eletrbnica

-.?'-.;75"-. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
'!}-1:'5 ﬁ 1 https://sei.anac.gov.br/autenticidade, informando o c6digo verificador 4258062 e o codigo

Pt CRC 939FC6FC.

SEIn?4258062


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.anac.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

PROCESSO: 00065.569902/2017-68
INTERESSADO: @QINTERESSADOS_VIRGULA_ESPACO_MAIUSCULAS@

Nos termos do art. 13 da Instrugcdo Normativa n°® 135, de 28 de fevereiro de 2019, profiro meu
voto nos seguintes termos:

I- Acompanho, na integra, o voto do relator, Voto JULG ASJIN 4116220,
para DAR PROVIMENTO ao recurso, REFORMANDO a Decisao de Primeira

Instancia Administrativa com os consequentes CANCELAMENTO da multa aplicada
e ARQUIVAMENTO posterior dos autos.

MARCOS DE ALMEIDA AMORIM
SIAPE 2346625
Portaria ANAC n° 361/DIRP/2017

eil Documento assinado eletronicamente por Marcos de Almeida Amorim, Técnico(a) em
;:'i - Iﬂ Regulacao de Aviacao Civil, em 22/04/2020, as 10:58, conforme hordrio oficial de Brasilia,
eletrbnica com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539. de 8 de outubro de 2015.

=risy A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

: ;:-:.'*ﬁ 1 https://sei.anac.gov.br/autenticidade, informando o cédigo verificador 4258977 e o cédigo
il = CRC 12515181.

SEIn? 4258977


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.anac.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

G ariac

CERTIDAO

Brasilia, 22 de abril de 2020.

CERTIDAO DE JULGAMENTO EM SEGUNDA INSTANCIA ADMINISTRATIVA
508" SESSAO DE JULGAMENTO DA ASJIN

Processo: 00065.569902/2017-68
Interessado: OCEANAIR LINHAS AEREAS S/A
Auto de Infracao: 002845/2017
Crédito de multa: 663631184
Membros Julgadores ASJIN:
e Bruno Kruchak Barros - SIAPE 1629380 - Portaria n°® 2026/2016 - Presidente Turma Recursal —
BSB
e Rodrigo Camargo Cassimiro - SIAPE 1624880 - Portaria ANAC n° 845/2017 - Relator
e Marcos de Almeida Amorim - SIAPE 2346625 - Portaria ANAC n° 361/2017 - Membro Julgador
Certifico que a Assessoria de Julgamento de Autos em Segunda Instancia - ASJIN da Agéncia Nacional

de Aviagdo Civil — ANAC, ao apreciar o processo em epigrafe na sessio realizada nesta data, proferiu a
seguinte decisdo em segunda instancia administrativa:

A ASIJIN, por unanimidade, votou por DAR PROVIMENTO ao recurso, REFORMANDO a Decisao
de Primeira Instincia Administrativa com os consequentes CANCELAMENTO da multa aplicada e
ARQUIVAMENTO posterior dos autos por impossibilidade de subsun¢do, deste presente caso, do fato
“a norma regulamentar.

Os Membros Julgadores votaram com o Relator.

sel: &

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Marcos de Almeida Amorim, Técnico(a) em
Regulacao de Aviacao Civil, em 27/04/2020, as 09:59, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539. de 8 de outubro de 2015.

sel o

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Camargo Cassimiro, Técnico(a) em
Regulacao de Aviacao Civil, em 27/04/2020, as 15:06, conforme hordrio oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539. de 8 de outubro de 2015.

il
Sel’ o
JE‘;II‘\?!I_J!J
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Bruno Kruchak Barros, Presidente de Turma,

em 27/04/2020, as 16:14, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, §
1°, do Decreto n°® 8.539. de 8 de outubro de 2015.
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