PROCESSO: 00065.018041/2016-73
INTERESSADO: TOTAL LINHAS AEREAS S.A.

DECISAO DE SEGUNDA INSTANCIA - ASJIN

506° SESSAO DE JULGAMENTO DA ASJIN

Tabela 1 - Autos de Infragdo tratados neste voto

Processos Auto de Infragdo Data c}a Data da Valor da Multa
Infragdo lavratura
00065.0123250/2016— 00065.13?7385/2015— 050922014 | 137102015 | R$ 7.000,00
00065.013253/2016- 00065.1318387/2015- 3000922014 | 137102015 | R$ 7.000,00
00065.012354/2016- 00065.13;5;91/2015- 01102014 | 137102015 | R$ 7.000,00
00065.012355/2016- 00065.13189392/2015- 02/1022014 | 137102015 | R$ 7.000,00
00065.012257/2016— 00065.135294/2015— 02/102014 | 13102015 | R$ 7.000,00
00065.01;3;)59/2016— 00065.13535396/2015— 07/10/2014 | 13/10/2015 | R$ 7.000.00
00065.01(2)3;)60/2016— 00065.135597/2015— 08/10/2014 | 13/10/2015 | R$ 7.000.00
00065.0138;)63/2016— 00065.1338399/2015— 08/102014 | 137102015 | R$ 7.000.00
00065.013;)64/2016- 00065.13;3;100/2015- 09/1022014 | 147102015 | R$ 7.000,00
00065.015365/2016- 00065.1318;102/2015- 16/102014 | 14/102015 | R$ 7.000.,00
00065.013366/2016- 00065.1358(4)105/2015- 17102014 | 14/102015 | R$ 7.000.,00
00065.01?869/2016— 00065.1398;08/2015— 221012014 | 147102015 | R$ 7.000,00
00065.01;3;)70/2016— 00065.133?;109/2015— 24102014 | 147102015 | R$ 7.000.00
00065.012871/2016— 00065.133;10/2015— 12112014 | 147102015 | R$ 7.000.00
00065.01;3272/2016- 00065.1318;111/2015- 13112014 | 147102015 | R$ 7.000.00
00065.01;&873/2016- 00065.1358;112/2015- 14/112014 | 147102015 | R$ 7.000.,00
00065.012375/2016- 00065.13(5)5213/2015- 18/112014 | 14/102015 | R$ 7.000.,00
De
00065.018077/2016- | 00065.138414/2015- 02/09/?014 14/10/2015 | R$ 14.000,00
57 41 até
18/11/2014

Crédito de Multa n°: 664875184

Relator e Membro Julgador ASJIN: Henrique Hiebert (SIAPE 1586959 - Portaria ANAC n° 3.625, de

31/10/2017)

1.
1.1.

RELATORIO

Trata-se de recurso interposto por TOTAL LINHAS AEREAS S.A. em face da decisdo
proferida no curso do Processo Administrativo em epigrafe, conforme registrado no Sistema Eletronico de




Informagdes desta Agéncia Nacional de Aviagdo Civil — ANAC, da qual restou aplicada multa,
consubstanciada essa no crédito registrado no Sistema Integrado de Gestdo de Créditos — SIGEC sob o

nimero 664875184.
1.2.

O processo € composto de 18 Autos de Infragdo, que haviam inaugurado 18 processos

administrativos sancionadores, todos anexados ao presente expediente, que encontram-se listados na
Tabela 1 acima, e presentam a seguinte descri¢do da ocorréncia e capitulagio:

Auto de Infragdo Data ({a Descricéo da ocorréncia Capitulagio
Infracdo
00065.138385/2015- execuc¢do de manutencdo sem seguir 0s Artigo 302, inciso III, alinea “e ,.d.a Lei
. . - 7.565/86, c/c RBAC 121, requisito
17 05/09/2014 | procedimentos previstos no manual de manutencdo 121.363(a)(2) e RBAC 43, requisito 43.13(a) e
(fl. 202) do fabricante da aeronave ’ © - Ted ’
00065.138387/2015- execugdo de manutencio sem seguir os Artigo 302, inciso IIL, alinea "e ,.d.a Lei
. . - 7.565/86, c/c RBAC 121, requisito
14 30/09/2014 | procedimentos previstos no manual de manutengio 121.363(a)(2) e RBAC 43, requisito 43.13(a) e
(fl. 204) do fabricante da aeronave : © - fequrs :
) execuc¢do de manuten¢do sem seguir 0s Artigo 302, inciso III, alinea “e”, da Lei
00065'13;;;91/2015 01/10/2014 procedimentos previstos no manual de manutengio 7.565/86,
(fl. 206) do fabricante da aeronave e registro de manutengao c/c RBAC 121, requisito 121.363(a)(2) e
’ deficiente 121.369(c) e RBAC 43, requisito 43.13(a) e (c)
i execug¢do de manutengdo sem seguir 0s Artigo 302, inciso III, alinea “e”, da Lei
00065'1318;92/2015 02/10/2014 procedimentos previstos no manual de manutengio 7.565/86, c/c RBAC 121, requisito
do fabricante da aeronave e registro de manutengdo 121.363(a)(2) e 121.369(c) e RBAC 43,
(fl. 208) .. -
deficiente requisito 43.13(a) e (c)
00065.13?294/2015_ 02/10/2014 registro de manutencao deficiente Artigo 302, inciso II, alinea “e”, da Lei
@.210) & ¢ 7.565/86, c/lc RBAC 121, requisito 121.369(c)
00065.138396/2015- execuc¢do de manuten¢do sem seguir 0s Artigo 302, inciso IIL, alinea "e ,'d.a Lei
. . - 7.565/86, c/c RBAC 121, requisito
05 07/10/2014 | procedimentos previstos no manual de manutengdo ..
. 121.363(a)(2) e RBAC 43, requisito 43.13(a)
(fl. 212) do fabricante da aeronave e (0)
00065.138397/2015- execuc¢do de manutencdo sem seguir 0s Artigo 302, inciso III, alinea “e ’.d.a Lei
. . - 7.565/86, c/c RBAC 121, requisito
41 08/10/2014 | procedimentos previstos no manual de manutencdo 121.363(a)(2) e RBAC 43, requisito 43.13(a) e
(fls. 214/215) do fabricante da aeronave ’ © - red ’
Artigo 302, inciso III, alinea “e”, da Lei
00065.138399/2015- execugdo de manutencdo sem seguir os 7.565/86,
31 08/10/2014 | procedimentos previstos no manual de manutencdo c/c RBAC 121, requisito 121.363(a)(2) e
(fl. 217) do fabricante da aeronave RBAC 43,
requisito 43.13(a) e (c)
i execu¢do de manutencdo sem seguir 0s Artigo 302, inciso III, alinea “e”, da Lei
00065'135?00/2015 09/10/2014 procedimentos previstos no manual de manutengio 7.565/86, c/c RBAC 121, requisito
do fabricante da aeronave e registro de manutengdo 121.363(a)(2) e 121.369(c) e RBAC 43,
(fl. 219) .. -
deficiente requisito 43.13(a) e (c)
00065.138402/2015- execu¢do de rpanutengao sem seguir os i Artigo 302, inciso III, alinea “e ,.d.a Lei
16 16/10/2014 procedimentos previstos no manual de manutengdo 7.565/86, c/c RBAC 121, requisito
do fabricante da aeronave e registro de manutengao 121.363(a)(2) e 121.369(c)(1) e RBAC 43,
(fl. 221) .. ..
deficiente requisito 43.13(a) e (c)
00065.138405/2015- execuc¢do de manutengdo sem seguir 0s Artigo 302, inciso IIL, alinea "e ,.d.a Lei
. . - 7.565/86, c/c RBAC 121, requisito
50 17/10/2014 | procedimentos previstos no manual de manutencio 121.363(a)(2) e RBAC 43, requisito 43.13(a) e
(fl. 223) do fabricante da aeronave ’ © - 1eq ’
00065.138408/2015- execuc¢do de manuten¢do sem seguir 0s Artigo 302, inciso IIL, alinea "e ,'d.a Lei
. . - 7.565/86, c/c RBAC 121, requisito
93 22/10/2014 | procedimentos previstos no manual de manutengdo 121.363(2)(2) e RBAC 43, requisito 43.13(a) e
(fls. 225/226) do fabricante da aeronave ’ © - 1eq ’
00065.138409/2015- execugdo de manutencdo sem seguir os Artigo 302, inciso I, alinea “e ’.d.a Lei
. . - 7.565/86, c/c RBAC 121, requisito
38 24/10/2014 | procedimentos previstos no manual de manutengio 121.363(2)(2) e RBAC 43, requisito 43.13(a) e
(fls. 228/229) do fabricante da aeronave ’ © - Ted ’
00065.138410/2015- execucdo de manutengao sem seguir os i Artigo 302, inciso III, alinea “e ,.d.a Lei
62 12/11/2014 procedimentos previstos no manual de manutengio 7.565/86, c/c RBAC 121, requisito
do fabricante da aeronave e referéncia a dados 121.363(a)(2) e 121.369(c)(1) e RBAC 43,
(fl. 231/232) L. - .. ..
técnicos ndo aceitaveis requisito 43.13(a) e (c)
00065.138411/2015- execugao de Irllanutengao sem seguir os ) Artigo 302, inciso III, alinea “e ,.d.a Lei
15 13/11/2014 procedimentos previstos no manual de manutengdo 7.565/86, c/c RBAC 121, requisito
(fl. 234) do fabricante da aeronave e referéncia a dados 121.363(a)(2) e 121.369(c)(1) e RBAC 43,

técnicos ndo aceitaveis

requisito 43.13 (a) e (c)

00065.138412/2015-
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(fl. 236) do fabricante da aeronave 121.363(a)(2) e RBAC(C4)3, requisito 43.13 (a) e
00065.138413/2015- Artigo 302, inciso III, alinea “e”, da Lei
04 18/11/2014 registro de manutencdo deficiente 7.565/86,
(fl. 238) c/c RBAC 121, requisito 121.369(c)(1)
De Artigo 302, inciso IV, alinea “d”, da Lei
00065'1351414/2015_ 02/09/2014 execucdo de manutengdo deficiente de forma a 7.565/86, c/c RBAC 121, requisito
(fls. 240/241) até comprometer a seguranca de voo 121.363(a)(2) e RBAC 43,
) 18/11/2014 requisito 43.13 (a) e (c)
1.3. Observa-se ainda que cada Auto de Infracdo apresenta extensa descricdo no campo
"histérico" a respeito das irregularidades constatadas.
1.4. As fls. 01/40, Relatério de Fiscalizagio n° 66/2015/GTAR-RI/GAEM/GGAC/SAR
detalha as infragdes imputadas e apresenta como anexo cépia dos seguintes documentos:
1.4.1. Oficio n° 2441/2014/GTAR-RJ/GAEM/GGAC/SAR - fl. 42;
1.4.2. FOP 109 n° 383/2014/GTAR-RJ/GAEM/GGAC/SAR - fls.
44/60;
1.4.3. FOP 123 n° TLA0101/15 - flIs. 62/70;
1.4.4. FOP 109 n° 9/2015/GTAR-RJ/GAEM/GGAC/SAR - fls. 72/95;
1.4.5. Oficio n° 1999/2015/GTAR-RJ/GAEM/GGAC/SAR - fls. 97/98;
1.4.6. Carta GT 0902/15 e anexos - fls. 100/108;
1.4.7. Péaginas 108827, 108834, 108865, 108867, 108868, 108869,

108872, 108874, 108875, 108885, 108887, 108890, 108891, 108894, 109814,
109818, 109819 e 109823 do livro de bordo da aeronave PR-TTW - fls. 110/127;

1.4.8. Ordens de Servico 00501263-001 item 0002, 00501274-001 item
0015, 00501274-001 item 0043 - fls. 129/131;
1.4.9. Pégina 01 da se¢do 30-00-00 do AMM - fl. 133;
1.4.10. Péginas da secdo 30-41-02 do AMM - fls. 135/155;
1.4.11. Péginas da se¢do 30-41-13 do AMM - fls. 157/164;
1.4.12. Péginas do Parts Catalog Boeing 727 - fls. 166/169;
1.4.13. Documento de aceitacdo da revisdo 15 do MGM e pégina desta
revisao - fls. 171/172;
1.4.14. Documento de aceitagdo da revisdo 16 do MGM e pdginas desta
revisdo - fls. 174/178;
1.4.15. Pégina 201 da se¢do 20-60-06 do AMM - fl. 180;
1.4.16. Paginas da secio 20-10-17 do AMM - fls. 182/187;
1.4.17. Péginas da se¢do 30-41-42 do AMM - fls. 189/192;
1.4.18. Pégina do indice do capitulo 30 do AMM - fl. 194;
1.4.19. Pégina 5 da AC 120-80A - fl. 196;
1.4.20. Parte D das Especificagdes Operativas da TOTAL LINHAS
AEREAS S.A., em vigor a época dos fatos - fls. 198/200.
1.5. Notificado da lavratura dos Autos de Infracdo em 03/11/2015 (fl. 242), o interessado nao
apresentou defesa, conforme consta na "Certiddo de Decurso de Prazo" a fl. 243.
1.6. Em 17/02/2016, lavrado Despacho n° 11/2016/GTAR-RJ/GAEM/GGAC/SAR, que
determina a apensacio de todos os processos listados na Tabela 1 ao presente processo.
1.7. Em 19/02/2016, lavrado "Termo de Juntada por Apensagdo"”, que registra a apensacdo de
processos determinada pelo Despacho n° 11/2016/GTAR-RI/GAEM/GGAC/SAR - fl. 246.
1.8. Ainda em 19/02/2016, lavrado Despacho n°® 12/2016/GTAR-RIJ/GAEM/GGAC/SAR, que

encaminha o processo a Geréncia Técnica de Assessoramento - GTAS, da Superintendéncia de
Aeronavegabilidade - fl. 247.

1.9. Em 31/07/2018, lavrado Termo de Encerramento de Tramite Fisico JPI - GTPA/SAR
2056377, passando o processo a tramitar no Sistema Eletronico de Informagdes - SEL

1.10. Cabe também registrar que todos os processos listados na Tabela 1 deste voto foram
reproduzidos no Sistema Eletronico de Informagdes - SEI e anexados eletronicamente aos autos do
presente processo, constando em cada um deles Despacho da ASJIN que registra a apensacdo dos
mesmos, em reproducio ao registrado de anexacg@o constante no antigo Sistema de Gestdo Arquivistica de
Documentos - Sigad.

1.11. Em 06/08/2018, a autoridade competente, apds apontar a auséncia de defesa, decidiu pela



aplicagdo, sem atenuantes ou agravantes, de 1 (uma) multa no valor de R$ 14.000,00 (quatorze mil reais)
referente ao AI n° 00065.138414/2015-41 e de 17 (dezessete) multas no valor de R$ 7.000,00 (sete mil
reais), referente aos Al n° 00065.138385/2015-17; 00065.138387/2015-14; 00065.138391/2015-74;
00065.138392/2015-19;  00065.138394/2015-16;  00065.138396/2015-05;  00065.138397/2015-41;
00065.138399/2015-31;  00065.138400/2015-27;  00065.138402/2015-16;  00065.138405/2015-50;
00065.138408/2015-93; 00065.138409/2015-38; 00065.138410/2015-62; 00065.138411/2015-15 e
00065.138412/2015-51 e 00065.138413/2015-04, totalizando o valor de R$ 133.000,00 (cento e trinta e
tré€s mil reais) em multas - SEI 2075628.

1.12. Em 09/08/2018, lavrada notificacio de decisdo - SEI 2094766.

1.13. Notificado acerca da decisdo de primeira instdncia em 14/08/2018 (SEI 2094845 e
2149910), o interessado postou recurso a esta Agéncia em 23/08/2018 (SEI 2168667), conforme registro
de rastreamento de objetos obtido no site dos Correios e juntado aos autos (SEI 2187499). No documento,
contesta a decisdo de primeira instancia, alegando o seguinte:
Analisando os didrios de bordos descritos na notificagdo, constatamos que as panes relativas ao
aquecimento das janelas da cabine de comando da aeronave PR-TTW apresentava de forma

intermitente falhas, as quais a manuten¢@o ao executar os testes de acordo com os manuais
aplicdveis ndo conseguia reproduzir as falhas reportadas.

Desta forma, a manutencdo seguiu o Troubleshooting utilizando como referéncia o sistema de
controle informatizado da TOTAL LINHAS AEREAS (SASC) o qual é aprovado pela ANAC
(requisito obrigatério para empresas aéreas), este sistema monitora de forma estatisticamente
TODOS os reportes da manutencio e da tripulag@o de voo.

De acordo com a estatistica apresentada pelo sistema umas das principais causas de falha no
sistema de aquecimento das janelas da cabine de comando é os Window Heat Controller.

Devido a estatistica e a falta de reproducdo das falhas durante os teste em solo, a equipe de
Troubleshooting (Engenheiros e Técnicos) com experiéncia técnica de mais de 10 anos, solicitou
a manutengdo que fossem substituidos e/ou invertidos os Window Heat Controller.

Caso as falhas tivessem sido reproduzidas em solo, durante os testes a manutengdo seguiria os
dados técnicos disponiveis nos manuais do fabricante.

No entanto, as falhas estavam realmente nos Window Heat Controller, uma vez que os mesmos
apresentavam falhas internas de modo intermitente.

Todos os procedimentos adotados pela recorrente estdo de acordo com a legislagdo e
recomendacdes do fabricante, inexistindo qualquer prejuizo ou irregularidade.

1.14. Ainda, contesta a aplicacdo de multa de 17 vezes o valor de R$ 7.000,00, entendendo que
ndo hd neste caso multiplicidade de condutas e infragdes a diversos dispositivos legais, dispondo que um
unico fato de dificil constatacdo e regularizacdo gerou a suposta infracdo. Aduzindo o principio da
proporcionalidade, requer a aplicacdo de uma multa no valor maximo previsto para o tipo infracional.

1.15. Por todo o exposto, requer que o Auto de Infracdo seja anulado, dada a inexisténcia de
infracdo por parte da recorrente, ou alternativamente, requer que seja provido o recurso, a fim de se
reduzir o valor da multa.

1.16. Junto ao recurso € apresentado instrumento de procurag@o.

1.17. Em 30/08/2018, lavrada Certiddao ASJIN 2176690, que certifica a juntada dos processos
listados na Tabela 1 ao presente processo.

1.18. Em 04/09/2018, lavrado Despacho JPI - GTPA/SAR 2190069, que encaminha o processo
a Assessoria de Julgamento de Autos em Segunda Instancia - ASJIN.

1.19. Em 21/09/2018, lavrado Despacho ASJIN 2250938, que conhece do recurso e determina
sua distribui¢do para regular prosseguimento.

1.20. Em 15/01/2020, lavrada Certiddo ASJIN 3921465, que atesta que, apés entrada do

processo na pauta da sessdo de julgamento, ndo houve requerimento do interessado para sustentagio oral
de suas alegacdes, sendo mantida a modalidade eletrOnica para julgamento do caso.

1.21. Em 22/01/2020, lavrado Despacho JULG ASJIN 3941767, que dispde sobre a
identifica¢do de falha na publica¢do da pauta da sessdo de julgamento publicada em 29/12/2019, e que em
respeito aos principios da publicidade, ampla defesa e contraditério, determina a retirada do processo de
pauta, nos termos do §5°, do art. 13, da Instru¢do Normativa n° 135/2019, devendo o mesmo ser incluido
na pauta da sessdo subsequente.

1.22. Em 10/02/2020, lavrada Certiddo ASJIN 4017310, que atesta que, apés entrada do
processo na pauta da sessdo de julgamento, ndo houve requerimento do interessado para sustentagio oral
de suas alegacdes, sendo mantida a modalidade eletronica para julgamento do caso.

1.23. E o relatério.

2. PRELIMINARES

2.1. Da Regularidade Processual

2.2. O interessado foi regularmente notificado quanto a lavratura dos Autos de Infragdo listados

na Tabela 1 em 03/11/2015 (fl. 242), no entanto ndo apresentou defesa, conforme consta na "Certidao de



Decurso de Prazo" a fl. 243. Foi, ainda, regularmente notificado quanto a decisdo de primeira instancia
em 14/08/2018 (SEI 2149910), tendo postado seu conhecido recurso em 23/08/2018 (SEI 2168667),
conforme Despacho ASJIN 2250938.

2.3. Desta forma, aponto a regularidade processual do presente processo, a qual preservou
todos os direitos constitucionais inerentes ao interessado, bem como respeitou, também, aos principios da
Administragdo Publica, estando, assim, pronto para, agora, receber uma decisdo de segunda instancia
administrativa por parte desta ASJIN.

3. MERITO

3.1 Autos de Infracio n°  00065.138385/2015-17,  00065.138387/2015-14,
00065.138396/2015-05,  00065.138397/2015-41,  00065.138399/2015-31, 00065.138405/2015-50
00065.138408/2015-93, 00065.138409/2015-38 e 00065.138412/2015-51:

3.1.1. Quanto a fundamentacdo da matéria - execucdo de manutencdo sem seguir os
procedimentos previstos no manual de manutengdo do fabricante da aeronave
3.1.2. Os Autos de infragdo n° 00065.138385/2015-17, 00065.138387/2015-14,

00065.138396/2015-05, 00065.138397/2015-41, 00065.138399/2015-31, 00065.138405/2015-50,
00065.138408/2015-93, 00065.138409/2015-38 e 00065.138412/2015-51 foram capitulados na alinea
"e" do inciso III do art. 302 do Cddigo Brasileiro de Aerondutica - CBA (Lei n® 7.565/86), c/c item
121.363(a)(2) do RBAC 121, c/c itens 43.13(a) e (c) do RBAC 43.

3.1.3. A alinea "e" do inciso III do art. 302 do CBA dispde:
CBA(..)

Art. 302. A multa serd aplicada pela pritica das seguintes infragdes: (...)

III - infracSes imputdveis a concessiondria ou permissiondria de servigos aéreos: (...)

e) ndo observar as normas e regulamentos relativos 8 manutengdo e operagdo das aeronaves; (...)
3.14. ; O RBAC 121, intitulado "REQUISITOS OPERACIONAIS: OPERACOES
DOMESTICAS, DE BANDEIRA E SUPLEMENTARES", apresentava a época a seguinte redagdo em
seu item 121.363(a)(2):

RBAC 121 (..)

121.363 Responsabilidade pela aeronavegabilidade

(a) Cada detentor de certificado é o responsavel primario pela: (...)

(2) execucdo da manutencao, manutencdo preventiva, modificagdes e reparos em seus avioes,

incluindo células, motores, hélices, equipamentos normais e de emergéncia e partes dos mesmos,
de acordo com o seu manual e com as normas dos RBAC.

()
(sem grifos no original)
3.1.5. Por sua vez, o RBAC 43, intitulado "MANUTENCAO, MANUTENCAO

PREVENTIVA, RECONSTRUCAO E ALTERACAOQ", apresentava a época a seguinte redagio em
seus itens 43.13(a) e 43(c):

RBAC43 (..)
43.13 Regras de execuciao (geral)

(a) Cada pessoa que estiver executando manutenc¢ao, manutencdo preventiva e alteragdo em um
artigo deve usar métodos, técnicas e praticas estabelecidas na dltima revisio do manual de
manutencdo do fabricante, ou nas instrucées para aeronavegabilidade continuada
preparadas pelo fabricante ou outros métodos, técnicas e praticas aceitdveis pela ANAC, exceto
como previsto na se¢do 43.16. A pessoa deve usar as ferramentas, equipamentos e aparelhos de
teste necessdrios para assegurar a execucdo do trabalho de acordo com praticas industriais de
aceitacdo geral. Se o fabricante envolvido recomendar equipamentos e aparelhos de teste
especiais, a pessoa deve usar tais equipamentos e aparelhos ou equivalentes aceitos pela ANAC.

()

(c) Provisdes especiais para empresas de transporte aéreo detentoras de certificado de operagdo
segundo os RBAC 121 ou 135 e para operadores segundo o RBHA 129, ou RBAC que venha a
substitui-lo, detentores de especificacdes operativas. Os requisitos desta secio devem ser
cumpridos com os métodos, técnicas e praticas contidas no manual de manutencdo ou na
secio de manutencido do manual de uma empresa de transporte aéreo que opera conforme
especificaces operativas emitidas segundo os RBAC 121, 135 ou RBHA 129, ou RBAC que
venha a substitui-lo, que requeiram programa de controle da qualidade, programa de inspecdo
estrutural suplementar ou outros requisitos para manuteng@o continuada de aeronavegabilidade,
a menos que seja determinado de outra maneira pela ANAC.

()

(sem grifos no original)
3.1.6. Do exposto, verifica-se que: i) segundo o item 121.363 do RBAC 121, o detentor de
certificado é o responsdvel primdrio pela execugdo de manutengdo em seus avides, que deve se dar de
acordo com o seu manual € com as normas dos RBAC; e ii) de acordo com o item 43.13(a) do RBAC 43,
cada pessoa que estiver executando manutengdo deve usar métodos, técnicas e praticas estabelecidas na



dltima revisdo do manual de manuten¢do do fabricante ou nas instrugdes para aeronavegabilidade
continuada preparadas pelo fabricante, existindo ainda a provisdo especial para empresas certificadas
segundo o RBAC 121 no subitem (c), que determina que os requisitos da se¢do 43.13 devem ser
cumpridos com os métodos, técnicas e praticas contidas no manual de manutencdo ou na secdo de
manutencdo do manual da empresa de transporte aéreo.

3.1.7. Neste ponto, cabe apresentar os itens 3.A e 3.B.(2) do Capitulo Il do Manual Geral de
Manutengdo - MGM da recorrente (na Revisdo 15 ou 16, uma vez que esses itens permaneceram oS
mesmos com a revisdo), referenciados nos Autos de Infragdo n° 00065.138385/2015-17,
00065.138387/2015-14,  00065.138396/2015-05, 00065.138397/2015-41,  00065.138399/2015-31,
00065.138405/2015-50, 00065.138408/2015-93, 00065.138409/2015-38 e 00065.138412/2015-51 e
destacados no Relatdrio de Fiscalizagdo:

Manual Geral de Manutenciao - MGM (...)
CAPITULO III - “QUALIDADE?” (...)

3. APROVACAO PARA RETORNO AO SERVICO
A. Procedimentos e politica

A TOTAL LINHAS AEREAS S.A executa manutencdo e inspe¢do de aeronaves, motores, hélices
e componentes de acordo com os respectivos manuais de manutencdo dos fabricantes e planos de
manutencdo aprovados pela ANAC.

()

B. Documentos de Aprovacio

Todas as tarefas de manutenc@o serdo executadas e gerenciadas através de Ordens de Servicos
e/ou M/FT Logbook e/ou através das cadernetas.

()

(2) Instrugdes suplementares

Os Documentos de Aprovacdio possuem campos adequados para que os executantes e oS
inspetores aponham seus carimbos e/ou rubricas indicando cumprimento do servigo
discriminado. O propdsito destes Documentos de Aprovagdo é assegurar que cada item de
trabalho seja identificado, executado de maneira adequada, inspecionado por pessoal autorizado,
quando aplicdvel, documentado e liberado para retornar ao servigo.

Os trabalhos realizados pela TOTAL sdo efetuados de acordo com os dados técnicos aceitdveis

dos respectivos fabricantes ou equivalentes. quando aplicdvel. Quando for o caso de grande
reparo ou grande modifica¢do, todo o servico deve ser efetuado de acordo com as normas
emitidas pela autoridade aerondutica. A declaracdo de execugdo do servigo, quando associado a
um operador de linha aérea ou a plano de manuten¢do continuada do operador, é efetuada de
acordo com o manual do respectivo operador.

()
(sem grifos no original)
3.1.8. Assim, verifica-se que o Manual Geral de Manutencdo da empresa determinava que a

manutencdo da TOTAL LINHAS AEREAS S.A. deveria ser efetuada de acordo com os dados técnicos
aceitaveis dos respectivos fabricantes.

3.1.9. Os Autos de infragio n° 00065.138385/2015-17, 00065.138387/2015-14,
00065.138396/2015-05, 00065.138397/2015-41,  00065.138399/2015-31,  00065.138405/2015-50,
00065.138408/2015-93, 00065.138409/2015-38 e 00065.138412/2015-51 imputam a recorrente a
execucgdo de manutengdo sem que fossem seguidos os procedimentos previstos no manual de manutengdo
do fabricante da aeronave, o que se enquadra na fundamentacdo exposta acima.

3.2. Autos de  Infracio n°  00065.138391/2015-74,  00065.138392/2015-19,
00065.138400/2015-27 e 00065.138402/2015-16:

3.2.1. Quanto a fundamentacdo da matéria - execucdo de manutencdo sem seguir os
procedimentos previstos no manual de manutencdo do fabricante da aeronave e registro de
manutengdo deficiente

3.2.2. Os Autos de infracdo n° 00065.138391/2015-74, 00065.138392/2015-19,
00065.138400/2015-27 e 00065.138402/2015-16 foram capitulados na alinea "e" do inciso III do art. 302
do Cédigo Brasileiro de Aerondutica - CBA (Lei n° 7.565/86), c/c itens 121.363(a)(2) e 121.169(c) do
RBAC 121, c/c itens 43.13(a) e (c) do RBAC 43. [quanto ao item 121.169(c), o Auto de Infracdo n°®
00065.138402/2015-16 s6 se refere ao subitem (1)]

3.2.3. A alinea "e" do inciso III do art. 302 do CBA dispde:
CBA(..)

Art. 302. A multa serd aplicada pela pritica das seguintes infragdes: (...)

III - infracSes imputdveis a concessiondria ou permissiondria de servigos aéreos: (...)

e) ndo observar as normas e regulamentos relativos 8 manutengdo e operagdo das aeronaves; (...)
3.24. O RBAC 121, intitulado "REQUISITOS OPERACIONAIS: OPERACOES

DOMESTICAS, DE BANDEIRA E SUPLEMENTARES", apresentava a época a seguinte redagio em
seus itens 121.363(a)(2) e 121.369(c):



RBAC121¢(..)
121.363 Responsabilidade pela aeronavegabilidade
(a) Cada detentor de certificado € o responsavel primdrio pela: (...)

(2) execucao da manutencio, manutengdo preventiva, modificagdes e reparos em seus avides,
incluindo células, motores, hélices, equipamentos normais e de emergéncia e partes dos mesmos,
de acordo com o seu manual e com as normas dos RBAC.

(.

121.369 Requisitos do manual

(c) Cada detentor de certificado deve estabelecer em seu manual um sistema que permita a
conservacdo e a recuperacio das informagdes sobre servigos executados em seus avides de uma
maneira aceitdvel pela ANAC e que possua:

(1) a descricéo (ou referéncia a dados aceitaveis pela ANAC) dos trabalhos realizados;

(2) o nome da pessoa que realizou o trabalho, caso essa pessoa tenha executado o trabalho sob
regime de contrato de servigo; e

(3) o nome ou outra identificagdo positiva da pessoa que aprovou o trabalho.

(sem grifos no original)

3.2.5. Por sua vez, o RBAC 43, intitulado "MANUTENCAO, MANUTENCAO
PREVENTIVA, RECONSTRUCAO E ALTERACAQ", apresentava a época a seguinte redacio em
seus itens 43.13(a) e 43(¢c):
RBAC43 (..)
43.13 Regras de execucio (geral)
(a) Cada pessoa que estiver executando manutencio, manutengao preventiva e alteracdo em um
artigo deve usar métodos, técnicas e praticas estabelecidas na ultima revisio do manual de
manutencio do fabricante, ou nas instrucoes para aeronavegabilidade continuada
preparadas pelo fabricante ou outros métodos, técnicas e priticas aceitdveis pela ANAC, exceto
como previsto na se¢do 43.16. A pessoa deve usar as ferramentas, equipamentos e aparelhos de
teste necessdrios para assegurar a execu¢do do trabalho de acordo com praticas industriais de
aceitacdo geral. Se o fabricante envolvido recomendar equipamentos e aparelhos de teste
especiais, a pessoa deve usar tais equipamentos e aparelhos ou equivalentes aceitos pela ANAC.
()
(c) Provisdes especiais para empresas de transporte aéreo detentoras de certificado de operacdo
segundo os RBAC 121 ou 135 e para operadores segundo o RBHA 129, ou RBAC que venha a
substitui-lo, detentores de especificacdes operativas. Os requisitos desta secio devem ser
cumpridos com os métodos, técnicas e praticas contidas no manual de manuten¢ido ou na
secio de manutencio do manual de uma empresa de transporte aéreo que opera conforme
especificacoes operativas emitidas segundo os RBAC 121, 135 ou RBHA 129, ou RBAC que
venha a substitui-lo, que requeiram programa de controle da qualidade, programa de inspecdo
estrutural suplementar ou outros requisitos para manuten¢do continuada de aeronavegabilidade,
a menos que seja determinado de outra maneira pela ANAC.
()

(sem grifos no original)

3.2.6. Do exposto, verifica-se que: i) segundo o item 121.363 do RBAC 121, o detentor de
certificado € o responsdvel primdrio pela execu¢do de manutengdo em seus avides, que deve se dar de
acordo com o seu manual ¢ com as normas dos RBAC; ii) o manual do detentor de certificado deve
estabelecer um sistema que permita a conservagdo e a recuperagdo das informagdes sobre servigos
executados em seus avides de uma maneira aceitdvel pela ANAC, sendo que os registros de manuten¢ao
devem possuir a descri¢do (ou referéncia a dados aceitiaveis pela ANAC) dos trabalhos realizados, 0 nome
da pessoa que realizou o trabalho e o nome ou outra

identificagc@o positiva da pessoa que aprovou o trabalho; e iii) de acordo com o item 43.13(a) do RBAC
43, cada pessoa que estiver executando manutenc¢do deve usar métodos, técnicas e préticas estabelecidas
na ultima revisdo do manual de manutencdo do fabricante ou nas instru¢cdes para aeronavegabilidade
continuada preparadas pelo fabricante, existindo ainda a provisdo especial para empresas certificadas
segundo o RBAC 121 no subitem (c), que determina que os requisitos da se¢do 43.13 devem ser
cumpridos com os métodos, técnicas e praticas contidas no manual de manuten¢do ou na seg¢do de
manutengdo do manual da empresa de transporte aéreo.

3.2.7. Neste ponto, cabe apresentar os itens 3.A e 3.B.(2) do Capitulo III da revisdo 16 do
Manual Geral de Manutenc@o - MGM da recorrente, além do item 11 das instrugdes de preenchimento do
"ANEXO III - T - "Maintenance / Flight Technical Logbook", referenciados nos Autos de Infracdo n°
00065.138391/2015-74, 00065.138392/2015-19, 00065.138400/2015-27 e 00065.138402/2015-16 ¢
destacados no Relatério de Fiscalizagao:

Manual Geral de Manutencio - MGM (...)

CAPITULO III - “QUALIDADE?” (...)

3. APROVACAO PARA RETORNO AO SERVICO

A. Procedimentos e politica

A TOTAL LINHAS AEREAS S.A executa manutencdo e inspecdo de aeronaves, motores, hélices

e componentes de acordo com os respectivos manuais de manutencdo dos fabricantes e planos de
manutencdo aprovados pela ANAC.

()



B. Documentos de Aprovacio

Todas as tarefas de manutenc@o serdo executadas e gerenciadas através de Ordens de Servicos
e/ou M/FT Logbook e/ou através das cadernetas.

()

(2) Instrugdes suplementares

Os Documentos de Aprovagdo possuem campos adequados para que 0s executantes e oS
inspetores aponham seus carimbos e/ou rubricas indicando cumprimento do servigo

discriminado. O propdsito destes Documentos de Aprovagdo € assegurar que cada item de
trabalho seja identificado, executado de maneira adequada, inspecionado por pessoal autorizado,
quando aplicdvel, documentado e liberado para retornar ao servigo.

Os trabalhos realizados pela TOTAL sdo efetuados de acordo com os dados técnicos aceitdveis
dos respectivos fabricantes ou equivalentes. quando aplicdvel. Quando for o caso de grande
reparo ou grande modificacdo, todo o servico deve ser efetuado de acordo com as normas

emitidas pela autoridade aerondutica. A declaragdo de execugdo do servigo, quando associado a
um operador de linha aérea ou a plano de manuten¢do continuada do operador, é efetuada de
acordo com o manual do respectivo operador.

()
ANEXO III - "DOCUMENTOS DE APROVACAO P/ RETORNO AO SERVICO" (...)

11 — Agédo tomada pela Manutengdo:

a) MAINTENANCE ACTIONS TAKEN - Descricéo precisa da agdo de manutengdo para o reporte
da tripulacdo que deve sempre ser respondido pela primeira estacdo recebendo a aeronave. Use
termos adequados, tais como: CONFIRMADO, NAO CONFIRMADO, POSTERGADO, INFO
RECEBIDA, NENHUMA ACAO NECESSARIA.

b) PART No and S/N OFF — Nimero Parte e Nimero Serial do componente substituido

¢) PART No and S/N ON — Nimero Parte e Nimero Serial do componente instalado

()

(sem grifos no original)

3.2.8. Assim, verifica-se que o Manual Geral de Manutencdo da empresa determinava que a
manutencdo da TOTAL LINHAS AEREAS S.A. deveria ser efetuada de acordo com os dados técnicos
aceitaveis dos respectivos fabricantes, sendo que o registro da acdo de manutencdo deveria conter
uma descri¢io precisa.

3.29. Os Autos de infragdo n° 00065.138391/2015-74, 00065.138392/2015-19,
00065.138400/2015-27 e 00065.138402/2015-16 imputam a recorrente a execu¢do de manutencdo sem
seguir os procedimentos previstos no manual de manutencdo do fabricante da aeronave e registro de
manutencdo deficiente, o que se enquadra na fundamentacdo exposta acima.

3.3. Autos de Infracao n° 00065.138394/2015-16 e 00065.138413/2015-04:
3.3.1. Quanto a fundamentagcdo da matéria - registro de manutengao deficiente
3.3.2. Os Autos de infracdo n° 00065.138394/2015-16 e 00065.138413/2015-04 foram

capitulados na alinea "e" do inciso III do art. 302 do Cédigo Brasileiro de Aeronautica - CBA (Lei n°
7.565/86), c/c item 121.369(c) e 121.369(c)(1), respectivamente, do RBAC 121.

3.3.3. A alinea "e" do inciso III do art. 302 do CBA dispde:
CBA(..)

Art. 302. A multa serd aplicada pela pratica das seguintes infragdes: (...)

III - infragcdes imputdveis a concessiondria ou permissiondria de servicos aéreos: (...)

e) ndo observar as normas e regulamentos relativos a manutengdo e operagdo das aeronaves; (...)
3.3.4. O RBAC 121, intitulado "REQUISITOS OPERACIONAIS: OPERACOES
DOMESTICAS, DE BANDEIRA E SUPLEMENTARES", apresentava a época a seguinte redacdo em
seu item 121.369(c):

RBAC 121 (...)

121.369 Requisitos do manual

(c) Cada detentor de certificado deve estabelecer em seu manual um sistema que permita a
conservacdo e a recuperacio das informagdes sobre servigos executados em seus avides de uma
maneira aceitdvel pela ANAC e que possua: (1) a descri¢@o (ou referéncia a dados aceitdveis pela
ANAC) dos trabalhos realizados;
(2) o nome da pessoa que realizou o trabalho, caso essa pessoa tenha executado o trabalho sob
regime de contrato de servigo; e

(3) o nome ou outra identificacdo positiva da pessoa que aprovou o trabalho.

3.3.5. Do exposto, verifica-se que o manual do detentor de certificado deve estabelecer um
sistema que permita a conservagdo e a recuperagdo das informagdes sobre servicos executados em seus
avides de uma maneira aceitivel pela ANAC, sendo que os registros de manutengdo devem possuir a
descricdo (ou referéncia a dados aceitdveis pela ANAC) dos trabalhos realizados, o nome da pessoa que
realizou o trabalho e o nome ou outra identificag@o positiva da pessoa que aprovou o trabalho.

3.3.6. Neste ponto, cabe apresentar o item 11 das instru¢des de preenchimento do "ANEXO III -
I - "Maintenance / Flight Technical Logbook" da revisdao 16 do Manual Geral de Manuten¢do - MGM da



recorrente, referenciado nos Autos de Infracdo n° 00065.138394/2015-16 e 00065.138413/2015-04 e
destacados no Relatério de Fiscalizagao:

Manual Geral de Manutencdo - MGM (...)

CAPITULO I - “QUALIDADE” (...)

ANEXO III - "DOCUMENTOS DE APROVACAO P/ RETORNO AO SERVICO" (...

11 — Acédo tomada pela Manutengdo:

a) MAINTENANCE ACTIONS TAKEN - Descricédo precisa da agdo de manutengdo para o reporte
da tripula¢@o que deve sempre ser respondido pela primeira esta¢do recebendo a aeronave. Use
termos adequados, tais como: CONFIRMADO, NAO CONFIRMADO, POSTERGADO, INFO
RECEBIDA, NENHUMA ACAO NECESSARIA.

b) PART No and S/N OFF — Nimero Parte e Nimero Serial do componente substituido
¢) PART No and S/N ON — Nimero Parte e Nimero Serial do componente instalado
()

(sem grifos no original)

3.3.7. Assim, verifica-se que o Manual Geral de Manuten¢do da empresa determinava que o
registro da acdo de manutencdo deveria conter uma descri¢do precisa da acdo de manutencdo tomada.
3.3.8. Os Autos de infracdo n° 00065.138394/2015-16 e 00065.138413/2015-04 imputam a

recorrente o registro de manutencio deficiente, o que se enquadra na fundamentagdo exposta acima.

3.4. Autos de Infraciio n° 00065.138410/2015-62 e 00065.138411/2015-15:
34.1. Quanto a fundamentagdo da matéria - execucdo de manutencdo sem seguir os

procedimentos previstos no manual de manutencdo do fabricante da aeronave e referéncia a dados
técnicos ndo aceitdveis

34.2. Os Autos de Infracdo n° 00065.138410/2015-62 e 00065.138411/2015-15 foram
capitulados na alinea "e" do inciso III do art. 302 do Cdédigo Brasileiro de Aerondutica - CBA (Lei n°
7.565/86), c/c itens 121.363(a)(2) e 121.369(c)(1) do RBAC 121, c/c itens 43.13(a) e (c) do RBAC 43.

34.3. A alinea "e" do inciso III do art. 302 do CBA dispde:
CBA(...)

Art. 302. A multa serd aplicada pela pratica das seguintes infragdes: (...)
III - infragcSes imputdveis a concessiondria ou permissiondria de servigos aéreos: (...)

e) ndo observar as normas e regulamentos relativos a manutengdo e operagdo das aeronaves; (...)

3.4.4. O RBAC 121, intitulado "REQUISITOS OPERACIONAIS: OPERACOES
DOMESTICAS, DE BANDEIRA E SUPLEMENTARES", apresentava 2 época a seguinte redagiio em
seus itens 121.363(a)(2) e 121.369(c)(1):

RBAC121(...)

121.363 Responsabilidade pela aeronavegabilidade

(a) Cada detentor de certificado € o responsavel primdrio pela: (...)

(2) execucao da manutencao, manutencdo preventiva, modificagdes e reparos em seus avides,

incluindo células, motores, hélices, equipamentos normais e de emergéncia e partes dos mesmos,
de acordo com o seu manual e com as normas dos RBAC.

()

121.369 Requisitos do manual

(c) Cada detentor de certificado deve estabelecer em seu manual um sistema que permita a
conservagdo e a recuperagio das informagdes sobre servigos executados em seus avides de uma
maneira aceitdvel pela ANAC e que possua:

(1) a descricdo (ou referéncia a dados aceitaveis pela ANAC) dos trabalhos realizados;

(2) o nome da pessoa que realizou o trabalho, caso essa pessoa tenha executado o trabalho sob
regime de contrato de servigo; e

(3) o nome ou outra identificagdo positiva da pessoa que aprovou o trabalho.

(sem grifos no original)

3.4.5. Por sua vez, o RBAC 43, intitulado "MANUTENCAO, MANUTENCAO
PREVENTIVA, RECONSTRUCAO E ALTERACAOQ", apresentava a época a seguinte redagio em
seus itens 43.13(a) e 43(c):

RBAC43 (..)
43.13 Regras de execucio (geral)

(a) Cada pessoa que estiver executando manutencao, manutencio preventiva e alteragdo em um
artigo deve usar métodos, técnicas e praticas estabelecidas na dltima revisio do manual de
manutencdo do fabricante, ou nas instrucées para aeronavegabilidade continuada
preparadas pelo fabricante ou outros métodos, técnicas e praticas aceitdveis pela ANAC, exceto
como previsto na se¢do 43.16. A pessoa deve usar as ferramentas, equipamentos e aparelhos de
teste necessdrios para assegurar a execu¢do do trabalho de acordo com prdticas industriais de
aceitacdo geral. Se o fabricante envolvido recomendar equipamentos e aparelhos de teste
especiais, a pessoa deve usar tais equipamentos e aparelhos ou equivalentes aceitos pela ANAC.



()

(c) Provisdes especiais para empresas de transporte aéreo detentoras de certificado de operacdo
segundo os RBAC 121 ou 135 e para operadores segundo o RBHA 129, ou RBAC que venha a
substitui-lo, detentores de especificagcdes operativas. Os requisitos desta secio devem ser
cumpridos com os métodos, técnicas e praticas contidas no manual de manutencio ou na
secdo de manutencio do manual de uma empresa de transporte aéreo que opera conforme
especificacdes operativas emitidas segundo os RBAC 121, 135 ou RBHA 129, ou RBAC que
venha a substitui-lo, que requeiram programa de controle da qualidade, programa de inspecdo
estrutural suplementar ou outros requisitos para manuten¢do continuada de aeronavegabilidade,
a menos que seja determinado de outra maneira pela ANAC.

()

(sem grifos no original)

3.4.6. Do exposto, verifica-se que: i) segundo o item 121.363 do RBAC 121, o detentor de
certificado € o responsdvel primdrio pela execucdo de manutencdo em seus avides, que deve se dar de
acordo com o seu manual e com as normas dos RBAC; ii) o manual do detentor de certificado deve
estabelecer um sistema que permita a conservagdo e a recuperacdo das informacdes sobre servigos
executados em seus avides de uma maneira aceitdvel pela ANAC, sendo que os registros de manutengdo
devem possuir a descri¢do (ou referéncia a dados aceitaveis pela ANAC) dos trabalhos realizados; e iii) de
acordo com o item 43.13(a) do RBAC 43, cada pessoa que estiver executando manutengdo deve usar
métodos, técnicas e praticas estabelecidas na tltima revisdo do manual de manutengdo do fabricante ou
nas instrugdes para aeronavegabilidade continuada preparadas pelo fabricante, existindo ainda a provisao
especial para empresas certificadas segundo o RBAC 121 no subitem (c), que determina que os requisitos
da se¢do 43.13 devem ser cumpridos com os métodos, técnicas e praticas contidas no manual de
manutencdo ou na se¢do de manuten¢io do manual da empresa de transporte aéreo.

3.4.7. Neste ponto, cabe apresentar os itens 3.A e 3.B.(2) do Capitulo III da revisdo 16 do
Manual Geral de Manutencio - MGM da recorrente, referenciados nos Autos de Infracdo n°
00065.138410/2015-62 e 00065.138411/2015-15 e destacados no Relatério de Fiscalizagao:

Manual Geral de Manutencdo - MGM (...)
CAPITULO III - “QUALIDADE?” (...)

3. APROVACAO PARA RETORNO AO SERVICO
A. Procedimentos e politica

A TOTAL LINHAS AEREAS S.A executa manutencdo e inspecdo de aeronaves, motores, hélices
e componentes de acordo com os respectivos manuais de manutencdo dos fabricantes e planos de
manutencéo provados pela ANAC.

(.
B. Documentos de Aprovacao

Todas as tarefas de manutencdo serdo executadas e gerenciadas através de Ordens de Servicos
e/ou M/FT Logbook e/ou através das cadernetas.

()
(2) Instrugdes suplementares

Os Documentos de Aprovacdo possuem campos adequados para que os executantes e oS
inspetores aponham seus carimbos e/ou rubricas indicando cumprimento do servico
discriminado. O propésito destes Documentos de Aprovacdo é assegurar que cada item de
trabalho seja identificado, executado de maneira adequada, inspecionado por pessoal autorizado,
quando aplicdvel, documentado e liberado para retornar ao servigo.

Os trabalhos realizados pela TOTAL sdo efetuados de acordo com os dados técnicos aceitdveis
dos respectivos fabricantes ou equivalentes, quando aplicdvel. Quando for o caso de grande
reparo ou grande modificacdo, todo o servico deve ser efetuado de acordo com as normas
emitidas pela autoridade aerondutica. A declaracdo de execucdo do servigo, quando associado a
um operador de linha

aérea ou a plano de manutencdo continuada do operador, € efetuada de acordo com o manual do
respectivo operador.

()

(sem grifos no original)

3.4.8. Assim, verifica-se que o Manual Geral de Manutencdo da empresa determinava que a
manutencdo da TOTAL LINHAS AEREAS S.A. deveria ser efetuada de acordo com os dados técnicos
aceitaveis dos respectivos fabricantes.

3.4.9. Os Autos de infracdo n° 00065.138410/2015-62 e 00065.138411/2015-15 imputam a
recorrente a execugdo de manutencdo sem que fossem seguidos os procedimentos previstos no manual de
manutengdo do fabricante da aeronave e referéncia a dados técnicos ndo aceitaveis, o que se enquadra na
fundamentacdo exposta acima.

3.5. Auto de Infracdo n° 00065.138414/2015-41:

3.5.1. Quanto a fundamentagd@o da matéria - execucdo de manutengdo deficiente de forma a
comprometer a seguranca de voo

3.5.2. O Auto de Infragdo n° 00065.138414/2015-41 foi capitulados na alinea "d" do inciso IV

do art. 302 do Cddigo Brasileiro de Aerondutica - CBA (Lei n° 7.565/86), c/c item 121.363(a)(2) do



RBAC 121, c/c item 43.13(a) e (c) do RBAC 43.
3.5.3. A alinea "d" do inciso IV do art. 302 do Cdédigo Brasileiro de Aerondutica - CBA dispde:
CBA(..)

Art. 302. A multa serd aplicada pela pratica das seguintes infragdes: (...)
IV - infracdes imputdveis a empresas de manutencio, reparagdo ou distribui¢do de aeronaves e
seus componentes: (...)

d) executar deficientemente servigo de manutengdo ou de distribuicido de componentes, de modo
a comprometer a seguranca do voo;

()
3.5.4. . O RBAC 121, intitulado "REQUISITOS OPERACIONAIS: OPERACOES
DOMESTICAS, DE BANDEIRA E SUPLEMENTARES", apresentava a época a seguinte redacdo em
seu item 121.363(a)(2):

RBAC 121 (...)

121.363 Responsabilidade pela aeronavegabilidade

(a) Cada detentor de certificado é o responsavel primario pela: (...)

(2) execucdo da manutencdo, manutengdo preventiva, modificagcdes e reparos em seus avides,
incluindo células, motores, hélices, equipamentos normais e de emergéncia e partes dos mesmos,
de acordo com o seu manual e com as normas dos RBAC.

()
(sem grifos no original)
3.5.5. Por sua vez, o RBAC 43, intitulado "MANUTENCAO, MANUTENCAO

PREVENTIVA, RECONSTRUCAO E ALTERACAQ", apresentava & época a seguinte redacio em
seus itens 43.13(a) e 43(c):

RBAC43 (..)

43.13 Regras de execucio (geral)

(a) Cada pessoa que estiver executando manutencio, manutengio preventiva e alteracdo em um
artigo deve usar métodos, técnicas e praticas estabelecidas na dltima revisdo do manual de
manutencdo do fabricante, ou nas instrucdes para aeronavegabilidade continuada
preparadas pelo fabricante ou outros métodos, técnicas e praticas aceitdveis pela ANAC, exceto
como previsto na secdo 43.16. A pessoa deve usar as ferramentas, equipamentos e aparelhos de
teste necessdrios para assegurar a execucdo do trabalho de acordo com praticas industriais de
aceitacdo geral. Se o fabricante envolvido recomendar equipamentos e aparelhos de teste
especiais, a pessoa deve usar tais equipamentos e aparelhos ou equivalentes aceitos pela ANAC.
(.

(c) Provisdes especiais para empresas de transporte aéreo detentoras de certificado de operacdo
segundo os RBAC 121 ou 135 e para operadores segundo o RBHA 129, ou RBAC que venha a
substitui-lo, detentores de especificagdes operativas. Os requisitos desta secio devem ser
cumpridos com os métodos, técnicas e praticas contidas no manual de manutencdo ou na
secdo de manutencido do manual de uma empresa de transporte aéreo que opera conforme
especificacdes operativas emitidas segundo os RBAC 121, 135 ou RBHA 129, ou RBAC que
venha a substitui-lo, que requeiram programa de controle da qualidade, programa de inspecdo
estrutural suplementar ou outros requisitos para manuten¢@o continuada de aeronavegabilidade,
a menos que seja determinado de outra maneira pela ANAC.

()

(sem grifos no original)

3.5.6. Do exposto, verifica-se que: i) segundo o item 121.363 do RBAC 121, o detentor de
certificado € o responsdvel primdrio pela execugdo de manutencdo em seus avides, que deve se dar de
acordo com o seu manual € com as normas dos RBAC; ii) de acordo com o item 43.13(a) do RBAC 43,
cada pessoa que estiver executando manutengdo deve usar métodos, técnicas e praticas estabelecidas na
dltima revisdo do manual de manutengdo do fabricante ou nas instrugdes para aeronavegabilidade
continuada preparadas pelo fabricante, existindo ainda a provisdo especial para empresas certificadas
segundo o RBAC 121 no subitem (c), que determina que os requisitos da se¢do 43.13 devem ser
cumpridos com os métodos, técnicas e praticas contidas no manual de manuten¢do ou na seg¢do de
manutenc¢do do manual da empresa de transporte aéreo.

3.5.7. Neste ponto, cabe apresentar os itens 3.A e 3.B.(2) do Capitulo IIl e o item 6 do Capitulo
IV da revisdo 16 do Manual Geral de Manutencdo - MGM da recorrente, referenciados no Auto de
Infracdo n° 00065.138414/2015-41 e destacados no Relatério de Fiscalizacio:

Manual Geral de Manutencdo - MGM (...)

CAPITULO I - “QUALIDADE” (...)

3. APROVACAO PARA RETORNO AO SERVICO

A. Procedimentos e politica

A TOTAL LINHAS AEREAS S.A executa manutencdo e inspecdo de aeronaves, motores, hélices
e componentes de acordo com os respectivos manuais de manutencdo dos fabricantes e planos de
manutencdo aprovados pela ANAC.

()

B. Documentos de Aprovacao



Todas as tarefas de manutengdo serdo executadas e gerenciadas através de Ordens de Servigos
e/ou M/FT Logbook e/ou através das cadernetas.

()

(2) Instrugdes suplementares

Os Documentos de Aprovacdo possuem campos adequados para que os executantes e oS
inspetores aponham seus carimbos e/ou rubricas indicando cumprimento do servigo

discriminado. O propdsito destes Documentos de Aprovacdo é assegurar que cada item de
trabalho seja identificado, executado de maneira adequada, inspecionado por pessoal autorizado,
quando aplicdvel, documentado e liberado para retornar ao servigo.

Os trabalhos realizados pela TOTAL sdo efetuados de acordo com os dados técnicos aceitdveis

dos respectivos fabricantes ou equivalentes. quando aplicdvel. Quando for o caso de grande
reparo ou grande modificacdo, todo o servico deve ser efetuado de acordo com as normas

emitidas pela autoridade aerondutica. A declaracdo de execugdo do servigo, quando associado a
um operador de linha aérea ou a plano de manuten¢do continuada do operador, é efetuada de
acordo com o manual do respectivo operador.

(.

CAPITULO IV - “MANUTENCAO” (...)

6. MANUTENCAO CORRETIVA

Como métodos de manutencdo corretiva, serdo adotadas as determinacdes dos manuais de
manutencdo de cada aeronave e componentes. respeitando-se as diretrizes de aeronavegabilidade
aplicdveis.

()

Caso algum servigo especial se faga necessdrio e ndo conste nos Manuais de Manuteng¢do, o

fabricante da aeronave ou componente deve ser consultado para uma solucdo e a aprovagdo das
autoridades aeronduticas devera ser obtida.

(sem grifos no original)

3.5.8. Assim, verifica-se que o Manual Geral de Manutencdo da empresa determinava que a
manutencio da TOTAL LINHAS AEREAS S.A. deveria ser efetuada de acordo com os dados técnicos
aceitdveis dos respectivos fabricantes, e que caso algum servico especial se fizesse necessdrio e nao
constasse nos Manuais de Manuteng@o, o fabricante da aeronave deveria ser consultado para uma solucio.

3.5.9. O Auto de infragdo n° 00065.138414/2015-41 imputa a recorrente a execugdo de
manutencdo deficiente de forma a comprometer a seguranca de voo, o que se enquadra na fundamentagéo
exposta acima.

3.6. Quanto as Alegacdes do Interessado:

3.7. Inicialmente, registre-se que com fulcro no § 1° do art. 50 da Lei 9.784/1999, que abre a
possibilidade de que a motivagdo da decisdo de recurso administrativo consista em declaragdo de
concordancia com fundamentos de decisdes anteriores, este relator ora endossa os argumentos trazidos
pelo decisor em sede de primeira instdncia para a confirmag@o das préticas infracionais, bem como
fundamentagdo e a motivac@o das penalidades aplicadas, declarando concordancia a fim de que passem a
fazer parte integrante do presente voto.

3.8. Em recurso, o interessado contesta a decisdo de primeira instincia, alegando o seguinte:

Analisando os didrios de bordos descritos na notificagdo, constatamos que as panes relativas ao
aquecimento das janelas da cabine de comando da aeronave PR-TTW apresentava de forma
intermitente falhas, as quais a manuten¢@o ao executar os testes de acordo com os manuais
aplicdveis ndo conseguia reproduzir as falhas reportadas.

Desta forma, a manutencdo seguiu o Troubleshooting utilizando como referéncia o sistema de
controle informatizado da TOTAL LINHAS AEREAS (SASC) o qual é aprovado pela ANAC
(requisito obrigatério para empresas aéreas), este sistema monitora de forma estatisticamente
TODOS os reportes da manutencio e da tripulag@o de voo.

De acordo com a estatistica apresentada pelo sistema umas das principais causas de falha no
sistema de aquecimento das janelas da cabine de comando é os Window Heat Controller.

Devido a estatistica e a falta de reproducdo das falhas durante os teste em solo, a equipe de
Troubleshooting (Engenheiros e Técnicos) com experiéncia técnica de mais de 10 anos, solicitou
a manutengdo que fossem substituidos e/ou invertidos os Window Heat Controller.

Caso as falhas tivessem sido reproduzidas em solo, durante os testes a manutengdo seguiria os
dados técnicos disponiveis nos manuais do fabricante. No entanto, as falhas estavam realmente
nos Window Heat Controller, uma vez que os mesmos apresentavam falhas internas de modo
intermitente.

Todos os procedimentos adotados pela recorrente estdo de acordo com a legislagdo e

recomendacgdes do fabricante, inexistindo qualquer prejuizo ou irregularidade.
3.9. Registre-se que essas alegacdes do interessado ndo merecem prosperar, eis que os Autos de
Infragdo tratados neste voto e o Relatério de Fiscalizagdo n® 66/2015/GTAR-RJ/GAEM/GGAC/SAR
fundamentam de forma minuciosa a ocorréncia de TODAS as irregularidades imputadas. O Relatério de
Fiscalizagdo demonstra de forma inequivoca, que diferentemente do alegado pela recorrente, a
manutencdo da empresa ndo efetuou os devidos testes de acordo com os manuais aplicdveis; pelo
contrdrio, os autos comprovam que em geral as agdes tomadas pela manutencdo eram repetitivas e nao
estavam amparadas nos manuais do fabricante da aeronave, ndo tendo sido seguida uma sequéncia légica
e coerente para tratamento das panes apresentadas pela aeronave. Assim, essas alegacdes ndo tem o



conddo de afastar a responsabilidade da empresa quanto aos atos infracionais constatados pela
fiscalizac@o, eis que tratam-se de alegagdes genéricas desprovidas de qualquer fundamentacéo técnica.

3.10. Ainda em recurso, o interessado contesta a aplicacdo de multa de 17 vezes o valor de R$
7.000,00, entendendo que ndo ha neste caso multiplicidade de condutas e infragdes a diversos dispositivos
legais, dispondo que um tnico fato de dificil constatagdo e regularizacdo gerou a suposta infracdo.
Aduzindo o principio da proporcionalidade, requer a aplicacdo de uma multa no valor maximo previsto
para o tipo infracional; com relag@o a essas alegacdes, cabe registrar que embora as ocorréncias estejam
relacionadas, todas se tratam de infragcdes autdnomas, passiveis, portanto, de aplicacdo de sang@o
individualizada.

3.11. Com relacdo a solicitacdo de aplicagdo do principio da proporcionalidade, registre-se que,
ndo obstante ao pedido, ndo se pode afrontar o principio constitucional da legalidade, visto que para as
infragdes em tela é cabivel a aplicacdo de multa e que os valores das multas sdo aplicados conforme
legislacdo vigente a época dos fatos.

3.12. Por todo o exposto, considera-se que as alegagdes da recorrente ndo merecem prosperar,
ndo se verificando nos autos qualquer prova trazida pelo Interessado de que ndo descumpriu a legislacio
vigente.

3.13. Ademais, a Lei n° 9.784/99, que regula o processo administrativo no ambito da
Administracdo Publica Federal, em seu art. 36, dispde a redacdo que segue:

Lein®9.784/99

Art. 36 Cabe ao interessado a prova dos fatos que tenha alegado, sem prejuizo do dever atribuido
ao 6rgdo competente para instrucéio e do disposto no art. 37 desta Lei.

3.14. Por fim, as alegacdes do Interessado ndo foram suficientes para afastar a aplicagdo de
sanc¢des administrativas quanto aos atos infracionais praticados.

DOSIMETRIA DA SANCAO

3.15. Com relacdo a dosimetria da sang¢do, cabe observar que em 04/12/2018 entrou em vigor a
Resolugdo ANAC n° 472/2018, que atualizou as providéncias administrativas decorrentes do exercicio
das atividades de fiscalizacdo sob competéncia da ANAC. Ressalta-se que embora a Resolucdo n°
472/2018 tenha revogado a Resolucdo ANAC n° 25/2008 e a IN ANAC n° 8, de 2008, estabeleceu em
seu artigo 82 que suas disposi¢des ndo prejudicam atos ja praticados e a aplicagdo das normas vigentes a
época dos fatos, inclusive no que concerne as sancgdes aplicdveis. Desta forma, importa esclarecer que as
alteracdes normativas citadas ndo influenciaram o teor do presente Parecer, que apenas passa a ter
fundamento em novo normativo no que tange as questdes procedimentais.

3.16. Conforme o disposto no art. 34 da Resolu¢cdo ANAC n° 472/2018, a san¢do de multa serd
expressa em moeda corrente e calculada a partir do valor intermedidrio constante das tabelas aprovadas
em anexo a esta Resolucio, salvo existéncia de previsdo em legislacdo especifica.

3.17. Para o reconhecimento da circunstancia atenuante prevista no art. 36, § 1°, inciso I da
Resolucdo ANAC n° 472/2018 (“o reconhecimento da pritica da infracdo”), entende-se que o ente
regulado deve reconhecer ndo s6 a pratica do ato, mas também o fato de que essa conduta infringiu norma
de competéncia da Autoridade de Aviagdo Civil, o que ndo se deu nos autos do processo. Dessa forma,
deve ser afastada a sua incidéncia.

3.18. Da mesma forma, entende-se que o Interessado ndo demonstrou, nos autos, ter adotado
voluntariamente qualquer providéncia eficaz para amenizar as consequéncias da infracdo. Repare-se que
nenhuma medida que configure um dever pode ser fundamento para a aplicacdo dessa atenuante, prevista
no art. 36, §1°, inciso II da Resolugdo ANAC n° 472/2018.

3.19. Com relagdo a atenuante "inexisténcia de aplicacio de penalidades no tltimo ano",
corroborando com a decisao de primeira instancia, verifica-se em consulta ao Sistema Integrado de Gestao
de Créditos que ja existia penalidade ocorrida no ano anterior a data das ocorréncias narradas nos Autos
de Infragdo em tela, com crédito ja constituido em cardter definitivo, quando proferida a decisdo de
primeira instancia, portanto afasta-se a incidéncia da mesma, prevista atualmente no art. 36, §1°, inciso III
da Resolugdo ANAC n°® 472/2018.

3.20. Quanto a existéncia de circunstincia agravante, ndo se v€, nos autos, qualquer elemento
que configure hipétese prevista no § 2° do art. 36 da Resolugdo ANAC n°® 472/2018.

3.21. Dada a auséncia de circunstincias atenuantes ou agravantes aplicaveis ao caso, devem as
sanc¢des serem mantidas no patamar médio previsto para os tipos infracionais, com a aplicag¢do de 1 (uma)
multa no valor de R$ 14.000,00 (quatorze mil reais) referente ao AT n° 00065.138414/2015-41 e de 17
(dezessete) multas no valor de R$ 7.000,00 (sete mil reais), referentes aos AI n° 00065.138385/2015-17;
00065.138387/2015-14;  00065.138391/2015-74;  00065.138392/2015-19;  00065.138394/2015-16;
00065.138396/2015-05;  00065.138397/2015-41;  00065.138399/2015-31;  00065.138400/2015-27,
00065.138402/2015- 16; 00065.138405/2015-50; 00065.138408/2015-93; 00065.138409/2015-38;
00065.138410/2015-62; 00065.138411/2015-15 e 00065.138412/2015-51 e 00065.138413/2015-04,
totalizando o valor de R$ 133.000,00 (cento e trinta e trés mil reais) em multas.



4. CONCLUSAO

4.1. Pelo exposto, voto por NEGAR PROVIMENTO ao recurso, MANTENDO-SE a
aplicacdo de 1 (uma) multa no valor de R$ 14.000,00 (quatorze mil reais) referente ao Al n°
00065.138414/2015-41 e de 17 (dezessete) multas no valor de R$ 7.000,00 (sete mil reais), referentes aos
Al n° 00065.138385/2015-17; 00065.138387/2015-14; 00065.138391/2015-74; 00065.138392/2015-19;
00065.138394/2015-16;  00065.138396/2015-05;  00065.138397/2015-41; 00065.138399/2015-31;
00065.138400/2015-27;  00065.138402/2015-16;  00065.138405/2015-50; 00065.138408/2015-93;
00065.138409/2015-38; 00065.138410/2015-62; 00065.138411/2015-15 e 00065.138412/2015-51 ¢
00065.138413/2015-04, totalizando o valor de R$ 133.000,00 (cento e trinta e trés mil reais) em multas.

4.2 E o voto.
HENRIQUE HIEBERT
STAPE 1586959

eil Documento assinado eletronicamente por Henrique Hiebert, Especialista em Regulaciao de
AL L‘?_l’ Aviacao Civil, em 20/02/2020, as 14:19, conforme horério oficial de Brasilia, com

assinatura

eletrbnica fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539. de 8 de outubro de 2015.

SEIn®3957416


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://sistemas.anac.gov.br/sei/autenticidade

PROCESSO: 00065.018041/2016-73
INTERESSADO: TOTAL LINHAS AEREAS S.A.

Em consonancia com o disposto no artigo 13 da Instru¢do Normativa n°® 135, de 28 de
fevereiro de 2019, profiro meu voto nos seguintes termos:

I- Acompanho o voto do relator, Voto JULG ASJIN - SEI 3957416, que
CONHECEU DO RECURSO E LHE NEGOU PROVIMENTO, MANTENDO,
assim, todos os efeitos da decisdo prolatada pela autoridade competente da primeira
instincia administrativa em desfavor de TOTAL LINHAS AEREAS S.A., com
aplicacdo de 1 (uma) multa no valor de R$ 14.000,00 (quatorze mil reais) referente ao
Al n° 00065.138414/2015-41 e de 17 (dezessete) multas no valor de R$ 7.000,00 (sete
mil reais), referentes aos Al n° 00065.138385/2015-17; 00065.138387/2015-14;

00065.138391/2015-74; 00065.138392/2015-19; 00065.138394/2015-16;
00065.138396/2015-05; 00065.138397/2015-41; 00065.138399/2015-31;
00065.138400/2015-27; 00065.138402/2015-16; 00065.138405/2015-50;
00065.138408/2015-93; 00065.138409/2015-38; 00065.138410/2015-62;

00065.138411/2015-15 e 00065.138412/2015-51 e 00065.138413/2015-04, totalizando
o valor de R$ 133.000,00 (cento e trinta e trés mil reais) em multas pelas infra¢des
descritas nos autos de infragdo em referéncia.

Cdssio Castro Dias da Silva
SIAPE 1467237
Presidente da Turma Recursal - Rio de Janeiro

eil Documento assinado eletronicamente por Cassio Castro Dias da Silva, Presidente de
;;?imm; [‘1‘] Turma, em 27/02/2020, as 13:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
eletrinica art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539. de 8 de outubro de 2015.

1:-_:._._1?‘;‘__. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
3 _:5:.? 1 http://sistemas.anac.gov.br/sei/autenticidade, informando o cédigo verificador 4074082 e o

cddigo CRC 9SDESACS.

SEIn?4074082


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://sistemas.anac.gov.br/sei/autenticidade

PROCESSO: 00065.018041/2016-73
INTERESSADO: TOTAL LINHAS AEREAS S.A.

Acompanho o voto do Relator, Voto JULG ASJIN (SEI n°3957416), o qual NEGOU
PROVIMENTO ao recurso, mantendo a aplica¢ao de 1 (uma) multa no valor de R$ 14.000,00 (quatorze
mil reais) referente ao Al n° 00065.138414/2015-41 e de 17 (dezessete) multas no valor de R$ 7.000,00
(sete mil reais) cada, referentes aos AI n° 00065.138385/2015-17; 00065.138387/2015-14;
00065.138391/2015-74;  00065.138392/2015-19;  00065.138394/2015-16; 00065.138396/2015-05;
00065.138397/2015-41;  00065.138399/2015-31; 00065.138400/2015-27; 00065.138402/2015-16;
00065.138405/2015-50;  00065.138408/2015-93; 00065.138409/2015-38; 00065.138410/2015-62;
00065.138411/2015-15 e 00065.138412/2015-51 e 00065.138413/2015-04, totalizando o valor de R$
133.000,00 (cento e trinta e trés mil reais), em desfavor do Interessado TOTAL LINHAS AEREAS S/A,
CNPJ 32.068.363/0002-36, pelas infragdes descritas nos respectivos autos de infragao.

E como voto.

Rio de Janeiro, 27/02/2020.

RENATA DE ALBUQUERQUE DE AZEVEDO
Especialista em Regulagdo de Aviacdo Civil - SIAPE 1766164
Membro Julgador - Portaria ANAC n° 626, de 27/04/2010

eil Documento assinado eletronicamente por Renata de Albuquerque de Azevedo, Especialista
;;?imm'a 1‘1‘1 em Regulacao de Aviacao Civil, em 27/02/2020, as 16:21, conforme hordrio oficial de
eletrinica Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539. de 8 de outubro de 2015.

T 'ﬂ-.j'.':" A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
;_"-5:.'&: 1 http://sistemas.anac.gov.br/sei/autenticidade, informando o cédigo verificador 4075829 e o
Eiakamiars codigo CRC 01392FD4.

SEIn?4075829
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‘RANAC

CERTIDAO

Brasilia, 27 de fevereiro de 2020

CERTIDAO DE JULGAMENTO EM SEGUNDA INSTANCIA ADMINISTRATIVA
506" SESSAO DE JULGAMENTO DA ASJIN

Processo: 00065.018041/2016-73
Interessado: TOTAL LINHAS AEREAS S.A.

Auto de  Infracdo: 00065.138414/2015-41; 00065.138385/2015-17; 00065.138387/2015-14;
00065.138391/2015-74;  00065.138392/2015-19;  00065.138394/2015-16;  00065.138396/2015-05;
00065.138397/2015-41;  00065.138399/2015-31;  00065.138400/2015-27;  00065.138402/2015-16;
00065.138405/2015-50;  00065.138408/2015-93;  00065.138409/2015-38;  00065.138410/2015-62;
00065.138411/2015-15 e 00065.138412/2015-51 e 00065.138413/2015-04.

Crédito de multa: 664875184
Membros Julgadores ASJIN:

e (Cassio Castro Dias da Silva - SIAPE 1467237 - Portarias ANAC n2 751, de 07/03/2017, e
n® 1.518, de 14/05/2018 - Presidente da Sessao Recursal

e Henrique Hiebert - SIAPE 1586959 - Portaria ANAC n® 3.625, de 31/10/2017 - Relator

e Renata de Albuquerque de Azevedo - SIAPE 1766164 - Portaria ANAC n® 626, de
27/04/2010 - Membro Julgador

Certifico que a Assessoria de Julgamento de Autos em Segunda Instincia - ASJIN da Agéncia Nacional
de Aviagao Civil — ANAC, ao apreciar o processo em epigrafe na sessio realizada nesta data, proferiu a
seguinte decisdo em segunda instancia administrativa:

A ASIJIN, por unanimidade, votou por dar NEGAR PROVIMENTO ao recurso, MANTENDO a
decisdo exarada em sede de Primeira Instincia Administrativa referente a 1 (uma) multa no valor de R$
14.000,00 (quatorze mil reais) referente ao Al n° 00065.138414/2015-41 e de 17 (dezessete) multas no
valor de R$ 7.000,00 (sete mil reais) cada, referentes aos AI n° 00065.138385/2015-17;
00065.138387/2015-14;  00065.138391/2015-74; 00065.138392/2015-19; 00065.138394/2015-16;
00065.138396/2015-05;  00065.138397/2015-41; 00065.138399/2015-31; 00065.138400/2015-27;
00065.138402/2015-16;  00065.138405/2015-50;  00065.138408/2015-93;  00065.138409/2015-38;
00065.138410/2015-62; 00065.138411/2015-15 e 00065.138412/2015-51 e 00065.138413/2015-04,
totalizando o valor de R$ 133.000.00 (cento e trinta e trés mil reais), em desfavor do Interessado
TOTAL LINHAS AEREAS S/A, CNPJ 32.068.363/0002-36, pelas infracOes descritas nos respectivos
autos de infragdo.

Os Membros Julgadores votaram com o Relator.

: eil Documento assinado eletronicamente por Cassio Castro Dias da Silva, Presidente de
o * %] | Turma, em 28/02/2020, as 10:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
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| cletrinica J art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539. de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Henrique Hiebert, Especialista em Regulaciao de
Aviacao Civil, em 09/03/2020, as 14:14, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539. de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Renata de Albuquerque de Azevedo, Especialista
em Regulaciao de Aviacao Civil, em 09/03/2020, as 14:15, conforme horério oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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codigo CRC 51306DE3.
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