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PARECER N° 853/2019/JULG ASJIN/ASJIN
PROCESSO N° 00065.506967/2017-01
INTERESSADO: VRG LINHAS AEREAS S/A.

Submeto 2 apreciagio de Vossa Senhoria Proposta de DECISAO ADMINISTRATIVA DE SEGUNDA
INSTANCIA sobre Deixar de transportar passageiro, que ndo seja voluntdrio, em voo originalmente
contratado, com bilhete marcado ou com reserva confirmada, nos termos da minuta anexa.

Brasilia, 16 de junho de 2019.

ANEXO
MARCOS PROCESSUAIS
Oficio Decisao Multa
Crédito de || Auto d © 21(SED/2017/ Avi d
redito de uto ~e (,:IA Data da " . (SED, . viso Defesa Lavratura || Notificaciio || Defesa . e. Notificaciio | aplicada em || Protocolo Afericao
NuP Multa Infragdo || AEREA || | o 2o CNE/NURAC/ de Prévia do AI do AI Prévia | Frimeira |y pet Primeira | do Recurso || Tempestividade
(SIGEC) (AD) ¢ GTREG/GEOP/SFI- || Recebimento Instancia Instanci pe
ANAC (DCI) nstancia
00065.506967/2017- | 66711615 | 346017 || VRG | 0910212017 09/02/2017 0900212017 || 1300212017 || 191062017 | 300062017 || ™" | 1810372019 | 170472019 || R$ 10.000,00 | 29/0472019 |~ 0610572019

Enquadramento: Art. 302, inciso III, alinea "p" da Lei n° 7.565, de 19/12/1986.

Infracdo: Deixar de transportar passageiro com bilhete marcado ou reserva confirmada configura
preterigdo de embarque.

Proponente: Eduardo Viana Barbosa — STAPE 1624783 (Portaria Nomeagdo Membro Julgador ANAC
n° 1381, DIRP/2016).

INTRODUCAO
HISTORICO
1. Do auto de Infracio: A empresa VRG LINHAS AEREAS S.A. deixou de transportar,

de modo ndo voluntdrio, passageira com reserva confirmada, Sra. Ivonete Aparecida da Silva Soares,
localizador PFHTMG, no voo n° 9146 (CNF-GIG) do dia 09/02/2017.

2. Do relatério de fiscalizacio:

3. Em 09/02/2017 compareceu ao atendimento presencial do Nicleo Regional de Aviagdo
Civil de Confins/MG - NURAC/CNF, a passageira Ivonete Aparecida da Silva Soares, tendo registrado
a manifestacdo 014868.2017 (0419835).

4. A passageira relatou que estava com reserva PFTHTMG, para o voo n° G3 9146 da empresa
aérea VRG Linhas Aéreas S.A, trecho CNF-GIG, para o dia 09/02/2017, com partida prevista para as
15h15. Afirmou que ao se apresentar no aeroporto na data mencionada, as 13h30, direcionou-se para
o check-in, local em que foi informada pela agente de aeroporto que era necessario entrar em contato com
a titular do cartio de crédito utilizado na compra, para validar o bilhete. Contudo, ndo foi possivel o
contato.

Ainda segundo a passageira, a compra foi efetuada por telefone, por sua cunhada que mora
na cldade do Rio de Janeiro e o valor da compra do bilhete foi debitado no cartio utilizado.

6. Também na tentativa de solucionar a questdo, a passageira deslocou-se ao Juizado Especial
no aeroporto de Confins, mas também ndo obteve sucesso.

7. Por fim, por ndo ter conseguido resolver o ocorrido, procurou a empresa aérea TAM e
comprou um novo bilhete com partida as 18h10 para o Rio de Janeiro (SDU) no voo JI3755.

8. A fim de ser apurada a manifestacio, foi gerado o Oficio 21 (0419770) e encaminhado a
empresa aérea. Em resposta (0428019), a companhia informou que:

(..) a Passageira em referéncia, por conta da suspeita de fraude do tipo 'invasio de
cadastro’ foi solicitada, no dia do seu embarque, a confirmar os dados do titular do cartdo de
erédito utilizado para efetuar a compra de seu bilhete de passagem, contudo, a mesma se negou
a proceder com a solicitagio da Ce lo 0 posto de atendi da GOL.
Nesses termos, consic que a Ce hia nao iu obter os dados de contato do
titular do cartdo de crédito utilizado para efetuar a compra, a GOL ndo conseguiu confirmar se
houve, ou néo, fraude no caso em tela, razio pela qual procedeu com o estorno integral da

compra.”
9. E o relatério.
10. A Defesa Prévia transcorreu in albis.
11. A Decisao de Primeira Instancia (DC1) apés cotejo integral de todos argumentos para
com os elementos dos autos entendeu que as da autuada ndo evidenciaram elementos probatdrios capazes
de elidir a aplicag@o de penalidade e condenou a i la a san¢do de multa no valor de R$ 10.000,00

(dez mil reais), levando-se em conta as circunstancias previstas nos diversos incisos do art. 36, da
Resolugao 472/2018.

12. A Interessada, ndo apresentou qualquer argumento ou prova que refutasse o descrito no
Relatério de fiscalizagdo, que serviu de embasamento para a Decisdo.

13. Do Recurso

14. Em sede Recursal, inicialmente, requer que concessdo do efeito suspensivo ao Recurso

interposto, na medida em que sua execugdo proviséria pode causar grave prejuizo a Recorrente, na
medida em que poderd ser inscrita na Divida ativa e ter restricdes enquanto Concessiondria de Servigo
Puiblico.

15. E, mais, que devido as informagdes suspeitas inseridas na solicitagio da reserva, houve
divergéncia no cadastrado junto a Operadora do cartio de crédito de terceiro utilizado naquela
oportunidade para a compra. Em casos como estes, a GOL precisa efetuar a checagem do cadastro do
cartdo de crédito, no momento destinado ao check-in. Assim, foi impedida de embarcar e os valores pagos
pela adquirente do bilhete, foram devidamente reembolsados em seu cartdo de crédito, por esse motivo
ndo hd que se falar que houve a preteri¢io de embarque.

16. Ressalta que a ANAC emitiu a Nota Técnica n° 52(SEI)/2017/GCON/SAS sobre este
tema ap6s consulta da GOL, uma vez que tivemos inimeras situacdes de fraude envolvendo o uso de
cartdo de crédito, na qual esta Agéncia se manifestou no sentido de que o passageiro tem obrigagio de
arcar com os custos efetivos da passagem aérea e esclarece que € licito condicionar a prestagdo do servigo
a prova de titularidade do cartdo de credito ou autorizagdo de seu uso por terceiro, bem como as
checagens necessdrias para sua seguranga financeira.

17. Diante do exposto, a GOL requer o conhecimento e provimento do presente Recurso, para
reforma da decisdo e arquivamento definitivo do processo administrativo.

18. Eis que chegam os autos conclusos a andlise deste relator em 02/07/2019.

19. Respaldado pelo art. 50, § 1°, da Lei 9.784/1999 aproveita-se como parte integrante desta
andlise relato constante da decisdo de primeira instincia constante dos autos.

20. E o relato.

PREL ARE:!

21. Da Regularidade Processual - Considerados os marcos apontados no inicio dessa

andlise, acuso regularidade processual nos presentes feitos. Foram preservados todos os direitos
constitucionais inerentes ao interessado, bem como respeitados os principios da Administragdo Publica,
em especial contraditério e ampla defesa. Julgo os processos aptos para receber a decisio de segunda




instincia administrativa por parte desta Assessoria de Julgamento de Autos em Segunda Instincia -
ASJIN.

FU MENTACAO - MERITO E ANALISE DAS ALEGA COES DO INTERESSADO

22. Da materialidade infracional - A peca da DC1, devidamente motivada e fundamentada
pelo decisor competente, confirmou, de forma clara e objetiva, a materialidade infracional imputada ao
mlereisado pela fiscalizagdo. Restou comprovado, de fato, com base nos autos do processo, que a

da de transportar p iro com bilhete marcado ou reserva confirmada configura preteri¢io de

embarque, infragdo capitulada na alinea “p” do inciso III do artigo 302 do CBA, que dispde in verbis:
23.

Art. 302. A multa serd aplicada pela pritica das seguintes infragées:

() Hll — infragdes imputdveis a ¢ iondria ou permissiondria de servi¢os aéreos:
()

p) deixar de transportar passageiro com bilhete marcado ou com reserva confirmada ou, de
qualquer forma, descumprir o contrato de transporte;

24. Também, como determina o Artigo 10°, da referida Resolugdo n° 141:
Segiio I
Dos Deveres do Ti em D éncia de C de Voo e do do Servigo
CAP{TULO 111

DA PRETERICAO DE PASSAGEIRO

At. 10. Deixar de transportar passageiro com bilhete marcado ou reserva confirmada configura
preterigio de embarque.

25. No caso em tela, verifica-se que conforme apurado pela Fiscalizagio desta Agéncia
Reguladora e Fiscalizadora, ela descumpriu a legislagio aerondutica.

26. Das razdes recursais

27. Do pedido de A0 do Efeito S ivo ao recurso:

28. A respeito de tais solicitagdes, veja que o referido pardgrafo tinico do artigo 61, da Lei n®

9.784/1999, estabelece que havendo justo receio de prejuizo de dificil ou incerta reparagio decorrente da
execugdo, a autoridade recorrida ou a imediatamente superior poderd, de oficio ou a pedido, dar efeito
suspensivo ao recurso. Sobre os efeitos dos recursos administrativos, transcrevo abaixo a licdo do
autor Jodo Trindade Cavalcante Filho, em "Processo administrativo, 3* Edi¢ao, Editora Jus PODIVM,
pagina 92:

"Efeitos dos recursos administrativos: em regra, o recurso tem efeito apenas devolutivo (devolve-
se a matéria & apreciagio da Administragio); em casos de fundado receio de dano irreversivel ou
de dificil reparaao, pode-se conceder também efeito suspensivo (suspende-se a execugdo da
decisdo recorrida até a andlise do mérito recursal). Exemplo: decisio que determina a demoligio

de uma casa. Se o i recurso, esse apelo ndo impede a
demoligdo, pois os recursos tcm, em regra , apenas efeito devolutivo. No entanto, como se trata
de decisao i ,a i pode (a pedido ou de oficio) conceder efeito

suspensivo, determinando que a decisio s6 seja executada apos a anlise do recurso.”

29. Especificamente em relagdo a inscri¢do do débito em Divida Ativa, importa esclarecer que
a referida inscri¢ao ocorrerd somente apés 75 (setenta e cinco) dias a contar do recebimento da notificagdao
da presente Decisdo de 2° Instdncia - DC2; e s6 em caso de inadimpléncia, isto €, caso a autuada ndo
realize o pagamento do referido débito. Desta forma, ressalta-se que esse é o efeito devolutivo e ndo
suspensivo da apresenta¢do do Recurso em 2° Instincia no 4mbito da ANAC ap6s a edigio da Resolugio
n° 472, de 2008.

30. No que diz respeito ao argumento da autuada de que eventual indeferimento do pleito de
efeito suspensivo atentaria contra o principio do duplo grau de jurisdigdo, esse argumento também ndo
deve prosperar, pois, em que pese o recurso ndo ter efeito suspensivo, o efeito devolutivo do referido
recurso garante a ampla defesa e o contraditrio em 2* instincia administrativa ¢ a garantia de que a
respectiva inscri¢io do débito em divida somente ocorrerd apds o julgamento do recurso - e apenas no
caso em que permaneca a condi¢ao de inadimpléncia.

31. Por fim, cumpre alertar que, embora ndo ocorra a inscricdo em divida ativa até o
j o do recurso ap do em 2°* I o efeito ndo suspensivo do recurso importa em
acrescentar ao valor do débito original juros e multa de mora, de acordo com o Pardgrafo tnico do artigo
34 da Resolugio ANAC n° 472, de 2018, desde a data de vencimento, estabelecida na Decisao de 1*

até adatado ).

32. Da referéncia a Nota Técnica como excludente infracional:

33. Nesse sentido, cumpre ressaltar que a Instru¢do Normativa Anac n° 23/2009, de 23 de
junho de 2009, que estabelece a relagdo dos documentos oficiais e normativos da Agencla Nacional de
Aviagdo Civil - ANAC conceitua Nota Técnica como o documento cuja finalidade é: "expor, constatar e
analisar tecnicamente determinado assunto e, quando for necessdrio, propor solugdo elou
encaminhamento a ele pertinentes”. Note-se que em momento algum existe indi 0 de que a opinido
exarada ali se torna vinculante.

34. A esse respeito, a tnica hipétese em que, hipoteticamente - acentue-se bem essa palavra,
pois ndo se trata do contexto em andlise -, se vislumbra que a opinido constante de um parecer ou nota
técnica se tornaria vinculante a luz da legislagdo estruturante aplicdvel a Anac, a saber a Lei 11.182/2008
e Resolugdo n® 381/2016 (aprovou o regimento interno da autarquia) seria quando o documento tivesse
sido submetido a aprovado pela Diretoria Colegiada da Agéncia - reitera-se: o que ndo é verdade no
presente caso. Isso porque o art. 11, inciso V, da citada lei, define que compete a Diretoria da Agéncia o
exercicio do poder normativo da autarquia, enquanto o regimento interno (art. 9°, inciso XXII) detalhou
que cabe a diretoria colegiada a "deliberar, na esfera administrativa, quanto a interpretagdo da
legislagdo e sobre os casos omissos", desejivel a oitiva da Procuradoria (art. 24, inciso IX, também do
regimento interno) nestes casos.

35. Assim, ndo se vincula esse decisor 2 Nota Técnica quando da emissdo de Parecer, face a
auséncia de vinculagdo obrigatéria quando da emissdo desta. Ademais, jé decidiu contrariamente
o Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo, no sentido de que a suspeita infundada de fraude, tdo
somente, ndo ¢ fundamento razodvel a impedir o embarque do nominado no bilhete:

LEGITIMIDADE PASSIVA - GRUPO ECONOMICO — COMPANHIA AEREA AVIANCA - A ré,
Acrovias Del Continent icano S/A, alega que as adreas foram junto a
empresa Oceanair Linhas Aéreas $/A, com a qual firmou Contrato de Licenca de Uso para operar
voos domésticos e que esta empresa também utiliza o nome fantasia "AVIANCA" - A apelagdo
foi redigida em papel timbrado da AVIANCA, nome que figura no rol de despesas do cartdo de
erédito do coautor, que adquiriu as passagens — Esses fatores induzem 2 aplicagio da chamada
"teoria da aparéncia”, levando-se a crer que ambas pertencem a0 mesmo grupo econdmico, niio
havendo, pois, que se cogitar de ilegitimidade passiva — RECURSO DESPROVIDO.
CONTESTACAO INTEMPESTIVA — REVELIA - A presungio de veracidade a que alude o
artigo 319, do CPC, diz respeito aos fatos e, além disso, ndo ¢ absoluta - Instrugéio probatéria que
se destina ao do juiz, cabendo-lhe decidir sobre a pertinéncia ¢ utilidade da sua
produgdo — No caso, o conjunto 6rio ¢ suficiente para a md prestagio de
servigos e os danos reclamados pelos autores — RECURSO DESPROVIDO. INDENIZACAO —
DANOS MORAIS — TRANSPORTE AEREO — Autores que foram impedidos de embarcar, sob
a justficativa de divergéncia com os dados do cartdo de crédito — Descabimento, pois as

foram adquiridas com ia de dois meses, ji estando pagas na data da
viagem, havendo posterior confirmagiio da compra pela ré — Autores que residem cerca de

300 km distantes do acroporto de Salvador, tiveram seu embarque adiado, tendo sido obrigados a
comprar novas passagens de outra companhia aérea, parceira da ré — Autores que foram obrigados
a pernoitar em Salvador, em casa de um terceiro estranho que se dispds a ajudar os autores —
Situag@o que ultrapassa o mero dissabor — Dano moral configurado — Indenizagdo fixada em R$
15.000,00, que se mostra adequada ao caso em tela — Sentenga mantida — RECURSO
DESPROVIDO.

(TJ-SP - APL: 00814885420128260002 SP 0081488-54.2012.8.26.0002, Relator: Sérgio
Shimura, Data de Julgamento: 17/02/2016, 23* Camara de Direito Privado, Data de Public:
19/02/2016)

[grifo nosso]




36. Pois bem, havendo a confirmagio prévia da compra e emissdo do bilhete, ndo hd que se
falar em possibilidade de fraude, devido prazo suficientemente possivel para averiguagio da alegacdo de

fraude e cc 1 > junto & administradora de cartdo, bem como agéncia de viagem, fosse
0 caso.

37. Da alegacio de que, face a suspeita de fraude, nio teria ocorrido a pretericdo:

38. O argumento recursal é de que nao teria, assim, ocorrido a infragdo e ndo poderia ser

objeto de punigdo a preteri¢io se consuma no momento do impedimento de embarque dos passageiros no
voo originalmente contratado, sem que estes tenham se voluntariado a deixar de embarcar mediante aceite
de compensagio oferecida pela empresa. Destarte, uma vez acontecido este fato, nasce a empresa aérea
a obrigacdo do fornecimento das alternativas do art. 21, sem prejuizo do previsto no art. 24 da Resolugdo
em questdo. Verifico, ainda, que a Resolugao 400/2016 ndo € a norma primdria que coloca a pretericdao
como punivel com a sangdo de multa, mas apenas regulamenta o ji previsto no Cédigo Brasileiro
Aerondutico, alinea “p” do inciso III do art. 302 da Lei n® 7.565, sendo esta norma que, de fato,
implica a san¢do a autuada.

39. Nio prospera, ainda, o argumento de que esta agéncia ndo considera a pretericdio como
punivel. O entendimento é exatamente o oposto, como se verifica pelo histérico de julgamento nos casos
abaixo:

00065.562669/2017-92

A rec portanto. mostra que houve a i ibili de razio pela qual fica
caracterizada a pretericdo de emb: vez que os iros foram i ibili em terem
0s seus contratos originais de aéreo ido, por parte da empresa aérea.
00066.009161/2018-31

Em vista disso, verifico que a impediu os iros de emb: 10 voo original,

razdo pela qual incide sobre ela a pritica da preterigdo, valendo destacar, ainda, que esta ndo
combate o fato da ocorréncia ou ndo da pratica, como se depreende da sua manifestagio recursal.
Sobre o seu argumento, tem-se que, de fato,a icdo se consuma no momento do

i de dos no voo Pois bem, uma vez
acontecido este fato, nasce a empresa aérea a obrigacdo do fornecimento das alternativas do art.
21, sem prejuizo do previsto no art. 24 da Resolugdo em questdo. Verifico, ainda, que a
Resolugio 400 de 2016 ndo é a norma priméria que coloca a preterigio como punivel com a
sangdo de multa, mas apenas regulamenta o jd previsto no Cédigo Brasileiro Aerondutico, alinea
“p” do inciso III do art. 302 da Lei n” 7.565, sendo esta norma que, de fato, implica a sangdo a
autuada, em que a resolugio mostra, tdo somente, a especificagio do jd contido no CBA, como
mostrar o conceito da prética infracional "preterigio”, em seu art. 22.

00067.501603/2017-14

Conforme se vé, 0 art. 22 da 0 momento em que se configura a
do passageiro, dispondo o art. 23 as obrigagdes impostas ao transportador aéreo na hipdtese de
quando a preterigdo ji estiver caracterizada, bem como (§ 1°) as medidas a serem adotadas para

elidir a da d0. Portanto, é obrigagio do cumprir com o
contrato \mglndl de transporte e, uma vez ndo cumprido,deverd oferecer as devidas
e des previstas na 40, ndo eximindo a Recorrente da

pretericio jd configurada.
00065.004616/2018-32

Verifica-se que da andlise dos dispositivos acima, que ¢ claro_quanto a_configuracio da
do quando o deixa de embarcar o iro. no voo que havia

Hd, portanto, i no caso, uma vez que a pritica infracional foi
configurada no momento em que o passageiro foi impedido de embarcar e a hipétese do § 1°
do art. 23 ndo se configura, sendo a Gnica hipdtese prevista pela legislagio de excludente da

pritica.
40. Assim, nao had que se falar que nao houve pretericio da passageira em questio.
41. Destarte, com fulcro no § 1° do art. 50 da Lei 9.784/1999, que abre a possibilidade de que

a motivagdo da decisio de recurso administrativo consista em declaragio de concordincia com
fundamentos da Decis@o anterior, naquilo que couber aos casos especificos, este relator ora endossa os
argumentos trazidos por aquele decisor em sede de primeira instincia para a confirmagio da
prética infracional, bem como fundamentagdio e a motivagdo da penalidade aplicada, declarando
concordancia, nos demais aspectos, a fim de que passem a fazer parte integrante do presente relatério.

A DOSIMETRIA DA SANCAO

42. Por todo o exposto nesta decisdo e tudo o que consta nos autos do presente processo, se
considera configurada a infragdo descrita no artigo n® 302, Inciso III, alinea "p", da Lei n°® 7.565, de 1986,
pelo fato de deixar de transportar passageiro com bilhete marcado ou com reserva confirmada ou, de
qualquer forma, descumprir o contrato de transporte.

43. A Resolugio ANAC n° 472, de 2018 entrou em vigor em 04/12/2018 e revogou a
Resolugdo ANAC n° 25, de 2008 e a Instrugdo Normativa n° 08, de 2008 e, dentre outras disposicoes,
estabeleceu em seu Art. 82. que as novas disposi¢des aplicam-se a todos os processos em curso, sem
prejuizo dos atos ja praticados e da aplicagdo das normas vigentes a época dos fatos, inclusive no que
concerne as sangdes aplicaveis.

44, A sobredita Resolugio ANAC n° 25, de 2008, estabeleceu que a sangido de multa serd
expressa em moeda corrente, calculada a partir do valor intermedidrio (grifo meu) constante das tabelas
aprovadas em anexo aquela Resolugdo, salvo existéncia de previsdo de sang¢do constante de legislagdo
especifica

45. Quanto a gradagdo das sangdes ficou estabelecido no artigo 22, da Resolu¢gio ANAC n°

25, de 2008 que na dosimetria da aplicagdo de sang¢des serdo consideradas as circunstincias atenuantes e
agravantes e quando inexistentes causas atenuantes ou agravantes ao caso ou quando elas se compensem
deve ser aplicada a sangio no patamar médio da tabela anexa a Resolugao.

46. Nesse sentido, faz-se mister observar a incongruéncia no apontamento das circunstancias
agravantes quando da afericdo da dosimetria do caso em tela. O setor de DC1 levou em consideragio a
Resolugao ANAC n° 472, de 06/06/2018, especificamente em seu Artigo 36, § 2°, I, em destaque:

Art. 36. Na dosimetria da aplicagiio de sancdes serio as ci i e

agravantes.

§ 1° Sio circunstancias atenuantes:

I-0 reconhecimento da prética da infragdo;

11 - a adogdo voluntdria de providéncias eficazes para evitar ou amenizar as consequéncias da

infragdio antes de proferida a decisio; ¢

11 - a inexisténcia de aplicagio definitiva de sangdes nos 12 (doze) meses anteriores A data do
i da infrago em j

§ 2° Sio circunstancias agravantes:
1-a reincidéncia;

11 - a recusa em adotar medidas para reparagdo dos efeitos da infragao;

111 - a obtengio, para si ou para outrem, de vantagens resultantes da infragio;

IV - a exposicio ao risco da integridade fisica de pessoas ou da seguranga de voo; ¢
V - a destruigdo de bens piblicos.

§ 3° Quando inexistentes causas ou 20 caso ou quando elas se compensem
deve ser aplicada a sangio no patamar médio da tabela anexa a esta Resolugio.

§ 4° Ocorre reincidéncia quando houver o cometimento de nova infragio no perfodo de tempo
igual ou inferior a 2 (dois) anos contados a partir do cometimento de infragdo anterior de
natureza idéntica para a qual jd tenha ocorrido a aplicagdo de sang@io definitiva.

§ 5° A aplicagiio da sangiio enquanto resultado do deferimento do requerimento do autuado ao
critério de arbi serd considerada como penalidade definitiva para efeitos de atenuantes e
agravantes.

§ 6° Para fins de aferi¢do da dosimetria deve-se considerar o contexto fitico existente quando do
arbitramento da san¢ido em primeira instancia.

47. Assim, a infragdo se dera em 09/02/2017, vigente a época Resolugdio ANAC n° 25, de
2008, a qual deveria servir de fundamento para aferi¢do da dosimetria por efeito de reincidéncia, assim
disposto e tendo como base 0 CM (n°s SIGEC: 664448181):

CAPITULO I DAS ATENUANTES E AGRAVANTES

Art. 22. Para efeito de aplicagdo de penali serdo consi asci i e
agravantes.




§ 1° Sio circunstancias atenuantes:

I- 0 reconhecimento da prética da infraga

11 - a adogdo voluntdria de providéncias eficazes para evitar ou amenizar as consequéncias da
infrag@o, antes de proferida a decisdo;

11l - a inexisténcia de aplicagdo de penalidades no Gltimo ano.

§ 2° Sio circunstancias agravantes:

I-a reincidéncia;

11 a recusa em adotar medidas para reparagéo dos efeitos da infragio;

IIT - a obtengio, para si ou para outrem, de vantagens resultantes da infragio:

IV - exposigio ao risco da integridade fisica de pessoas;

V - a destruigdo de bens piblicos;

VI - 0 nimero de des de i i em relagio ao mesmo fato. (Redagdo
dada pela Resolugiio n° 306, de 25.2.2014)

§ 3° Ocorre reincidéncia quando houver o cometimento de nova infragio, apés penalizagio
definitiva por infragio anterior.

§ 4° Para efeito de reincidéncia nio prevalece a infragdio anterior se entre a data de seu
cometimento ¢ a da infragdio posterior tiver decorrido periodo de tempo igual ou superior a
um ano.

48. Esclarecida a inconsisténcia da fund 90, para a infragdo cometida por pessoa
juridica, a previsdo da Resolugdio ANAC n° 25, de 2008, relativa ao art. 302, III, "p", do CBAer (Anexo
10), é a de aplicagdo de multa no valor de R$ 4.000,00 (quatro mil reais) no patamar minimo, R$ 7.000,00
(sete mil reais) no patamar intermedidrio e R$ 10.000,00 (dez mil reais) no patamar maximo.

49. Quanto as circunstincias agravantes restou configurada a agravante prevista no § 2°, Inciso
1, do art. 22, , da Resolugao ANAC n° 25, de 2008.
50. Em relagdo as circunstancias atenuantes, hd que se observar que a época da DC1 o autuado

ndo fazia jus a atenuante prevista no inciso III, do §1°, do art. 22, da Resolugio ANAC n° 25, de 2008, ou
seja, inexisténcia de penalidades no tltimo ano, uma vez que havia aplicagio de penalidades em definitivo
ao mesmo autuado nos 12 (doze) meses anteriores a data do fato gerador da infragdo, conforme se
depreende do extrato de Langamento SIGEC n° 3198099.

51. Observada as circunstiancias em tela, proponho fixar o valor da penalidade da multa no
patamar mdximo, isto é, R$ 10.000,00 (dez mil reais).

CONCLUSAO
Ante o exposto, sugiro:

- que a empresa seja multada em R$ 10.000,00 (dez mil reais), como sangdo administrativa,
conforme a Tabela de Infragdes do Anexo Il da Resolugcdo ANAC n® 25, de 25 de abril de 2008
por deixar de transportar a Sra. Ivonete Aparecida da Silva Soares, localizador PJHTMG, no voo
n? 9146 (CNF-GIG) do dia 09/02/2017.

Tripulante
Crédito de Auto de |/ Aeroporto Data Sancio a ser Valor
NUP Infragdo 1/ Piloto da Infragdo || Enquadramento aplicada em da multa
Multa (SIGEC) . ~ .. N
(AI) Companhia | Infracio definitivo aplicada
Deixar de
pansporar | Ar. 302, inciso | NEGADO O
PASSAEEIO 11y 4linea "p" da |  RECURSO,
com Lei n® 7.565, de | MANTENDO O
bilhete | o/12/1986, || VALOR DA
00065.506967/2017- marcado . N R$
o1 667.146/19-2 || 1346/2017 VRG 09/02/2017 ou reserva c:n:r?im:dl%::?i:‘l MULTA 10.000,00
confirmada Res(ﬁu o n° APLICAPA EM
configura solug: DECISAO DE
pretericio 141, de PRIMEIRA
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K o Parecer e Proposta de Decisao.
Submeta ao crivo do decisor.

Membro Julgador - Portaria ANAC n° 1381/DIRP/2016

Eduardo Viana
SIAPE - 1624783
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por Eduardo Viana Barbosa, Analista
Administrativo, em 06/08/2019, as 12:43, conforme horério oficial de Brasilia, com

fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539. de 8 de outubro de 2015.
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‘RANAC

AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
JULGAMENTO ASIJIN - JULG ASJIN

DECISAO MONOCRATICA DE 2* INSTANCIA N° 988/2019

PROCESSO N° 00065.506967/2017-01
INTERESSADO: VRG LINHAS AEREAS S/A.
Brasilia, 26 de junho de 2019.
1. Recurso conhecido e recebido sem efeito suspensivo, vez que apresentado na vigéncia

do art. 38 da Resolugdo ANAC n° 472, de 2018, a saber:

Art. 38. Da decisdo administrativa que aplicar sancdo pecunidria, caberd recurso a ser

interposto no prazo de 10 (dez) dias, contados da data da ciéncia da decisdo pelo autuado, no

endereco fisico ou eletrénico indicado.

§ 1° O recurso ndo terd efeito suspensivo, ressalvada a possibilidade prevista no pardgrafo
tnico do art. 61 da Lei n®9.784, de 29 de janeiro de 1999. (Redacdo dada pela Resolugdo n°
497, de 29.11.2018)

2. Determino, contudo, encaminhamento a eventual cobranca apenas depois de concluida a
andlise em segunda instincia.

3. Analisados todos os elementos constantes dos autos, em especial manifestacdes do
interessado, foi dada ampla oportunidade de manifestacio no feito, respeitados prazos e dialética
processual, de modo que preservados ampla defesa e contraditorio inerentes ao certame.

4. De acordo com a proposta de decisdo (SEI n°3194688), ratifico na integralidade os
entendimentos da andlise referenciada, adotando-os como meus e tornando-os parte integrante desta
decisdo, com respaldo nos termos do artigo 50, §1° da Lei n® 9.784, de 1999. Restou claro que a instrucéo
processual demonstra que: A empresa deixou de transportar a Sra. Ivonete Aparecida da Silva Soares,
localizador PJHTMG, no voo n° 9146 (CNF-GIG) do dia 09/02/2017, originalmente contratado, com
bilhete marcado e com reserva confirmada.

5. Isso posto, conclui-se que as alegacoes do(a) interessado(a) nao foram eficazes para
afastar a aplicacdo da sancdo administrativa. Restando, assim, configurada a infracdo apontada

pelo AL Falhou o interessado em fazer prova desconstitutiva da infracdo, a luz do art. 36 da Lei
9.784/1999.

6. Ressalto, ainda, que embora a Resolucdo n°® 472/2018 tenha revogado a Resolugdao ANAC
n°® 25/2008 e IN ANAC n° 8, de 2008, estabeleceu em seu artigo 82 que suas disposi¢des ndo prejudicam
atos ja praticados e da aplicacdo das normas vigentes a época dos fatos, inclusive no que concerne as
sangoes aplicaveis.

7. Dosimetria adequada para o caso.

8. Consideradas as atribuicdes a mim conferidas pela Portaria n° 3.403, de 17 de novembro
de 2016 e Portaria n° 2.829, de 20 de outubro de 2016 e com lastro no art. 42, inciso I da Resoluciao

ANAC n° 472, de 2018, e competéncias ditadas pelo art. 30 do Regimento Interno da ANAC, Resolugéo
n 381/2016, DECIDO:

¢ NEGAR PROVIMENTO ao recurso, MANTENDO a multa aplicada pela autoridade

competente da primeira instdncia administrativa em desfavor da autuada, conforme individualiza¢do
abaixo:

e Que a empresa seja multada em R$ 10.000,00 (dez mil reais), como san¢do administrativa,
conforme a Tabela de Infracdes do Anexo II da Resolu¢do ANAC n° 25, de 25 de abril de 2008
por deixar de transportar a Sra. Ivonete Aparecida da Silva Soares, localizador PFTHTMG, no voo n°
9146 (CNF-GIG) do dia 09/02/2017.

A Secretaria.

Notifique-se. Publique-se.



BRUNO KRUCHAK BARROS
SIAPE 1629380
Presidente Turma Recursal — Brasilia
Portaria n°® 3.403, de 17 de novembro de 2016
Portaria n° 2.829, de 20 de outubro de 2016

il
SeI o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Bruno Kruchak Barros, Presidente de Turma,

em 06/08/2019, as 17:23, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, §
1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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