RELATORIO DE MONITORAMENTO DO PLANO DE DADOS ABERTOS
DA ANAC - PDA 2018-2020

INTRODUCAO

Este relatério de monitoramento tem o objetivo de apresentar os
resultados alcancados acerca do Plano de Dados Abertos da ANAC relativo ao
periodo de 2018/2020, em cumprimento ao art[1]. 5° § 4°, do Decreto n° 8.777,
publicado no Didrio Oficial da Unido em 12 de maio de 2016.

O Decreto supracitado instituiu a Politica de Dados Abertos do Poder
Executivo Federal, estabelecendo as normas para abertura de bases de dados geradas
pelos entes publicos, assim como sua manutencao. A Politica de Dados Abertos tem,
dessa forma, como principais objetivos promover a publicacdo de bases de dados de
orgdos da Administragdo direta, autarquica e fundacional, seguindo as diretrizes de
dados abertos, isto €, disponibilizando aos cidadaos dados completos, primarios,
atuais, acessiveis, processaveis por maquina, de modo ndo discriminatorio, em
formato nao proprietario e livres de licenca.

O PDA ¢ o principal instrumento da Politica de Dados Abertos dentro
dos orgaos do Poder Executivo, uma vez que nele consta o planejamento das acoes
de implantagdo, sustentagdo, racionalizagdo e promogao da abertura de dados durante
o periodo de vigéncia. O PDA garante que os dados sejam abertos a partir de critérios
objetivos, baseados na sua relevancia para os cidadaos. Destarte, o PDA apresenta-se
como instrumento importante para o aumento da transparéncia e do acesso as
informacgdes publicas, fato que implica no aumento da eficiéncia e integridade na
prestacao de servigos por parte do Poder Publico.

Dessa forma, a ANAC aprovou o Plano de Dados Abertos da Agéncia
(PDA-ANAC), por meio da Portaria n° 3.409, de 06 de novembro de 2018, publicada
no BPS V.13, 1n° 45 de 9 de novembro de 2018, onde os seguintes critérios, alinhados
com a Resolugcdo CGINDA n° 3, de 2017[2], do Ministério do Planejamento, foram

considerados:

I — grau de relevancia para o cidaddo — foi disponibilizado formulério
de enquete na pagina de dados abertos da ANAC (www. anac.gov.br/dadosabertos),
durante o periodo de 02 de julho a 15 de agosto de 2018, para que a sociedade
registrasse trés conjuntos de dados mais importantes, os quais foram considerados
como critério de prioriza¢do da ordem de abertura dos dados.

IT - dados mais solicitados em transparéncia passiva referentes as
demandas de acesso a informagdao com base na Lei 12.527, de 2011. Quase a


https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=6734103&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000016&infra_hash=1c0274e0481532a2d83c0335cd99e7df10bd76dfd6f399f95c09e637443467f1#_ftn1
https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=6734103&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000016&infra_hash=1c0274e0481532a2d83c0335cd99e7df10bd76dfd6f399f95c09e637443467f1#_ftn2

totalidade dos pedidos de informacao (98,68%) foram referentes & categoria e assunto
“Transportes e Transito — transporte aéreo”.

Il - dados referentes a projetos estratégicos — também foram
consideradas as agdes previstas no Plano Estratégico da ANAC 2015- 2019 e no
Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI 2018-2019, onde pode-se inferir
cendrios futuros e possiveis impactos nos dados participantes do plano.

[1] Art. 5°, § 4° do Decreto n° 8.777 de 11 de maio de 2016: apresentar relatorios
periddicos sobre o cumprimento dos Planos de Dados Abertos, com recomendagfes

sobre as medidas indispensaveis a implementacdo e ao aperfeicoamento da Politica de
Dados Abertos.

[2] Resolucdo CGINDA n° 3, de 2017, do Ministério do Planejamento aprova as normas
sobre elaboragdo e publicagdo de Planos de Dados Abertos, conforme disposto no
Decreto n° 8.777, de 11 de maio de 2016.

PROCESSO DE MONITORAMENTO

De acordo com o item 6.11 do PDA da ANAC, o processo de
monitoramento consiste em atividades necessarias para acompanhar, analisar e
organizar o progresso e o desempenho das atividades do plano; identificar mudancgas
de cenarios ou necessidades de ajustes ou de elaboragao de revisao do plano. Essas
atividades sdao executadas durante todo o ciclo do processo de abertura de dados e
devem ser registradas licdes aprendidas, necessidades de mudangas, de novas
revisdes do plano e de desempenho das atividades. A execucdo do monitoramento ¢
de responsabilidade de duas areas na Agéncia, cada uma com papéis definidos:

A Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo ¢ responsavel pelas
questdes técnico/operacionais para abertura de dados e tem suas competéncias
descritas na Politica de Governanga de Informagdes Digitais (Instru¢do Normativa n°
115, de 2017, art. 8°).

A Ouvidoria, autoridade designada pelo art. 40 da Lei n° 12.527, de
2011 (Lei de Acesso a Informacgao), tem suas competéncias definidas no art. 5°, § 4°,
do Decreto n® 8.777, de 2016 (Politica de Dados Abertos do Poder Executivo
Federal). Dentre as atribuicdes da Ouvidoria esta a apresentacdo de relatorios
periddicos sobre o cumprimento do PDA, com recomendacdes sobre as medidas
indispensaveis a implementacdo e ao aperfeicoamento da Politica de Dados Abertos.

EXECUCAO DO PLANO DE ACAO

O Plano de Dados Abertos da Agéncia previu a publicagdo de 40 bases
de dados, nos dois anos de sua vigéncia, porém a tabela a seguir apresenta 44
bases, pois durante a execu¢do da primeira versdo PDA da ANAC, foram abertos e
catalogados no Portal Brasileiro de Dados Abertos os seguintes conjuntos de dados:
(1) Aerodromos - Cadastro de Aerédromos Publicos; (i1) Aerodromos - Cadastro de
Aerodromos Privados; (1i1) Voos e Operagoes Aéreas - Tarifas Aéreas Domésticas e


https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=6734103&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000016&infra_hash=1c0274e0481532a2d83c0335cd99e7df10bd76dfd6f399f95c09e637443467f1#_ftnref1
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Internacionais; e (1v) Aeronaves registradas no Registro Aeronautico Brasileiro -

RAB.

A base 1.31“Gestdo Interna - Manifestagoes de Usudrios™ apesar de
constar do PDA da ANAC, sob a responsabilidade da Ouvidoria, sua publicagao
ocorreu exclusivamente no Plano de Dados Abertos da Controladoria-Geral da
Unido, em observancia ao art. 2° da IN CGU n° 12, de 5 de agosto de 2019.

Registre-se que o conjunto de dados
>, sob a responsabilidade da SAF, esta previsto para

Manifestagoes de Usudrios’

1.34 “Gestao Interna -

abertura em fev/2021, por isso, na tabela abaixo, o Status da abertura ao final de

2020 esta em branco.

A tabela a seguir apresenta, de forma simplificada, a execugao do Plano
de A¢ao no biénio 2018-2020, conforme consta do Painel de Dados Abertos da CGU.

Responsavel

Sess0es de julgamento
Fiscalizacéo de processos em
segunda instancia

Publlcagao dos dados
de julgamento dos
Processos
Administrativos
Sancionadores — PAS
em sede de segunda
instancia

ASJIN

Més/Ano da Status da
Abertura Efetiva abertura ao final
de 2020

o -

Deliberagdes da
Diretoria Colegiada

Relacéo dos
processos submetidos
a apreciacdo da
Diretoria, e seus
respectivos
resultados.

ASTEC

Mar/zmg -

Regulamentacéo

Normas publicadas
pela agéncia

Relacéo dos atos
administrativos de
natureza normativa
exarados pela ANAC
ou sob sua
competéncia
regulatéria

ASTEC

o .

Manifestacoes de
usuarios

| =

Gestdo Interna

Conjunto de dados
sobre as
manifestacoes
registradas por
usudrios de servigos
da ANAC

Ouvidoria

Mar/2020

Pesquisa de Servigos

Mensuracdo do grau
de satisfacéo dos
usuarios com o0s
servigos prestados
pela Agéncia.

Ouvidoria

o -

Listade TFAC

Publicacéo da lista da
Taxa de Fiscalizagdo
da Aviagao Civil —
TFAC.

SAF

Mar/2020

Gestdo Interna

Manifestacoes de
Usuéarios

Relatdrios mensais
de atendimento sobre
manifestacoes
recebidas por meio
do “Fale com a
ANAC

SAF

Fev/2021
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Aeronaves

Organizacdes de
Manutencéo

Pessoal da Aviagado
Civil

Operador aéreo

Més/Ano da Status da
Abertura Efetiva | 20€rtura ao final
de 2020

Informagoes sobre
licitacéo e contratos
Informagoes_ spbre~ admmlstra_\t!vos, SAF out/2019
contratos e licitagdes | termos aditivos,
apostilamentos e
sancdes
Informagdes sobre Relacdo de Diérias
viagens realizadas - Pagas - Viagens SAF Fev/2020
PCDP Realizadas
Avrrecadagéo
e orcamentéria liquida
Receita Liquida de receitas durante o SAF Out/2020
exercicio financeiro
Informagdes do rol
de terceirizados para
Informa_lgoes de at_ende_r alLeide SAF out/2019
Terceirizados Diretrizes
Orgamentarias
(LDO)
Os Convénios e
Convgnlos e Instrumentos ) SAF out/2019
Congéneres Congéneres vigentes
na ANAC
Aeronaves
Registro Aeronautico | registradas no
Brasileiro - RAB Registro Aeronautico SAR Jun/2018
Brasileiro - RAB
Empresas Brasileiras
Certificadas para Enumera as empresas
L certificadas segundo | SAR Jun/2019
Fabricacdo de 0 RBAC 21
Produtos Aeronauticos '
Lista as organizagGes
Fabricante - Pegas 2:3?@?;?
Aprovadas (Peca para fabri g d SAR Jun/2019
Modificaco) abricantes de pecas
aprovadas para uso
aeronautico.
Enumera os produtos
Produtos Aeronauticos | aeronauticos
Certificados no Brasil | certificados segundo SAR Mar/2019
0 RBAC 21.
Lista as oficinas de
manutencéo
Oficinas d~e nacionais e SAR Mar/2019
Manutengio estrangeiras
certificadas segundo
0 RBAC 145.
Lista de pessoas
fisicas autorizadas
pela ANAC a emitir
Profissionais gg%’omnggzonsq cgue
Credenciados em imento d SAR Jun/2019
PCP/PCF/PCA cumprimento dos
requisitos para
obtengdo de
certificados ou
atestados.
DemonstragBes Demonstracoes
(E:ontébeis ge ilei contébeis das SAS Fev/2020
d mpresas Brastlélras empresas aéreas de ev
€ Transporte Aéreo transporte publico
Pablico porte p
Empresas Aéreas Informagbes do SAS Nov/2018
cadastro de empresas




Responsavel

Status da
abertura ao final

Meés/Ano da
Abertura Efetiva

aéreas aptas a operar
no Brasil.

Operador Monitoramento de
aeroportuario Slots

Monitoramento da

N

N
S

N
w

N
a1

N

\oos e operacoes
aéreas

(o]

N
~ o

Aerédromos

w
N

Organizacdes
de formacao

w
w

34 Drones Cadastrados

ndo tripuladas

utilizacéo dos slots SAS Fev/2020
alocados
. . Informagdes sobre
Tarlfa}s Aereas tarifas aéreas
Domestlpas e domésticas e SAS Jun/2018
Internacionais internacionais
g Base de dados
.I?f;noszsrséafg'rzgs do estatisticos QO SAS Dez2018
transporte aéreo
. . Informagdes sobre o
ig?;itgo de Servicos registro de operacoes | SAS Mar/2019
planejadas.
Informagdes sobre
Percentuais de Atrasos | percentuais de SAS Jan/2019
e Cancelamentos atrasos e
cancelamentos.
Contabilizam os
atendimentos
Dados do realizados pelas
Consumidor.gov empresas aéreas em SAS Set/2020
atencdo as demandas
dos passageiros.
Contabilizam os
atendimentos
realizados pelas
PNAE - Passageiros empr_ezas aereas,
com Necessidade de zfgsljsli?ic(; a SAS Set/2020(*)
Atendimento Especial sificagao €
codificagdo previstas
no Anexo | da
Resolucdo ANAC n°
280/2013.
Informagoes sobre
Voo Regular Ativo voos de empresas de
(VRA) transporte aéreo SAS Mar/2019
regular.
Slots alocados as
empresas aéreas em
Slots Alocados um determinado SAS Fev/2020
aeroporto para uma
dada temporada.
Informacé&o sobre o
tipo de Plano de
Zoneamento de
. Ruido registrado pela
IFEIESS?SS;EOZSRS ANAC para um SIA Jun2020
aerédromo ou
heliponto inscrito no
Cadastro de
Aerdédromos Civis.
Cadastro de Informagoes sobre
Aerdédromos Publicos | aer6dromos publicos. SIA Ago/2018
Cadastro de Informagoes sobre
Aerdédromos Privados | aerédromos privados. SIA Ago/2018
Centro de instrugdo ccec:g?)?dia?nosstri?éo
ﬁ:ﬁﬁ;’o- Centros de homolo_gados eseus | SIA Fev/2020
Homologados respectivos cursos
AVSEC.
Contém as aeronaves SPO Mar/2019




Status da
abertura ao final

Més/Ano da

5 - . A UORG

Organizacdes de
formacéo

@

40 Pessoal da Aviagdo

B
U

Certificacao e
Outorga

Operador
aeroportuario

SN
w

N
N

44 | Fiscalizacao

cadastradas em
cumprimento ao
paragrafo E94.301(b)
do RBAC-E N° 94.

Simuladores de Voo
com Qualificagdo
ANAC Vilida

Dispositivos de
treinamento para
simulacéo de voo
(FSTD) qualificados
pela ANAC.

SPO

Abr/2019

Escolas de Aviacéo
Civil

Informagoes a
respeito de escolas e
aeroclubes em
funcionamento, seus
cursos homologados
e seus examinadores
credenciados.

SPO

Out/2019

Lista de Treinamentos
de Tipo

Indicar os centros de
treinamentos
autorizados pela
ANAC a ministrar
treinamentos para
concessdo e
revalidacéao de
habilitacdes de tipo
requeridas pelo
RBAC 61.

SPO

Fev/2020

Indicadores PEL —
Processos de
Licengas/Habilitagéo

Processos de licenca
e habilitagdo abertos
junto a ANAC.

SPO

Mai/2019

Licengas Emitidas

Quantidade de
licengas emitidas.

SPO

Mai/2019

Clinicas e Médicos
Credenciados

Cadastro de clinicas
e de médicos
credenciados para
realizar exames de
salde periciais para
emissdo de CMA no
Brasil. Regido pelo
RBAC 67.

SPO

Ago02020

Quantidade de
Certificados Médicos
Aeronauticos (CMA)

CMA ¢ o documento
emitido por um
examinador ou pela
ANAC certificando
as aptiddes
psicofisicas dos
candidatos para
exercer fungdes
relativas a aeronaves.
Regido pelo RBAC
67.

SPO

Mar/2020

Indicadores de
Qualidade de Servicos

Dados dos
indicadores de
qualidade de servico
definidos no contrato
de concessao.

SRA

Mar/2020

Tarifas
Aeroportuérias: Tetos
Tariférios e Reajustes
Tarifarios

Valores maximos a
serem cobrados
€OmMo remuneracgéo
ao0s servigos
aeroportuarios e
reajustes anuais.

SRA

Abr/2019

Lista de Processos
Administrativos
Sancionadores

Lista de processos
administrativos
sancionadores com
transito em julgado

SRA

Out/2020




A Status da
Area Temética Conjunto de Dados Descricao oINS 2 A n abertura ao final
Responsavel Abertura Efetiva
de 2020
adm. referentes a
concesséo de
aeroportos.

(*) Data prevista para abertura
MONITORAMENTO DO PDA

O Painel de Monitoramento de Dados Abertos da CGU apresenta o panorama da
abertura dos dados pelo Poder Executivo Federal. A ferramenta permite conferir as bases de
dados ja publicadas, os cronogramas de publicagdo e acompanhar o cumprimento da politica de
dados abertos por diversos o6rgaos e entidade do Governo Federal.

Tomando-se como referéncia o més de dezembro de 2020, o painel de
monitoramento mostra que, dos conjuntos de dados previstos para abertura, no ambito da
vigéncia do PDA 2018-2020, a ANAC procedeu a abertura de 98% do total, e apenas uma base
nao foi aberta.

Com relacdo a ndo abertura da base "Voos e operacdes aéreas - PNAE -
Passageiros com Necessidade de Atendimento Especial", conforme consta do
processo 00058.021649/2020-51, a Superintendéncia de Acompanhamento de Servigos Aéreos
- SAS informou que até o momento nao hd uma coleta rotineira e estruturada dessas informagdes
por parte da ANAC. Além disso, faz-se necessario revisitar o proprio modelo atual de dados,
quanto a aspectos de utilidade, representatividade, qualidade e, mesmo, alternativas
possivelmente ja existentes e que poderiam tornar desnecessaria a realizacdo de uma coleta
estruturada pela Agéncia. A propria necessidade dessa coleta estruturada, entretanto, deve
passar pela andlise de impacto e custo regulatério, seja para o setor regulado, seja para a
Ageéncia. A SAS complementou, informando que essa analise devera ser inserida no bojo de
revisdo da Resolucdo n° 280, e ira requerer a observancia das Diretrizes para a Qualidade
Regulatoria da ANAC, tal como a proposi¢do de inclusdo do tema em Agenda Regulatoria, nos
termos da Instru¢cao Normativa n° 154, de 20 de marco de 2020.

RESULTADOS

Com a implementagdo do PDA, criou-se o Portal de Dados Abertos da
ANAC https://www.anac.gov.br/acesso-a-informacao/dados-abertos - area concentradora dos
dados sob responsabilidade da agéncia e disponibilizados a sociedade. O seu objetivo €
democratizar o uso dos dados e diminuir a assimetria de informagao entre o setor de aviagao
civil e o cidadao. Os dados abertos da ANAC, também passaram a ser acessiveis no Portal
Brasileiro de Dados Abertos http://dados.gov.br/, de forma que os dados disponibilizados no
portal da ANAC sdo enviados para o portal do governo federal, conforme frequéncia prevista
no Plano de A¢do para o Biénio 2018-2020, constante no anexo 2 do PDA.

Em 2018, a Agéncia publicou os seus dados abertos em formato ndo proprietario
por meio de arquivos .CSV, associados a glossarios de termos e metadados com o objetivo de
auxiliar o usuario no entendimento das informagdes.

Um dos principais usos dos dados abertos estd na elaboracdo de solugdes que
apliquem inteligéncia aos dados, dessa forma a ANAC criou, para implementacdo em 2021, a
plataforma ANACData: framework para inteligéncia de negécios e data analytics, suporte a
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https://www.anac.gov.br/acesso-a-informacao/dados-abertos
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decisoes e a realizagao das estratégias de entrega de valor da ANAC a sociedade, regulados e
publico interno, utilizando dados abertos. Trata-se de uma ferramenta de busca e descoberta de
dados, tendo como fonte os dados abertos, disponivel aos publicos de interesse.

AVALIACAO E RECOMENDACOES

A Ouvidoria, como autoridade de monitoramento, considera que o PDA da
ANAC foi quase na sua totalidade implementado (98%). A justificativa da SAS para nao
abertura do conjunto de dados Voos e operagoes aéreas - PNAE - Passageiros com Necessidade
de Atendimento Especial permite vislumbrar a necessidade de atualizagdo da Resolugdo n° 280,
de 11 de julho de 2013, que dispde sobre os procedimentos relativos a acessibilidade de
passageiros com necessidade de assisténcia especial ao transporte aéreo.

Ao longo do periodo de execucao do Plano, A Ouvidoria verificou que algumas
bases, apesar de publicadas no site da ANAC, constavam como ndo abertas no Painel de Dados
Abertos da CGU. Constatou-se entdo a necessidade de integracdo do portal da ANAC com o
Portal Brasileiro de Dados Abertos (http://dados.gov.br/), de maneira que os dados
disponibilizados no portal da ANAC sejam automaticamente enviados para o portal do governo
federal. Assim, os conjuntos de dados ficardo disponiveis ao publico interessado nos dois
portais, a0 mesmo tempo e nos mesmos formatos. Este procedimento elimina a necessidade de
atualizagdes manuais dos dados divulgados e evita possiveis questionamentos por parte de
orgdos de controle.

Diante do exposto, sugere-se verificar a possibilidade de sincronizar
automaticamente os dados do Portal Brasileiro de Dados Abertos com as atualiza¢des que
ocorrem no portal da Agéncia na Internet.

Como forma de aperfeigoar o processo de publicacdo de dados na ANAC, e em
sintonia com o objetivo elencado no art. 1° do Decreto n°® 8.777/2016: “aprimorar a cultura de
transparéncia publica; e franquear aos cidaddos o acesso, de forma aberta, aos dados produzidos
ou acumulados pelo Poder Executivo Federal”, a Ouvidoria recomenda disponibilizar dados
setoriais por meio de painéis no Portal de Dados Abertos da ANAC, apresentando graficos,
mapas, dados segmentados e planilhas que podem ser tteis para os usudrios da aviagao civil,
orgdos publicos e veiculos de imprensa. O Acordao TCU 2569/2014 - Plenario destaca a
qualidade, utilidade e usabilidade dos dados abertos na Administracao Publica Federal, como
estratégia de transparéncia e modernidade da gestdo publica. Nos benchmarking realizados,
verificou-se que alguns 6rgdos federais ja disponibilizam em seus sites diversas opgdes de
visualizagdes de suas bases de dados.

Finalmente, o novo Plano de Dados Abertos da ANAC encontra-se em processo
de elaboragdo. Em conformidade com o art. 3° da Resolugdo CGINDA n° 3 de 2017, sua
vigéncia sera de dois anos com previsdo de revisdo anual, a fim de proporcionar estudos
eficientes sobre a atuacdo da ANAC e colaborar na tomada de decisdes que se alinhem ao
planejamento estratégico. Para que ndo ocorram atrasos na revisao e na elaboragdo dos proximos
PDAs, a Ouvidoria realizar4, a partir do segundo més anterior a publicacdo desses documentos,
reunides com os curadores, definird cronograma e demais atos que se fizerem necessarios.


http://dados.gov.br/

