A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

PROPOSTA DE REVISAO DO PROGRAMA DE SEGURANGCA OPERACIONAL
ESPECIFICO DA ANAC (PSOE-ANAC).

JUSTIFICATIVA

1. APRESENTACAO

1.1 A presente Justificativa expde as razfes que motivaram esta Agéncia Nacional de Aviacéo
Civil — ANAC a propor revisdo do Programa de Seguranca Especifico da Agéncia Nacional de
Aviacéo Civil (PSOE-ANAC) aprovado pela Resolugdo n° 84, de 11 de maio de 2009, publicada
no Diéario Oficial da Unido n° 88, Secdo 1, Pagina 145, de 12 de maio de 2009.

1.2 A referida proposta para revisdo do PSOE-ANAC visa atualizar o Programa atualmente
vigente aprovado pela Resolugdo n° 84, de 11 de maio de 2009, publicada no Diario Oficial da
Unido n° 88, Secdo 1, Pagina 145, de 12 de maio de 2009, em atendimento ao disposto no Art. 3°
do Programa Brasileiro para a Seguranca Operacional da Aviacdo Civil (PSO-BR), aprovado
pela Portaria Conjunta n® 764/GC5, de 14 de agosto de 2009.

1.3 A Lei n° 11.182, de 27 de setembro de 2005, determina que a ANAC estabeleca normas
observando acordos, tratados e convencdes internacionais de que seja parte a Republica
Federativa do Brasil. Portanto, a revisao proposta visa, além de atualizar o sistema normativo
vigente, atender a uniformidade regulamentar prevista na Convencdo sobre Aviacdo Civil
Internacional.

2. ANEXOS

2.1 Minuta de Resolucéo;
2.2 Anexo a Resolucéo; e
2.3 Formulério.

3. EXPOSICAO TECNICA

3.1 E objetivo da ANAC atualizar a regulamentacio vigente, de modo que esta dé o suporte
necessario para que sejam cumpridas as atribuicdes que a Lei 11.182/2005 conferiu a Agéncia e
para que se atenda as normas e orientacbes nacionais e internacionais relacionadas a aviagdo
civil, no ambito de sua competéncia.

3.2 A primeira versdo do Programa de Seguranga Operacional Especifico da ANAC PSOE-
ANAC, que define as diretrizes da Agéncia para assuntos relativos ao Programa Brasileiro para a
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Seguranca Operacional da Aviacdo Civil e aos Sistemas de Gerenciamento da Seguranca
Operacional (SGSO), foi escrita em 2009, com base na 22 edicdo do Doc 9859 da OACI, com o
objetivo de atender a necessidades imediatas em um contexto internacional. A ANAC teve papel
de lider no processo e iniciou a internalizacdo de diversos desses mecanismos e a aplicagao de
varios requisitos relacionados aos provedores de servigos da aviacao civil.

3.3 A medida que a implementacdo do Programa de Seguranca Operacional Especifico da
ANAC (PSOE-ANAC) avancou e novas licdes foram aprendidas quanto aos seus procedimentos,
identificou-se a necessidade de revitalizacdo de alguns dos dispositivos estabelecidos no
documento original de 2009. Aliou-se a essa necessidade a oportunidade gerada pela publicacdo
do Anexo 19 a Convencdo de Aviacdo Civil Internacional e o langamento da 3? edigdo do Doc
9859, que introduziram novos avancos aos conceitos de Gestdo da Seguranca Operacional ja
aplicados. Em adic&o, a participacdo da ANAC em foruns internacionais que tratam do assunto
contribuiu para o amadurecimento de diversos pontos das propostas e para o desenvolvimento
das competéncias do corpo de servidores da Agéncia sobre a estruturacdo do sistema tanto do
ponto de vista do Estado (PSOE), como dos provedores de servigo da aviagdo civil (SGSO).

3.4 A evolugdo da implementacdo dos sistemas de gestdo para a melhoria da seguranga
operacional no Estado e nos regulados reforcou a impressdo da necessidade de adequar a versao
original do PSOE-ANAC a essa nova realidade, e adicionalmente, incorporar alguns
aprimoramentos identificados como essenciais para sua efetiva implementacao.

3.5 Assim, em recente analise do documento vigente, verificou-se a necessidade de revisa-lo:
e Transformando-o em um documento de diretrizes e objetivos, efetivamente;
e Estabelecendo os critérios para atuacdo da Agéncia em relacdo ao tema;

e Alinhando-o as diretrizes do novo Anexo 19 da Organizacdo de Aviacdo Civil
Internacional;

¢ Incorporando as melhores préaticas das autoridades internacionais que regulem o assunto e
licbes aprendidas com a aplicacdo do PSOE-ANAC vigente;

e Transferindo detalhamentos dos processos associados para inclusdo em instrumentos
normativos mais adequados.

3.6 A proposta de revisdo do PSOE-ANAC visa esclarecer e reforcar a definicdo de politicas e
diretrizes gerais a serem seguidas por toda a Agéncia no que se refere as atividades relacionadas
ao gerenciamento da seguranga operacional, no escopo de atuacdo da Agéncia. Uma vez que o
Programa pode ser visto como um “sistema de gestdo”, essas politicas e diretrizes servem de
base a um processo efetivo de implementacdo e manutengdo. Adicionalmente, o PSOE-ANAC
da as diretrizes gerais a serem adotadas pelas Superintendéncias e demais areas operacionais da
ANAC, no que concerne ao escopo e forma geral de implementacdo dos Sistemas de
Gerenciamento de Seguranca Operacional (SGSO) dos Provedores de Servico de Aviacdo Civil
(PSAC). Assim, propds-se revisar o0 PSOE-ANAC com a amplitude necessaria para atender de
maneira eficaz a sua funcdo de documento de formalizacdo de diretrizes para a abordagem do
assunto “seguranc¢a operacional” em toda a Agéncia.
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3.7 Ressalta-se que a proposta apresentada foi desenvolvida no escopo do Projeto Prioritario
denominado “Implantacdo do PSOE-ANAC nas atividades da Agéncia”, instituido pela Portaria
n° 1.699, de 3 de julho de 2013, envolvendo representantes de diversos setores da Agéncia.
Considerando as contribui¢Ges advindas das discussdes do Projeto Prioritério citado, foi possivel
uma revisdo critica e detalhada do Programa vigente, permitindo uma melhor adequacdo dos
textos, na definicdo de adogdo ou ndo de itens em conformidade com os regulamentos
internacionais, adequados a realidade operacional brasileira.

3.8 Como consequéncia, pretende-se revisar o documento de forma a aumentar sua efetividade
no suporte a melhoria continua do desempenho da seguranca operacional da aviagdo civil no
Estado brasileiro, tratando de, dentre outros objetivos:

a) Cobrir os pontos introduzidos pelo Anexo 19 para um programa de Estado (SSP) e outras
tendéncias internacionais;

b) Englobar, além dos elementos previstos em acordos internacionais, as peculiaridades que
venham a permitir uma efetiva melhora na seguranca operacional do Pais;

c) Ser abrangente o suficiente de forma a cobrir todos os pontos considerados relevantes e que
devem ser abordados por um documento de politicas, e ndo detalhar demasiadamente os diversos
aspectos, tornando-o mais estratégico e diminuindo a necessidade de revisdes frequentes.

4. FUNDAMENTACAO

4.1 Lein®11.182, de 27 de setembro de 2005;
4.2 Decreto n® 21.713, de 27 de agosto de 1946; e
4.3 Portaria Conjunta n® 764/GCS5, de 14 de agosto de 2009.

5. AUDIENCIA PUBLICA

5.1 A quem possa interessar esta aberto o convite para participar deste processo de audiéncia
publica, por meio de apresentacdo a ANAC, por escrito, de comentarios que incluam dados,
sugestBes e pontos de vista, com as respectivas argumentagdes. Os comentarios referentes a
impactos pertinentes que possam resultar da proposta contida nesta audiéncia publica serdo bem-
vindos.

5.2 Os interessados devem enviar os comentarios, identificando o assunto, para o endereco
informado no item 5, por via postal, ou por via eletronica (e-mail: grsso@anac.gov.br), usando o
formulario disponivel no seguinte endereco eletronico:

http://www.anac.gov.br/transparencia/audienciaspublicas.asp.
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5.3 Todos os comentarios recebidos dentro do prazo desta audiéncia publica serdo analisados
pela ANAC. Ressalta-se que o texto final do PSOE-ANAC poderéa sofrer alteragdes em relacdo
ao texto proposto em funcdo da andlise dos comentarios recebidos. Caso necessario, sera
realizada uma nova audiéncia publica dada a relevancia dos comentarios recebidos.

5.4 Os comentarios referentes a esta audiéncia pablica devem ser enviados no prazo de 30 dias
corridos da publicacdo do Aviso de Convocacdo no Diéario Oficial da Unido.

6. CONTATO

6.1 Para informacdes adicionais a respeito desta audiéncia publica favor contatar:
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC
Superintendéncia de Padrbes Operacionais — SPO
Geréncia de Normas Operacionais e Suporte — GNOS
Geréncia Técnica de Normas Operacionais — GTNO
Avenida Presidente Vargas, 850, Centro — 13° andar
20071-001 — Rio de Janeiro — RJ
Fax: (21) 3501-5467
e-mail: grsso@anac.gov.br
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