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SUBPARTE A
GERAL

137.1 Aplicabilidade

(@) Este regulamento aplica-se a qualquer pessoa fisica ou juridica operando ou que pretenda operar
aeronaves agricolas:

(1) em uso privado ndo comercial;

(2) em uso privado comercial
(b) Este regulamento ndo se aplica aos operadores da administracdo publica direta.
(c) Este regulamento estabelece:

(1) o tipo de certificado emitido pela ANAC para empresas operando aeronaves agricolas para fins
comerciais, denomiado Certificado de Operador Aéreo (COA); e

(2) os requisitos para certificacdo que um operador aeroagricola comercial deve atender para obter e
manter um certificado, autorizando operagdes segundo este RBAC 137, bem como as especificacdes
operativas para cada tipo de operacdo a ser conduzida e para cada classe e tamanho de aeronave a ser
operada;

(d) As pessoas sujeitas a este regulamento devem atender aos requisitos dos demais RBAC
relacionados com o tipo de operacao/aeronaves agricolas.

(e) Os operadores aéreos que estiverem operando aeronaves agricolas para fins comerciais devem
incorporar as regras estabelecidas neste RBAC 137 como parte do plano de implantacdo de seu Sistema
de Gerenciamento da Seguranca Operacional.

(f) As operacGes aeroagricolas conduzidas no Brasil por pessoas fisicas ou juridicas devem atender,
além do disposto neste regulamento, as normas e procedimentos contidos no RBHA 91, ou RBAC que
venha a substitui-lo.

137.3 Definicdes e Conceitos

(@) Para os propositos deste RBAC sdo validas as definicbes do RBAC 01, acrescentando-se 0s
seguintes significados para 0s termos abaixo:

(1) Aerédromo de uso exclusivo aeroagricola: € um aerédromo que funcione como sede do detentor
de certificado operando segundo este regulamento, sendo de uso exclusivo para aeronaves agricolas.

(2) Area de pouso eventual: 4rea destinada a ser utilizada como pouso eventual, devendo ser de uso
temporario e restrito a atividade aeroagricola.

(3) Certificado de Operador Aéreo (COA): documento emitido pela ANAC que comprova que uma
empresa requerente foi submetida ao processo de certificacdo estabelecido pela ANAC e cumpre com 0s
requisitos regulamentares estabelecidos para a operagéo pretendida.

(4) Consequéncia: resultado potencial de um perigo

(5) Dia calendéarico: periodo de tempo, considerando-se tempo local ou UTC (Co-ordinated
Universal Time), que se inicia a meia-noite e se encerra 24 horas depois, a meia-noite seguinte.

(6) Especificagdes Operativas (EO): documento vinculado e indissociavel do COA, que define as
varias caracteristicas da certificacdo de um operador aéreo: pessoal de administracdo requerido,
aeronaves, localizagdo de operagdes e de manutencdo, entre varias outras caracteristicas; as aprovacoes,
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autorizacOes, limitagdes e desvios constantes das EO permanecerdo validos durante o periodo de vigéncia
do respectivo COA. As versdes originais das EO e do COA devem ser emitidas conjuntamente

(7) Gerenciamento dos riscos a seguranca operacional: identificacdo, andlise e eliminagdo e/ou
mitigacdo dos riscos que ameacam as capacidades de uma organizacdo da aviacdo civil a um nivel
aceitavel.

(8) Indicadores de Desempenho de Seguranca Operacional (IDSO): representam uma medicao
quantitativa do desempenho de seguranca operacional de um Provedor de Servicos de Aviagéo Civil
(PSAC), expressos em termos quantificaveis, associados aos resultados de uma dada atividade realizada
pelo provedor de servigos.

(9) Inspetor de Aviagdo Civil (INSPAC): pessoa credenciada pela autoridade de aviagdo civil que estd,
Como seu representante, autorizada a realizar as atividades de fiscalizacdo da aviagéo civil.

(10) Metas de Desempenho da Seguranca Operacional: representam uma referéncia de nivel de
desempenho de seguranca operacional desejado para um PSAC, em um prazo definido, devendo ser
expresso em termos numeéricos e acordado com a ANAC.

(11) Nivel Aceitavel de Desempenho da Seguranca Operacional (NADSO): é uma referéncia
mensuravel para medir 0 desempenho de seguranca operacional de
PSAC, proposto em seu SGSO como parte de seus objetivos de seguranca operacional, e que deve ser
aceito pela ANAC.

(12) Operacdes aeroagricolas: sdo operacdes aéreas que tenham por fim proteger ou fomentar o
desenvolvimento da agricultura em qualquer de seus aspectos, mediante a aplicagdo em voo de
fertilizantes, sementes, inseticidas, herbicidas, defensivos, povoamento de dgua e combate a incéndios em
campos e florestas, combate a insetos, vetores de doencas ou outros empregos que vierem a ser
aconselhados.

(13) Perigo: condicdo, objeto ou atividade que potencialmente pode causar lesdes as pessoas, danos
a bens (equipamentos ou estruturas), perda de pessoal ou reducdo da habilidade para desempenhar uma
fungdo determinada.

(14) Probabilidade: possibilidade de que um evento ou uma situagdo insegura possa ocorrer.

(15) Programa Brasileiro para a Seguranga da Aviagao Civil (PSO-BR): documento que orienta a
elaboracdo e contém os Programas de Seguranca Operacional Especificos (PSOE) para as duas
autoridades brasileiras (autoridade aerondutica e de aviagdo civil), alinhados com 0s compromissos
assumidos pelo pais em acordos internacionais.

(16) Programa de Seguranca Operacional Especifico da Agéncia Nacional de Aviacédo Civil
(PSOE-ANAC): documento que apresenta 0s requisitos para a atuacdo da ANAC, como 6rgdo regulador,
nas areas de sua competéncia legal: Anexos 1, 6, 8 e 14 da Convencdo de Aviagdo Civil Internacional,
conforme estabelecido no PSO-BR, e as diretrizes e requisitos da ANAC para orientar a implantacdo e
desenvolvimento dos SGSO por parte de seus entes regulados (PSAC).

(17) Provedores de Servicos de Aviagdo Civil (PSAC): séo as organizagdes que prestam servicos de
aviacdo civil, definidas no PSOE-ANAC, e que devem desenvolver, implantar, manter e adotar a
melhoria continua de um Sistema de Gerenciamento da Seguranca Operacional aceito pela ANAC,
visando a garantir a seguranca operacional em suas atividades.

(18) Requisitos de Seguranca Operacional (ReqSO): sdo 0s meios e ferramentas a serem utilizados
para o alcance das metas acordadas com a ANAC.

(19) Risco: avaliagcdo das consequéncias de um perigo, expressa em termos de probabilidade e
severidade, tomando como referéncia a pior condigdo possivel.
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(20) Sede operacional: significa o local escolhido por um detentor de certificado onde fica centralizada
a maior parte das suas atividades de direcdo e gerenciamento técnico-operacional, localizada ou ndo em um
aerodromo.

(21) Seguranca operacional: é o estado no qual o risco de lesdes a pessoas ou danos a bens
materiais se reduzem e se mantém em um nivel aceitdvel ou abaixo deste, por meio de um processo
continuo de identificagdo de perigos e gestdo de riscos.

(22) Severidade: possiveis consequéncias de um evento ou de uma situacdo insegura, tomando
como referéncia a pior condicéao previsivel.

(23) Sistema de Gerenciamento da Seguranca Operacional: € um conjunto de ferramentas
gerenciais e métodos organizados de maneira a apoiar as decisdes que devem ser tomadas por um
Provedor de Servigos da Aviacao Civil (PSAC) com relagdo ao risco relativo as suas atividades diérias.

137.5 CertificacOes, Autorizac6es e Proibicoes

(@) CertificacOes

(1) A empresa que pretenda prestar servico comercial aeroagricola deve obter e manter valido um
Certificado de Operador Aéreo (COA) e respectivas Especificacfes Operativas (EO) antes de iniciar tais
operacdes.

(b) Autorizacdes

(1) O COA autoriza seu detentor a realizar operaces comerciais aeroagricolas em conformidade
com este regulamento.

(c) Proibicoes

(1) Nenhum piloto agricola ou operador aeroagricola pode realizar servigos comerciais
aeroagricolas sem um apropriado certificado e respectivas Especificacbes Operativas (EO).

(2) Nenhum piloto agricola ou operador aeroagricola pode realizar pouso em aerédromo publico
antes de descontaminar sua aeronave.

(3) Nenhum piloto agricola ou operador aeroagricola pode transportar ou permitir que sejam
transportadas, nas aeronaves com as quais operem, substancias caracterizadas como entorpecentes,
narcoticos ou similares.

(4) Nenhum piloto agricola ou operador aeroagricola pode operar como operador comercialmente
em violacdo a autoriza¢do emitida em seu nome ou de seu representante.

137.7 EspecificacOes Operativas
(@) Cada Especificacdo Operativa emitida (ver modelo do Apéndice A) para um detentor de COA
deve conter:

(1) as autorizacdes, limitacdes e procedimentos segundo 0s quais cada espécie de operacdo, se
aplicavel, deve ser conduzida; e

(2) outros procedimentos segundo 0s quais cada classe e tamanho de aeronave deve ser operada.

(b) Exceto quanto aos pardgrafos das Especificagcbes Operativas identificando espécies de operagoes
autorizadas, as Especificagdes Operativas sao vinculadas, mas ndo constituem parte do COA.
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137.9 Utilizacdo do Nome Comercial

(@ Nenhum piloto agricola ou operador aeroagricola sujeito a este regulamento pode operar uma
aeronave segundo este RBAC 137 utilizando um nome comercial diferente daquele constante nas suas
Especificacbes Operativas.

(b) Nenhum piloto agricola ou operador aeroagricola pode operar uma aeronave segundo este RBAC
137, a menos que seu nome comercial esteja legivelmente escrito na aeronave e seja sempre claramente
visivel e compreensivel pelo lado de fora da aeronave por uma pessoa no solo. A forma de escrever o
nome na aeronave e legibilidade do mesmo devem ser aceitas pela ANAC.

137.11 Transporte de Substancias Psicoativas

(@ Qualquer piloto agricola ou operador aeroagricola que transportar ou permitir que sejam
transportadas, nas aeronaves com as quais opere, substancias caracterizadas como entorpecentes,
narcéticos ou similares pode ter sua licenca ou seu Certificado de Operador Aéreo suspenso ou cassado
de acordo com normas estabelecidas pela ANAC, independentemente de outras sancdes legais aplicaveis
ao caso.
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) SUBPARTE B
CERTIFICACAO, ESPECIFICACOES OPERATIVAS E OUTROS
REQUISITOS PARA OPERAGOES AEROGRICOLAS

137.101 Requisitos Gerais

(@ O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve obter uma Autorizacdo de
Funcionamento Juridico junto &8 ANAC antes de dar entrada na solicitacdo de um certificado.

(b) Ninguém pode conduzir uma operagdo comercial aeroagricola ou iniciar tais operacdes segundo
este RBAC 137 ao menos que:

(1) possua um registro de estabelecimento no Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
(MAPA);

(2) possua uma autorizacdo operacional para conducdo de servico aéreo especializado emitida pela
ANAC;

(3) possua um Certificado de Operador Aéreo valido;

(4) possua Especificacfes Operativas onde estejam estabelecidas as autorizagdes, limitaces e
procedimentos segundo 0s quais as operacdes devam ser conduzidas; e

(5) possua um Sistema de Gerenciamento de Seguranca Operacional, contendo a politica e 0s
objetivos de seguranca operacional da empresa, 0 gerenciamento dos riscos a seguranca operacional pela
empresa, a garantia a seguranca operacional pela empresa e a promocao da seguranca operacional da
empresa.

(c) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve ser capaz de demonstrar, durante o
processo de certificacdo, seu compromisso com a garantia da seguranca operacional e que suas operagdes
estdto em conformidade com os requisitos de seguranca operacional estabelecidos pela ANAC,
especialmente neste RBAC.

(d) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve apresentar toda a documentacao prevista
neste regulamento dentro do tempo estabelecido para cada fase do processo de certificacdo sob pena de
ter seu processo sobrestado ou cancelado, conforme o caso.

(e) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve estar ciente de que a entrega informal de
um documento ou de um manual ndo interfere e ndo serve para a contagem de tempo de andlise por parte
da ANAC, ndo sendo considerado como requisito de certificacdo cumprido.

137.103 Requisitos para as Aeronaves Aeroagricolas

(@) O detentor de certificado deve possuir uma frota de aeronaves que:

(1) estejam registradas na categoria SAE, conforme previsto no RBHA 47 ou RBAC que venha a
substitui-lo;

(2) tenham um certificado de aeronavegabilidade, definitivo ou provisorio, emitido pela ANAC,
atestando sua condicgéo de aeronavegabilidade;

(3) tenham matricula concedida pelo Registro Aeronautico Brasileiro (RAB);
(4) tenham como operadora a propria empresa de servico aéreo especializado; e
(5) sejam listadas nas EO, incluindo seu tipo, modelo e marcas de nacionalidade e matricula.
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137.105 - Processo de Certificagdo de Operador Aéreo

(@) O processo de certificagdo descrito neste Regulamento é aplicével a:
(1) empresas requerentes de um Certificado de Operador Aéreo;

(2) empresas j& certificadas que requeiram alteracdo de suas operacOes, mediante emenda as
EspecificacBes Operativas aprovadas ou ao proprio certificado emitido.

(b) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve seguir as cinco fases estabelecidas pela
ANAC para a obtencéo de seu certificado:

(1) Fase 1 — Solicitacao prévia;

(2) Fase 2 — Solicitacdo formal;

(3) Fase 3 — Avaliagéo de documentos;

(4) Fase 4 — Demonstracdes e inspecdes; e
(5) Fase 5 — Certificacéo.

(c) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve resolver todas as pendéncias e cumprir
todos os requisitos determinados para uma fase do processo de certificacdo antes de passar a fase seguinte
do processo.

(1) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo pode, em alguns casos especificos, solicitar
a ANAC a realizacdo de mais de uma fase simultaneamente, considerando a complexidade das atividades
do requerente do certificado;

(2) Em tais situacbes, o requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve ser capaz de
demonstrar que atendeu aos requisitos estabelecidos para cada fase que esta sendo tratada.

(d) Fase 1 - Solicitacdo prévia

(1) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve entrar em contato com a ANAC,
informando sobre sua intencdo em obter um certificado. Este contato inicial pode ser realizado mediante
uma visita @ ANAC, carta, correio eletronico, telefone, etc.;

(2) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo, apds esse contato inicial, deve preencher e
assinar o formulério padrdo (Apéndice B-Formulario OA01), encaminhando-o a ANAC.

(i) Deve ser observado que o periodo compreendido entre a data proposta para o inicio das
operacdes indicada no Formulario OAOQ1 e a data de sua assinatura deve ser de, no minimo, 90 (noventa)
dias calendaricos.

(if) A apresentagdo de um Formulario OAO1 aceitavel pela ANAC define o inicio formal do
processo de obtencéo de certificado.

(3) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve, ap6s a conclusdo satisfatoria do
contato inicial, iniciar a elaboracdo dos documentos necessarios a segunda fase, uma vez que esse contato
€ 0 ato que encerra a Fase 1 do processo de certificacdo.

(e) Fase 2 — Solicitacdo formal

(1) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve apresentar um pacote de solicitacéo
formal, assinado pelo Gestor Responsavel. Esta apresentacdo se constitui no ato que inicia a Fase 2 do
processo de certificagéo.

(2) O pacote de solicitagcdo formal a ser apresentado pelo requerente de um Certificado de Operador
Aéreo deve conter:
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(i) Carta de Requerimento de Certificacdo (CRC), de acordo com o modelo estabelecido pela
ANAC, e 0s seguintes anexos:

(A) documentos da empresa, entre eles, fichas de peso e balanceamento; modelo do diério de
bordo a ser empregado; e Manual de Gerenciamento da Seguranca Operacional (MGSO);

(B) declaragédo de conformidade inicial, de acordo com o modelo da ANAC, referenciando as
secOes pertinentes do RBHA 91 ou RBAC que venha a substitui-lo e todas as se¢cGes do RBAC 137. Este
anexo deve ser uma listagem completa de todas as se¢Bes e requisitos dos RBAC correspondentes a
operacdo pretendida, com o correspondente método de conformidade a ser adotado por ela ou uma
indicacdo de que o requisito ndo Ihe seja aplicavel;

(C) estrutura proposta de geréncia e de qualificacdo da empresa requerente, contendo a
identificacéo e a qualificacdo do pessoal de direcdo requerido neste RBAC;

(D) documentos de comprovacdo de compra, leasing, contratos e cartas de intencdo, devendo
se constituir em evidéncia objetiva de que a empresa requerente tem condi¢fes de conduzir com
seguranca as operacdes propostas, em instalacdes adequadas, com servi¢os operacionais de apoio
apropriadamente contratados, etc., levando-se em conta o nivel de complexidade dessas operagdes.

(E) solicitacbes de isencdes, caso necessario, devendo fazé-lo de acordo com o previsto no
RBAC 11;e

(F) outros documentos, a critério do operador ou da ANAC.

(i) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve providenciar a corre¢do dos erros
ou omissdes identificados no pacote de solicitacdo formal (incluindo os anexos).

(3) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve aguardar a notificacdo da ANAC
informando que foram alcancados 0s objetivos previstos para esta fase do processo de certificacéo.

(f) Fase 3 — Avaliacdo de documentos
(1) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve:

(i) providenciar as corregdes identificadas pela ANAC e relacionadas com algum documento
incompleto ou deficiente ou, ainda, se for detectada alguma ndo-conformidade nos procedimentos
propostos em relacdo aos regulamentos ou préaticas de seguranca operacional; e

(ii) garantir que as correc@es solicitadas sejam providenciadas e entregues a ANAC nos prazos
acordados para a concluséo das etapas seguintes do processo de certificacéo.

(2) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve estar consciente de que a aprovagdo ou
aceitacéo:

(i) concedida individualmente a um documento analisado ndo implica aceitagdo ou aprovacéao
final de todo, ou de parte, do pacote de solicitacdo formal, tampouco na garantia de que a empresa
requerente recebera seu certificado; e

(if) emitida somente tera carater de avaliacdo final apds a conclusdo do processo de certificagéo.
(3) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve:

(i) passar para a proxima fase somente apos receber a aceitagdo formal que trata do encerramento
da Fase 3 do processo de certificagéo; e

(ii) estar preparado para proceder as demonstracdes requeridas pela proxima fase.
(g) Fase 4 — DemonstracOes e inspegdes
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(1) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve submeter seu planejamento para
receber a inspecdo da ANAC, onde devem ser realizadas as seguintes demonstracdes:

(i) realizar os voos de avaliacdo operacional segundo requisitos aplicaveis de manutencdo e de
operacdo do RBHA 91 ou RBAC que venha a substitui-lo, além dos contidos neste regulamento;

(ii) realizar de maneira aceitavel pela ANAC todos os voos de avaliagdo operacional; e

(iii) demonstrar que os procedimentos para implantacdo e operacdo do SGSO estdo de acordo
com o planejamento contido no MGSO.

(2) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve ser capaz de, junto a ANAC,
demonstrar a efetividade de suas politicas, métodos, procedimentos e instrucdes aplicaveis, conforme
descrito nos documentos apresentados para a certificagcdo, antes de iniciar suas operacfes comerciais.

(3) Essas demonstracdes devem ser realizadas na presenca de um INSPAC da SSO/ANAC e
incluir:

(i) acomprovacédo do desempenho real das atividades ou operagdes pretendidas pelo operador; e
(ii) avaliag¢des “in loco” dos equipamentos de manutengdo das acronaves e instalagdes de apoio.

(4) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo deve providenciar as corre¢fes das ndo-
conformidades identificadas durante a inspecdo da ANAC, uma vez que, somente apds terem sido
aprovadas todas as demonstracOes e inspecdes a que foi submetida, a empresa requerente ao certificado
tera demonstrado satisfatoriamente sua capacidade de operar com seguranca conforme requerido.

(5) O comunicado formal de encerramento dessa fase do processo de certificacdo ocorrera por meio
de oficio.

(h) Fase 5 — Certificagéo

(1) Depois da conclusdo satisfatoria das quatro fases, a ANAC emitird o Certificado de Operador
Aéreo e as respectivas Especificacbes Operativas (EO) que, ap6s assinados, devem ser entregues ao
operador por meio de oficio.

(2) O detentor de Certificado de Operador Aéreo deve ser o responsavel pela conformidade
continuada de suas operacdes em relacdo ao disposto neste RBAC e com as autorizagdes, aprovacdes,
limitagOes e desvios concedidos.

(3) A entrega do certificado ao operador aéreo encerra 0 processo de certificacdo previsto neste
regulamento.

137.107 Conteudo do Certificado de Operador Aéreo (COA)

(@) O Certificado de Operador Aéreo inclui, pelo menos:
(1) a informacdo do Estado do operador e a autoridade expedidora;
(2) o nimero do certificado;

(3) nome, razdo social (se diferente do nome) e a localizacdo da sede operacional do detentor de
certificado;

(4) indicador de localidade, conforme cadastrado na ANAC, se em aerodromo de uso exclusivo para
aeronaves agricolas que funcione como sede do detentor de certificado operando segundo este
regulamento; e
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(5) a data de efetivacdo do certificado; e nome, assinatura e o cargo do responsavel pela emissédo do
certificado.

(b) As informagdes requeridas no paragrafo (1) desta se¢do devem, no corpo do certificado, ser
traduzidas para o idioma inglés.

137.109 Emissao, ou Indeferimento de um Certificado

(a) Para a emissdo de um certificado € necessario que:
(1) apds proceder as verificagdes necessarias, a ANAC constate que o requerente:
(i) atende aos requisitos aplicaveis deste regulamento;
(i) possui uma autorizagdo juridica, emitida pela ANAC;
(iii) possui um MGSO aceito pela ANAC,;

(iv) esté propria e adequadamente equipado da forma e maneira estabelecidas pela ANAC, sendo
capaz de conduzir operacOes seguras segundo as provisdes aplicaveis do RBHA 91 ou RBAC que venha a
substitui-lo, das Especificacdes Operativas e demais requisitos deste regulamento; e

(v) conta com:

(A) um SGSO implantado, ou que atenda ao disposto no paragrafo 134.401(e) deste
regulamento;

(B) uma empresa adequada;
(C) um método de controle e supervisdo das suas operacdes de voo;
(D) acordos de manutengéo; e
(E) uma aeronave ou mais, certificadas para operacdes aeroagricolas.
(b) A emissdo de um certificado sera indeferida se:
(1) apos proceder as verificacGes necessarias, a ANAC constatar que:

(i) o requerente ndo esta propria e adequadamente equipado ou ndo é capaz de conduzir
operagdes com a seguranga;

(if) o SGSO nao esta implantado ou ndo esta sendo implantado de acordo com o planejamento
constante no MGSO aceito;

(iii) o requerente pretende colocar ou colocou em uma posi¢do administrativa listada na secéo
137.105 (e)(C) , como aplicavel, uma pessoa que ndo possui a qualificacdo estabelecida neste
regulamento; e

(iv) existe historico, nos ultimos dois anos, de préatica reiterada de infracdes graves na sua
atuacao.

137.111 Validade de um Certificado

(@ Um Certificado de Operador Aéreo emitido segundo este regulamento é efetivo enquanto seu
detentor prosseguir as operacdes ou até ser suspenso, cassado ou revogado pela ANAC,devendo, nesses
casos, ser devolvido 8 ANAC

(b) Um Certificado de Operador Aéreo serda automaticamente suspenso caso seu detentor perca ou
expire o prazo de validade do registro de estabelecimento emitido pelo MAPA.
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(c) Dentro dos 30 dias apds a data em que um detentor de certificado encerre as operagdes segundo
este regulamento, seu certificado deve ser devolvido a ANAC, ficando o detentor de certificado sujeito a
sangdes previstas no Codigo Brasileiro de Aeroautica.

(d) A falta de observacdo no disposto no paragrafo anterior enseja a aplicacdo das sancGes previstas
no paragrafo (d) (2) desta secéo.

137.113 Emendas ao Certificado

(@) A ANAC pode emendar qualquer certificado emitido segundo este regulamento se:
(1) for verificado, que a seguranca das operacdes e o interesse publico requerem a emenda; ou

(2) o detentor de certificado requerer a emenda, e a ANAC verificar que a seguranca das operacgoes
e 0 interesse publico permitem a emenda.

(b) Se for constatado através de inspecdo, verificacdo ou outro tipo de apuracdo que o interesse
publico ou a seguranca do transporte aéreo assim o requerem, a ANAC pode emendar, suspender, revogar
ou cassar, total ou parcialmente, um COA.

(c) Quando um detentor de certificado requerer uma emenda a seu certificado, o seguinte
procedimento se aplica:

(1) o detentor de certificado deve apresentar um requerimento a ANAC com uma antecedéncia de,
pelo menos, 45 dias da data para a emenda proposta tornar-se efetiva, a menos que a ANAC aceite um
prazo menor; e

(2) o requerimento deve ser preenchido na forma e maneira definidas pela ANAC.

(d) Quando um detentor de certificado solicitar reconsideracdo de uma decisdo tomada pela ANAC
referente a emenda ao seu certificado, o seguinte procedimento é aplicavel:

(1) a peticdo para reconsideracdo deve ser feita a ANAC em ,no maximo, 30 dias, contados da data
em que o detentor recebeu a noticia da decisao.

137.115 Obrigac6es do Detentor de Certificado em Relagdo as suas Especificacdes Operativas

(@) Cada detentor de certificado deve manter segregado, em sua sede operacional, um conjunto
completo de suas Especificacbes Operativas e de seu MGSO e deve apresenta-los sempre que for
requerido por inspetor da ANAC ou por autoridade competente das diversas esferas do governo.

(b) Cada detentor de certificado deve manter todos os seus funcionarios informados das provisGes de suas
Especificacbes Operativas e de seu SGSO, aplicaveis aos deveres e responsabilidades de cada pessoa
empregada em suas operagoes.

(c) Em suas operagdes, cada detentor de certificado deve manter disponivel, no local de operagdo, uma
copia fiel das partes relevantes de suas especificagdes operativas, ndo sendo necessario té-los a bordo durante
as aplicacoes.

137.117 Base Principal de Operagdes e Base Principal de Manutencdo. Mudanca de Endereco

(a) Cada detentor de certificado deve possuir uma base principal de operac6es e uma base principal de
manutencdo, que podem ou ndo estar situadas na mesma localidade.
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(b) Pelo menos 90 dias antes da data proposta para mudanca de endereco de sua base principal de
operacdes ou de sua base principal de manutencdo, o detentor de certificado deve prover comunicagdo escrita
de suas intencdes a ANAC.

137.119 Conteudo das Especificacdes Operativas

(@) Cada detentor de certificado conduzindo operacdes aeroagricolas comerciais deve obter
Especificacdes Operativas contendo, pelo menos, as informagdes abaixo:

(1) localizacao especifica da sede operacional;

(2) nome dos ocupantes dos cargos requeridos;

(3) tipo de operacOes a serem realizadas;

(4) autorizacao especial para operacao aeroagricola noturna;

(5) tipo da aeronave, marcas de matricula e nmero de série de cada aeronave de utilizacdo autorizada e
a identificacdo da(s) localidade(s) onde faz a descontaminhacédo das aeronaves; e

(6) qualquer outro item que a ANAC julgar necessario.

137.121 Emendas as Especificacdes Operativas

(@) A ANAC pode emendar qualquer Especificacdo Operativa emitida segundo esta Subparte se:

(1) for constatado, ap6s as verificacdes necessarias, que a seguranca operacional requer a emenda;
ou

(2) o detentor de certificado requerer a emenda e a ANAC verificar que a segurancga operacional permite
a emenda.

(b) Quando um detentor de certificado requerer uma emenda a sua especificacdo operativa, o seguinte
procedimento se aplica:

(1) o detentor de certificado deve apresentar um requerimento a ANAC com uma antecedéncia de,
pelo menos, 45 dias da data para a emenda proposta tornar-se efetiva, a menos que a ANAC aceite um
prazo menor; e

(2) o requerimento deve ser preenchido na forma e maneira definidas pela ANAC.

(c) Se a ANAC emitir uma emenda as EspecificacBes Operativas, ela entra em vigor em ndo menos do
que 30 dias apés o detentor de certificado ser notificado sobre ela, a menos que seja considerada
emergencial:

(1) Se a ANAC aprovar a emenda emergencial, esta tornar-se-a efetiva na data da aprovacéo,
devendo ser enviada notificagdo ao detentor do certificado, com as raz6es consideradas para a aprovacéo
em carater emergencial.

137.123 Inspecdes da Anac

(@) Todo detentor de um Certificado de Operador Aéreo deve permitir inspecdes da ANAC, a qualquer
tempo e lugar, incluindo inspe¢des nos locais onde estejam sendo executadas as operacdes aéreas.

(b) O SGSO do detentor de certificado deve ser supervisionado pela ANAC, com o objetivo de
verificar sua implantacdo e eficacia, bem como para aferir a eficiéncia e a qualidade dos servicos de
seguranca operacional requeridos pela ANAC.
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(c) Cabe a ANAC utilizar as ferramentas necessérias para efetuar a supervisdo do SGSO dos
detentores de certificados, incluindo a realizacdo de vistorias e auditorias de seguranca operacional nas
empresas.
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SUBPARTE C )
REGRAS PARA AS OPERACOES AEROAGRICOLAS

137.201 Requisitos das Aeronaves e Equipamentos

(@) Um operador de aeronave agricola, somente pode utiliza-la nestas operacoes se:

(1) a aeronave for registrada no Brasil, estiver aeronavegével e for certificada para operacao
aeroagricola;

(2) a aeronave atender aos requisitos de manutengdo constantes nos RBHA 43, 91 e 145, ou nos
RBAC que venham a substitui-los, como aplicaveis;

(3) existir a disposicdo do piloto e do pessoal de manutencdo os manuais de operacdo, publicacdes
técnicas, boletins de servicos, manuais de equipamentos e demais documentos necessarios a adequada
conducéo das operacdes; e

(4) a aeronave estiver equipada com cintos e suspensorios adequados e corretamente instalados.

(b) Um operador de aeronave agricola somente podera utilizar um equipamento especifico em
operacdes aeroagricolas se:

(1) esse equipamento tiver sido aprovado pelo Ministério da Agricultura e sua instalacdo, na
aeronave, tiver sido aprovada pela ANAC, quando tratar-se de grande modificacdo; e

(2) existir a disposi¢do do piloto e do pessoal de manutencdo o manual ou documento técnico
pertinente, necessario aos procedimentos de instalacdo e operacdo do equipamento, adequado a aeronave
na qual pode ser instalado.

(c) Toda aeronave agricola deve ser equipada com dispositivo de alijamento de carga, capaz de alijar,
em emergéncia, pelo menos metade da carga maxima de produtos agricolas aprovada para a aeronave, no
tempo de 5 segundos se monomotor e 10 segundos se multimotor. Caso a aeronave seja equipada com
dispositivo para alijamento do tanque de produtos agricolas como um todo, 0 comando de alijamento do
tanque deve possuir um sistema de protecdo que impeca o alijamento inadvertido.

(d) Um operador aeroagricola podera utilizar combustivel ndo previsto no projeto de tipo aprovado da
aeronave agricola desde que sejam seguidos critérios aceitaveis pela ANAC.

137.203 Requisitos de Manutencéo

(@) A manutencgdo das aeronaves engajadas nas operacOes aeroagricolas deve ser executada de acordo
com os requisitos dos RBHA 43 e 145 ou dos RBAC que venham a substitui-los, bem como da Subparte
E do RBHA 91 ou trecho correspondente do RBAC que venha a substitui-lo.

(b) O operador aéreo deve garantir que as tarefas executadas sejam realizadas de acordo com as
instrucbes de manutencdo do fabricante, com a utilizagdo de dados técnicos aprovados e ferramentas
adequadas.

(c) Um operador aéreo que seja detentor de um COA pode contratar um mecénico de manutencéo
aerondautica, habilitado em célula e grupo motopropulsor, para realizar manutengédo no local da operacéo
aeroagricola, conforme limitacGes estabelecidas nas suas Especificacbes Operativas.

(d) Um detentor de uma habilitacdo de piloto agricola emitida de acordo com 0 RBHA 61 ou RBAC
que venha a substitui-lo poderé realizar manutengdo preventiva em aeronave agricola de sua propriedade
ou operada por ele, e aprova-la para retorno ao servico apds essa manutencdo, de acordo com o Apéndice
A do RBHA 43 ou trecho correspondente do RBAC que venha a substitui-lo.
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137.205 Operacdes fora da Unidade Federativa

(@ As limitacdes das areas de operacdes devem estar definidas nas Especificagdes Operativas do
detentor de um Certificado de Operador Aéreo.

137.207 LimitacOes para Operadores Privados Aeroagricolas

(@) O operador privado de uma aeronave agricola ndo pode conduzir operagdes aeroagricolas:
(1) remuneradas ou em proveito de terceiros;
(2) sobre qualquer propriedade, a menos que ele seja o proprietario ou arrendatario; e
(3) em desacordo com as disposi¢des deste regulamento.

137.209 Requisitos para Pilotos

(@) Somente poderao realizar operacGes aeroagricolas, pilotos habilitados conforme o RBHA 61 ou
RBAC que venha a substitui-lo e com Certificado de Capacidade Fisica valido.

137.211 Equipamentos de Seguranca

(@) Ninguém pode realizar operacdes aeroagricolas a menos que cada tripulante esteja usando:
(1) cintos e suspensorios de seguranca devidamente colocados e ajustados;

(2) quando aplicando produtos téxicos, mascara para respiracdo com filtro de protecdo contra a
inalacdo de tais produtos;

(3) capacete anti-choque, dotado de dispositivos para fixacdo de viseiras e abafadores de ruido;
(4) calcados de couro; e
(5) [Reservado].

137.213 Operagdes sobre Areas Densamente Povoadas

(a) Exceto nos casos de controle de vetores, observadas as normas legais pertinentes, ninguém pode
operar uma aeronave agricola contendo produtos quimicos sobre areas densamente povoadas, sobre
embarcacOes ou sobre aglomeragdes de pessoas ao ar livre.

137.215 Condicgdes Atmosféricas para Operagdes Aeroagricolas

(@) Ninguém pode conduzir operacOes aeroagricolas além de 30 minutos apos o por do sol e antes dos
30 minutos anteriores ao nascer do sol, quaisquer que sejam as condi¢cdes meteorologicas existentes, a
menos que autorizado pela ANAC.

(b) Ninguém pode conduzir operacOes aeroagricolas em espago aéreo ndo controlado, se na area de
aplicacdo:

(1) a visibilidade em voo for inferior a 2,5 Km;
(2) o teto for inferior a 500 pés acima do terreno.
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(c) Ninguém pode conduzir operagdes aeroagricolas em espago aéreo controlado, quaisquer que sejam
as condigdes atmosféricas existentes, sem a devida autorizacdo do controle de trafego aéreo com
jurisdicdo sobre a referida area.
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SUBPARTE D
AREA DE POUSO EVENTUAL E AERQDROMOS DE
USO EXCLUSIVO AEROAGRICOLA

137.301 Area de Pouso Eventual

(a) Area de pouso eventual

(1) E uma érea destinada a ser utilizada como pouso eventual, devendo ser de uso temporario e
restrito a atividade aeroagricola.

(2) O uso temporario mencionado no paréagrafo anterior se refere ao periodo de tempo em que o
operador pretenda utilizar a area de pouso eventual, ndo devendo ultrapassar seis meses, sendo necessaria
uma aprovacao inicial ou renovagdo junto ao Comando da Aeronautica.

(b) Seguranca Operacional

(1) A construcdo e a operacdo de uma area de pouso eventual sdo de inteira responsabilidade do
proprietario da area.

(2) O operador aeroagricola deve realizar um gerenciamento dos riscos a seguranga operacional
antes do inicio da operacdo em cada localidade.

(3) O detentor de certificado deve elaborar e manter na sede da empresa a analise do gerenciamento
dos riscos a seguranca operacional.

(c) Cadastramento na ANAC
(1) A area de pouso eventual ndo necessita ser cadastrada na ANAC.
(d) Restricoes
(1) Ninguém pode operar aeronave em area de pouso eventual, a menos que:

(i) a operagdo seja exclusiva de atividades aeroagricolas, por um periodo previamente definido,
conforme estabelecido no paragrafo 137.91 (a) ;

(ii) o proprietério da area tenha concordado com sua construgéo e utilizagao;
(iii) a aeronave agricola ndo transporte passageiros;

(iv) a area a ser utilizada atenda as exigéncias para opera¢do, com seguranca, da aeronave
agricola em sua maxima performance, de acordo com o respectivo manual de voo; e

(v) ndo seja proibido, por qualquer dispositivo legal ou regulamentar, o uso da area escolhida.
(2) A operacao em &rea de pouso eventual esta restrita a voo diurno sob condic@es visuais (VFR).

(e) O operador aeroagricola deve obter junto ao setor do COMAER, responsavel pela navegacao
aerea, com jurisdicdo na area da operagdo pretendida, uma autorizagdo que permita a operacdo na area de
pouso eventual, considerando possiveis interferéncias na circulacdo aérea, Nnos espagos aereos
condicionados, procedimentos de voo por instrumentos e circuitos de trafego de aer6dromos.

(1) O documento a ser enviado ao COMAER deve conter informagfes sobre as dimensdes
(comprimento e largura) da area, tipo de piso, a elevacédo, a orientacdo, as coordenadas geograficas da
area, a data de inicio e término da operacdo (ndo devendo ultrapassar seis meses), o tipo da aeronave que
ird utilizar a area e a altitude em que 0s voos serdo realizados. Devendo ainda apresentar quaisquer outras
informacdes, porventura requeridas pelo setor responsavel do COMAER.
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137.303 Aerddromo de Uso Exclusivo Aeroagricola

(@) Aerddromo de uso exclusivo aeroagricola

(1) E um aerédromo que funcione como sede operacional de detentor de certificado operando
segundo este regulamento, sendo de uso exclusivo para aeronaves agricolas.

(b) Seguranca Operacional

(1) O operador aeroportuario deve garantir a seguranca operacional da infraestrutura aeroportuaria
disponivel para as atividades ali desenvolvidas.

(2) A construcdo e a operacdo de um aerddromo de uso exclusivo aeroagricola deve atender os
requisitos de infraestrutura estabelecidos neste regulamento.

(3) O operador aeroportuario deve garantir 0s seguintes requisitos minimos para a infraestrutura
aeroportudria:

(i) equipamento de indicacdo de vento, instalado de acordo com a legislacdo especifica vigente.

(ii) area de protecdo da pista de pouso e decolagem que se estenda, pelo menos, 30 m a partir de
cada cabeceira e 30 m para cada lado de seu eixo longitudinal:

(A) ndo sdo permitidos aproveitamentos de qualquer natureza nesta area, incluindo a
construcdo de patios de estacionamento de aeronaves ou de pistas de taxiamento, exceto pista de
entrada/saida; e

(B) deve ser garantido que esta area esteja protegida do acesso de pessoas e animais.
(c) Cadastramento na ANAC

(1) O aer6dromo de uso exclusivo aeroagricola deve ser cadastrado junto a Superintendéncia de
Infraestrutura Aeroportuéria da ANAC antes do inicio de sua operagéo.

(d) Restricbes

(1) A operacdo de aeronaves em aerodromo de uso exclusivo aeroagricola s6 é permitida nos
seguintes casos:

(i) a operacdo seja exclusiva de atividades aeroagricolas;

(ii) o aerddromo esteja cadastrado na ANAC;

(iii) o proprietario da area tenha concordado com sua construcao e utilizago;
(iv) a aeronave agricola ndo transporte passageiros;

(v) a area a ser utilizada atenda as exigéncias para operacdo, com seguranca, da aeronave
agricola em sua maxima performance, de acordo com o respectivo manual de voo; e

(vi) néo seja proibido, por qualquer dispositivo legal ou regulamentar, o uso da area escolhida.

(2) A operacdo de aeronaves em aerédromo publico s6 é permitida apos a descontaminagdo da
aeronave.

(3) O operador aeroagricola operando segundo este regulamento somente pode operar no aerédromo
de uso exclusivo aeroagricola com aeronaves classificadas como 1A, de acordo com o especificado no
RBAC 154, segundo as informacg0es obtidas do Manual de Planejamento da Aeronave (Airport Flight
Planning Manual).
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(4) A operacdo do aer6dromo de uso exclusivo aeroagricola esta restrito a condic¢des visuais (VFR)
diurna.

(e) O operador aeroagricola deve atender, durante sua operacdo, as regras relativas a navegacao aerea
estabelecidas pelo Comando da Aerondutica.
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SUBPARTE E
SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE SEGURANCA OPERACIONAL (SGSO)

137.401 Requisitos Geralis

(@) O detentor de certificado deve desenvolver, implantar e manter um Sistema de Gerenciamento de
Seguranca Operacional — SGSO, aprovado pelo seu Gestor Responsavel.

(b) O detentor de certificado deve apresentar seu SGSO de forma a demonstrar como internalizou os
requisitos relativos aos seus quatro componentes, contendo, no minimo:

(1) politica e objetivos da seguranca operacional da empresa:
(i) estabelecimento de uma politica de seguranca operacional e seus objetivos estratégicos;

(ii) definicdo de uma estrutura organizacional e dos responsaveis pela seguranca operacional em
suas atividades;

(iii) estabelecimento de metas e indicadores de desempenho para melhorar continuamente o nivel
global de seguranca operacional;

(iv) estabelecimento de um Plano de Resposta a Emergéncias (PRE);

(v) definicdo da documentacdo e dos registros dos processos voltados para seguranca
operacional, incluindo mecanismos para o seu controle e atualizagao;

(2) gerenciamento dos riscos a seguranca operacional pela empresa:

(i) identificacdo dos perigos e gerenciamento dos riscos a seguranca operacional em suas
atividades;

(3) garantia da seguranca operacional pela empresa:

(i) garantia da aplicacdo das acbes corretivas necessarias a manter um nivel aceitavel de
desempenho da seguranga operacional;

(ii) previsdo da supervisdo permanente e de uma avaliacdo periddica do nivel de seguranca
operacional alcancado;

(4) promocéo da seguranca operacional pela empresa:

(i) promocdo do treinamento e divulgacdo do SGSO para assegurar que 0S recursos humanos
necessarios estejam aptos a realizar suas atividades;

(c) O SGSO deve ser compativel com o tamanho, natureza e complexidade das operacdes a serem
conduzidas pelo detentor de certificado, assim como com suas Especificagcbes Operativas, 0S perigos e
riscos relacionados com tais operagoes.

(d) Para permitir a verificacdo da adequagdo da documentacdo de seu SGSO e acelerar o processo de
aceitacdo pela ANAC, o operador aéreo deve executar uma andlise do faltante, que pode ser uma lista de
adequacdo (compliance checklist), relacionando a documentacdo proposta pela empresa para o0 SGSO
com os requisitos deste regulamento.

(e) O requerente de um Certificado de Operador Aéreo para operar segundo este regulamento deve:
(1) possuir um SGSO implantado, conforme estabelecido neste regulamento; ou

(2) possuir um MGSO aceito pela ANAC, de acordo com os requisitos da Resolugdo ANAC n°
106/2009, comprometendo-se a cumprir as fases ali acordadas com a Agéncia; ou
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(3) garantir que seu SGSO estara implantado e funcionando até 31 de dezembro de 2013, caso ndo
possua um MGSO aceito pela ANAC; ou

(4) garantir que é capaz de concluir a implantacdo de seu SGSO em até um ano apos a obtencédo de
seu Certificado, quando a solicitacao ocorrer depois de 31 de dezembro de 2013.

() A implantagdo do SGSO pode ser desenvolvida em fases acordadas com a Agéncia na aceitagéo de
seu MGSO, respeitando o prazo final acima.

137.403 Politica e Objetivos de Seguranca Operacional

(a) Requisitos gerais

(1) O detentor de certificado deve estabelecer a politica de seguranca operacional e 0s objetivos de
seguranca operacional de sua empresa, explicitando suas diretrizes e intencdes globais.

(2) A politica de seguranca operacional deve:

(i) estar de acordo com todos os requisitos legais cabiveis e melhores praticas, considerando os
padrBes internacionais, e deve refletir os compromissos da empresa com respeito a seguranca de suas
operacoes;

(i1) incluir uma declaragéo clara sobre o provimento dos recursos humanos e financeiros para a
implantacdo do SGSO da empresa;

(iii) assegurar o compromisso de comunicar a ANAC sobre qualquer Evento de Seguranca
Operacional — ESO que ocorrer durante suas atividades.

(A) Como disposto no PSOE-ANAC, os Eventos de Seguranca Operacional (ESO) sdo
acidentes, incidentes graves, incidentes, ocorréncias de solo, ocorréncias anormais ou qualquer situacao
de risco que tenha o potencial de causar dano ou lesdo ou ameace a viabilidade da operagdo da empresa.

(3) O detentor de certificado deve definir em sua politica como pretende garantir, no minimo,
seguintes 0S COMpPromissos:

(i) implantar o SGSO;
(ii) gerenciar os riscos a seguranca operacional;

(iii) encorajar os empregados a relatar questdes que afetem ou possam afetar a seguranca
operacional, assegurando o cunho da ndo punitividade de relatos da aviacdo civil,bem como do
estabelecimento da cultura justa na organizagéo, padrdes organizacionais e comportamentos aceitaveis;

(iv) identificar as responsabilidades da alta direcdo e dos empregados com respeito ao
desempenho da seguranca operacional;

(v) rever a politica e os objetivos de seguranca operacional periodicamente para assegurar que
permanecam relevantes e apropriados a organizacao; e

(vi) buscar a melhoria continua do nivel de seguranca operacional.

(4) O detentor de certificado deve estabelecer objetivos de seguranga operacional, que sejam
mensuraveis e atingiveis, indicando o que a empresa pretende alcancar, de forma consistente com a
politica de seguranca operacional. Estes objetivos de seguranca operacional devem estar ligados aos
indicadores de desempenho da seguranca operacional, metas de desempenho da seguranca operacional e
requisitos definidos pela empresa.
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(5) O detentor de certificado deve garantir a seguranga operacional de servicos ou produtos,
contratados ou adquiridos, de outras organizagdes, declarando explicitamente esta responsabilidade em
sua politica de seguranca operacional.

(b) Estrutura organizacional e responsabilidades

(1) Cada detentor de certificado deve possuir pessoal técnico e administrativo suficiente e
qualificado para assegurar alto grau de seguranca em suas operacoes.

(2) O detentor de certificado deve estabelecer a estrutura organizacional de seguranga operacional
necessaria para a implantacdo e manutencdo do SGSO da empresa, compativel com a complexidade de
sua operagéo.

(3) O detentor de certificado deve ter pessoal qualificado servindo, pelo menos, nas seguintes
posicdes ou posi¢des equivalentes:

(i) Gestor Responsavel da empresa;
(i) Gestor de Seguranga Operacional; e
(iii) Piloto-Chefe (necessario se houver mais de trés aeronaves).

(4) O Gestor de Seguranca Operacional, qualificado como responsavel pelo Sistema de
Gerenciamento de Seguranca Operacional, na forma e maneira definidos neste regulamento deve ser
informado a ANAC, apds ato formal de designacdo pelo Gestor Responsavel.

(5) O detentor de certificado deve identificar as responsabilidades pela seguranca operacional de
todos os membros da alta geréncia, independentemente de outras atribuicoes.

(6) Os cargos, competéncias, autoridades e responsabilidades relativas a seguranca operacional
devem ser definidos e documentados na politica de seguranca operacional do detentor de certificado e
divulgados para toda a empresa.

(c) Qualificacdo do pessoal da direcdo para operagdes segundo este regulamento
(1) Para atuar como Gestor Responsavel da empresa uma pessoa deve:
(i) ser designado formalmente pelo detentor do certificado;

(ii) ser pessoa Unica e identificavel na estrutura organizacional da empresa, com autoridade final
sobre a conducdo das operacdes aéreas, em conformidade com o0s requisitos regulamentares de seguranca
operacional,

(iii) ter total controle dos recursos humanos e financeiros requeridos para a conducdo das
operacOes autorizadas a empresa;

(iv) ter responsabilidade e competéncia derradeira pela implantacdo e manutencdo do SGSO em
nome da empresa, independentemente de outras funcoes; e

(v) possuir sua indicagdo em conformidade com os atos constitutivos da empresa arquivados na
Superintendéncia de Regulacdo Econémica e Acompanhamento de Mercado — SRE da ANAC.

(2) Para atuar como Gestor de Seguranca Operacional de um detentor de certificado uma pessoa
deve:

(i) possuir vinculo formal com a empresa e uma indicacdo formal pelo Gestor Responsavel,

(i) ter cursado e ter sido aprovado no curso de Sistema de Gerenciamento de Seguranca
Operacional — SGSO, ministrado pela ANAC ou por entidade por ela credenciada;

(iii) ter pelo menos um ano de experiéncia de trabalho em setor de seguranca operacional ou de
prevencdo de acidentes aeronduticos em empresa do setor aéreo ou na Agéncia Nacional de Aviacéo
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Civil. No caso em que a pessoa designada ndo atenda ao requisito de experiéncia, podera ser enviado
curriculo, com fundamentacédo, o qual devera ser analisado e, se considerado apropriado, aprovado pela
ANAC, atendendo deste modo o requisito em questéo;

(iv) ser capaz de aprovar ou recusar gastos na empresa relacionados com a melhoria nas
atividades de seguranca operacional da empresa;

(v) ser o responsavel individual e o ponto focal do desenvolvimento e manutencéo do SGSO;

(vi) assegurar que 0s processos necessarios ao funcionamento do SGSO sejam estabelecidos,
implantados e mantidos;

(vii) conhecer as partes pertinentes dos documentos do operador aéreo e de suas especificacdes
operativas;

(viii) reportar diretamente ao Gestor Responsavel as informagdes sobre o desempenho do SGSO,
assim como qualquer necessidade de aplicacdo de recursos para a implantacdo das medidas mitigadoras
identificadas, com o objetivo da melhoria continua do SGSO da empresa;

(ix) assegurar a promocao da seguranca operacional em toda a empresa;

(x) exercer esta funcdo, concomitantemente, em no maximo trés empresas, desde que sejam
baseadas na mesma unidade da federacdo. Contudo, a ANAC deve ser consultada e o exercicio da funcdo
em mais de uma empresa somente sera possivel se aceito pela ANAC; e

(xi) comprovar que ndo acumula esta funcdo com outra que ndo seja a funcéo de tripulante.
(3) Para atuar como Piloto-Chefe uma pessoa deve:
(i) estar diretamente subordinado ao Gestor de Seguranca Operacional;
(if) possuir no minimo uma licenca de piloto comercial com a habilitacdo apropriada para o
avido;
(iii) ter pelo menos 3 anos de experiéncia como piloto em comando de avides operados segundo
este regulamento;

(iv) comprovar que ndo acumula esta fungdo com outra que ndo seja a funcdo de Gestor
Responsavel; e

(v) ser o responsavel, frente 8 ANAC, quanto as atividades dos tripulantes técnicos da empresa.

137.405 Gerenciamento dos Riscos a Seguranca Operacional

(a) Requisitos gerais

(1) O detentor de certificado deve desenvolver os procedimentos necessarios para realizar a coleta
de dados relativos a seguranca operacional de sua empresa de forma a disponibilizar um banco de dados
de seguranca operacional.

(2) O detentor de certificado deve desenvolver sistemas de processamento que permitam a
identificacdo de perigos a seguranca operacional ou tendéncias, assim como as analises e avaliagdes dos
riscos associados, permitindo o planejamento de atividades que busquem mitigar os riscos de seguranca
operacional avaliados.

(b) ldentificacdo de perigos a seguranca operacional
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(1) O detentor de certificado deve desenvolver e manter meios formais de efetivamente coletar,
armazenar, reagir e gerar feedback sobre os perigos das operacbes, que devem combinar métodos
reativos, preventivos e preditivos de obtencdo dos dados de seguranca operacional.

(2) O detentor de certificado deve disponibilizar meios formais de coleta dos dados de seguranca
operacional, incluindo as Recomendagfes de Seguranga Operacional do CENIPA, sistemas de reporte
mandatdrios e confidenciais, e os Relatos da Aviacdo Civil, previstos nas Sec¢bes VII e VIII do Capitulo
IV do PSOE-ANAC.

(3) O detentor de certificado deve incluir como perigo potencial a ocorréncia de situacdes
especificas em sua operacéo, tais como, aumento incomum de Eventos de Seguranca Operacional (ESO)
ou de infracGes, previsdo de importantes mudancas operacionais ou periodos de mudancas
organizacionais significativas.

(4) O detentor de certificado deve acompanhar a evolucdo de sua operacdo, de forma que novos
perigos sejam identificados.

(5) Os processos de identificacdo de perigos devem incluir os seguintes passos:
(i) identificacdo de perigos, eventos ou fatos relacionados a seguranca operacional;
(ii) coleta e armazenamento de dados de seguranca operacional;
(iii) analise dos dados de seguranca operacional; e

(iv) distribuicao de informacdes de seguranca operacional, obtidas a partir dos dados coletados e
analisados.

(6) As ocorréncias que indiguem desempenho deficiente da seguranca operacional, como
dificuldades de servigo, ocorréncias anormais, ocorréncias de solo, incidentes e acidentes aeronauticos,
consideradas como Eventos de Seguranca Operacional - ESO (Art. 30 e 67 do PSOE-ANAC), devem
obrigatoriamente ser reportadas a ANAC, independentemente de outras comunicacdes exigidas em
regulamento especifico. Acidentes e incidentes devem ser reportados imediatamente. As demais
ocorréncias devem ser reportadas em prazo ndo superior a sete dias.

(7) Para as emergéncias com aeronave do detentor de certificado que resultem em acionamento do
Plano de Emergéncia Aeroportuério (PLEM) ou do PRE do detentor de certificado, 0 mesmo deve enviar,
também, um Relatério Inicial de Resposta a Emergéncia (RIRE), encontrado no portal da ANAC
(www.anac.gov.br/biblioteca).

(8) Fontes de identificacdo de perigos
(i) Relato da Aviacdo Civil (RAC)
(A) O detentor de certificado deve desenvolver um sistema de Relato da Aviagéo Civil,
seguindo modelos de formularios padréo ou estabelecendo formularios proprios.

(B) O preenchimento de Relato da Aviagdo Civil ndo substitui a realizacdo de outros
procedimentos previstos para a mesma situacao no ambito da ANAC.

(C) O sistema de Relato da Aviacao Civil deve ser voluntério, confidencial e ndo punitivo, no
que diz respeito a erros ndo premeditados ou inadvertidos, exceto em casos que envolvam negligéncia ou
violagdo intencional.

(D) O detentor de certificado deve estabelecer em seu SGSO as normas que disciplinam
como vao lidar e resolver internamente os desvios e infragdes de menor grau ofensivo, bem como a forma
de manter a ANAC informada das a¢Oes adotadas.
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(E) O detentor de certificado deve estabelecer procedimentos para divulgar os resultados das
analises do Relato da Aviacdo Civil, sempre que entender que os ensinamentos podem ajudar a outras
organizagOes e operadores.

(ii) Vistoria de seguranca operacional

(A) Verificacdo de seguranca operacional envolvendo a realizacdo de vistoria a todas as areas
operacionais da empresa, por meio de conversas com o0s funcionarios e supervisores, testemunhar as
praticas correntes de trabalho, dentre outras atividades, de maneira informal, proporciona percepcgdes
valiosas sobre o desempenho da seguranca operacional.

(B) As vistorias de seguranca operacional devem ser realizadas, no minimo, duas vezes por
ano em cada setor da empresa, de forma abrangente e com a profundidade suficiente para determinar as
condicdes reais existentes de modo que possam ser detectados todos o0s atos inseguros nos setores
vistoriados.

(ii1) Outras fontes

(A) As fontes para a identificacdo de perigos a seguranca operacional podem incluir ainda, de
acordo com a complexidade das operacdes, fontes internas (analises de dados de voo; pesquisas,
entrevistas, investigacdes internas, etc.) ou fontes externas (informes de acidentes e incidentes, sistemas
externos de relato da aviagdo civil, sistemas de reporte mandatérios do Estado, etc.).

(c) Avaliacdo e mitigacdo dos riscos a seguranca operacional

(1) O detentor de certificado deve desenvolver e manter um processo formal de gerenciamento dos
riscos a seguranca operacional que assegure a andlise, avaliacdo e mitigacdo de riscos provenientes dos
perigos identificados, visando atingir o nivel aceitavel de desempenho da seguranca operacional em suas
operacoes.

(2) Os riscos a seguranca operacional, avaliados para cada consequéncia proveniente dos perigos
identificados, devem ser analisados em termos de probabilidade e severidade de ocorréncia, e avaliados
de acordo com sua tolerabilidade.

(3) O detentor de certificado deve definir quem possui autoridade para tomar decisdes acerca da
tolerabilidade de riscos de seguranca operacional.

(4) O detentor de certificado deve suspender as operacdes sempre que a tolerabilidade dos riscos
resultar em inaceitadvel, a menos que sejam implantadas medidas mitigadoras de efeito imediato que
tragam 0s riscos a seguranca operacional para o nivel toleravel e que o Gestor Responsavel aprove 0s
resultados.

(5) O detentor de certificado deve definir as metodologias de controle para cada risco avaliado
como toleravel e estabelecer as acGes necessarias e 0s prazos para sua implantacédo, de forma a baixar os
niveis de risco a valores tdo baixos quanto seja racionalmente possivel.

137.407 Garantia de Seguranga Operacional

(a) Requisitos gerais
(1) O detentor de certificado deve desenvolver e manter processos formais para:

(i) verificar o desempenho de seguranca operacional da empresa, em comparagdo com a politica
aprovada, seus objetivos e metas, assim como para validar a efetividade das metodologias de controle de
riscos de sua operacéo.
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(ii) identificar as causas de desempenho insatisfatorio de seu SGSO, determinar as implicaces
em sua operacao, e retificar situacdes envolvendo desempenho abaixo do padrdo, de maneira a assegurar
a continua melhoria de sua seguranca operacional.

(2) O processo de garantia de seguranca operacional deve ser aplicado independentemente das
atividades e/ou operacOes em questdo serem realizadas internamente ou externamente a empresa, seja por
terceirizacao ou outra forma de delegacéo.

(3) Uma vez identificadas as areas deficientes, o detentor de certificado deve planejar e implantar
acOes corretivas concretas, abrangentes e definitivas, de forma a atingir as metas estabelecidas.

(b) Auditoria de seguranca operacional

(1) O detentor de certificado, que possuir mais de trés aeronaves, deve realizar auditorias de
seguranca operacional como uma atividade béasica do controle para avaliacdo sistematica de como a
empresa esta seguindo seus objetivos de seguranca operacional.

(2) As auditorias de seguranca operacional devem:

(i) ocorrer, no minimo, uma vez por ano em cada setor da empresa, fornecendo evidéncias do
nivel de desempenho da seguranga operacional que esta sendo atingido; e

(ii) assegurar uma revisdo detalhada do desempenho, processos, procedimentos e praticas de
cada unidade ou secdo com responsabilidades pela seguranga operacional.

(c) Gerenciamento da mudanca

(1) O detentor de certificado deve desenvolver e manter um processo formal para o gerenciamento
da mudanca, como forma de garantir a qualidade de sua seguranca operacional em periodos de
significativas mudancas organizacionais e/ou operacionais.

(2) O processo formal de gerenciamento da mudanca deve:

(i) identificar mudangas na empresa nas quais 0S processos e servicos estabelecidos possam ser
afetados;

(if) descrever as medidas a serem tomadas para assegurar 0 desempenho da seguranca
operacional antes de implantar as mudancas;

(iii) eliminar metodologias de controle de risco que ndo sejam mais necessarias devido as
mudancas no ambiente operacional da empresa; e

(iv) modificar ou desenvolver novas metodologias de controle de risco que sejam necessarias
devido as mudancas no ambiente operacional da empresa.

(3) Dentre os processos formais de gerenciamento da mudanca, o detentor de certificado deve
desenvolver e executar um processo formal para gerenciar uma possivel troca de seu corpo gerencial
visando assegurar uma transicdo segura e planejada, assim como a continua execucao de seu SGSO.

(4) O detentor de certificado deve comunicar a ANAC, para aceitacdo, sempre que a mudanca
envolver a troca do titular do cargo de Gestor da Seguranca Operacional.

(d) Melhora continua do SGSO
(1) O detentor de certificado deve estabelecer e manter um processo formal de:
(1) identificacdo das causas do baixo desempenho;
(i) determinacgdo das implicacdes que podem causar um baixo desempenho nas operacgoes; e
(iii) eliminacéo das causas identificadas.
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(2) O detentor de certificado deve estabelecer um processo para a melhoria continua das operacoes
de voo que inclua:

(i) uma avaliacdo preventiva das instalacGes, equipamento, documentacdo e procedimentos,
atraves de pesquisas e auditorias;

(if) uma avaliacdo preventiva do desempenho individual dos funcionarios do detentor de
certificado para verificar o cumprimento das responsabilidades de seguranca; e

(iii) uma avaliacdo reativa para verificar a eficicia dos sistemas de controle e mitigacdo dos
riscos, incluindo, por exemplo: investigacdes de acidentes, incidentes e eventos significativos.

137.409 Promocéo da Seguranca Operacional

(a) Requisitos gerais

(1) O detentor de certificado deve desenvolver e manter um calendario formal de eventos de
conscientizacdo em seguranca operacional, além de atividades promocionais, de maneira a criar um
ambiente no qual os objetivos e metas de seguranca operacional da empresa possam ser atingidos. Este
calendario deve incluir, no minimo, um evento anual para cada programa adotado.

(2) A promocdo da seguranca operacional deve objetivar a divulgacdo e a padronizacdo dos
processos de seguranca operacional da empresa.

(3) O detentor de certificado deve incentivar a participagdo do pessoal envolvido nos diferentes
setores no planejamento da promocao de sua seguranca operacional.

(4) Os operadores aéreos devem aproveitar seus eventos de conscientizacdo e atividades de
promocdo da seguranca operacional para divulgar e incentivar o relato de qualquer evento de seguranca
operacional, conforme estabelecido no parégrafo 137.403(a)(3)(iii).

(b) Treinamento e qualificacdo

(1) O detentor de certificado deve desenvolver e manter um programa de treinamento de seguranca
operacional que assegure que o pessoal esteja adequadamente qualificado e seja competente para
desempenhar as funcdes atribuidas, inclusive as necessarias para a operacdo de um SGSO efetivo.

(2) O alcance da qualificacdo de seguranca operacional deve ser apropriado a participacdo da pessoa
no SGSO da empresa.

(3) O treinamento deve incluir a capacitacdo da alta direcdo e do pessoal operativo em relacdo a
seguranca operacional e ao funcionamento do SGSO.

(c) Eventos promocionais do SGSO da empresa

(1) Um detentor de certificado deve desenvolver e manter, como parte de suas atividades de
promocdo da seguranca operacional, um programa que apresente os meios formais de divulgagéo da
seguranca operacional, de maneira a:

(i) assegurar que todos da empresa estejam cientes de seu SGSO;

(ii) transmitir informagdes criticas relacionadas a seguranca operacional;

(iii) motivar a adogdo das agdes relativas a seguranca operacional;

(iv) explicar porque procedimentos de seguranga operacional s&o introduzidos ou alterados; e
(v) transmitir informagGes genéricas acerca da seguranca operacional.

Origem: SSO 6 ¥ ANAC 28/43




Data da emissdo: xx de yyyyy de zzzz RBAC n° 137
Emenda n°® 00

(2) Os eventos promocionais do detentor de certificado devem ser adequados ao seu ambiente
organizacional e divulgar os processos particulares incluidos em seu SGSO.

(3) Meios formais de divulgacdo da seguranca operacional podem incluir procedimentos e politicas
de seguranca operacional; campanhas de mobilizacdo; publicacdo de periodicos; boletins informativos; e
anuancios; etc.

(4) Os eventos de conscientizacdo do detentor de certificado devem ser adequados ao seu ambiente
organizacional e a divulgacdo de seus processos incluidos no SGSO.

(5) O detentor de certificado deve, preferencialmente, indicar membros da propria empresa para
ministrar os eventos de conscientizacao.

(6) Em caso de inexisténcia de pessoal qualificado para a atividade, um instrutor externo pode ser
contratado. Contudo, o detentor de certificado deve assegurar que o contetudo a ser transmitido seja
adequado as particularidades de seu ambiente organizacional, tendo como énfase a maneira como 0s
processos de seguranca operacional séo desenvolvidos na empresa e 0 seu SGSO.
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SUBPARTE F_
DOCUMENTACAO

137.501 Requisitos Gerais

(@) O operador aeroagricola deve providenciar para que os seguintes documentos estejam disponiveis,
no local de operacédo, ndo sendo necessério té-los a bordo durante as aplicagdes:

(1) certificado de matricula;
(2) certificado de aeronavegabilidade;
(3) ficha de peso e balanceamento;

(4) Ficha de Inspecdo Anual de Manutencdo (FIAM) ou registro dos ultimos servigos de
manutencao que atestaram a |AM;

(5) manual de voo ou de operacoes;

(6) publicacdo do COMAER sobre os procedimentos para a notificacdo e confirmacdo de acidentes
e incidentes aeronduticos e de ocorréncias de solo;

(7) publicacdo do COMAER sobre as responsabilidades dos operadores de aeronaves em caso de
acidente e incidente aeronautico e de ocorréncia de solo;

(8) apolice de seguro;
(9) copia do certificado de operador aéreo,se aplicavel;
(10) copia fiel das partes relevantes de suas especificacdes operativas, se aplicavel; e

(11) este regulamento.

137.503 Requisitos Adicionais para Detentores de Certificado
(@ Além dos documentos acima, um detento de Certificado de Operador Aéreo deve providenciar
para que os seguintes documentos estejam disponiveis no local de operacdo e na sede da empresa:
(1) Manual de Gerenciamento da Seguranca Operacional (MGSO);
(2) Plano de Resposta a Emergéncias (PRE); e
(3) copia autenticada do Certificado de Operador Aéreo e da Especificacdo Operativa.

137.505 Elaboragdo do Manual de Gerenciamento da Seguranca Operacional (MGSO)

(@) O detentor de um Certificado de Operador Aéreo (COA) deve desenvolver e manter seu Manual de
Gerenciamento de Seguranca Operacional (MGSO), em papel ou midia eletrdnica, com o objetivo de
formalizar e divulgar a abordagem de seguranca operacional da empresa através do mesmo.

(b) O Manual de Gerenciamento de Seguranga Operacional (MGSO) de um detentor de certificado, de
acordo com este regulamento, deve conter, quando aplicavel, o seguinte:

(1) identificagéo do detentor de certificado;

(2) descricdo do ambiente operacional do detentor de certificado [Especificacbes Operativas, area
de atuacdo (area de pouso eventual) e aerédromos onde opere ou faga manutencdo de suas aeronaves ou
tenha sua sede];
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(3) analise do faltante (declaracéo de conformidade);

(4) plano de implantacdo do SGSO, refletindo os componentes/elementos existentes na empresa em
relacdo ao disposto neste regulamento e a proposta em fases, com cronograma da implantagdo do que
falta;

(5) politica e objetivos de seguranca operacional da empresa;

(6) gerenciamento do risco a seguranca operacional pela empresa;
(7) garantia de seguranca operacional da empresa; e

(8) promocéo da seguranca operacional pela empresa.

(c) O detentor de certificado deve garantir que a documentacdo de seu SGSO seja feita de maneira
clara e inteligivel. Nao é exigido um padrdo de formatacdo especifico, tendo em vista que diferentes
organizagOes possuem diferentes padrdes de programacao visual.

137.507 Envio e Processo de Aceitacdo Inicial do MGSO

(@) Uma vez elaborado ou atualizado 0 MGSO, o detentor de certificado deve aprova-lo e encaminha-
lo para a ANAC, visando obter sua aceitagéo.

(b) O MGSO deve ser enviado a ANAC, assinado pelo Gestor de Seguranca Operacional, pelo Gestor
Responsavel e pelo requerente ou detentor de certificado, em uma cdpia impressa e uma copia digital em
midia eletronica (em arquivo do tipo “pdf”), para analise.

(c) A fim de ser aceito pela ANAC, o SGSO de uma empresa aeroagricola, apresentado em seu
MGSO, deve cumprir as orientagdes previstas neste regulamento.

(d) Nos casos em que 0 MGSO apresentado ndo seja aceito, compete a ANAC recomendar as agdes
corretivas necessarias para a sua adequacdo, seguindo o previsto neste regulamento, assim como fixar
prazos para o cumprimento das mesmas.

(e) No caso do paragrafo anterior, cabe ao detentor de certificado efetuar a(s) correcdo(des) de seu
MGSO e dar continuidade ao processo de aceitacdo, cumprindo as recomendacdes recebidas e
respeitando 0s prazos previstos. O ndo cumprimento dos prazos previstos resulta no arquivamento do
processo.

(f) A confirmacdo da aceitacdo do MGSO ocorre quando do recebimento, por parte do detentor de
certificado, do respectivo Documento de Aceitacdo emitido pela ANAC. Uma copia do Documento de
Aceitacdo deve ser anexada em cada exemplar do MGSO distribuido pela empresa.

137.509 Vigéncia do MGSO

(@ O MGSO, a partir da data contida em seu Documento de Aceitacdo, tera prazo de validade
indeterminado.

(b) O MGSO, depois de aceito, pode, a qualquer instante e a critério da ANAC, ter sua situacao de
aceitacédo revista, caso seja verificado que o mesmo, naquele momento, ndo atende aos requisitos da
legislacdo em vigor, ndo reflete a situacdo atual da empresa ou nédo é efetivamente praticado pela mesma.

(c) A aceitacdo do MGSO pode ser suspensa ou revogada em caso de ndo cumprimento de requisitos,
recomendacdes, correcdes e/ou prazos estabelecidos.

(d) No caso do paragrafo anterior, a empresa aeroagricola deve ter seu processo de certificacao revisto
pela ANAC, visando identificar a necessidade de serem impostas restricdes operacionais.
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137.511 Atualizacdo do MGSO

(@) O detentor de certificado deve garantir que 0 MGSO seja alterado, quando necessario, de forma a
manter-se atualizado.

(b) A atualizacdo do MGSO deve ser feita por meio de emendas e/ou revisdes, de forma a garantir que
este reflita, constantemente, a realidade da empresa.

(c) As atualizacGes, emendas e/ou revisdes devem ser efetuadas oportunamente, por iniciativa do
detentor de certificado, em caso de mudancas significativas na empresa, alteracdes nas caracteristicas de
seu SGSO ou para atualizar seus programas e cronogramas.

(d) A ANAC pode solicitar a atualizagdo, emenda ou revisdo do MGSO sempre que for identificada
uma situacdo que ndo corresponda ao previsto em regulacdo ou diante de uma situacdo que se configure
em um nivel de desempenho de seguranca operacional ndo aceitavel pela ANAC.

(e) O detentor de certificado deve incorporar todas as emendas requeridas pela ANAC no prazo
estabelecido na notificagdo correspondente.

() O MGSO e todas as emendas posteriores devem ser enviados a ANAC para serem analisados e
aceitos, antes de sua entrada em vigor.

(g) Apo6s a aceitacdo das atualizacdes, modificacbes e/ou revisdes, o detentor de certificado deve
enviar nova coépia fisica e digital do MGSO, aprovado por seu Gestor de Seguranca Operacional, Gestor
Responsavel e pelo detentor de certificado, ou requerente.

(h) O detentor de certificado deve manter um controle das atualizagdes, modificagdes e/ou revisdes de
seu MGSO.

137.513 Divulgacédo do MGSO

(@) O detentor de um Certificado de Operador Aéreo deve divulgar como esta estruturado seu Sistema
de Gerenciamento da Seguranca Operacional, contido no MGSO, a todos 0s setores e respectivos
funcionarios da empresa.

(b) A divulgacdo do contetdo do MGSO pode ser em sua completude ou somente as partes
pertinentes, uma vez que cada pessoa envolvida na implantacdo do SGSO possui sua parcela de
resopnsabilidade para alcancar os resultados operacionais e, consequientemente, para 0 desempenho da
seguranca operacional da empresa.

(c) O objetivo da divulgacéo deve ser permitir que as politicas e objetivos de seguranca operacional da
empresa sejam assimiladas e praticadas de forma abrangente, contribuindo para a minimizagéo dos riscos
a seguranca operacional existentes e potenciais.

(d) O detentor de certificado deve assegurar que seus funcionarios tenham facil acesso a uma cépia
atualizada das partes do MGSO relativas as suas funcOes e que estejam cientes das alteracfes
correspondentes.

137.515 Plano de Resposta a Emergéncias (PRE)

(@) O detentor de certificado deve desenvolver e manter um Plano de Resposta a Emergéncias (PRE),
com as atividades de garantia de seguranca operacional, processos formais de resposta a emergéncias, a
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menos que estejam obrigados a implantar algum outro sistema de gerenciamento de emergéncias de
acordo com o estabelecido em regulamento especifico da ANAC.

(b) Para os efeitos da confeccdo deste Plano, considera-se uma emergéncia qualquer evento que
possua a potencialidade de causar grandes danos, desordem, paralisar ou impactar de forma significativa
as atividades da empresa aeroagricola por periodo consideravel de tempo, podendo envolver situacéo
econdmica, politica, social, conjuntural ou de qualquer outra natureza.

(c) O detentor de certificado deve descrever os procedimentos a serem executados quando for
acionado o PRE, além das responsabilidades, acdes e funcdes de cada um dos funcionarios envolvidos no
gerenciamento de emergéncias.

(d) Quando o detentor de certificado operar em aerodromo cadastrado na ANAC deve buscar
compatibilizar seu PRE com o documento semelhante desenvolvido pelo operador do aerédromo.

137.517 Obijetivos e Contetdo de um Plano de Resposta a Emergéncias

(@) O detentor de certificado deve desenvolver seu PRE com o objetivo de garantir que haja uma
transicdo tranquila e eficiente das operacdes normais para as de emergéncia; bem como a continuacéo
segura das operagdes ou retorno as operagdes normais assim que possivel.

(b) O detentor de certificado deve desenvolver seu PRE de forma a conter:

(1) lista com nome e dados das pessoas que provavelmente podem ser acionadas por ocasido de um
acidente, para consulta rapida;

(2) checklists que organizem a verificacdo dos processos e procedimentos, permitindo sua adocao
de forma padronizada e sistematica;

(3) facilidades acessiveis para viabilizar a resposta a emergéncia, tais como hospitais, ambulancias,
etc.;

(4) procedimento que permita que o PRE seja regularmente testado através de exercicios e
simulacdes; e

(5) procedimentos que permitam sua atualizacdo sempre que ocorrerem mudancas, ou decorrentes
de dificuldades identificadas durante os exercicios e simulacdes.

(c) O PRE deve especificar quem, na empresa, deve ser notificado sobre a emergéncia e quem deve
fazer as notificacGes externas e por quais meios, incluindo, entre outros:

(1) Administracéo;

(2) 6rgdos governamentais;

(3) servicos locais de atendimento a emergéncias;

(4) parentes das vitimas;

(5) pessoal da empresa;

(6) midia;

(7) representantes do setor juridico, contabil e de seguro; etc.

(d) O detentor de certificado deve assegurar que o PRE contenha orientagdes para que seu pessoal seja
capaz de:

(1) lidar com os investigadores oficiais do acidente e com outras autoridades;
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(2) trabalhar em situacOes estressantes, incluindo a especificacdo dos limites de carga de trabalho e
providéncias para atendimento psicologico durante e/ou apds o atendimento a emergéncia.

(e) O detentor de certificado deve assegurar que as assisténcias previstas no PRE se encerrem apenas
apos a efetivacdo de todos os tramites de atendimento as vitimas, fatais ou ndo, do apoio aos seus
familiares e da realizagdo de cerimdnias fanebres.

(F) O detentor de certificado deve colaborar com o operador dos aerédromos, fornecendo relacdo dos
equipamentos disponiveis para remogdo de suas aeronaves no aerodromo e em suas adjacéncias, sua
localizagdo, a identificacdo da empresa que detém esses equipamentos e 0s contatos para acionamento dos
seus responsaveis a qualquer hora.

(g) O detentor de certificado ndo pode remover a aeronave acidentada, seus destrogos e objetos por ela
transportados sem prévia liberagdo do responsavel pela investigacéo, quando aplicavel.

(h) O detentor de certificado pode remover sua aeronave acidentada, seus destrocos e objetos por ela
transportados quando for necessario para salvar vidas, atender pessoas vitimadas, restaurar a seguranga da
operacdo ou preservar a propriedade de terceiros.

(i) O detentor de certificado deve assegurar que a eficacia do PRE seja respaldada por meio da
realizacdo de treinamentos e exercicios simulados, a cada 24 meses.

(j) O detentor de certificado deve incluir no PRE orientacBes para assegurar que, apos a emergéncia,
sua equipe faca uma analise completa de seus procedimentos de resposta e registre todas as conclusées
significativas, com o objetivo de aprimorar seu Plano de Resposta a Emergéncias e seus respectivos
checklists.

(k) Sempre que o detentor de certificado acionar seu PRE em fun¢do de ocorréncia aeronautica, deve
enviar a ANAC um relatério do funcionamento do Plano por meio de um Relatério Inicial de Resposta a
Emergéncia, cujo  formulario-modelo  especifico  encontra-se no  portal da ANAC
(www.anac.gov.br/biblioteca).

137.519 Registros e Relatorios

(a) Registros dos servi¢os

(1) O detentor de certificado deve manter arquivado em sua sede, por um periodo minimo de 05
anos, os registros dos servicos realizados por ele, contendo as seguintes informacdes:

(i) nome e endereco de cada pessoa ou entidade para a qual tenha realizado operagdes
aeroagricolas;

(ii) data ou periodo das operac0es; e

(iii) nome, enderego, numero do codigo ANAC e a data de validade do certificado de habilitagdo
técnica de piloto agricola para cada piloto empregado nas operacdes aeroagricolas.

(2) Os registros indicados no paragrafo anterior devem ser colocados a disposicdo da ANAC
quando requisitados.

(b) Relatorios de anélise do gerenciamento dos riscos a segurancga operacional

(1) O detentor de certificado deve elaborar e manter arquivado em sua sede, por um periodo minimo
de 05 (cinco) anos, os relatérios de andlise do gerenciamento dos riscos & seguranca operacional
desenvolvidos para as operacfes em areas de pouso eventual.

(2) Os registros indicados no paragrafo anterior devem ser colocados a disposicdo da ANAC
quando requisitados.
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(c) Relatorio de Vistoria de Seguranca Operacional (RVSO)

(1) O detentor de certificado deve elaborar, ap6s a realizacdo de cada vistoria de seguranca
operacional, um relatério contendo os perigos a segurancga operacional identificados, a analise dos riscos
e as acdes mitigadoras recomendadas.

(2) Cada Relatorio de Vistoria de Seguranca Operacional deve ser elaborado e assinado pelo
responsavel pela vistoria, devendo ser endossado pelo Gestor de Seguranca Operacional da empresa
aeroagricola.

(3) Cada Relatorio de Vistoria de Seguranca Operacional deve ser guardado por cinco anos,
devendo estar disponivel sempre que solicitado pela ANAC.

(d) Relatério de Auditoria de Seguranca Operacional (RASO)

(1) O detentor de certificado que possuir mais de trés aeronaves deve elaborar, apés a realizacdo de
cada auditoria de seguranca operacional, um Relatorio de Auditoria de Seguranca Operacional contendo
os perigos e condi¢des latentes identificados, a analise dos riscos e as a¢des mitigadoras recomendadas.

(2) Cada Relatdrio de Auditoria de Seguranca Operacional deve ser elaborado e assinado pelo
responsavel pela auditoria, devendo as recomendacGes serem endossadas pelo Gestor de Seguranca
Operacional da empresa.

(3) Cada Relatdrio de Vistoria de Seguranca Operacional deve ser guardado por 05 (cinco) anos e
estar disponivel sempre que solicitado pela ANAC.

(e) Relatorios periodicos sobre 0 SGSO da empresa

(1) O detentor de certificado deve elaborar e enviar relatdrios periddicos relativos ao progresso das
atividades previstas e a situacdo da seguranca operacional da empresa, visando permitir o
acompanhamento e supervisao de suas atividades por parte da ANAC.

(2) O detentor de certificado deve primeiramente registrar e documentar os aspectos relacionados ao
cumprimento de seu SGSO, processos de seguranca operacional e ciclos de gerenciamento de risco
desenvolvidos em sua empresa.

(3) O detentor de certificado deve coletar e armazenar dados relativos a sua seguranca operacional,
entre eles:

(i) quantidade de relatos da aviacgdo civil recebidos;

(i) dificuldades de servigo encontradas;

(iii) ocorréncias anormais, ocorréncias de solo, incidentes e acidentes;
(iv) atividades educativas e promocionais realizadas;

(v) necessidades dos responsaveis para a realizacdo de suas fungdes;
(vi) superviséo das atividades de seguranga; e

(vi) Recomendacdes de Seguranca Operacional (RSO) recebidas do 6rgdo de investigacdo de
acidentes e incidentes, indicando quais foram cumpridas.

(f) Outros relatérios de seguranca operacional

(1) O detentor de certificado deve enviar relatorios bimestrais e semestrais, contendo os dados
pertinentes ao periodo analisado, de acordo com formulario padrdo constante no portal da ANAC
(www.anac.gov.br).

(2) O detentor de certificado deve enviar, bimestralmente, um relatério relacionando os acidentes,
incidentes e ocorréncias anormais ocorridos no ultimo periodo, contendo data, hora, local, aeronave e a
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descricdo do fato, bem como as acOes mitigadoras adotadas, 0s respectivos cronogramas e 0S
responsaveis por sua implantacdo. Estas informacfes devem ser incluidas em formuléario padrdo e
enviadas @ ANAC. O formulario padrdo para o relatério bimestral pode ser encontrado no portal da
ANAC (www.anac.gov.br).

(3) O detentor de certificado deve enviar, a ANAC, os relatdrios bimestrais até o quinto dia atil do
més subsequiente ao més em questao.

(4) O detentor de certificado deve enviar semestralmente, 8 ANAC, dados relativos a sua seguranca
operacional e ao cumprimento das atividades planejadas, em formulario padrdo. O formulario padrao para
o relatério semestral pode ser encontrado no portal da Agéncia (www.anac.gov.br).

(5) O detentor de certificado deve elaborar os relatdrios semestrais abrangendo os semestres de
janeiro a junho e de julho a dezembro.

(6) O detentor de certificado deve enviar, a ANAC, os relatorios semestrais até o dia 15 do més
subseqiiente ao semestre documentado.

137.521 Comunicagdo de Acidentes Aeronauticos

(@) Toda pessoa que tiver conhecimento de qualquer acidente aeronautico ou da existéncia de restos
ou despojos de aeronave tem o dever de comunicé-lo a autoridade publica mais proxima e pelo meio mais
rapido.

(b) Os operadores aéreos devem comunicar imediatamente ao Comando da Aerondutica a ocorréncia
de qualquer acidente/incidente aerondutico envolvendo aeronaves que chegue ao seu conhecimento.

137.523 Diério de Bordo
(@) Os operadores aeroagricolas devem utilizar diario de bordo conforme modelo estabelecido no
Apéndice D deste regulamento.

(b) Caso os operadores aeroagricolas desejem utilizar outro modelo de diario de bordo, devem garantir
que contenha as mesmas informac6es do modelo proposto neste regulamento.
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SUBPARTEG
DISPOSICOES TRANSITORIAS

137.601 Transicdo do SGSO e MGSO

(@) Até a data de publicacdo deste regulamento todos os operadores aeroagricolas estavam obrigadas a
elaborar seu Sistema de Gerenciamento de Seguranca Operacional (SGSO) de acordo com 0s requisitos
estabelecidos na Resolugédo N° 106, de 30 de junho de 2009.

(b) O operador aeroagricola, para o qual tenha sido emitido uma autorizacéo operacional e que possua
seu SGSO em implantacdo, conforme estabelecido em um Manual de Gerenciamento de Seguranca
Operacional (MGSO) aceito pela ANAC na data da publicacdo deste RBAC 137, deve manter o plano de
implantacdo aceito, adequando-o, onde couber, no prazo maximo de doze meses, aos requisitos
estabelecidos neste regulamento.

(c) O operador aeroagricola, para o qual tenha sido emitido uma autorizacdo operacional, segundo o
RBHA 137, que ndo tenha apresentado um Manual de Gerenciamento de Seguranga Operacional
(MGSO) contendo o seu SGSO, de forma aceitavel pela ANAC, na data da publicacdo deste RBAC 137,
pode continuar com suas opera¢des normalmente até o seu vencimento, ou por mais 3 anos, 0 que ocorrer
primeiro, desde que tenha entregue um MGSO a ANAC, iniciando a implantacdo do SGSO em, no
maximo, 2 (dois) anos.

137.603 Transicdo para o Certificado de Operador Aéreo

(@) Nenhum operador aeroagricola, segundo este regulamento, pode realizar operagdes comerciais a
partir de 3 (trés) anos da data de publicacdo desse RBAC 137, a menos que seja detentor de um
Certificado de Operador Aéreo (COA) emitido pela ANAC e tenha seu SGSO estabelecido em um
Manual de Gerenciamento de Seguranca Operacional (MGSO) aceito pela ANAC.

137.605 Regras Adicionais

(@) Os casos omissos serdo dirimidos pela ANAC.
(b) Este regulamento entra em vigor na data de sua publicagéo.
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APENDICE A DO RBAC 137
MODELO DE ESPECIFICACAO OPERATIVA

ESPECI FICACGES OPERATIVAS
OPERATIONS ESPECIFICATIONS

%} ﬁ@?

Agdercin Macionel de Aviachs Civil- Brasi

CONTATOS DA AUTORIDADE EXPEDIDORA
ISSUING AUTHORITY CONTACT DETAILS

Fax: email:

Fax email-

Nome do Operador {Operator Name):

Aséihétura (Signature):

-

Modelo de Aeronave .

{2 Aircraft modef: i L L Lo '
.+ Tipos de Operagao: EULULIRENLL E:Aeroagrlco\a :

; Ty s_of operations tumfAfrcrafr Operat:ons .

Area(s) de operagdo;
ii Area(s) of operations

4 Limitagdes Especiais: -
: Special limitations:

.: Autorizagbe’s Especiais slrsm| NAQ ‘3.«‘ j_Aprgva‘rgﬁes Especifica.s\’" ObservagBes

SpecialAuthorizations <% CYES I NO “onoo Specific Approvals Remarks
Transporte deArtlgos Peﬁgﬁsos EREES A E o e "

DGHQ‘E!’OUS gaods- R O '\‘, PR “3 o
Operages com babxa, " - : ‘
visibilidade - 0o
(; Low visibility operations . '\

CTEUUEATI RVR: DH:

Aproximagdo € pouso: -
 Approgch and lapding
Decolagem: -
 Take-gff -

SoamiiiE RVRG

RVSM: 5l N/A

ETOPS f f /A f [ o |0 Maximum diversion time:
; minutes

" Especificaciies de: navegago |- = -
§_para"0'peragﬁes PBN --- cooooetemm et

- Navigation:: Spec;ficanons for EEEE R &
- PNBopergtions - :

Aeronavegabilidade Cmntlnuada
: Conrmumg mrworm:ness
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~APENDICE B DO RBAC 137 3
MODELO DE SOLICITACAO DE CERTIFICADO DE EMPRESA AEROAGRICOLA

1. NOME DA EMPRESA, ENDEREGO PARA CORRESPONDENCIA E TELEFONE (INCLUIR TAMBEM NOME COMERCIAL SE DIFERENTE DO NOME SOCIAL)

2 ENDERECO!COMPLETO D SEDE QPERACIONA]

3ENT ECOCOMPLETO DA BASE PRINCIPAL DE' OPERACOE i i #. ENDEREGO COMPLETO DA BASE PRINCIPAL DE MANUTENCAOI(SE
OUVER)

3: HAVERA BASE SECTNDARTIADE N ENCAO? (OUTRO ENDERECO 6. ENDERECO:COMPLETO DA BASE SECUNDARIA DE MANUTENCAQ
COM INSTAEACOES IMPORTANTES DA AREA DE MANUTENCAO) (APENAS PARA RESPOSTA AFIRMATIVA NO CAMPO 5)
: Qi Nk = : i

TDAT, OPOSTAPARA INfCIO DAS OPERACOE:

i # {EHE
8. PE850AL DE DIRECAO E GERENC

" posicio : Gl : PR ENDEREGO COMPLETO E TELEFONE

(SE DIFERENTE DO CAMPO 1)
Gestor Responsi :
Gestoride Segurang
Pitoto-Chefe.
Gestoride: Mar
i
B1.oco A2~ INFORMACOES' SOBRE 0 OPERADOR AEREC
9: OPCAO(OES) RELATIVA(S) A EXECUCAO DOS SERVICOS DE MANUTENC A0 AERONAUTICA
| O Operador Adreo pretende exscutar tarefis de manutengio: conio empresa de manutengHo aprovada

[ d Sreo nitrat g0 de tirefas:de manutengfo com terceiros
10 OPCAG(OFS) RELATIVA(S ¥AS OPERACORS SOEICITAS i
I:‘ Fertilizantes |:| Inseticidas |:| Defensivos I:‘ Combate & Incéndios
D Sementes D Herbicidas D Povoamento de Agua D Outros
11. OPCAO(OES) RELATIVA(S) AS OPERAGOES ESPECIAIS PRETENDIDAS (OPERAGOES QUE DEMANDAM CERTIFICAGAO ESPECIFICA)
[ ETOPS | CJRVSM | [J RNPRNAV | [ oNss/GPs
[ Outra (especifique) —
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S E C A O A - aserpreenchida pela Organizacao Solicitante (continuagao)

BLOCO A3 — INFORMACOES SOBRE AERONAVES E UNIDADE DE FEDERACAOQ

12. DADOS DAS AERONAVES

FABRICANTE MODELO MATRICULA ATUAL
MERCADO NACIONAL

VIA DE AQUISICAO

[] vipE RELACAO ANEXA

IMPORTACAO

]

1:}'. UNJZD_AD:] DE:TE_DE.RA(:\ E _Ekﬁco QIIEM[ISPANIEEEAR i [Jvme RELACAO ANEXA
HERODROMO OPERACIONAL F ' MANUTENCAO | HANGARAGEM® RODROMO QPERACIONAL | MANUTENCAO | HANGARAGEM
(CAQ CODE) ¢ (ICAG CoDE) E
=
L] 0 L] L]
14. OFICINAS DE MANUTENGAG AERONAUTICA QUE CACISOLICITANT ETE UTILIZAR (ANEXE COPTA DOS CERTIFICADOS EMITIDOS
CONFORME RBAC 145 PARA CADA OFICINA):
15, INFORMACOES COMPLEMENTARES (GUALQUER INFORMAGAD VISAN] M MEGHOR ENTENDIMENTO DAS OPERAGOES PRETENDIDAS — ANEXE
S ROTO: EXTOS; SE NE( RIO)
= s -
BLOCO A4 = DECLARACKXO:
16 DECEARO QUE ESTE FORMULARTO B AS INFORMACOES NEL TIDAS SIGNIFICAM MINHA INTENGAQ DE INICIAR UM
- PROCES ECERTIFICAGCAT DE OPERADOR AERE : : :
17 Locar: D : 18 DATA e : e 9, ASSINATURA, NOME E TITULO
=
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BLOCO B1 — RECEBIMENTO PELA ANAC

20. SETOR, DATA E HORA DO RECEBIMENTO 21. ASSINATURA, NOME E TiTULO DO SERVIDOR QUE RECEBEU
22, NUMERO BO'PROCESSO ABERT 23 OBSERVACHES PARA 0 ENCAMINHAMENTO AO GERENTE
- BLOCO B2 — RESERVADO AQ GERENTE _
24, DESIGNG © INSPAC; : : i 11714 PARA A FUNCAO DE GERENTE DE PROJETO,
B R i (nome corfipleto o INSPAC i
TV DEANALISAR AS INFORMACOES.CONSTANTES NE! SOLICITACAGPREVIA.
CASO O FORM OAO SETA CONSIDERADO ACEITAVEL, O GERENTE DE PROJETO DEVERA COORDENAR OS TRABALHOS
DE CERTIFICAGAO DECORRENTES, CONFORME REGUEAMENTACAC PERTINENTE:

[ 25, OBSERVAGOES DO GERENTEPARA 0 ENCAMINHAMENTO A0 GERENTE DE PROJETO

26. Loc Al L : s Tyara : Sanin 38, ASSTNATIRA: NOME E TITULO

POS A AVALIACAO DAS INFG: ES. CONSTANTES M OLICTTACAD PREVIA, CONSIDERO O FORM OAQ1
I ACEITAVEL [JINACEITAVEL

| 30, UBSERY AQGES DO UBRENTE DE PROTE

31. AGOES RECOMENDADAS

|:| Ao Gerente — Designar a Equipe de Certificagdio ¢ agendar a Reuniio de Orientagio Prévia.

D A Organizagdo Solicitante — Preencher novo Form OA01, corrigindo as discrepancias apontadas no Campo 31, acima, e
submeté-lo 4 ANAC para inicio de novo processo.

32. DATA DE ENVIO DE OFICIO A ORGANIZACAO SOLICITANTE 33. DATA AGENDADA PARA A REUNIAO DE ORIENTACAO PREVIA

34. LocaL 35. DaTa 36. ASSINATURA, NOME E TiTULO DO GERENTE DE PROJETO
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APENDICE C DO RBAC 137
MODELO DE DIARIO DE BORDO
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