CONTRIBUIGAO 1

DADOS DO COLABORADOR:

LUCAS MELLO DE CAMPOS ARRUDA

ORGANIZAGAO:

EMBRAER

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

Critérios de Avaliacdo e Pontuacdo
Aplicaveis aos quesitos do art. 62

3. Equipamento e Configuragéo
Critério: Avaliagdo do Equipamento
e de sua Configuracdo/Capacidade.
a) Aplicacdo do critério:

- Servicos mistos

Avaliacdo das seguintes
caracteristicas do equipamento a ser
utilizado no voo: maior capacidade
(n° de assentos), maior quantidade de
classes de servigo, maior distancia
entre assentos, maior disponibilidade
e qualidade de itens de
entretenimento e menor idade da
aeronave.

- Servicos exclusivamente cargueiros
Avaliagdo das seguintes
caracteristicas do equipamento:
maior capacidade para carga e menor
idade da aeronave.

b) Pontuac¢do: em fung¢do da
avaliagdo, serdo atribuidos graus 3, 2
ou 1 ao quesito Equipamento e
Configuracao (servigos mistos) ou
Equipamento e Capacidade (servigos
exclusivamente cargueiros). A(s)
empresa(s) melhor avaliada(s) no
quesito recebera(do) pontuacgdo
maxima, sendo as demais empresas
avaliadas com relagdo a(s)
primeira(s).

3. Equipamento e Configuracéo
Critério: Avaliacdo do Equipamento
e de sua Configuragdo/Capacidade.
a) Aplicacéo do critério:

- Servigos mistos

Avaliacdo das seguintes
caracteristicas do equipamento a ser
utilizado no voo: melhor adequacao
da capacidade (n2 de assentos) a
demanda prevista para a rota
servida, maior quantidade de classes
de servico, maior distancia entre
assentos, maior disponibilidade e
qgualidade de itens de
entretenimento e menor idade da
aeronave.

- Servigos exclusivamente cargueiros
Avaliacdo das seguintes
caracteristicas do equipamento:
melhor adequacgao da capacidade
de carga a demanda prevista e
menor idade da aeronave.

b) Pontuagdo: em fungdo da
avaliac¢do, serdo atribuidos graus 3, 2
ou 1 ao quesito Equipamento e
Configuracdo (servicos mistos) ou
Equipamento e Capacidade (servigos
exclusivamente cargueiros). A(s)
empresa(s) melhor avaliada(s) no
quesito recebera(do) pontuacdo
maxima, sendo as demais empresas
avaliadas com relagdo a(s)

A vantagem, em pontuacdo, a ser disponibilizada a
empresa aérea deve considerar a melhor
compatibilidade entre oferta e demanda para o
mercado em questdo, o que justifica a alteracdo do
texto para a melhor adequacdo da capacidade (n2 de
assentos) a demanda prevista.

Esta compatibilidade permite:

- um melhor aproveitamento econémico do voo:
menor probabilidade de eventual descontinuidade
futura da oferta do voo, motivada por uma operagao
com atratividade financeira menor;

- minimizar a possibilidade de uma empresa aérea
fazer uso de oferta de aeronaves de maior porte que
sua concorrente no referido processo de alocacdo de
frequéncias objetivando uma pontuacdo mais
vantajosa, ainda que lhe seja menos atrativo
economicamente, no momento em questao.

Contribuicdo ndo acatada.

Cabe a empresa, e ndo a ANAC, analisar
a viabilidade econ6mica da utilizagdo de
determinado equipamento na
frequéncia pleiteada.




primeira(s).

CONTRIBUIGCAO 2

DADOS DO COLABORADOR:

NORBERTO MARIA JOCHMANN

ORGANIZAGAO:

ABSA Aerolinhas Brasileiras S.A.

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

Um diferenciador essencial entre as
transportadoras aéreas de
passageiros e de carga reside no fato
que atualmente mais de 95 % das
passagens aéreas comercializadas
sdo de ida-e-volta. Assim que, a
transportadora aérea de passageiros
tem a quase plena ocupacdo de seu
voo de retorno ja garantida no ponto
de partida da rota. Contudo, a
empresa de carga aérea transporta
apenas embarques em um sentido
(one way), necessitando vender
inteiramente a capacidade de seu
vOo de retorno no ponto de destino
da rota. Por isso, seria recomendavel
através de um item de avaliacdo
adicional, verificar de que forma a
empresa de carga aérea postulante
sera comercialmente representada
no ponto de destino e as chances de
assim obter uma ocupacao
satisfatdria nos seus voos de
retorno.

Inclusdo de um item de avaliacdo da
forma de representacao e
comercializacdo das empresas
aéreas exclusivamente cargueiras no
ponto de destino.

Avaliar a viabilidade de uma empresa aérea
cargueira obter uma ocupacdo adequada para os
seus voos de retorno no ponto de destino.

Contribuicdo ndo acatada.

No processo de alocacdo de
frequéncias, a ANAC analisa questdes
relativas a capacidade de oferta das
empresas solicitantes. Assume-se que a
viabilidade econ6mica da rota, bem
como outras questdes atinentes a
demanda, sdo analisadas pelas
empresas, ndo cabendo a Agéncia
qualquer influéncia.

CONTRIBUIGAO 3

DADOS DO COLABORADOR:

PAULO CASTELLO BRANCO

ORGANIZAGAO:

TAM

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC




PROPOE ABORDAR

RESOLUGAO N2 57, DE 10 DE
OUTRUBRO DE 2008

“Art. 52 Concluindo a andlise de que
trata o art. 32 pela procedéncia do
pleito, a SRI dara prosseguimento ao
processo, informando a solicitante e
as demais concessionarias sobre a
realizacdo de processo seletivo para
a alocacao de freqliéncias,
oportunidade em que essas ultimas
serao consultadas acerca de suas
pretensdes no mercado
considerado.

Paragrafo Unico. Somente
participardo do processo seletivo,
concorrendo a alocagéo de
freqliéncias, as empresas que,
consultadas, tenham manifestado
interesse, NOs termos e por meio
do documento referido no art. 2°,
dentro do prazo de 15 (quinze)
dias contados da data da
mencionada consulta.

RESOLUGAO N2 57, DE 10 DE
OUTRUBRO DE 2008

“Art. 52 Concluindo a analise de que
trata o art. 32 pela procedéncia do
pleito, a SRI dara prosseguimento ao
processo, informando a solicitante e
as demais concessionarias sobre a
realizacdo de processo seletivo para
a alocacdo de freqliéncias,
oportunidade em que essas ultimas
serao consultadas acerca de suas
pretensdes no mercado considerado.

8 1° Somente
participardo do processo
seletivo, concorrendo a
alocacao de frequéncias, as
empresas que, consultadas,
tenham manifestado interesse,
nos termos e por meio do
documento referido no art. 2°,
dentro do prazo de 15 (quinze)
dias contados da data da
mencionada consulta.

8 2° A empresa deve
estar de acordo com os
Standards Internacionais de
Seguranca de V6o —
Certificacdo IOSA — para
habilitar-se a concorrer a
qualquer processo seletivo de
alocacdo de frequéncias
internacionais.

Sugerimos a inclusdo de um paragrafo segundo no
artigo 59, pois entendemos que antes de serem
avaliados os critérios para alocacado de freqliéncias
internacionais, deva ser levado em consideracao o
critério de seguranca de v6o e que 0 mesmo seja
impeditivo — no caso da empresa ndo possuir o
referido certificado (IOSA) — da continuidade do
processo. Caso estivesse dentro de algum dos 9
(nove) itens de avaliacdo, a empresa ja estaria
habilitada a participar da audiéncia publica de
alocacdo de frequéncias, podendo assim trazer
prejuizos, ndo so a outra parte interessada, mas
também ao usudrio de servigos aéreos. Caso a
empresa licitante ndo consiga a certificacdo dentro
do prazo de 6 (seis) meses — um segundo processo
licitatério tera que ser deflagrado, prejudicando
dessa forma o planejamento elaborado pela outra
concorrente.

Contribuicdo ndo acatada.

A questado da certificacdo IOSA é
matéria regulamentada pela Resolugdo
n2 18, de 19 de margo de 2008, cuja
interpretacao é fixada pela Decisdo n?
38, de 09 de marco de 2010.

CONTRIBUIGAO 4

DADOS DO COLABORADOR:

PAULO CASTELLO BRANCO

ORGANIZAGAO:

TAM

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERAGAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC




OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

OU INCLUSAO

ANEXO Il — 2. Conectividade

Critério: Grau de conectividade
(somente para servicos mistos)

| — vO6os que chegam aos
aeroportos internacionaisde 1 a 4
horas antes da partida do voo
pretendido;

Il — véos que partem dos
aeroportos internacionaisde 1 a 4
horas apds a chegada do v6o
pretendido.

ANEXO Il — 2. Conectividade

Critério: Grau de conectividade
(somente para servicos mistos)

| — vOos que chegam aos
aeroportos internacionaisde 1 a 4
horas antes da partida do v6o
pretendido, para voos continentais
e de 1 a5 horas antes da partida do
voo pretendido, para voos
intercontinentais;

Il — véos que partem dos
aeroportos internacionaisde 1 a 4
horas apds a chegada do v6o
pretendido, para voos continentais
e de 1 a5 horas antes da chegada
do voo pretendido, para voos
intercontinentais;

Pelo Carater da viagem, conexdes em outros
continentes tendem a exigir mais tempo, por
restricdes imigratdrias e de infraestrutura
aeroportudria.

Contribuicdo ndo acatada.

A Agéncia entende que o tempo
considerado permite medir
adequadamente o grau de
conectividade para os vOos.

CONTRIBUIGAO 5

DADOS DO COLABORADOR:

PAULO CASTELLO BRANCO

ORGANIZAGAO:

TAM

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

ANEXO Il - 3. Equipamento e
Configuragao

Critério: Avaliagao do Equipamento
e de sua Configuracdo/Capacidade.

... maior capacidade (n2 de
assentos), maior quantidade de
classes de servico, maior distancia
entre assentos, maior
disponibilidade e quantidade de

ANEXO Il - 3. Equipamento e
Configuragao

Critério: Avaliagdo do Equipamento e
de sua Configuracdo/Capacidade.

... maior capacidade (n2 de
assentos), maior quantidade de
classes de servico, distancia entre
assentos coerente com as classes de
servi¢o, maior qualidade perceptivel

O que importa é a percepc¢ao final do usuario. Ha
que se ter cuidado para que um eventual maior
numero de itens de entretenimento, por vezes
desnecessarios ou ndo tdo Uteis ao usuario, favoreca
a vitéria certa de uma empresa perante outra que
ofereca um conjunto de servicos mais bem
percebidos pelo passageiro.

No que tange a idade da aeronave, o que deve ser
avaliado ndo é a data de sua fabricagao, mas sim o
estado de conservag¢dao da mesma. Aeronave com

Contribuicdo ndo acatada.

A contribuicdo aumenta a subjetividade
no processo de escolha. A ANAC
acolheu outra contribui¢do no sentido
de retirar esse quesito para servicos
mistos, acabando assim com sua
subjetividade para esse tipo de
operagao.




itens de entretenimento.

menor tempo de uso (ano de fabricacdo) ndo
significa que esteja em bom estado, pois a sua média
de utilizacdo didria pode ser superior a outra com
maior idade, porém com menos utilizagdo.

Além disso, deve se levar em conta todos os “checks
de segurancga” regulares que cada aeronave deve
passar ao longo do seu tempo de servigo, que
garantem qualidade e seguranca de aeronave.

CONTRIBUICAO 6

DADOS DO COLABORADOR:

PAULO CASTELLO BRANCO

ORGANIZAGCAO:

TAM

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

ANEXO Il — 4. Prazo de
Implementacao

Critério: Prazo de Implementacdo da
Operacdo Pretendida.

“... sendo melhor avaliada a empresa
gue apresentar o menor prazo.”

ANEXO Il — 4. Prazo de
Implementacao

Critério: Prazo de Implementacdo da
Operacao Pretendida.

“... sendo melhor avaliada a empresa
que apresentar o menor prazo vis-a-
vis a demanda do mercado em
questdo.”

O prazo de implementacdo deve estar diretamente
ligado a demanda do mercado em questdo. Para os
mercados onde hd observancia de “Spill” — Demanda
Reprimida — a avaliacdo deve privilegiar aquela
empresa que iniciar os servicos em menor tempo.
Por outro lado, para os mercados onde ndo ha
demanda reprimida, devem ser atribuidos os
mesmo graus de pontuacao.

Contribuicdo ndo acatada.

Cabe a empresa, e ndo a ANAC, analisar
a viabilidade econémica do prazo
proposto para implementar a operagdo
na frequéncia pleiteada. Para a ANAC,
interessa que o servico aéreo publico
esteja disponivel a populacdo o quanto
antes.

CONTRIBUICAO 7

DADOS DO COLABORADOR:

PAULO CASTELLO BRANCO

ORGANIZAGAO:

TAM

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

ANEXO Il - 5. Infraestrutura

Critério: Adequacao das Propostas
da Empresas a Infraestrutura.

a) Aplicacdo do critério:

ANEXO Il - 5. Infraestrutura

Critério: Adequacao das Propostas
da Empresas a Infraestrutura.

a) Aplicagdo do critério:

Servigos aéreos internacionais devem levar em
consideracdo o efeito malha, o que significa véos em
horério que privilegiem conectividade de/para
demais cidades no Brasil e Exterior, de forma a
oferecer aos usudrios op¢des mais adequadas de
servigos aéreos, no que tange ao menor tempo de

Contribuicdo parcialmente acatada, mas
com adequacgdes redacionais.

O critério de infraestrutura passou a ser
eliminatdrio, em vez de classificatério.
Por sua vez, o remanejamento de




Avaliacdo da compatibilidade da
operacdo proposta com a
infraestrutura aeroportudria e
de trafego aéreo disponiveis,
com base nas caracteristicas
fisicas e operacionais do(s)
aeroporto(s) na rota proposta e
em eventuais restricdes de
trafego aéreo.

Avaliacdo da compatibilidade da
operacdo proposta com a
infraestrutura aeroportudria e de
trafego aéreo disponiveis, com
base nas caracteristicas fisicas e
operacionais do(s) aeroporto(s)
na rota proposta e em eventuais
restricGes de trafego aéreo.

Devera ser levado em
consideragao um prévio
comunicado a autoridade
aeroportuadria, por parte da
empresa solicitante, quando
houver algum tipo de restrigao.
A autoridade aeroportudria
devera considerar o pleito da
empresa solicitante, caso a
mesma apresente opg¢oes de
remanejamento de voos ja
existentes para horarios menos
demandados, a fim de viabilizar
0 novo servi¢o no horario
pretendido.

viagem.

Nesse sentido é inevitavel que os novos servicos
contemplem horarios de pico no principais hubs de
distribuicdo, principalmente nos terminais
brasileiros.

Dessa forma, faz-se necessdrio que a autoridade
aeroportudria leve em consideracado o pleito da
empresa solicitante, e que haja margem para
negociagdo de remanejamento de vOos ja existentes,
no sentido de que a empresa possa assim atender de
forma adequada a demanda daquele mercado.

horarios proposto na contribuicdo estd
previsto na nova resolugdo.

CONTRIBUIGAO 8

DADOS DO COLABORADOR:

PAULO CASTELLO BRANCO

ORGANIZAGAO:

TAM

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

ANEXO Il — 6. Produtividade

Critério: Comparagdo dos indices de
Produtividade das Empresas.

a) Pontuagdo: acima da faixa
média = 3 pontos; na faixa
média = 2 pontos; e abaixo
da faixa média = 1 ponto. No

ANEXO Il — 6. Produtividade

Critério: Comparacao dos indices de
Produtividade das Empresas.

a) Pontuacgdo: acima da faixa
média = 3 pontos; na faixa
média = 2 pontos; e abaixo
da faixa média = 1 ponto. No

N3o € justo que uma empresa nova entrante seja
avaliada como uma “player” com alta produtividade,
uma vez que ela ndo opera no mercado em questéo,
sendo assim temeroso imputar a mesma pontuagdo
maxima.

Nesse sentido, sugere-se que seja atribuida a
pontuacdo média — 2 pontos — considerando sua

Contribuicdo acatada parcialmente.

Serd mantida a pontuagdo de entrantes
neste quesito, porque a ANAC almeja
facilitar a entrada de novas empresas
nos mercados, e o método de avaliacdo
nesse quesito tem este intuito. Por
outro lado, para os critérios de
regularidade e pontualidade doméstica




caso de entrante ( empresa
gue n3o atua no mercado
em questdo), serdo
atribuidos 3 pontos.

caso de entrante (empresa
gue ndo atua no mercado
em questao), serdo
atribuidos 2 pontos.

produtividade igual a media observada da industria.

A pontuagdo maxima deve ser destinada apenas
aquelas empresas que apresentem niveis 6timos de
produtividade, devidamente comprovados por
dados historicos.

e internacional, a pontuacgao das
empresas sem histérico de operacado
nos ultimos 12 meses sera
desconsiderada. Para tanto, alterou-se a
forma de cdlculo da pontuacao final,
gue deixou de ser a soma das
pontuacdes obtidas em todos os
quesitos, tornando-se o valor médio das
pontuacdes obtidas nos quesitos
disponiveis.

CONTRIBUIGAO 9

DADOS DO COLABORADOR:

PAULO CASTELLO BRANCO

ORGANIZAGAO:

TAM

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERAGAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

ANEXO Il - 8. indice de
Concentra¢ao de Mercado

Critério: Desconcentragao de
Mercado.

a) Aplicagdo do critério:

Sera adotado o indice
Herfindahl-Hirchmann
(HHI) para avaliar a
concentragao do
mercado.

Conceito: o HHI é 0
resultado da soma dos
guadrados das quotas
de mercado das
empresas que operam
no mercado em questao,
e varia entre 0 e 10.000.
No caso do mercado de
transporte aéreo regular
internacional, as

ANEXO Il - 8. indice de
Concentracao de Mercado

Critério: Desconcentragdo de
Mercado.

a) Aplicagdo do critério:

Sera adotado o indice
Herfindahl-Hirchmann
(HHI) para avaliar a
concentragdo do
mercado.

Conceito: o HHI é 0
resultado da soma dos
quadrados das quotas de
mercado das empresas
que operam no mercado
em questao, e varia
entre 0 e 10.000. No
caso do mercado de
transporte aéreo regular
internacional, as

Empresa de um mesmo grupo, ainda que com razao
social, nome fantasia e administracdes
independentes, podem criar maiores sinergias entre
eles e com isso obter vantagem competitiva em
relagao as demais “players” do mercado em
guestdo. Um eventual membro de um mesmo grupo
nao pode ser considerado novo entrante.

Contribuicdo parcialmente acatada,
com ajustes de redagao.

Grupos econémicos serdo considerados,
de acordo com critério da SRE na
analise do calculo do indice de
concentra¢do de mercado.




referidas quotas sao
representadas pelos
percentuais obtidos pela
divisdo do numero de
freqliéncias alocadas a
cada empresa
participante do mercado
em questao, solicitante
ou ndo, pelo numero
total de freqiiéncias a
elas alocadas.

Serd feita a comparacdo
entre o HHI da Industria
Brasileira de Transporte
Aéreo (servicos
regulares internacionais)
e o indice tedrico
resultante da
implementacdo do novo
servigo proposto pela
empresa postulante.

referidas quotas sao
representadas pelos
percentuais obtidos pela
divisdo do nimero de
freqliéncias alocadas a
cada empresa
participante do mercado
em questao, solicitante
ou ndo, pelo nimero
total de freqiiéncias a
elas alocadas.

Sera feita a comparacao
entre o HHI da Industria
Brasileira de Transporte
Aéreo (servicos regulares
internacionais) e o indice
tedrico resultante da
implementag¢do do novo
servigo proposto pela
empresa postulante.

Considera-se
concentracao de
mercado empresas que
pertencam ao mesmo
grupo, ainda que com
razao social, nome
fantasia e
administragoes
independentes.

CONTRIBUICAO 10

DADOS DO COLABORADOR:

KAZUHIRO ITO JUNIOR

ORGANIZAGAO:

Particular

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

Parece-me ndo estar explicita a regra
para pontuacao, nos atributos 7, 8, 9

Contribuicdo acatada.




e 10 (Regularidade e Pontualidade
Domeéstica e Internacional) do
ANEXO lll, de empresas aéreas
postulantes que ndo tenham
realizado qualquer operacao
doméstica e/ou internacional nos 12
meses anteriores ao més da
realizacdo da selegdo.

Os critérios questionados serao
desconsiderados para empresas que
ndo tenham operado nos ultimos 12
meses. Para tanto, alterou-se a forma
de cdlculo da pontuacao final, que
deixou de ser a soma das pontuacdes
obtidas em todos os quesitos,
tornando-se o valor médio das
pontuacdes obtidas nos quesitos
disponiveis.

CONTRIBUIGAO 11

DADOS DO COLABORADOR:

FERNANDA LEDO MARCINIUK

ORGANIZAGAO:

Particular

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERAGAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

5. Infraestrutura

Critério: Adequacdo das Propostas
das Empresas a Infraestrutura.

a) Aplicacdo do critério:

Avaliagdao da compatibilidade da
operagdo proposta com a
infraestrutura aeroportuaria e de
trafego aéreo disponiveis, com base
nas caracteristicas fisicas e
operacionais do(s) aeroporto(s) na
rota proposta e em eventuais
restricGes de trafego aéreo.

b) Pontuacdo: caso nao fique
comprovada a compatibilidade, a
empresa recebera zero; caso
contrario, receberd 1.

5. Infraestrutura

Critério: Adequacdo das Propostas
das Empresas a Infra-Estrutura.

a) Aplicacdo do critério:

Avaliacdo da compatibilidade da
operagdo proposta com a
infraestrutura aeroportudria e de
trafego aéreo disponiveis, com base
nas caracteristicas fisicas e
operacionais do(s) aeroporto(s) na
rota proposta e em eventuais
restricoes de trafego aéreo.

O critério “Infraestrutura” seria melhor tratado se
considerado como um requisito, tendo carater
eliminatério, e ndo apenas classificatério. Como
exemplo, mesmo na situacdo em que ha apenas uma
proposta, se ela ndo satisfaz os requisitos de
infraestrutura, as frequéncias ndo devem ser a ela
atribuidas.

Contribuicdo acatada com adequagdes
redacionais.

CONTRIBUIGAO 12

DADOS DO COLABORADOR:

ORGANIZAGAO:

SECRETARIA DE ACOMPANHAMENTO ECONOMICO
COORDENAGAO-GERAL DE TRANSPORTES E

LOGISTICA




TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

I) Rota:

A alteracao proposta visa dar mais objetividade ao
critério “rota”, deixando claro que sera dada maior
pontuacdo as rotas com menos escalas.

De fato, a alteracdo confere maior objetividade na
avaliacdo deste critério. Entretanto, sugere-se a
exclusdo deste quesito, tendo em vista que a
reducdo de escalas pode nao ser preferivel em
alguns casos, seja por conta das preferéncias dos
demandantes ou da viabilidade econ6mica da rota.

A esse respeito, vale mencionar que seria preferivel
gue a prépria demanda dirigisse a oferta da
empresa. Uma vez que os préprios consumidores
valorizam v6os com menos paradas, é esperado que
a empresa aérea tenha interesse em evitar escalas e
conexoes. Assim, o uso desse critério ndo se
mostraria necessario. Contudo, ao utilizd-lo, ha o
risco de se dificultar que ofertas de voos com escala
ou conexao, e que podem ser de interesse dos
consumidores, sejam ofertados. Pode,
eventualmente, dificultar a expansao de voos
internacionais a locais hoje ndo atendidos.

E importante observar que a proposta pode conflitar
com a politica de aviacdo civil que vem sendo
implementada no pais nos ultimos anos, pela qual o
Estado evita interferir nas decisbes de mercado,
deixando precipuamente as companhias aéreas a
decisao sobre os aeroportos que utilizarao, exceto
em situagdes excepcionais.

Contribuicdo ndo acatada.

As empresas escolherdo a rota mais
rentdvel, dadas as restri¢cdes. O suposto
efeito desse quesito na decisdo da
empresa de qual rota operar pode ser
considerado desprezivel. Por outro lado,
é sempre preferivel ao passageiro um
voo direto, sem escalas.

CONTRIBUIGAO 13

DADOS DO COLABORADOR:

ORGANIZAGAO:

SECRETARIA DE ACOMPANHAMENTO ECONOMICO




COORDENACAO-GERAL DE TRANSPORTES E
LOGISTICA

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

I1) Conectividade:

A proposta substitui o critério “horario dos voos” por
“conectividade dos voos”. Com isso, seria dada
maior pontuagdo as empresas que apresentarem
proposta de voos com maior quantidade de cidades
diretamente conectadas aos aeroportos
internacionais (origem e destino) da rota pretendida.
Para tanto, serdo considerados voos que
chegam/partem em um intervalo de 1 a 4 horas
antes/apds o voo pretendido.

De fato, a alteragao proposta pela Anac confere
maior objetividade a avaliagdo, ja que atualmente a
aplicacdo do quesito “hordrio dos voos” suscita
duvidas, enquanto o quesito proposto,
“conectividade dos voos”, possui descricdo mais
precisa.

No entanto, sugere-se a exclusao deste quesito,
tendo em vista que a concentracao de voos em
aeroportos mais conectados pode nao ser desejavel
em alguns casos, seja por conta das preferéncias dos
demandantes ou porque conflita com diretrizes de
politicas publicas emanadas, inclusive, pelo Conselho
de Aviagdo Civil (Conac).

O critério proposto pode acentuar a concentragdo
de v6os em aeroportos ja congestionados. E
preferivel dar mais liberdade a empresa aérea para
gue ela, a partir da demanda dos consumidores,
identifique as melhores caracteristicas do v6o a ser
ofertado. A pontuacdo na forma sugerida pode se

Contribuicdo nao acatada.

A hipétese escolhida é a de que o que
interessa é a possibilidade de conexao,
independente de estar associada a voos
de uma mesma alian¢a ou ndo. Com isto
espera-se nao prejudicar empresa com
uma malha de voos menor.




mostrar ineficiente pelo risco de se estimular o uso
de determinados aerédromos publicos sem que isso
se mostre necessario. Pode, assim, dificultar a
expansdo dos voos internacionais para outros
aeroportos.

Como no caso anterior, a proposta pode conflitar
com a politica de aviacao civil que vem sendo
implementada no pais nos ultimos anos, pela qual o
Estado evita interferir nas decisbes de mercado,
deixando precipuamente as companhias aéreas a
decisdo sobre os aeroportos que utilizardo, exceto
em situagdes excepcionais.

CONTRIBUIGAO 14

DADOS DO COLABORADOR:

ORGANIZAGAO:

SECRETARIA DE ACOMPANHAMENTO ECONOMICO
COORDENAGAO-GERAL DE TRANSPORTES E

LOGISTICA

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

[ll) Equipamento e configuragao:

A proposta altera a orientacdo sobre a aplicacdo
deste critério. Contudo, entendemos que a alteragdo
nao permite objetividade almejada na avaliacao,
dada a quantidade de itens a serem considerados
conjuntamente. Ou seja, permanecem duvidas na
aplicagdo dos critérios deste item, ja que o avaliador
devera pesar itens distintos, como por exemplo,
quantidade de assentos, quantidade de classes de
servico, distancia entre poltronas e equipamentos de
entretenimento.

No caso de voos mistos, ndo fica claro quais critérios
terdo mais importancia, considerando que o avido
transporta cargas, além de passageiros.

Contribuicdo parcialmente acatada.

Critério foi retirado para servigos
mistos, no intuito de reduzir a
subjetividade intrinseca a avaliacdo
desse quesito para esse tipo de
operacao.




Mesmo considerando somente o interesse dos
passageiros, na proposta constam critérios
conflitantes, como, por exemplo, quantidade de
assentos e distancia entre poltronas. Ceteris paribus,
um avido com mais assentos tem menor distancia
entre poltronas.

Ademais, os critérios propostos dao certa énfase ao
conforto dos passageiros, em detrimento do preco.
Desse modo, companhias aéreas “low-cost” (baixo
custo) podem ser prejudicadas na alocagdo de
freqliéncias internacionais, o que, para a
concorréncia, ndo é pertinente.

Assim, em suma, sugerimos deixar ao mercado (aos
passageiros) a escolha das caracteristicas dos voos,
evitando-se, portanto, dar pontuagao para itens
como, por exemplo, distancia entre poltronas,
existéncia de diversas classes e equipamentos de
entretenimento.

Diante do exposto, sugere-se que este item nao seja
parte do formulario. Todavia, entende-se que a
Anac deveria definir parametros minimos de
gualidade a serem cumpridos pelas companhias
aéreas (distancia minima entre poltronas,
equipamentos de entretenimento etc.) interessadas
nas freqliéncias e, uma vez cumpridos esses
parametros minimos, a companhia estaria apta a
participar do processo seletivo.

CONTRIBUICAO 15

DADOS DO COLABORADOR:

ORGANIZAGAO:

SECRETARIA DE ACOMPANHAMENTO ECONOMICO
COORDENAGAO-GERAL DE TRANSPORTES E

LOGISTICA

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC




IV) Prazo de implementacdo:

A proposta simplifica a forma de aplicagdo do
critério, deixando claro que sera dada maior
pontuacdo a pretendente que propse em
implementar a rota em menor prazo.

Embora se reconheca o objetivo, sugere-se que este
item ndo seja parte do formulario, ja que nao ha
garantia do cumprimento do prazo prometido pela
companhia aérea. Ha fatores alheios a vontade das
empresas que podem impedir a observancia do
prazo.

Contribuicdo ndo acatada.

Sendo todas as demais varidveis
constantes, a implementagdo em prazo
menor tende a ser mais benéfica ao
consumidor. Espera-se o cumprimento,
pelas empresas, da proposta vencedora.
Caso haja imprevistos alheios a vontade
da empresa (desde que nao envolva
risco inerente a prépria atividade), esta
poderad retornar as frequéncias ao
poder publico ou iniciar novo processo
de alocagdo. Observe-se que o novo Art.
62 proposto estabelece em seu
paragrafo Unico que “A decisdo de
alocacdo de frequéncias podera ser
revista, a qualquer tempo, caso fique
comprovado que a empresa
contemplada prestou informacées
incorretas para se beneficiar no
processo seletivo.”

CONTRIBUIGAO 16

DADOS DO COLABORADOR:

ORGANIZAGAO:

SECRETARIA DE ACOMPANHAMENTO ECONOMICO
COORDENAGAO-GERAL DE TRANSPORTES E

LOGISTICA

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

V) Infraestrutura:

A proposta atribui nota 1 quando houver

infraestrutura disponivel, e zero quando nao houver.

Considerando pertinente o objetivo da proposta, e

Contribuicdo acatada.




sem prejuizo que o mesmo seja alcangado, sugere-
se que este critério de avaliacdo ja seja informado
pela Anac antes de se proceder a utilizacdao do
formulario. Assim, caso nao haja infraestrutura
disponivel, a companhia aérea demandante da
freqliéncia sera excluida do processo de alocagao
de freqiiéncia. Desse modo, a nota atribuida
deveria ser “SIM” ou “NAO”.

VI) Retomada de freqliéncias:

Este quesito ndo estd sendo alterado pela proposta
da Anac. Nao obstante, a SEAE sugere avaliagao
quanto a possibilidade de um aperfeigoamento por
parte da agéncia.

Na pontuagdo relativa ao histérico de devolugdo de
freqliéncias, sugere-se considerar ndo somente as
freqliéncias retomadas pela Anac, mas também as
freqliéncias devolvidas espontaneamente pelas
companhias aéreas. Com isso, diminuiriam os
incentivos a que as companhias aéreas pecam
freqliéncias e ndo as utilizem, o que tende a
restringir a concorréncia e, portanto, prejudicar o
consumidor.

Contribuicdo parcialmente acatada.

N3o sera computada a devolugdo
espontanea caso a mesma tenha
ocorrido devido a restricoes a operagado
da empresa em aeroporto da rota
pretendida.




TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

VII) Viabilidade econdémica

A proposta da Anac exclui o critério “viabilidade
econd6mica da freqliéncia”. Segundo a Anac:

“N3do compete a Anac, mas sim a empresa, avaliar
sua viabilidade econdmica. Além disso, essa analise
pode dar a entender que a agéncia concorda com a
viabilidade da rota proposta, gerando expectativas
desnecessarias”.

Trata-se de alteracdo que esta Secretaria considera
pertinente e em linha com as diretrizes
aplicdveis ao setor.

A ANAC agradece a contribuicdo.

CONTRIBUIGAO 19

DADOS DO COLABORADOR:

ORGANIZAGAO:

SECRETARIA DE ACOMPANHAMENTO ECONOMICO
COORDENAGAO-GERAL DE TRANSPORTES E

LOGISTICA

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

A proposta estabelece que o resultado do processo
seletivo serd submetido a aprecia¢do do Diretor-
Geral da Anac. Contudo, avalia-se ser preferivel que
decisdes desse tipo sejam submetidas ao colegiado
da Diretoria, uma vez que a diversidade de opinides,
neste caso, contribuird para melhor avaliacao do
resultado do processo, bem como mitigard o risco de
eventuais questionamentos por parte dos
interessados. Ademais, por se tratar de uma decisao
discricionaria (ou seja, ndo vinculado), seria mais

Contribuicdo ndo acatada.

A nova resolucdo torna o processo mais
objetivo, de sorte que a apreciagao pelo
Diretor-Presidente é mera ratificacdo do
resultado, que segue os critérios ja
estabelecidos pela prépria Diretoria.
Ademais, é importante ressaltar que as
empresas que se sentirem prejudicadas
poderdo recorrer, a qualquer momento,




adequada a avalia¢do por parte do colegiado.

da recomendacao do Plendrio, sendo a
Diretoria Colegiada da ANAC o 6rgdo
recursal de ultima instancia.

CONTRIBUIGAO 20

DADOS DO COLABORADOR:

ORGANIZAGAO:

SECRETARIA DE ACOMPANHAMENTO ECONOMICO
COORDENAGAO-GERAL DE TRANSPORTES E

LOGISTICA

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

Sugere-se também excluir os quesitos “regularidade
doméstica” e pontualidade doméstica”, pois a
regularidade e a pontualidade das companhias
aéreas ja sdo consideradas nos quesitos

|II

“regularidade internacional” e “pontualidade

internacional”.

Contribuicdo ndo acatada.

O item institui incentivos para
regularidade e pontualidade
domésticas, o que é positivo para o
usudrio de servicos aéreos.

CONTRIBUIGAO 21

DADOS DO COLABORADOR:

ORGANIZAGAO:

SECRETARIA DE ACOMPANHAMENTO ECONOMICO
COORDENAGAO-GERAL DE TRANSPORTES E

LOGISTICA

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

Deve ser ressaltado que, ao excluir algum quesito, é
necessaria a reavaliacdo dos pesos (“graus”)
atribuidos a cada um, de forma a evitar que os
guesitos de carater mais discricionarios (ou seja,
subjetivos) aumentem sua relevancia no resultado
final. Em todo caso, sugere-se dar mais peso aos
itens ja preenchidos pela Anac, com vistas a

Contribuicdo ndo acatada.

A nova resolucao retira do Plenario a
avaliacdo do item Infraestrutura (o qual
passa a valer como um requisito para a
participacdo da empresa), além de




aumentar o carater objetivo do processo de
alocacdo de freqliéncias.

aumentar a objetividade dos outros
quesitos cuja analise depende do
mesmo. Desse modo, ndo ha
necessidade de reavaliacdo dos pesos
atribuidos aos quesitos.

CONTRIBUIGCAO 22

DADOS DO COLABORADOR:

ORGANIZAGAO:

SECRETARIA DE ACOMPANHAMENTO ECONOMICO
COORDENAGAO-GERAL DE TRANSPORTES E

LOGISTICA

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERAGAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

Do ponto de vista formal, cabe mencionar que, em
alguns pontos do texto da nova resolucdo proposta,
mais especificamente em seus anexos, consta a
expressdo “mercado licitado”. Sugere-se evitar o uso
dessa expressdo, ja que a definicdo do mercado
relevante é tarefa que pode se tornar relativamente
complexa, a ser feita caso a caso.

Contribuicdo acatada.

Utilizou-se a expressao “mercado em
questdo”.

CONTRIBUIGAO 23

DADOS DO COLABORADOR:

ORGANIZAGAO:

SECRETARIA DE ACOMPANHAMENTO ECONOMICO
COORDENAGAO-GERAL DE TRANSPORTES E

LOGISTICA

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

Ainda do ponto de vista formal, sugere-se avaliar a
conveniéncia do uso das expressdes “processo
licitatorio” e “mercado licitado” como forma de
evitar eventual associacdao com os procedimentos

Contribuicdo acatada.




previstos da Lei de LicitacBes (Lei no 8.666/93). Para
evitar tal fato, pode-se substituir o termo “processo
licitatério” por “processo de alocagao de
freqliéncias”.

CONTRIBUIGAO 24

DADOS DO COLABORADOR:

ORGANIZAGAO:

SECRETARIA DE ACOMPANHAMENTO ECONOMICO
COORDENAGAO-GERAL DE TRANSPORTES E

LOGISTICA

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

Tendo em vista as discussoes, inclusive no Conac,
sobre a adequacao do uso do instituto da concessao
e da autorizacdo na delegacao dos servigcos de
transporte aéreo regular, esta Secretaria considera
pertinente que a Anac avalie a conveniéncia de se
substituir o termo “concessionarias” por
“prestadoras de servico aéreo”.

Contribuicdo acatada.

CONTRIBUICAO 25

DADOS DO COLABORADOR:

ORGANIZACAO:

SECRETARIA DE ACOMPANHAMENTO ECONOMICO
COORDENAGAO-GERAL DE TRANSPORTES E

LOGISTICA

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

Do ponto de vista redacional, entendemos
necessario adequar o teor das “Informacdes Gerais”
gue acompanham o formulario as altera¢Ges na
resolucdo. Isso porque algumas destas modificacdes
nao foram contempladas neste texto explicativo do
formulario constante do anexo 3.

Contribui¢cdo acatada.




CONTRIBUIGAO 26

DADOS DO COLABORADOR:

ORGANIZAGAO:

SECRETARIA DE ACOMPANHAMENTO ECONOMICO
COORDENAGAO-GERAL DE TRANSPORTES E

LOGISTICA

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

Por fim, sugere-se que: (i) a Anac elabore relatério
sobre cada um dos itens a serem avaliados na Sessdo
Plenaria, a fim de permitir avaliagdo mais precisa por
parte dos membros do Plenario; (ii) a Anac elabore
um guia que oriente a avaliacdo por parte dos
membros do Plenario; (iii) haja um modelo de
formuldrio para cada tipo de servico, isto é, “misto”
e “exclusivamente cargueiro”, dadas as
especificidades de cada um.

Contribuicdo parcialmente acatada.
i) Contribuicdo acatada.

ii) Contribuicdo ndo acatada. O Anexo |
da Resolugdo e as Informacgdes Gerais ja
contém as orientacdes necessdrias a
avaliacdo do processo de alocacdo de
frequéncia.

iii) Contribui¢cdo ndo acatada. A ANAC
entende que o formulario atual é
suficiente para auxiliar a decisdo nos
dois tipos de servico, uma vez que, na
explicacdo de cada quesito, ja faz as
devidas ressalvas para o caso de
servicos exclusivamente cargueiros.

CONTRIBUICAO 27

DADOS DO COLABORADOR:

MAURICIO EMBOABA

ORGANIZAGAO:

VRG Linhas Aéreas S.A. — Grupo GOL

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC




“Art. 6. No pedido de alocacao de
frequéncias internacionais, as
empresas participantes deverao
obrigatoriamente cumprir os
seguintes requisitos:

§12 As empresas aéreas
participantes deverao
necessariamente apresentar toda a
documentacdo abaixo relacionada
aos seguintes pontos:

i. regularidade fiscal:

a) Prova de regularidade quanto a
Fazenda Federal, mediante
apresentacao da “Certiddo Conjunta
Negativa de Débito Relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido”, expedida pela Delegacia da
Receita Federal onde a
concessionaria tiver sua sede;

b) Prova de regularidade quanto a
Fazenda Estadual da sede da
concessionaria;

c) Prova de regularidade quanto a
Fazenda Municipal da sede da
concessionaria;

d) Certidao relativa a Seguridade
Social e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS),
demonstrando situag¢do regular no
cumprimento dos encargos sociais

instituidos por Lei.

“Art. 72 O resultado do processo
seletivo serd submetido a apreciagado
do Diretor-Presidente da ANAC, cuja
decisdo serd comunicada, pela SR,
as empresas interessadas.

§ 12 A ANAC devera publicar
juntamente com a decisdao um
relatério de andlise para justificar a

No tocante ao Artigo 62, atenta-se que o papel
principal de uma agéncia reguladora é regular e
fiscalizar os servicos prestados por empresas
privadas que atuam na prestacdo de servicos, e nao
somente atuar na defesa dos direitos dos
consumidores. Dessa forma, a mudanga proposta
visa que a alocacdo de frequéncias internacionais va
de encontro ao interesse maior, isto é, o publico.

Contribuicdo ndo acatada.

As empresas ja devem possuir a referida
documentagdo a todo tempo.

Quanto a sugestdo de relatdrio de
analise justificando a alocacdo, a ANAC
informa que suas decisdes sao
justificadas, e constam em processos da
Agéncia, os quais podem ser
consultados pelas partes interessadas.




alocacdo de frequéncia para a
empresa contemplada.
§ 22 A decisao de alocacgdo de

frequéncias poderd ser revista, a
qualquer tempo, caso fique
comprovado que a empresa
contemplada prestou informacgdes
incorretas para se beneficiar no
processo seletivo.”

CONTRIBUIGAO 28

DADOS DO COLABORADOR:

MAURICIO EMBOABA

ORGANIZACAO:

VRG Linhas Aéreas S.A. — Grupo GOL

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC

1. Rota

Critério: Conveniéncia da Rota.

a) Aplicacdo do critério:

Avaliagdo das seguintes caracteristicas:
voo direto ou com escala(s) e
constituicdo de uma nova ligagdo ou
nao.

b) Pontuagdo: em func¢do da avaliagdo,
serdo atribuidos graus 3, 2 ou 1 ao
guesito Rota. A(s) empresa(s) com zero
escala e nova ligagdo deverd(ao) receber
a nota maxima.

a) Rota — além da analise se a rota serd operada
diretamente ou com escala(s), deve-se considerar se
as frequéncias alocadas serdo operadas em rotas ja
existentes ou se constituiram novas ligacdes.

Contribui¢cdo nao acatada.

N3o ha justificativa para inclusdo do
novo quesito.

CONTRIBUIGAO 29

DADOS DO COLABORADOR:

MAURICIO EMBOABA

ORGANIZAGAO:

VRG Linhas Aéreas S.A. — Grupo GOL

TRECHO DA MINUTA A DISCUTIR
OU ASPECTO NAO PREVISTO QUE SE
PROPOE ABORDAR

TEXTO SUGERIDO PARA ALTERACAO
OU INCLUSAO

JUSTIFICATIVA

RESPOSTA DA ANAC




2. Conectividade

Critério: Grau de Conectividade
(somente para servigos mistos).

a) Aplicacdo do critério:

Avalia¢do da quantidade de cidades
diretamente conectadas aos aeroportos
internacionais (origem e destino) da rota
pretendida. Quanto maior o numero de
cidades, melhor devera ser a avaliagdo.
Serdo considerados:

| - voos da propria empresa e de acordos
comerciais que chegam aos aeroportos
internacionais de 1 a 4 horas antes da
partida do voo pretendido;

Il - voos da propria empresa e de
acordos comerciais que partem dos
aeroportos internacionais de 1 a 4 horas
apds a chegada do voo pretendido.

b) Pontuagdo: em fungdo da avaliagao,
serdo atribuidos graus 3, 2 ou 1 ao
quesito Conectividade. A(s) empresa(s)

b) Conectividade — deve ser avaliada pelos ODs
(Origem-Destino) da malha “interna” da empresa e
com as parceiras comerciais, pois € isso que ocorre
na maior parte das conexdes do mundo real, e ndo
com todos os voos.

Contribuicdo ndo acatada.

A hipdtese escolhida é a de que o que
interessa é a possibilidade de conexao
independente de estar associada a voos
de uma mesma alianga ou ndo. Com isto
espera-se ndo prejudicar empresa com
uma malha de voos menor.
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3. Equipamento e Configuragao
Critério: Avaliagdo do Equipamento e de
sua Configuragdo/Capacidade.

a) Aplicagdo do critério:

- Servigos mistos e exclusivamente
cargueiros

Avaliagdo das caracteristicas do
equipamento a ser utilizado contidas no
capitulo CAEP.

Conceito: a Organizac¢do da Aviagao Civil
Internacional (OACI) tem uma
responsabilidade determinante na
elaboracdo de normas e de
procedimentos para aeronaves operadas

c¢) Equipamento e configuragdo — nesse ponto, é de
suma importancia salientar que ao homologar a
utilizacdo de um equipamento especifico, a
Autoridade Aeronautica ja estd atestando que
referido equipamento atende todas as condi¢Oes
necessarias as condicdes de conforto e seguranca do
usuario. Ou seja, o equipamento ja foi avaliado e
aprovado pela ANAC, caso contrario ndo estaria em
operacdo. Além disso, cabe ao mercado julgar as
estratégias e servigos das concessionarias e ndo a
ANAC. A capacidade da aeronave deve estar
adequada a demanda prevista para a operacgdo sob

Contribuicdo parcialmente acatada.

Critério foi retirado para servigos
mistos, no intuito de reduzir a
subjetividade intrinseca a avaliacdo
desse quesito para esse tipo de
operagao.




pela aviagdo internacional. Ao Comité de
Protecdo Ambiental da Aviagdo (CAEP)
compete aconselhar o Conselho da OACI
na revisdo e preparacao das normas da
OACI propostas em matéria ambiental.
b) Pontuagdo: em fungdo da avaliagdo,
serdo atribuidos graus 3,2 ou 1 ao
quesito Equipamento e Configuragdo
(servigos mistos) ou Equipamento e
Capacidade (servigos exclusivamente
cargueiros). A(s) empresa(s) melhor
avaliada(s) no quesito recebera(do)
pontua¢do maxima, sendo as demais
empresas avaliadas com relagdo a(s)
primeira(s).

anadlise, tratando-se, portanto, de decisido
empresarial, ndo cabendo ao regulador qualquer
incursao nesta area. A comparacao pelo capitulo
CAEP da aeronave é mais ampla e técnica do que em
relacdo a apenas sua idade, conforme estabelecido
na minuta da resolucao.
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5. Eficiéncia Operacional

Critério: Comparacdo dos indices de
Pontualidade e de Regularidade das
Empresas em Operagdes Domésticas e
Internacionais.

(Para servigos exclusivamente
cargueiros, aplica-se somente a
comparacio dos indices de Regularidade
em operacdes internacionais)

a) Aplicacdo do critério:

Conceito de Regularidade: “A proporgao
do total de etapas de vo previstas em
HOTRAN que foram efetivamente
realizadas.” (IAC 1502)

Conceito de Pontualidade: “A proporc¢ao
das etapas de véo que foram operadas
de acordo com os hordrios previstos nos
respectivos documentos de HOTRAN

f) Pontualidade e regularidade em operagdes
domeésticas e internacionais — faz-se necessario
recordar que a esta série esta suspensa desde
janeiro de 2008 pela ANAC porque os critérios para
elaboragado dos indices estdao sob revisdo. A ANAC
deveria primeiramente definir os critérios e publica-
los periodicamente. A metodologia proposta para a
Resolugao apresenta uma complexidade
desnecessaria.

Contribuicdo parcialmente acatada.

O Anexo Il da versao final ndo mais faz
mencdo a referida IAC, deixando a
definicdo da metodologia de cdlculo a
cargo da Superintendéncia de
Regulagdo Econdmica e
Acompanhamento de Mercado — SRE.




dentre o total de etapas de voo
efetivamente realizadas, considerando-
se os limites de toleradncia
estabelecidos...” (IAC 1502)

Descrigdo: serdo calculados os indices
Médios de Regularidade e de
Pontualidade de cada empresa
postulante, segundo os dados
disponibilizados pela SSA, nos 12 meses
anteriores ao da realizagdo da selegdo.
Serdo desconsiderados nesse calculo os
meses para os quais ndo haja dados
disponiveis. No calculo dos indices de
regularidade e pontualidade doméstica,
para as empresas atuantes no mercado
nacional e mercado regional, apenas o
referente ao mercado nacional serd
considerado. O valor calculado sera
arredondado de acordo com a norma
ABNT NBR 5891.

b) Pontuagdo: em func¢do da avaliagao,
serdo atribuidos graus 3, 2 ou 1 ao
quesito Eficiéncia Operacional. A(s)
empresa(s) melhor avaliada(s) no
quesito recebera(do) pontuagao
maxima, sendo as demais empresas

avaliadas com relagdo a(s) primeira(s).
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6. indice de Concentragdo de Mercado
Critério: Desconcentragdo do Mercado.
a) Aplicagdo do critério:

Sera adotado o indice Herfindahl-
Hirschman (HHI) para avaliar a
concentragao do mercado.

Conceito: o HHI é o resultado da soma

h) indice de concentracdo de mercado —
inicialmente, cabe salientar que em um mercado
globalizado, ndo se deve considerar apenas as
empresas aéreas brasileiras. Aliancas, acordos
comercias (e.g., codeshare) e empresas de
diferentes nacionalidades controladas pelo mesmo

Contribuicdo parcialmente acatada,
com ajustes de redacao.

Grupos econémicos serao considerados,
segundo critérios estabelecidos pela
SRE, no célculo do indice de




dos quadrados das quotas de mercado
das empresas brasileiras e estrangeiras
que operam no mercado em questdo, e
varia entre 0 e 10.000. No caso do
mercado de transporte aéreo regular
internacional, as referidas quotas sao
representadas pelos percentuais obtidos
pela divisdo do numero de frequéncias
alocadas a cada empresa participante do
mercado em questdo, solicitante ou ndo,
pelo nimero total de frequéncias a elas
alocadas. Em caso de acordos comerciais
ou empresas pertencentes a um mesmo
controlador no mercado em tela, as
quotas de mercado serdo somadas antes
do calculo do HHI.

Sera feita a comparacdo entre o HHI da
IndUstria Brasileira de Transporte Aéreo
(servigos regulares internacionais) e o
indice tedrico resultante da
implementagdo do novo servi¢co
proposto pela empresa postulante.

b) Pontuagdo: para valores acima do HHI
da Industria, a pontuagdo serd = zero e,
para valores menores, a pontuacao sera
=2.

grupo devem ser vistos como um ente Unico em
termos de competicao.

concentra¢do de mercado.
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7. Retomada de Frequéncias
Critério: Histérico de Retomada de
Frequéncias.

a) Aplicagdo do critério:

Avaliacdo de indice percentual
resultante da divisdo do niumero de
frequéncias retomadas pelo numero

total de frequéncias que a empresa

i) Retomada de frequéncias — visto que a
implantacdo depende de terceiros, tal critério de
avalia¢do necessita condicionar também o caso no
gual uma concessiondria ndo consiga operar dentro
do prazo de 180 dias seja isenta apds apresentacdo
de justificativa e aceite formalmente pela ANAC.

Contribuicdo parcialmente acatada.

N3o sera computada a devolugao
espontanea caso a mesma tenha
ocorrido devido a restricGes a operagao
da empresa em aeroporto da rota




deteve nos 24 meses anteriores ao més
da selecdo. As frequéncias devolvidas
espontaneamente nao serao
consideradas como retomadas e, nesse
caso, ndo serdo computadas no total
gue a empresa deteve. As frequéncias
retomadas e devidamente justificadas a
ANAC pela empresa postulante apds o
vencimento do prazo de 180 dias
também nao serdo computadas no total.

b) Pontuagdo: caso a empresa
postulante ndo tenha tido frequéncias
retomadas nos ultimos 24 meses (indice
zero), ser-lhe-3o atribuidos 3 pontos;
para indices até 20%, ser-lhe-a atribuido
1 ponto; e para indices maiores que
20%, ser-lhe-3 atribuido grau 0 (zero).

pretendida.
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8. Seguranga Operacional

Critério: Certificagdao IOSA

a) Aplicagdo do critério:

O Programa IOSA (IATA Operational
Safety Audit) é reconhecido
internacionalmente como referéncia
mundial para o gerenciamento da
seguranca operacional, com vigéncia de
2 anos.

b) Pontuagdo: caso a empresa possua

certificacdo IOSA recebera 1; caso
contrario, recebera zero.

j) Segurancga Operacional —inclusdo de um
importante critério, visando promover o

investimento em seguranca pelas empresas aéreas.

Contribuicdo nao acatada.

A questao da certificacdo IOSA é
matéria regulamentada pela Resolucdo
n2 18, de 19 de margo de 2008, cuja
interpretacao é fixada pela Decisdo n?
38, de 09 de margo de 2010.
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d) Prazo de implementacdo — existe regulamentacao
propria a respeito do prazo para implementacdo das
freqliéncias internacionais alocadas a uma empresa
aérea brasileira. Referido prazo é de 6 (seis) meses e
encontra-se previsto no artigo 13 da Portaria n2
569/GC5 de 5 de setembro de 2000, motivo pelo
qual o prazo de implementacdo ndo poderia constar
como critério de avaliacdo nessa Resolugdo.

Contribuicdo ndo acatada.

O tratamento dado para o prazo de
implementacdo é distinto nas normas.
Na citada portaria se refere a prazo a
partir do qual a atribuicdo de um
servigo aéreo internacional pode ser
cancelado. Na presente proposta de
resolucdo esta se beneficiando a
implantacdo mais breve.
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e) Produtividade — ainda ndo foi possivel entender o
conceito de “produtividade”, nem mesmo visualizar
a relagdo desse critério com o mérito de um pedido
de alocacdo de freqiiéncia internacional. Tal critério
traz complexidade desnecessdria ao processo.

Contribuicdo ndo acatada.

A metodologia para o célculo estd clara
na norma, além de ser um critério
objetivo.




