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AUDIENCIA PUBLICA

07/05/2009 — auditorio da 62 Geréncia Regional da ANAC - Brasilia-DF

Proposta de resolucao que dispoe as condicoes gerais de transporte no tocante a
assisténcia material nos casos de atraso e cancelamento de voo e pretericao de
embarque.

1. Objetivos:

= possibilitar a sociedade, de forma transparente e democratica, espacgo
publico para a manifestacdo oral sobre a proposta de resolucao em
apreco, objeto de consulta publica conforme Aviso publicado no Diério
Oficial da Unido de 15 de abril de 2009;

= colher subsidios para informar o processo decisorio da ANAC;
= dar publicidade a acdo regulatoria da ANAC.

2. Programacao:

» A audiéncia publica obedecera a seguinte programacao:

Horario Evento

10h Abertura

10h10 | Leitura dos procedimentos

10h20 | Apresentacao sobre a proposta de resolucao

10h40 | Pronunciamento dos oradores inscritos previamente pela
internet
Pronunciamento dos oradores inscritos durante a audiéncia (até

60 minutos contados do inicio da sessao)

13h Encerramento

» Observagdo: Os horarios poderdao ser modificados segundo a
conveniéncia e o0 andamento da audiéncia.



3. Procedimentos:

= 0 tempo concedido a cada orador previamente inscrito pela internet sera
definido em funcdo do numero de inscritos, observado o maximo de 15
(quinze) minutos. O orador sera alertado para concluir sua manifestacéao
faltando um 1 (um) minuto para o término do prazo estabelecido.
Encerrado esse prazo, o orador tera sua fala interrompida, por meio da
supressdo do audio do microfone;

» sera facultada, condicionada e em conformidade com a disponibilidade de
tempo, a inscricdo de oradores durante a audiéncia publica, no maximo
até decorridos 60 (sessenta) minutos do inicio da sessdo. Nesse caso,
sera permitida a manifestacao de apenas 1 (um) representante de cada
entidade, observado o maximo de 5 (cinco) minutos por explanacéo;

» finalizadas as manifestacées dos oradores inscritos nos termos do item
anterior, o Presidente podera admitir, havendo disponibilidade de tempo e
durante periodo por ele definido, o retorno de expositores e/ou a
manifestacao de outros participantes;

= objetivando preservar a integridade dos conteudos respectivos e seu
maximo aproveitamento como subsidios ao aprimoramento do ato
regulamentar a ser expedido pela ANAC, todas as manifestacdes verbais
serao registradas por meio de audio;

= durante os trabalhos da audiéncia, a mesa manifestar-se-a apenas sobre
0s aspectos relativos a compreensdo da proposta de resolucdo em
apreco; demais manifestacbes serdao devidamente registradas e
apreciadas por ocasido da elaboracdo do relatério conclusivo da
audiéncia publica relacionada;

» ao Presidente competird dirimir as questdes de ordem e decidir
conclusivamente sobre os procedimentos adotados na audiéncia. Para
assegurar o bom andamento dos trabalhos, esse podera conceder e
cassar a palavra, bem como determinar a retirada de pessoas que
perturbarem a audiéncia.



