SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA AERONAUTICA
DEPARTAMENTO DE AVIAGAO CIVIL

PORTARIA N2 406/DGAC, DE 10 DE AGOSTO DE 1995

Aprova as instrugBes sobre as representagBes aeroportuarias das empresas agreas que operam
0S sarvigos de transporte de passageiros e de cargas, nos aeroportos nacionais, e da outras
providéncias.

O DIRETOR GERAL DO DEPARTAMENTO DE AVIAC;AO CIVIL, tendo em vigta 0 disposto
no inciso | do Artigo 4° e Il do Artigo 10, do Regulamento do Departamento de Aviacéo Civil, aprovado
pela Portaria N° 339/GM 3, de 20 de maio de 1988, resolve:

Art. 2 — A representacdo das empresas aéreas regulares e ndo regulares estrangeiras, de que trata o
Art. 208 da Le N° 7.565, de 19 de dezembro de 1986 (CBAer), bem como das empresas aéress
nacionais, operando o transporte de passageiros e de carges, se fard presente, obrigatoriamente, nos
aeroportos nacionais utilizados para suas atividades.

§ 1° - A representacdo de que trata esta portaria serd chamada de representac&o aeroportuéria.

§ 2 - A representacio aeroportudria, no caso de auséncia no aeroporto do seu representante legal,
sa exercida pdo gerente técnico da empresa auxiliar de transporte aéreo autorizada a funcionar no
aeroporto de operacdo da empresa aérea e que segja responsavel pelas tarefas de atendimento de seu avido.

§ 3 - A empresa auxiliar devera indicar 0 seu gerente técnico para representar a empresa aérea em
tudo que for necessrio, garantindo a eficiéncia do atendimento as operacies agress.

Art. 2° — A representaco aeroportudria serd responsavel:

| — pelo atendimento aos passageiros da empresa agrea que representa, em tudo que se
referir as obrigacOes expressas no contrato de transporte;

Il — pela apresentacdo junto as autoridades publicas locais de Imigracdo, Alfandega e de
Vigilancia Sanitéria, no que se referir a aplicacdo dalegidacéo pertinente;

[11 — pelo recebimento de citagtes rel ativas aos descumprimentos de normeas,

IV — pea ligagdo com as autoridades publicas e aeroportuérias, visando a coordenacdo
das tarefas de apoio a operacdo das empresas aéress,

V — pda €ficiéncia dos servicos auxiliares necessarios ao gpoio, operacional e ou de
protecdo, exigido para o vb6o consderado, mesmo que sga redizado por outras empresas suas
subcontratadas;

VI — pela supervisito do trabaho executado por seus empregados, proibindo-os de
executar Servigos autdnomas, no aeroporto.

Art. 3 - Os nomes da representacdo aeroportudria e das empresas auxiliares de transporte aéreo,
responsaveis pelo atendimento a0 avido de empresa afrea, deverdo ser informados a superintendéncia
aeroportuaria, pela empresa aérea ou seu representante legal.

Art. 42 — O gpoio a operacio eventual de avides de transporte nas emergéncias, nos voos de
dternativas ou outras razoes, néo previsto no plangamento autorizado, em aeroportos em que a empresa
aérea Nd0 poSSUIr representacéo  aeroportudria, devera ser proporcionado pela  administracéo
aeroportuaria.

Parégrafo Unico — O apoio por parte da administragio aeroportudria terd o cardter de emergéncia,
ficando a empresa aérea responsavel pelo ressarcimento das despesas decorrentes do atendimento.

Art. 52 — A inobservancia aos termos desta portaria ou constatacdo de displicencia no seu
cumprimento, poderd judtificar a declaragdo de caducidade da concesso de funcionamento da empresa
auxiliar de transporte aéreo, de acordo com o inciso Il do Art. 8° da Portaria N° 467/GM5, de 03 de
junho de 1993.

Art. 6° — Esta Portaria entra em vigor na data da publicacgo no DOU.
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