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Mensagem da SGP

A Superintendéncia de Gestdao de Pessoas (SGP) apresenta a segunda versao do Plano Anual de
Capacitacao de 2017, publicagdo que contém informacdes Uteis sobre oportunidades de capacitagao
disponiveis, além de uma sintese do Plano de A¢des voltado para a melhoria dos processos de capacitacao
e detalhes sobre os eventos internos e externos a serem promovidos pela ANAC em 2017.

Algumas aspiracoes conhecidas dos servidores — e ainda nao atendidas completamente — serao
priorizadas ao longo desse ano, dentre elas destaca-se:

+ Implementacdo progressiva da gestao por competéncias, dos programas especificos de capacitacao e
das trilhas de aprendizagem, conforme tratado na secao Gestdao por Competéncias;

+ Formalizacao das Capacitagdes em Servico (CAS) / On-the-job-training (OJT), inclusive com a
contagem de horas para fins de progressao e promogao, conforme tratado na secao Capacitacao
em Servico (CAS);

+ Fortalecimento do papel do educador (facilitador da aprendizagem, tutor de cursos online,
conteudista e coordenador técnico de cursos);

+ Disponibilizacdao de treinamentos com conteldos e prdticas ligados as reais necessidades dos
servidores e da Agéncia;

+ Simplificacao de tramites para a realizacdo de treinamentos internos e externos, oferecendo um
atendimento mais proximo e agil para os treinandos, Agentes de Integracao de Capacitagao e
Desenvolvimento (AICDs), educadores e gestores; e

+ Monitoramento e melhoria continua da qualidade dos treinamentos, como descrito na secao Selo
de Qualidade dos Treinamentos e em Acompanhamento dos Resultados.

No intuito de promover a participacao dos servidores e conhecer as diferentes necessidades, de cada
unidade da ANAC localizada em diferentes regiées do nosso pais, em 2017 adotamos uma metodologia
para diagndstico de necessidades de treinamento por meio da qual identificamos os Desafios, “Super-
Acdes” e necessidades de treinamento de cada unidade da Agéncia. Técnicos da SGP estiveram em Brasilia,
Rio de Janeiro, Sao Paulo, Sao José dos Campos, Porto Alegre e Recife realizando esse levantamento em
novembro e dezembro de 2016. O resultado desse trabalho serviu de base para a organizacao deste Plano
Anual de Capacitacao e serd disponibilizado, na integra, aos gestores e AICDs logo ap6s a publicacao deste
documento. A metodologia desenvolvida e adotada pode ser encontrada no MPR/SGP-011-R00, disponivel
na Intranet.

A presente versao do PAC apresenta as seguintes informacdes adicionais:

« Demandas especificas identificadas pelas unidades organizacionais (UORGs), apresentadas com
detalhes no Anexo 1;

« Treinamentos mapeados, a partir dos Encontros para Diagndstico de Necessidades de Treinamento
(DNT ANAC 2017), realizados pela SGP em diferentes localidades, entre novembro e dezembro de
2016;

« Treinamentos promovidos por outras instituicdes por meio da aquisicao de vagas;


https://www.anac.gov.br/assuntos/legislacao/bps/2016/42/anexo-vi-mpr-sgp-011-r00
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+ Treinamentos in company realizados nas dependéncias da Agéncia;

+ Previsdo de quantidade de vagas, carga horaria e investimento estimado para todas as a¢des, cuja
execucao podera ser acompanhada por meio de boletins periddicos a serem publicados pela SGP;

« Alinhamento das acoes previstas com as trilhas de aprendizagem da Agéncia e com os Desafios e
Super-A¢odes identificados no DNT ANAC 2017; e

+ Previsdo para o Programa de Incentivo Educacional e para o Programa de Capacitagao em Idiomas.

Cabe reforcar que este plano ndo é exaustivo. Demandas nao contempladas neste PAC, que venham a
surgir ao longo do ano, serao apreciadas pela SGP e analisadas quanto a sua aderéncia (adequacao técnica)
e viabilidade financeira, conforme as necessidades estratégicas da Agéncia.

Desejamos que vocé, servidor, possa aproveitar as oportunidades oferecidas e transforma-las em fontes
para seu crescimento profissional e desenvolvimento pessoal!

Lembramos que os gestores tém um importante papel na efetivagao das iniciativas da area de gestao de
pessoas da ANAC e que cabe a eles estimular, orientar e ajudar a desenvolver suas equipes. Nessa missao,
tenha a certeza de que podera contar com nosso apoio!

Aos Agentes de Integracao de Capacitagdao e Desenvolvimento de todas as unidades da Agéncia,
deixamos 0 nosso muito obrigado e o reconhecimento de que vocés sao pe¢a fundamental para o sucesso
da capacitacao dos servidores da ANAC.

Eduardo Borba Chaffin Junior
Superintendente de Gestao de Pessoas
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Apresentacao

O Plano Anual de Capacitacdo - PAC foi desenvolvido de acordo com a Lein®8.112, de 11 de dezembro
de 1990, e com o Decreto n° 5.707, de 23 de fevereiro de 2006, que institui a Politica e as Diretrizes para o
Desenvolvimento de Pessoal da Administracao Publica Federal.

O PACé uma das a¢des da Politica de Capacitacao e Desenvolvimento da Agéncia, disposta na Instrucao
Normativa n°90, de 5 de novembro de 2015, que visa nortear a formacao e o desenvolvimento profissional
dos servidores, com vistas a torna-los cada vez mais qualificados e aptos a enfrentarem os desafios com os
quais a ANAC se depara constantemente no cumprimento da sua missao institucional. Além disso, tem-se
como parametro os objetivos e estratégias estabelecidos no Planejamento Estratégico de 2015-2019 e no
Programa Permanente de Capacitacao da Agéncia.

Deste modo, foram considerados insumos para a elaboracao do PAC 2017 os seguintes normativos,
documentos e informacoes:

+ Lein°8.112,de 11 de dezembro de 1990;

« Decreto n°5.707, de 23 de fevereiro de 2006;

+ Instrucao Normativa n° 90, de 5 de novembro de 2015;

+ Planejamento Estratégico 2015-2019;

« Programa Permanente de Capacitacao;

« Plano Anual de Capacitagao de 2016;

- Demandas apresentadas pelas diferentes unidades organizacionais da Agéncia;

+ Resultado dos Workshops para Diagndstico de Necessidades de Treinamento; e

+ Previsao orcamentdria destinada a capacitacao para 2017.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/decreto/d5707.htm
http://www.anac.gov.br/assuntos/legislacao/legislacao-1/boletim-de-pessoal/2015/45/anexo-i-instrucao-normativa-no-90-de-5-de-novembro-de-2015
http://www.anac.gov.br/assuntos/legislacao/legislacao-1/boletim-de-pessoal/2015/45/anexo-i-instrucao-normativa-no-90-de-5-de-novembro-de-2015
http://www.anac.gov.br/A_Anac/institucional/ANAC_Planj_estrategico_2015_2016.pdf
http://www.anac.gov.br/assuntos/legislacao/legislacao-1/boletim-de-pessoal/2016/52/anexo-iii-programa-permanente-de-capacitacao-da-anac/@@download/file/ANEXO III - PA2016-3807 - PROGRAMA_PERMANENTE_DE_CAPACITACAO_DA_ANAC_FINAL_14.12.16.pdf
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Marcos institucionais da ANAC

Missao

Garantir a todos os brasileiros a seguranca e a exceléncia da aviagao civil.

Visao

Ser uma autoridade de referéncia internacional na promocao da seguranca e do desenvolvimento da
aviagao civil.

Valores

Buscamos retornar o investimento do nosso principal acionista: a sociedade.
Rejeitamos a intervencdo de qualquer interesse que nao o fim publico.
Atuamos com ética e transparéncia.

Valorizamos as pessoas e a meritocracia.

Incentivamos a inovacao.

Temos orgulho de trabalhar na ANAC.

Somos apaixonados pela aviagao.

Plano Estratégico 2015-2019 da ANAC, objetivos relacionados:

3.1 Implantar a gestao do conhecimento
Estratégias: 3.1.1 Desenvolver a gestao do conhecimento

3.1.2 Promover a cultura de gestao do conhecimento

3.2 - Fortalecer o desenvolvimento, o reconhecimento e o bem-estar do servidor

Estratégias: 3.2.1 Aprimorar a capacitagao

3.2.2 Promover a gestao por competéncias
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Objetivos Gerais

« Executar o disposto na Politica de Capacitacao e Desenvolvimento da ANAC (IN ANAC n° 90/2015) e
no Decreto n°5.707, de 23/02/2006, que institui a Politica e as Diretrizes para o Desenvolvimento de
Pessoal da Administracao Publica Federal direta, autarquica e fundacional;

+ Propor a¢des de formagao e capacita¢ao voltadas para o desenvolvimento e aprimoramento
continuo dos servidores, adequando suas competéncias as competéncias institucionais, com foco
no alcance dos objetivos institucionais da ANAC, e por consequéncia, promover a oferta de melhores
servigos aos usuarios dos servicos regulados pela Agéncia;

- Disponibilizar orientagdes gerais aos servidores, gestores e Agentes de Integragao de Capacitacao e
Desenvolvimento (AICDs) sobre os principais processos relacionados a capacitacao na Agéncia;

 Divulgar a previsao orcamentaria para a capacitacao em 2017; e

- Divulgar a previsao dos eventos internos e externos de capacitacao disponibilizados pela ANAC
para o ano de 2017.
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Objetivos Especificos

8.
9.

. Capacitar o servidor para o exercicio de suas atividades na Agéncia e para seu desenvolvimento

profissional e pessoal;

. Oferecer solugdes que contribuam para o enfrentamento dos desafios identificados em cada unidade

organizacional e para o alcance dos objetivos institucionais da ANAGC;

. Tornar publicas as oportunidades de capacitagdo oferecidas no ambito da Agéncia, garantindo a

transparéncia e a possibilidade de acesso a todos os servidores, de acordo com suas respectivas
trilhas de aprendizagem;

. Implementar os programas especificos de capacitacao e trilhas de aprendizagem no que tange a

preparacao e ao desenvolvimento de treinamentos e acoes previstos;

. Implantar o processo de formalizacao das Capacitagdes em Servigo (CAS) / On-the-job-training (OJT),

inclusive com a contagem de horas para fins de progressao e promocao;

. Fortalecer o papel do servidor que atua como facilitador da aprendizagem, tutor de cursos online,

conteudista ou coordenador técnico, por meio de a¢des de reconhecimento, implantacao do
cadastro de educadores e da atualizacao das regras sobre a Gratificagdo por Encargo de Curso ou
Concurso na Agéncia (GECC);

. Simplificar os processos relacionados a capacita¢ao, oferecendo um atendimento mais préximo e 4gil

para os treinandos, Agentes de Integracao de Capacitacao e Desenvolvimento (AICDs), Educadores e
gestores de diferentes niveis;

Monitorar a qualidade da capacitacdo e promover a melhoria continua dos treinamentos;

Otimizar a execucao do orcamento disponivel para a capacitacao; e

10. Adequar o Portal de Capacitagao para disponibilizar os treinamentos ofertados de acordo com as

respectivas trilhas de aprendizagem.

11
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Publico-alvo

+ Integrantes do quadro permanente efetivo;

+ Integrantes do quadro permanente especifico;

+ Integrantes do quadro permanente da carreira de Ciéncia e Tecnologia em exercicio na ANAG;
« Profissionais detentores de cargos comissionados sem vinculo;

- Profissionais em exercicio descentralizado da carreira; e

« Profissionais requisitados de outros 6rgaos.

Divulgacao

« Adivulgacao dos eventos de capacitacdo previstos neste PAC serd feita por meio de:
+ Portal de Capacitacao da ANAG;

+ Informativo regular com informacoes sobre a capacitacao; e

+ Intranet e e-mail para todos os colaboradores, quando necessario.

« As informagdes disponiveis no Portal de Capacitacao serao regularmente atualizadas pela
Geréncia Técnica de Capacitacao (GTCA), da Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas (GDPE), da
Superintendéncia de Gestao de Pessoas (SGP).

12
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http://intranet.anac.gov.br/gestaodepessoas/capacitacao.html
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Oportunidades de Capacitacao na ANAC

Treinamento
interno (ANAC)

Acbes de Treinamento

aprendizagem in company

Afastamento
para pos-

graduacao

Treinamento PO rtal de
oo CAPACITACAO s

mente autoriza- Capacitacao
do pela ANAC

Programas e
trilhas

Treinamento
Capacitacao externo a ser

em idiomas homologado
Incentivo pela ANAC

Educacional

Figura 1 - Esquema de Capacitacao da ANAC

O Esquema acima apresenta as diferentes formas de acesso que estao ao alcance dos servidores e
dos gestores para que todos obtenham a capacitacao necesséria para o desempenho da suas atividades,
contribuindo assim para a missao da Agéncia.
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Programa Permanente de Capacitacao

A SGP, em parceria com os Agentes de Integragcao de Capacita¢ao e Desenvolvimento (AICD) e
demais técnicos das areas finalisticas, elaborou o Programa Permanente de Capacitacao da ANAC, que
visa promover o desenvolvimento especializado dos servidores da Agéncia no médio e no longo prazos, a
partir do incremento de competéncias, conforme exigido pela Lei n° 10.871, de 20 de maio de 2004, e no
Decreto n° 5.707, de 23 de fevereiro de 2006.

Trilha Basica Trilhas Finalisticas

Programa Especifico de Capacitagdo OPS

— Programa Especiiico de Capacitagdo PEL
Fundamentos do Direito

PUblico Programa Especifico de Copacitacdo AGA

Estado Brasileiro e Agéncias Programa Especifico de Capacitagdo AlR

Reguladoras Programa Especifico de Gerenciomento do Seguranga
Operacional da ANAC — PSOE-ANAC

Etica no Setor PUblico

Administracdo Pdblica
Brasileira

Sistermna de Aviacao Civil

Sisternas Corporativos

Trilhas Corporativas

Desenvolvimento Formacdo de Gestéio Gestdo de Gestao de
Gerencial e de Liderancas Educadores Estratégica Projetos Proceassos
Auditonia Geastdio do Geastfio da Informagdio e Atendimento ao
Conhecimeanto Inteligéncia Institucional Cidadd&o
Gestao - -
Orcamentéria e Gestdo de Representacdo Comunicagfoe Tecnologio da
e Pessoos Institucional Idionmas Informagdo

Figura 2 —Trilhas de Aprendizagem

Tal Programa é constituido por Trilhas de Aprendizagem, que, por sua vez, possuem Programas
Especificos de Capacitacao, conforme apresentado na Figura 2. Os Programas Especificos de Capacitacao
sao um conjunto integrado e sistematico de a¢des de capacitacao, dentre as quais estao os eventos de
capacitagao, capacitacao em servico (CAS ou On-the-Job Training — OJT) e outras acoes de aprendizagem,
tais como leituras de livros, manuais e outros documentos, filmes e outras opcdes que expressem a
multiplicidade das formas de aprender.

Os Programas Especificos de Capacitacao deverao apresentar, quando couber, aindicagdao das seguintes
etapas de aprendizagem:

Formacao Inicial;
Formacao Especializada;
Formacao Avancada; e
Formacdo Recorrente.

14
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A Formacao Inicial compreende um conjunto de eventos de capacitagdo que tem por objetivo
proporcionar conhecimento e entendimentos padronizados para o desempenho de competéncias comuns
de um espaco ocupacional ou naquilo que o servidor deva saber para se ambientar a UORG em que atua.

A Formacgdo Especializada compreende um conjunto de eventos de capacitacao especificos que
tem por objetivo proporcionar conhecimento e entendimentos padronizados para o desempenho de
competéncias especificas de uma subérea do espacgo ocupacional ou de determinada fun¢ao da Agéncia.

A Formacao Avancada compreende conjunto de eventos e beneficios de capacitacdao que tem por
objetivo complementar a formacao especializada e aperfeicoar as competéncias para o desempenho de
processos de trabalho mais complexos ou projetos.

A Formacao Recorrente tem por objetivo manter o servidor capacitado e atualizado na area técnica para
o desempenho de determinada fungao, visando a revisao de conceitos passiveis de esquecimento ou a
atualizacao de conceitos decorrentes de mudancade entendimento ou de surgimento de novas tecnologias.
Compreende capacitacdes que devem ocorrer de tempos em tempos. Os eventos de capacitacao previstos
no PAC 2017 estao relacionados a uma das trilhas acima descritas (Basica, Corporativa ou Finalistica),
e é possivel visualizar essa relagao no Anexo I, onde sao apresentados os eventos de capacitagao e sua
respectiva trilha e programa especifico, se for o caso.

A medida que os programas especificos de capacitacdo das trilhas basica, corporativa e finalistica forem
sendo desenvolvidos e publicados, as acoes de capacitacao previstas no PAC serao a eles relacionadas.

Atualmente, os seguintes programas especificos foram publicados: Programa Especifico de
Capacitacao OPS, PEL, AIR, AGA, do PSOE-ANAC, de Normatizagao, AVSEC e Regulacdo Econémica em
Aviacdo Civil. Os Programas Especificos OPS e PEL estdao sendo implementados por meio da realizacao
dos eventos capacitacao Inicial OPS e PEL, da Formacdo Inicial, e do Médulo Comum OPS e PEL, da
Formacao Especializada. O Programa Especifico AGA estd sendo implementado a partir desse ano, com
o desenvolvimento de eventos previstos nos modulos inicial e especializado e com a definicao dos
requisitos das CAS, também presentes no programa. O Programa Especifico AIR est4d sendo revisado e
eventos também estao sendo desenvolvidos, especialmente na modalidade a distancia. O Programa
Especifico de Seguranca Operacional prevé os cursos de Introdu¢do a Seguranca Operacional do Estado
(PSOE) e o Aviation Risk Managament (Gerenciamento de Risco, previsto para trilha de Auditor SGSO), ja
contemplados no presente PAC. Ainda no ambito do Programa do PSOE, a ANAC fomentard certificacao
de servidores em Gestao de Risco Corporativo. Os demais programas publicados serao implementados a
partir da localizacao dos servidores nas trilhas.

Para 2017 prevemos a publicacao de Programas Especificos de Capacitagao da Trilha Corporativa, como
Programa Especifico de Capacitacao de Inovacao e Gestao de Conhecimento, Programa Especifico de
Capacitacao em Tecnologia de Informacao, dentre outros.

O Programa Permanente de Capacitacao, com seus respectivos Programas Especificos, pode ser
encontrado no portal da SGP em:

| ‘I http://intranet.anac.gov.br/gestaodepessoas/programa_permanente capacitacao.html

15
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Eventos de Capacitacao

Sao considerados os seguintes eventos de capacitagao:

+ Aprendizagem em servico;

« Conferéncias;

+ Congressos;

 Cursos presenciais, semipresenciais e a distancia;
+ Estégios;

« Foruns;

+  Grupos formais de estudos;

« Intercambios;

- Palestras;

« Seminarios; e

«  Workshops ou oficinas de trabalho.

Os eventos de capacitacao podem ser:

+ Internos: eventos desenvolvidos pela ANAC, organizados no contexto de um programa educacional
e realizados com recursos proprios ou em regime de cooperacao com outras instituicdes, nas
dependéncias da ANAC, de instituicdes parceiras ou utilizando recursos de educacdo a distancia. No
que tange aos cursos internos destinados aos servidores, esses deverao estar atrelados a uma trilha
de aprendizagem e, se couber, a um programa especifico de capacitagao.

+ Externos: eventos promovidos e organizados por instituicao outra que nao a ANAC, cujas turmas sao
abertas ao publico em geral, e realizados em ambiente da instituicao contratada. Eventos externos
de capacitacao também podem acontecer na modalidade in company, quando sao desenvolvidos,
mediante contratacdo, por outras instituicbes ou empresas que nao a ANAC, cujas turmas sao
fechadas para a Agéncia ou em parceria com outras instituicobes da Administracao Publica. Tais
cursos podem ser customizados para melhor atender aos objetivos de capacitacdo dos servidores
da Agéncia.

Como participar dos eventos internos?

Para participar dos eventos internos, o servidor devera se manter atualizado quanto as oportunidades
de capacita¢ao publicadas por meio do portal, bem como identificar se faz parte do publico-alvo indicado
na descricao do evento desejado. Em caso positivo, deverad realizar sua inscricao de forma on-line por meio
do portal e aguardar mensagem eletronica de confirmacgao ou nao de matricula, que serd enviada em até
15 dias antes do inicio do evento pela Geréncia Técnica de Capacitacao — GTCA.

Para a execucao deste PAC, os Agentes de Integracao de Capacitagao e Desenvolvimento - AICDs tém o
importante papel de realizar a interlocucdo entre a area em que atuam e a SGP nos assuntos de capacitagao,
além de atuar no processo seletivo para a matricula nos eventos, bem como promover a divulgagao de
eventos de interesse das respectivas areas

| I http://intranet.anac.gov.br/gestaodepessoas/capacitacao/eventos internos.html

16


http://intranet.anac.gov.br/gestaodepessoas/capacitacao/eventos_internos.html  

Plano Anual de Capacitagao (PAC) 2017

Como participar dos eventos externos?

Todas as solicitacdes de capacitacao externa devem levar em conta a IN ANAC n° 90/2015 e a Portaria
SGP n° 645/ 2016.

1. Eventos in company

a. Os projetos basicos de contratacao de eventos in company serao elaborados pela prépria
GDPE/SGP, tendo em vista a demanda e necessidade dos servidores da ANAC.

2. Eventos gratuitos e sem necessidade de deslocamento:

a. Realizar solicitacao a chefia imediata por meio do formulério especifico para requerimento de
evento externo de capacitagao com 6nus limitado para a ANAC, levando especialmente em
conta o art. 6° da Portaria N° 645/SGP.

b. Homologar o certificado ao término da capacitacao junto a GDPE/SGP.
3. Eventos com custeio da taxa de inscricao e/ou das despesas com deslocamento:

a. Encaminhar a GDPE/SGP processo autuado com o formulario especifico para requerimento
de evento externo de capacitacdao com 6nus para a ANAC, levando em conta a Portaria
SGP Ne° 645/2016, especialmente no tocante aos documentos exigidos e as autorizagoes
necessarias (arts. 7° e 8°).

| I http://intranet.anac.gov.br/gestaodepessoas/capacitacao/eventos externos.html

Local e Realizacao dos Eventos

Os eventos de capacitacao serao oferecidos nas seguintes localidades:

+ Brasilia - Centro de Treinamento da ANAC, preferencialmente, ou Sede;
+ Porto Alegre;

. Recife;

- Rio de Janeiro;

+ Sao José dos Campos; e

+ Sao Paulo.

Outros espacos poderao ser utilizados de acordo com a conveniéncia e a disponibilidade.
Ao longo de 2017, a GTCA estabelecera critérios que contemplem instalagoes e equipamentos minimos
adequados para o conforto e melhor experiéncia de aprendizagem dos participantes, incluindo aqueles

necessarios para a oferta de eventos desenvolvidos na metodologia TRAINAIR PLUS da Organizacao de
Aviacao Civil Internacional (OACI).
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Capacitacao em Servico (CAS)

A Capacitagcao em Servico (CAS), que consiste em evento de capacitagao que tem por objetivo instruir os
servidores para o desempenho de uma ou mais atividades, por meio do “aprender fazendo” em situacoes
simuladas, revertidas das mesmas condi¢oes das situacdes de trabalho, ou no préprio local de trabalho sob
a orientacao da chefia imediata ou de um supervisor, com produto e carga hordria previamente definidos,
sera considerada para fins de Progressao e Promocao dos servidores.

Para isso, as unidades organizacionais da ANAC deverdo preencher e encaminhar a SGP pelo SEI! o
Formulario de Avaliacao e Acompanhamento (FAA).

O tipo de processo é Pessoal: Curso promovido pela prépria instituicao.

0 modelo do referido formulario ja esta no SEI! sob a denominacao de Formulario Aval/
Acompanhamento de Capacitacao em Servico.

Todas as capacitacbes em servico deverdo estar previstas e alinhadas aos Programas Especificos de
Capacitacao. Trata-se dos seguintes programas: Airworhiness — AIR, Aerodromes and Ground Aid - AGA,
Personnel Licensing — PEL, Operation of Aircraft — OPS, Normatizacao, Seguranca Operacional, AVSEC e
de Regulagao Econdémica. Cada programa possui uma série de trilhas baseadas em perfis ocupacionais,
conforme Figura 2. Portanto, caso uma UORG deseje promover uma CAS, esta devera estar prevista em
algum desses programas.

No formuldrio FAA, deverao ser preenchidos dados sobre itens avaliados ao longo do curso e requisitos
de postura profissional, bem como a avaliacao do candidato em cada quesito. O FAA deve ser encaminhado
a Geréncia-Técnica de Capacitacao (GTCA) da Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas (GDPE) da SGP
via SEI!, devendo ser assinado eletronicamente pelo supervisor da CAS e pelo servidor, com a ciéncia do
Agente de Integracao de Capacitacao e Desenvolvimento (AICD) da UORG.

A medida que os requisitos de cada CAS forem sendo validados entre a Unidade e a GTCA, as FAAs
serao transformadas em fichas online, preenchidas e pontuadas diretamente no Portal de Capacitagao,
permitindo a emissdo imediata do respectivo certificado e a inclusao automética das horas de capacitacao
no histérico do servidor.

Enquanto os eventos de capacitacao previstos nas trilhas iniciais nao estiverem desenvolvidos, as
Unidades podem autorizar o uso de CAS para capacitar os novos servidores para atividades internas.

Eventos em Outras Localidades

Com vistas aos principios da economicidade e eficiéncia, os servidores deverao atentar para as
localidades de realizacao dos eventos oferecidos e, sempre que possivel, candidatar-se as vagas oferecidas
na sua localidade de exercicio.

Os eventos oferecidos no Distrito Federal serdo realizados prioritariamente no Centro de Treinamento
da ANAC (CT), situado no Aeroporto Internacional de Brasilia, Setor de Hangares, Lote 4 - Brasilia — DF, ao
lado do antigo Terminal 2.

Caso a capacitacao exija o deslocamento entre unidades da federacdo, o servidor deverd solicitar didrias
e passagens apods recebimento da mensagem de confirmacao de matricula no evento, que sera enviada
eletronicamente em até 15 dias antes do inicio do curso pela GTCA, salvo nos casos em que a natureza do
evento ou sua urgéncia exigirem um prazo diferenciado.
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Selo de qualidade dos treinamentos internos da ANAC

Os cursos desenvolvidos pela ANAC receberao um selo de qualidade atribuido pela GTCA. Para
recebimento do selo, os cursos serdao avaliados considerando os seguintes critérios:

« Facilitadores / tutores com capacitacao em didatica;

+ Material didatico padronizado e atualizado;

« Uso de técnicas de ensino participativas;

« Competéncias associadas aos objetivos;

 Validacao pela Assessoria Pedagogica;

+ Avaliagoes padronizadas e validadas; e

Menos eficiente

+ Resultado verificado nas avaliagdes de reacao,
aprendizagem e de facilitadores.

Serao incluidos no Catalogo do Centro de Treinamento da ANAC apenas 0s cursos que alcangarem os
selos A,BouC.

Catalogo de cursos

O catalogo de cursos da ANAC tem como objetivo apresentar todas as informacoes referentes aos
cursos internos de capacitagao da ANAC, que sao promovidos pela GTCA, para os servidores da Agéncia e
para profissionais do Sistema de Aviacao Civil.

Integrarao o Catalogo de Cursos aqueles eventos de capacitagao que possuirem o selo de qualidade
nos niveis A, B ou C e que possuam:

« « Cardter permanente e replicavel;

«+ « Publico potencial a ser atendido;

« +Relevancia para as atividades da Agéncia;

+ +Obrigacao legal estabelecida em normativo;

« «Potencial interesse ou importancia para a aviag¢ao brasileira ou internacional; ou

« +Qutros de especial interesse, a critério da SGP.

A publicacdo do catélogo esta prevista para Junho/2017.
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Licenca Capacitacao

Licenca de até trés meses, que podera ser concedida ao servidor a cada cinco anos de efetivo exercicio,
sem perda da remuneragao, observadas as razdes de oportunidade, conveniéncia e utilidade.

Vale ressaltar que a concessao dessa licenca depende do Interesse da Administracao, portanto, é um
ato administrativo discricionario. Além disso, mesmo que o servidor possua 05 (cinco) anos de efetivo
exercicio no servico publico federal, somente podera usufruir a licenca capacitacao ap6s a aprovagao no
estagio probatorio na ANAC.

Os periodos de Licenca Capacitacao nao sao acumuldveis e a Licenca Capacitacao podera ser parcelada,
nao podendo a menor parcela ser inferior a 30 dias.

O limite para fruicao da licenca capacitacao é de no maximo, 10% (dez por cento) do total de servidores
por Unidade Organizacional, limitado a 10% (dez por cento) do total de servidores da Agéncia.

Para participar das a¢oes de capacitacao conforme a Instrucao Normativa n° 97, de 04 de maio de 2016.

| I http://intranet.anac.gov.br/gestaodepessoas/afastamentos e licencas/licenca capacitacao.html

3

Graduacao e P6s-Graduacao

A ANAC oferece oportunidades aos servidores da Agéncia para realizacao de cursos de graduacao e
pés-graduacao a fim de atender os seguintes objetivos:

I. estimular a criacdo de ambiente organizacional que favoreca a inovacao, a andlise critica e a
proposicdo de ideias inovadoras e transformadoras, por meio de pesquisa cientifica e da qualificacdo
e da especializagao dos servidores;

Il. promoverageracaodeconhecimentosavancadosnasareasdeinteressedaANACeodesenvolvimento
de pesquisas no ambito da Agéncia, de modo a favorecer a identificacao dos desafios decorrentes
da dinamica do sistema de aviacao civil e o estabelecimento de solu¢bes inovadoras que permitam
enfrentd-los com éxito; e

[1I. criar condigdes necessarias ao desenvolvimento de uma cultura organizacional comprometida com
a formulagao, proposicao, implantacao e consolidacao de modo efetivo da gestao do conhecimento
e com a permanente adequagao das competéncias dos servidores aos objetivos.

Para alcancar estes objetivos, a Agéncia oferece as seguintes formas de incentivo educacional:

. concessao de afastamento do servidor para participar de programa de p6s-graduacao stricto sensu
e pos-doutorado, no pais ou no exterior, e lato sensu, no exterior, nos termos dos arts. 95 e 96-A da
Lein°8.112, de 11 de dezembro de 1990;

[l. concessao de bolsas de estudo parcial (65%) para cursar, em turmas abertas, graduacao e pos-
graduacao lato sensu, stricto sensu e p6s-doutorado no Pais;

[Il. concessao de até 8 (oito) horas semanais para realizagao de p6s-graduagao em turmas abertas; e

IV. oferta de cursos com turmas fechadas de pés-graduacao.
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As solicitacoes de afastamento e concessao e 8 horas semanais poderao ser realizadas a qualquer tempo
pelo servidor interessado, enquanto as bolsas de estudos sao ofertadas em editais especificos publicados
em Boletim de Pessoal e Servico.

Em relagao ao programa de concessao de bolsas, atualmente a ANAC possui 24 servidores com bolsas
ativas e orcamento previsto para 2017 é de R$ 50.000,00, incluindo a manutencédo das bolsas vigentes e
concessao de novas bolsas.

O Edital do Programa de Incentivo Educacional 2017 esta previsto para 26 de maio.

Para saber mais:

Instrucao Normativa n® 79, de 15 de julho de 2014, que estabelece os procedimentos e os critérios para
a capacitacdo em graduacao e p6s-graduacdo no pais e autorizacdo de afastamento de servidores em
exercicio na Agéncia para pés-graduacao stricto sensu, no Pais e no exterior, e lato sensu, no exterior.

Manual de Procedimentos sobre o Programa de Incentivo Educacional e Afastamento para Pds-
Graduacao: MPR/SGP-003-R0O0.

Pagina na Intranet sobre P6s-Graduacao.

Programa Especifico de Capacitacao em Idiomas - PCl

O PCl é destinado aos servidores em exercicio na ANAC e consiste na concessao de incentivo ao estudo
de idiomas, mediante bolsa de estudo para custeio parcial de mensalidades em curso realizado em
instituicdes particulares, nacionais ou estrangeiras, requlado por meio de Edital da SGP.

O programa oferecerd ressarcimento de despesas com mensalidades de cursos de idiomas até o
maximo de até 80% do somatdrio do valor das parcelas pagas pelo servidor no periodo entre 01/07/2017
até 31/12/2017, limitado ao valor mensal de R$ 400,00 (quatrocentos reais).

Os idiomas contemplados serao:

Alemao
Arabe
Espanhol
Francés
Inglés
Mandarim
Portugués

Russo

O Edital do Programa de Capacitagao em Idiomas 2017 esta previsto para 09 de junho e contara com
um recurso de R$ 60.000,00.

| Ihttp://intranet.anac.qov.br/qestaodepessoas/caDacitacao/pci.htmI
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Gratificacao por Encargo de Curso ou Concurso - GECC

A Gratificacao por Encargo de Curso ou Concurso - GECC serd paga ao servidor publico federal, ocupante
de cargo do quadro permanente ou de fungdo comissionada, que participar, em carater eventual, de
eventos de capacitacdo promovidos pela Agéncia, na funcao de coordenador técnico, instrutor ou tutor de
cursos de desenvolvimento e aperfeicoamento, presenciais ou a distancia; elaboragao de material didatico;
participacao de banca examinadora ou participacdao da preparacao, coordenacao, supervisao ou aplicagcao
e fiscalizacdo de exames publicos. Atualmente a Geréncia Técnica de Capacitacdo passou a instruir os
processos de pagamento, com base nadocumentacao do curso, sua natureza e programacao. E fundamental
destacar que as atividades em eventos de capacitacao deverao ser realizadas, preferencialmente, fora do
horario normal de expediente. Se a atividade for realizada durante o horério de expediente, o servidor
devera solicitar autorizacao prévia da chefia imediata e proceder a devida compensacao de horas no prazo
de até 1 (um) ano.

| Ihttp://intranet.anac.qov.br/qestaodeoessoas/caDacitacao/qecc.html

Cadastro de Educadores

A GTCA estabelecera um banco onde deverao estar cadastrados todos os educadores (coordenadores
técnicos, instrutores, tutores e conteudistas) que atuarao nos eventos de capacitagao promovidos pela
ANAC. Esta iniciativa reforca a preocupacao da SGP com a qualidade do treinamento oferecido e o
cumprimento de compromisso internacional assumido com o Programa TRAINAIR PLUS. Os educadores
cadastrados junto ao Centro de Treinamento da ANAC receberao treinamento especifico e recorrente e
serao avaliados periodicamente.

O Edital para cadastramento de educadores seralancado pela GTCA em junho de 2017, contendo
as informacdes e as instru¢oes de acesso.

Gestao por Competéncias

Sendo entidade integrante da Administracao Publica Federal indireta, a Agéncia Nacional de Aviacao
Civil deve observar preceitos legais em suas diversas areas de atuagao, bem como na drea de Gestao de
Pessoas. Nesse sentido, a Agéncia deve cumprir a exigéncia estabelecida no Decreto n° 5.707 de 23 de
fevereiro de 2006, que institui a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal a ser implementada
pelos 6rgaos e entidades da Administracdao Publica Federal direta, autarquica e fundacional.

No entanto, a implementacao dessa politica tem se mostrado um desafio para as entidades da
Administracao Publica Federal, especialmente em relacao a gestao por competéncias, que se propoe a
orientar os esforcos da organizacdo, de modo que as competéncias individuais gerem e sustentem as
competéncias necessarias para o alcance dos objetivos estratégicos da instituicao.
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Em relacao ao contexto especifico da ANAC, a Diretoria Colegiada publicou a Instrucao Normativa n° 66,
de 13 de novembro de 2012, que instituiu o Programa de Fortalecimento Institucional — PFI, com o objetivo
de aprimorar continuamente 0s processos organizacionais, assegurar a modernizacao da instituicao e
direcionar a implantagao das diretrizes estratégicas da Agéncia. Dentre as diretrizes do PFI, se destacam:

a. a valorizacao dos recursos humanos com a promocao de acdes de Gestao de Pessoas
conectadas aos direcionamentos estratégicos organizacionais, aprimorando os processos de
selecdo, alocacdo e integracgao, desenvolvimento, retencdo e incentivo de pessoas; e

b. o fortalecimento e a integracdo da drea corporativa através da valorizagao das funcoes de
gestao, tais como o planejamento, a gestao dos recursos humanos, a gestao da tecnologia da
informacao, a prestacao de servicos, a modernizagao organizacional e a gestao orcamentaria.

Neste contexto, também foi construida a Politica e o Programa de Qualidade de Vida no Trabalho da
ANAC pelo Grupo de Trabalho em QVT (GT-QVT). Por iniciativa conjunta da Superintendéncia de Gestao
de Pessoas e Superintendéncia de Planejamento Institucional, a minuta foi revisada e alinhada ao
Planejamento Estratégico da Agéncia e sua metodologia.

O Programa de Qualidade de Vida no Trabalho da ANAC foi publicado pela Portaria n° 207, de 2 de
fevereiro de 2016, no BPS V.11 S2 n° 4, de 4 de fevereiro de 2016. O PQVT trouxe, em seu anexo, diversas
acoes a serem realizadas no ambito da Agéncia e, dentre essas, se destacam as de “Inventdrio digital de
competéncias mapeadas” e “Lacunas de competéncias calculadas’, destinada a atender a dimensao da
Organizacao do Trabalho. Essas a¢des, sob responsabilidade da SGP, tém o prazo de conclusao até 06/2017.

Da conjuntura estabelecida pela Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal, pelo Programa
de Qualidade de Vida e pelo Programa de Fortalecimento Institucional da ANAC observa-se a extrema
relevancia da gestao por competéncias, que é um importante modelo para a gestao de pessoas que tem
como objetivo melhorar o desempenho institucional por meio da identificacdo das acdes mais eficientes e
eficazes de capacitacao e também da otimizacao da alocacao de pessoas na organizagao.

A Diretoria Colegiada da ANAC, aprovou a inclusao da Gestao por Competéncias como projeto
estratégico da Agénciacom o objetivodeimplantar eimplementarum modelo de Gestao por Competéncias
adotado pela ANAG, incluindo as suas diretrizes, atribui¢des, procedimentos ferramentas tecnoldgicas e
documentos associados. A Gestao por Competéncias também é uma estratégia institucional da Agéncia,
prevista no Plano Estratégico 2015-2019

Ademais, um aspecto que nao pode ser negligenciado quando se trata de um projeto que afetard a
capacita¢do, o desenvolvimento e a alocagao de servidores de uma Agéncia Reguladora e Autoridade de
Aviacao Civil é aconformidade com os requisitos das auditorias internacionais da Organizagao Internacional
de Aviagao Civil - OACI nas éreas de safety e security. Isto posto, um aspecto que deve ser observado em
cada etapa da implementacao da gestdao por competéncias na ANAC é assegurar que as funcionalidades
propostas para o GFT relativas a gestdo por competéncias, assim como os documentos relacionados ao
assunto, estejam em conformidade com as Protocol Questions dos Elementos Criticos “State Civil Aviation
System and Safety Oversight” e “Function Technical Personnel Qualification and Training” das auditorias
USOAP e do USAP promovidas pela OACI.

Em relagdo ao que ja esta sendo feito pela Agéncia quanto a gestao por competéncias, foi desenvolvida
uma metodologia inovadora que integra 0 mapeamento de processos com o mapeamento de competéncias,
resultadoda parceriadaSuperintendéncia de Gestao de Pessoas- SGP coma Superintendénciade Planejamento
Institucional — SPI. Este mapeamento conjunto comegou em 2014 e estd previsto para terminar em 2017.
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Assim sendo, o projeto complementa as seguintes iniciativas:

1. Metodologia de mapeamento de competéncias integrada com o mapeamento de processo definida
e publicada em Manual de Referéncia.

2. Mapeamento de competéncias em andamento (concomitante com o mapeamento de processos).

3. Programas Especificos de Capacitacao e Trilhas de Aprendizagem ja foram institucionalizados e
estao sendo construidos. Os programas das areas relacionadas a Seguranca Operacional (safety) sao
estruturados com de acordo com requisitos da OACI.

4. O Sistema Gerenciador de Fluxos de Trabalho — GFT j& possui em funcionamento os Mdédulos
Competéncias, Trilhas de Aprendizagem e Certificados, além de conter toda a base de competéncias
mapeadas pela ANAC.

As etapas do projeto estao representadas na Estrutura Analitica do Projeto, na figura abaixo.

Compliance USAP e USOAP

Assegurar conformidade de
sistema e documentos com a OACI
Auditoria simulada (EC 3e 4)

Gestao de

Recrutamento,
desempenho

Educacao - L
selecao e alocacao

corporativa

Funcionalidades Funcionalidades Funcionalidades
GFT GFT GFT

Documentos Documentos Documentos

Governanca da gestao por competéncias

Definir normativos
Redigir minutas, notas técnicas

Disseminacao da gestao por competéncias

Conscientizar e integrar todos os servidores e gestores
Compartilhar a experiéncia da ANAC

Figura 3 - Estrutura Analitica do Projeto Estratégico de Gestao por Competéncias na ANAC

Para saber mais:

. Pagina na Intranet sobre Gestao por Competéncias

» Informacobes sobre o Projeto de Gestdo por Competéncias na ANAC (Centro de Projetos)
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Proficiéncia Linguistica

Para participar de eventos de capacitacao nos quais seja necessaria interagao em lingua estrangeira,
todos os servidores da ANAC devem comprovar proficiéncia no idioma do evento em questdo, por meio
de provas de proficiéncia linguistica ou reconhecimento da proficiéncia linguistica adquirida pelo servidor
em instituicdes reconhecidas.

As provas de proficiéncia em INGLES e ESPANHOL sao realizadas mediante agendamento prévio
pelo e-mail proficiencia.gtca@anac.gov.br.

Recentemente, a Equipe de Producao Linguistica da GTCA investiu esforcos para renovar seu banco de
questdes e melhorar a qualidade da avaliagao, que em breve passara a ser disponibilizada a distancia, por
meio do Portal de Capacitagdo.

Planejamento e Acompanhamento de Resultados

Planejamento

O planejamento da capacitagao da ANAC para 2017, traduzido no presente plano, considerou:

- Demandas apresentadas pelas diferentes unidades organizacionais da Agéncia;
+ Diagndstico de necessidades de treinamento realizado nas diversas localidades da Agéncia;

+ Eventos de capacitacdao que possuam obrigacao legal ou cuja ndo realizagao implique grave prejuizo
ao funcionamento da UORG e da ANAC; e

+ Eventos e a¢bes de capacitacao previstos nos Programas e Trilhas da Agéncia.

O planejamento deve considerar diferentes fontes de informacdo que, de forma complementar, compde
o cenadrio final de necessidades de treinamento a serem atendidas. As diferentes demandas sdao analisadas
por técnicos da SGP e, em parceria com os AlCDs e Coordenadores Técnicos, sao definidas diferentes
solucdes e estratégias para cada caso. O Quadro Simplificado de Fluxo de Capacitagao da ANAC (Fig. 4 a
seguir) sintetiza as diferentes fontes e solu¢des de treinamento existentes na Agéncia.
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Para os cursos desenvolvidos internamente pela ANAC, apds a publicacdo do PAC e triagem feita pela
GTCA, a Equipe Pedagdgica da inicio ao planejamento detalhado de cada evento de capacitacao, em
conjunto com os coordenadores técnicos, conforme podemos observar na Figura 5 a seguir:
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Acompanhamento de Resultados

O acompanhamento dos resultados tem como objetivo monitorar a qualidade do planejamento,
realizacdo e avaliacao dos eventos de capacitacdo para verificar se os resultados obtidos com as acdes
de treinamento estao alinhados aos interesses e as necessidades dos servidores, bem como aos objetivos
estratégicos da ANAC. Para isso, a GTCA utilizara os seguintes niveis de avaliacao:

+ Avaliacao de Reacao (de Satisfacdo ou de Eficiéncia): realizada ao final do evento para verificar o
grau de satisfacao dos participantes em relacao a pontos como atualizagao e aplicagdo pratica do
conteudo, qualidade do material didatico, infraestrutura adequada etc.

+ Avaliacao da Aprendizagem: realizada durante o evento para acompanhar a aprendizagem ou
rendimento do participante a fim de verificar o alcance dos objetivos propostos. A avaliacdao da
aprendizagem pode ser realizada por meio de provas e trabalhos individuais ou em grupo, tais
como construcao de projetos, situagdes-problema, estudo de casos, producao de textos etc.

+ Avaliacao de Comportamento (de Impacto ou de Eficdcia): realizada trés meses apds o evento,
com a finalidade de verificar a aplicacdo pratica dos novos conhecimentos e habilidades no dia a
dia do trabalho.

+ Avaliacdo de Resultados: realizada ap6s o periodo de vigéncia do PAC, com a finalidade de avaliar em
que medida os treinamentos oferecidos contribuiram para o alcance dos objetivos e desafios apontados
pelas unidades organizacionais nos Encontros de Diagnéstico de Necessidades de Treinamento.
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Outros servicos para o servidor

Além das a¢des de Capacitacao, o servidor ainda pode encontrar os seguintes servicos:

« Portal de Capacitacao - https://sistemas.anac.gov.br/capacitacao

« Intranet - http://intranet.anac.gov.br/gestaodepessoas/capacitacao.html

« Prova de Proficiéncia Linguistica — proficiencia.gtca@anac.gov.br

+ Biblioteca Digital - www.anac.gov.br/acesso-a-informacao/biblioteca

« ANACpédia — www2.anac.gov.br/anacpedia/

+ Histdrico de capacitacao — https://sistemas.anac.gov.br/capacitacao/course/view.php?id=803

Programa TRAINAIR PLUS da OACI

O objetivo do Programa TRAINAIR PLUS da OACI é promover uma rede internacional de colaboracao
no ambito de treinamento, capacitacao e qualificacao dos profissionais que atuam no Sistema de Aviacao
Civil, a fim de proporcionar o desenvolvimento do transporte aéreo mundial de forma sustentavel, sequra
e eficiente. O programa TRAINAIR PLUS conta com aproximadamente 66 paises membros, que trabalham
juntos para o desenvolvimento e compartilhamento de Pacotes de Treinamento (training packages ou
paquetes de instruccion) desenvolvidos por meio de uma metodologia baseada em competéncias. Os
pacotes de treinamento consistem em cursos desenvolvidos pelos Centros de Instru¢ao de Aviacao Civil
(CIACs) com a utilizacao da metodologia TRAINAIR PLUS, e sdo chamados de Standardized Training Packages
(STPs) ou Conjuntos de Material Diddctico Normalizado (CMDNs). Hoje a ANAC possui um projeto prioritario
dedicado ao TRAINAIR PLUS e, em 2017, oferecera cursos desenvolvidos por meio dessa metodologia.

Apds auditoria realizada pela OACI em 2012, a ANAC foi certificada como membro associado no
Programa TRAINAIR PLUS e, em 2015, foi elevada ao nivel de Membro Pleno do Programa, com a validacao
do seu primeiro STP: Gestion de Riesgo en la Aviacidn Civil.

Orcamento

Apos a readequacao dos treinamentos previstos no PAC para o ano de 2017, segue a previsao da
distribuicao orcamentaria para a capacitagcao da Agéncia.

DISTRIBUICAO DE ORCAMENTO POR TIPO DE EVENTO

Tipo de Evento Qtd. Eventos Vagas Valor
IN COMPANY 5 345 R$ 598.470,00
INTERNO 204 8.002 R$ 394.695,00
VAGAS 99 140 R$ 304.805,74
PIE 2 13 R$ 155.000,00
PCl 1 25 R$ 60.000,00
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DISTRIBUICAO DE ORCAMENTO POR TIPO DE EVENTO

Tipo de Evento Qtd. Eventos Vagas Valor
VALIDACAO TRAINAIR PLUS 1 1 R$ 50.000,00
TRAINAIR 1 1 R$ 37.620,00
CERTIFICACAO PMI 1 9 R$ 17.325,00

Total Geral R$ 1.617.915,74

DISTRIBUICAO DE ORCAMENTO POR TIPO DE EVENTO DISTRIBUICAO
DE ORCAMENTO POR UNIDADE ORGANIZACIONAL

Tipo de Evento Qtd. Eventos Vagas Valor
TRANSVERSAL 66 3.300 R$ 842.456,00
IN COMPANY 2 270 R$ 412.770,00
INTERNO 60 2.972 R$ 176.670,00
PIE 2 13 R$ 155.000,00
PCl 1 25 R$ 60.000,00
VAGAS 1 20 R$ 38.016,00
SPO 28 479 R$210.018,03
IN COMPANY 2 50 R$ 110.450,00
VAGAS 9 9 R$ 62.488,03
INTERNO 17 420 R$ 37.080,00
PROJETO 11 138 R$ 126.575,00
VALIDACAO TRAINAIR PLUS 1 1 R$ 50.000,00
TRAINAIR 1 1 R$ 37.620,00
CERTIFICACAO PMI 1 9 R$ 17.325,00
VAGAS 7 7 R$ 15.030,00
INTERNO 1 120 R$ 6.600,00
SRA 12 74 R$ 102.953,67
IN COMPANY 1 25 R$ 75.250,00
VAGAS 9 9 R$ 20.503,67
INTERNO 2 40 R$ 7.200,00
SFI 29 414 R$ 51.138,82
INTERNO 23 408 R$ 41.055,00
VAGAS 6 6 R$ 10.083,82
SAR 38 907 R$ 50.302,66
INTERNO 28 875 R$ 27.030,00
VAGAS 10 32 R$ 23.272,66
SPI 23 1.301 R$ 39.771,20
INTERNO 17 1.295 R$ 22.920,00
VAGAS 6 6 R$16.851,20
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DISTRIBUICAO DE ORCAMENTO POR TIPO DE EVENTO DISTRIBUICAO
DE ORCAMENTO POR UNIDADE ORGANIZACIONAL

Tipo de Evento Qtd. Eventos Vagas Valor
SIA 24 419 R$ 38.920,00
INTERNO 23 418 R$ 36.720,00
VAGAS 1 1 R$ 2.200,00
SGP 22 82 R$ 38.404,64
VAGAS 18 18 R$ 38.239,64
INTERNO 4 64 R$ 165,00
SAF 28 534 R$ 34.618,00
VAGAS 14 14 R$ 34.618,00
INTERNO 14 520 R$ 0,00
STI 11 11 R$ 21.180,00
VAGAS 11 11 R$ 21.180,00
AUD 1 20 R$ 15.600,00
INTERNO 1 20 R$ 15.600,00
VAGAS 1 1 R$ 12.962,72
GAB 4 90 R$ 11.880,00
INTERNO 4 90 R$ 11.880,00

INTERNO 60 R$ 5.280,00
CRG 150 R$ 5.175,00

N

‘

INTERNO 2 150 R$ 5.175,00
VAGAS 3 3 R$ 5.070,00
INTERNO 1 100 R$ 0,00

PF-ANAC 1 R$ 3.790,00

‘

VAGAS 1 1 R$ 3.790,00
INTERNO 5 450 R$ 1.320,00
VAGAS 1 1 R$ 0,00
DIR 1 1 R$ 500,00
VAGAS 1 1 R$ 500,00

Total Geral R$ 1.617.915,74

Os eventos assinalados como TRANSVERSAIS estarao disponiveis para todas as Unidades.
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Vigéncia do Plano de Capacitacao

As atividades programadas neste Plano deverdo ser realizadas no periodo compreendido entre
01/01/2017 a31/12/2017.

Plano de Acoes

O quadro abaixo apresenta a sintese das principais acoes a serem realizadas ao longo do periodo de
vigéncia deste Plano.

Adequacdo das demandas de capacitacao planejadas inicialmente aos
recursos orcamentarios disponiveis

Ampliacao do PAC incluindo eventos externos (vagas e in company) e
os resulltados do DNT ANAC 2017 e Trilhas de Aprendizagem

Finalizacdo do DNT ANAC 2017, com atendimento individualizado aos
AICDs de cada unidade

1° Trimestre

Publicacao do Catalogo de Cursos
Atualizagdo do PAC 2017

Cadastramento de Educadores (coordenadores técnicos, instrutores,
2° Trimestre tutores e conteudistas)

Producao das Fichas de Avaliagao e Acompanhamento das CAS
Revisdao dos procedimentos relacionados a GECC
Publicacao do Edital do Programa de Incentivo Educacional

Inicio da compatibilizacao do histérico de capacitacdao dos servidores
com as respectivas Trilhas de Aprendizagem
. Implantacao das Fichas de Avaliacdo e Acompanhamento das CAS
3° Trimestre A , ,
Atribuicdo dos Selos de Qualidade para Treinamentos Internos
Inicio do Planejamento do PAC 2018

Publicacdo do Edital para o Programa de Capacitacdao em Idiomas

Término da compatibilizacdo do histérico de capacitacdo dos servidores
com as respectivas Trilhas de Aprendizagem

4° Trimestre « Validagao dos Espacos de Treinamento da ANAC

Avaliacao dos resultados da execu¢ao do PAC 2017
Finalizacao e publicacao do PAC 2018

Algumas previsdes para o primeiro trimestre foram redistribuidas para trimestres subsequentes, com
a intencao de priorizar o refinamento desta versao do PAC e sua adequagao aos recursos orcamentarios
disponibilizados para o exercicio 2017.
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Considerac¢oes Finais

Considerando a importancia da aprendizagem, do desenvolvimento profissional, da capacitacao e
atualizagdo dos servidores publicos a fim de serem eficazes em sua missao de servir a todos os brasileiros,
a ANAC reconhece a capacitacdo como um componente essencial da cultura do servigo publico e, por meio
deste PAC, formaliza um compromisso assumido pela SGP com base nas suas atribuices regimentais:
estimular os servidores a participarem ativamente de seu processo de capacitacao e desenvolvimento
profissional.

Nesse contexto, este PAC consiste em um documento de referéncia que contempla o planejamento da
capacitacao para 2017 com base na legislacao referente aos servidores publicos federais, normas internas
sobre capacitacao e desenvolvimento no ambito da ANAC e as necessidades e desafios institucionais em
funcao do panorama atual do Sistema de Aviacao Civil.

Assim, o Plano Anual de Capacitagao 2017 tem a finalidade de nortear a formacao, aperfeicoamento e
desenvolvimento profissional dos servidoresda Agénciaem consonanciacomoProgramade Fortalecimento
Institucional (PFI), o Planejamento Estratégico 2015-2019 e os Projetos Estratégicos da ANAC, bem como
dispor meios para avaliar se os efeitos alcancados em termos de melhorias de produtos e servicos estdo
relacionados aos novos conhecimentos e habilidades desenvolvidos pelos servidores, contribuindo, dessa
forma, para o Fortalecimento Institucional da ANAC.
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Anexo |

Calendario de eventos de capacitacao previstos para 2017

Anexo ll
Distribuicao de eventos de capacitacao por Unidades Organizacionais

Anexo lll

Distribuicao dos eventos de capacitacao por Programas e Trilhas
de Aprendizagem
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