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1. INTRODUCAO

A ANAC mantém e revisa periodicamente este Programa de Vigilancia Continuada, que

estabelece o0s critérios para as atividades de vigilancia da seguranca operacional e de

Pagina 4



REvISAO : 002 PROGRAMA DE VIGILANCIA CONTINUADA

aeronavegabilidade. Na versdo atual este Programa é uma evolucdo e consolidacdo de outros planos
que até anos recentes eram feitos separadamente para os setores de Operagdes (OPS), de Licencas
(PEL) e Aeronavegabilidade (AIR).

O PVC cumpre parte dos padrdes e das préticas internacionais recomendadas pela OACI
contidas principalmente no anexo 6 - Operacdo de Aeronaves e no Anexo 8 — Aeronavegabilidade de
Aeronaves. De acordo o anexo 6 “existe a necessidade de que o pais do operador exerca medidas de
controle positivas e continuadas sobre qualquer operador que ofereca servigos de transporte aéreo”.
O anexo 8 por sua vez coloca a responsabilidade de cada pais pela certificacdo e a aeronavegabilidade
continuada das aeronaves. Além dos requisitos minimos contidos nos Anexos sdo seguidas as
orientacdes dos DOC 8335 e DOC 9760. Complementando o anexo 6, a OACI publicou o DOC ICAO
8335 que é um guia detalhado visando o estabelecimento e manutencdo de um transporte aéreo seguro,
regular e eficaz. De forma similar, para o anexo 8 a OACI publicou 0 DOC ICAO 9760 para auxiliar

0s paises membros a cumprir suas obrigacdes com a vigilancia continuada de aeronavegabilidade.

2. OBJETIVO

Esse Programa de Vigilancia Continuada estabelece os critérios para elaboracdo dos Planos de
Trabalho Anual da SSO — Superintendéncia de Seguranca Operacional e SAR- Superintendéncia de

Aeronavegabilidade..

Tem como objetivo fixar as diretrizes para uma programacdo eficaz de todas as atividades
relacionadas com a certificagdo e a vigilancia continuada das aeronaves, do pessoal de aviagéo civil
(pilotos, comissarios, mecanicos, etc.) e dos provedores de servigcos (operadores aéreos, oficinas de
manutencdo aerondutica, empresas fabricantes de produtos aeronauticos, escolas e centros de

treinamento).

3. PROCESSO DE ELABORACAO

A elaboracdo deste Programa foi realizada pelos gestores e inspetores principais (Inspetor
Principal de Operacdes — POI e pelos Coordenadores das Empresas) de cada provedor de servico e

pelos coordenadores dos antigos planos de atividades de todos os setores envolvidos.
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Primeiramente, os coordenadores dos planos de trabalho dos diversos setores, com 0 apoio dos
inspetores principais, foram orientados quanto ao detalhamento das atividades a serem programadas,
levando-se em conta caracteristicas como: obrigatoriedade de execucdo, periodicidade inicial
recomendada de fiscalizacdo, modulacgéo da atividade (Lista Mestra de Verificagdo modulada), tipo de
atividade (sob demanda ou programada), tamanho das equipes, duracéo da atividade, entre outras.

As caracteristicas de cada atividade considerada estdo definidas no item Descricdo das

Atividades deste Programa.

Para a definicdo da programacdo foram utilizados os Critérios de Vigilancia estabelecidos neste

Programa.

Elaborou-se uma proposta de programacdo, considerando-se, o Critério Inicial de Periodicidade

aplicavel a cada atividade.

Considerou-se também a abordagem geogréfica e a modulagdo de algumas atividades,
buscando aumentar o nimero de provedores de servico fiscalizados em uma mesma missao. Assim, se
programou a atuacdo de uma equipe de inspetores de um mesmo setor em varios provedores de
servigos e aeronaves em um determinado aeroporto, onde apenas parte do alcance total da atividade
por provedor de servigco fosse realizada, usando a modulagdo da Lista Mestra de Verificagdo da
atividade, constante do Manual do Inspetor.

Desta forma, com base nos Critérios de Vigilancia e considerando os atuais recursos humanos
disponiveis; os coordenadores de setor elaboraram a programacéo de cada atividade para consolidacdo

em planilhas.

Pagina 6



REvISAO : 002 PROGRAMA DE VIGILANCIA CONTINUADA

4. SETORES DE VIGILANCIA

O presente Programa de Vigilancia Continuada abrange os seguintes setores de atividades de

certificacdo e de vigilancia continuada de seguranca operacional e de aeronavegabilidade:

Item | Descricédo Sigla

1 OperagOes RBAC 121 OPS 121
2 Operacdes RBAC 135 OPS 135
3 Licencas — Centros de Instrucdo de Aviacdo Civil RBHA 141 | CIAC 141
4 Licencas — Centros de Treinamento RBHA 142 CT 142

5 Licencas — Exames EXAMES
6 Licencas — Certificacdo de Capacidade Fisica CCF

7 Licencas — Habilitacdes PEL

8 Licencas — Proficiéncia Linguistica PROF LING
9 Avaliacédo de Aeronaves e Simuladores de V60 AAS

10 | Transporte de Artigos Perigosos TAP

12 Operag6es RBHA 091 — OPS 091 OPS 91
13 | Operagdes RBHA 140 — OPS 140 OPS 140
14 | Operagdes SAE — OPS SAE OPS SAE
15 | Aeronavegabilidade RBHA 91 AIR 91
16 | Aeronavegabilidade RBAC 121 AIR 121
17 | Aeronavegabilidade RBAC 135 AIR 135
18 | Aeronavegabilidade RBHA 145 AIR 145
19 | Aeronavegabilidade RBAC 21 AIR 21

Sdo, também, consideradas como setores responsaveis pela vigilancia continuada, as areas
de seguranca operacional e aeronavegabilidade das unidades regionais da ANAC, conforme suas

capacidades.
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5. ATIVIDADES DE VIGILANCIA

A ANAC tem como uma de suas responsabilidades a realizacdo de Atividades de
Certificacao, as quais sdo entendidas como uma verificacgao inicial de atendimento adequado de

um determinado conjunto de requisitos para um determinado perfil operacional.

Estas atividades envolvem a certificacdo de Centros de Instrucdo, Centros de Treinamento,
Empresas Aéreas, Empresas de Manutencdo, Empresas de Fabricacdo de Produto Aerondutico e
Pessoal Técnico. Essas atividades sdo, entdo, para efeito deste Programa, caracterizadas como
“por demanda”, uma vez que sdo realizadas em atendimento a solicitagdes dos provedores de

servicos e do pessoal de aviacao civil.

Além disso, apds os processos de certificacdo, se deve manter um programa de vigilancia
continuada sobre as operacdes dos detentores de certificagdes, sejam elas pessoas fisicas ou
juridicas. Séo as Atividades de Fiscalizacdo, entendidas como uma verificagdo se a pessoa
certificada continua atendendo aquele mesmo conjunto de requisitos para aquele perfil
operacional delineado na certificacdo. Essas atividades sdo, entdo, caracterizadas como de
execucgdo obrigatoria e devem ser automaticamente inseridas na carga de trabalho da ANAC, para

serem realizadas continuadamente.

As seguintes atividades sdo definidas como pertinentes as diversas atribuicdes regimentais
para as areas de operacdes, licencas e aeronavegabilidade de acordo com cada Setor de Vigilancia

envolvido.
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5.1. APRESENTACAO DAS ATIVIDADES

5.1.1. OPERAGOES RBAC 121 — OPS 121

Atividade 1 — Auditoria de Acompanhamento Base Principal RBAC 121 OPS

Atividade 2 — Auditoria de Acompanhamento Estacdo de Linha Nacional RBAC 121 OPS

Atividade 3 — Auditoria de Acompanhamento Estacdo de Linha Exterior RBAC 121 OPS

Atividade 4 — Auditoria Programa de Treinamento Nacional Empresa RBAC 121 OPS - Ground School
Atividade 5 - Auditoria Programa de Treinamento Exterior Empresa RBAC 121 OPS - Ground School
Atividade 6 — Auditoria Especial Operador Aéreo Nacional RBAC 121 OPS

Atividade 7 — Auditoria de Certificagdo Base Principal RBAC 121 OPS

Atividade 8 — Auditoria de Certificagdo Estacdo de Linha RBAC 121 OPS

Atividade 9 — V6o de Avaliagdo Operacional Nacional RBAC 121 OPS

Atividade 10 — V6o de Avaliagdo Operacional Exterior RBAC 121 OPS

Atividade 11 — V6o de Acompanhamento Nacional RBAC 121 OPS

Atividade 12 — V6o de Acompanhamento Exterior RBAC 121 OPS

Atividade 13 — Exame de Proficiéncia RBAC 121 OPS

Atividade 14 — Demonstracdo de Evacuacao Parcial RBAC 121 OPS

Atividade 15 — Auditoria Programa de Treinamento Nacional Empresa RBAC 121 OPS — V6o e Simulador de V6o
Atividade 16 - Auditoria Programa de Treinamento Exterior Empresa RBAC 121 OPS - V6o e Simulador de V6o

Atividade 17 — Auditoria Sistema de Gerenciamento de Seguranca Operacional RBAC 121 OPS

5.1.2. AERONAVEGABILIDADE RBAC 121 — AIR 121

Atividade 1 — Auditoria de Acompanhamento Base Principal Nacional RBAC 121 AIR

Atividade 2 — Auditoria de Acompanhamento Base Secundéria de Manutencdo Nacional RBAC 121 AIR
Atividade 3 — Auditoria de Acompanhamento Base Secundéria de Manutencdo Exterior RBAC 121 AIR
Atividade 4 — Auditoria de Certificacdo de Base Principal ou Base Secundaria de Manutengéo Nacional RBAC 121 AIR

Atividade 5 — Auditoria de Certificagdo de Base Secundaria de Manutengdo Exterior RBAC 121 AIR
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Atividade 6 — Auditoria de Aprovacdo ou Aceitacdo de Programas e Manuais Nacional RBAC 121 AIR
Atividade 7 — Auditoria Especial Operador Aéreo Nacional RBAC 121 AIR

Atividade 8 — Vistoria Técnica Inicial Nacional RBAC 121 AIR

Atividade 9 — Vistoria Técnica Inicial Exterior RBAC 121 AIR

Atividade 10 — Vistoria Técnica Especial Nacional RBAC 121 AIR

Atividade 11 — V6o de Avaliacdo Operacional Nacional RBAC 121 AIR

Atividade 12 — V6o de Avaliacdo Operacional Exterior RBAC 121 AIR

Atividade 13 — V60 de Acompanhamento Nacional RBAC 121 AIR

Atividade 14 — V6o de Acompanhamento Exterior RBAC 121 AIR

Atividade 15 — Inspecdo de Rampa Nacional RBAC 121 AIR e RBHA 129 AIR

Atividade 16 — Supervisdo de Profissional Credenciado para a realizagdo de Vistorias de aeronaves RBAC 121 AIR

5.1.3. OPERAGOES RBAC 135 - OPS 135

Atividade 1 — Auditoria de Acompanhamento Base Principal Nacional RBAC 135 OPS

Atividade 2 — Auditoria de Acompanhamento Estacdo de Linha Nacional/ Base Secundaria RBAC 135 OPS
Atividade 3 — Auditoria de Introducdo Nova Aeronave Nacional RBAC 135 OPS

Atividade 4 — Auditoria de Certificacdo Base Principal Nacional RBAC 135 OPS

Atividade 5 - Auditoria de Certificacdo Inicial Base Secundaria RBAC 135 OPS

Atividade 6 — Auditoria Especial Operador Aéreo Nacional RBAC 135 OPS

Atividade 7 — Auditoria de Carga Externa Nacional RBAC 135 OPS

Atividade 8 — Auditoria Programa de Treinamento Nacional Empresa RBAC 135 OPS — Ground School
Atividade 9 — Auditoria Programa de Treinamento Exterior Empresa RBAC 135 OPS — Ground School
Atividade 10 — V6o de Avaliacdo Operacional Nacional RBAC 135 OPS

Atividade 11 — V6o de Avaliacdo Operacional Exterior RBAC 135 OPS

Atividade 12 — Auditoria Programa de Treinamento Nacional Empresa RBAC 135 OPS — V6o e Simulador de V6o
Atividade 13 — Auditoria Programa de Treinamento Exterior Empresa RBAC 135 OPS — V6o e Simulador de Véo

Atividade 14 — Auditoria Sistema de Gerenciamento de Seguranga Operacional RBAC 135 OPS
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5.1.4. INSPECAO DE RAMPA PISOR

Atividade 1 — Inspecdo de Rampa Nacional (PISOR)

Atividade 2 — Inspecdo de Rampa Nacional (PISOR) por Demanda

5.1.5. AERONAVEGABILIDADE RBAC 135 - AIR 135

Atividade 1 — Auditoria de Acompanhamento Base Principal Nacional RBAC 135 AIR

Atividade 2 — Auditoria de Acompanhamento Base Secundéria de Manutencdo Nacional RBAC 135 AIR
Atividade 3 — Auditoria de Acompanhamento Base Secundéria de Manutencdo Exterior RBAC 135 AIR
Atividade 4 — Auditoria Certificacdo de Base Principal /Base Secundaria de Manutencdo Nacional RBAC 135 AIR
Atividade 5 — Auditoria de Certificacdo de Base Secundéaria de Manutengdo Exterior RBAC 135 AIR
Atividade 6 — Auditoria de Aprovacdo ou Aceitacdo de Programas e Manuais Nacional RBAC 135 AIR
Atividade 7 — Auditoria Especial Operador Aéreo Nacional RBAC 135 AIR

Atividade 8 — Vistoria Técnica Inicial Nacional RBAC 135 AIR

Atividade 9 — Vistoria Técnica Inicial Exterior RBAC 135 AIR

Atividade 10 — Vistoria Técnica Especial Nacional RBAC 1351 AIR

Atividade 11 — V6o de Avaliagdo Operacional Nacional RBAC 135 AIR

Atividade 12 — V6o de Avaliagdo Operacional Exterior RBAC 135 AIR

Atividade 13 — V6o de Acompanhamento Nacional RBAC 135 AIR

Atividade 14 — Inspecdo de Rampa Nacional RBAC 135 AIR

Atividade 15 — Superviséo de Profissional Credenciado para a realizacdo de Vistorias de aeronaves RBAC 135 AIR
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5.1.6. CENTROS DE INSTRUCAO DE AVIACAO CIVIL - CIAC 141

Atividade 1 — Auditoria CIAC Renovacgdo Nacional RBHA 141 PEL
Atividade 2 — Auditoria CIAC Certificacdo Nacional RBHA 141 PEL
Atividade 3 — Auditoria CIAC Acompanhamento Nacional RBHA 141 PEL
Atividade 4 — Auditoria CIAC CMV Nacional RBHA 141 PEL

Atividade 5 — Auditoria CIAC Satélite Nacional RBHA 141 PEL

Atividade 6 — Auditoria CIAC Especial Nacional RBHA 141 PEL
Atividade 7 — Auditoria CIAC MMA Nacional RBHA 141 PEL

Atividade 8 — Auditoria Sistema de Gerenciamento de Seguranca Operacional RBHA 141 PEL

5.1.7. CENTROS DE TREINAMENTO - CT 142

Atividade 1 — Auditoria de Acompanhamento Centro de Treinamento - Nacional RBHA 142PEL
Atividade 2 — Auditoria de Certificacdo Centro de Treinamento - Nacional RBHA 142 PEL

Atividade 3 — Auditoria de Acompanhamento Centro de Treinamento — Exterior RBHA 142PEL
Atividade 4 — Auditoria de Certificacdo Centro de Treinamento - Exterior RBHA 142 OPS

Atividade 5 — Auditoria de Renovacao de Certificacdo Centro de Treinamento-Exterior RBHA 142 PEL
Atividade 6 — Auditoria Programa de Treinamento - Nacional RBHA 142 PEL

Atividade 7 — Auditoria Especial Centro de Treinamento - Exterior RBHA 142 PEL

Atividade 8 — Auditoria Especial Centro de Treinamento - Nacional RBHA 142 PEL

Atividade 9 — Auditoria Especial Centro de Treinamento - Exterior RBHA 142 PEL

Atividade 10 — Auditoria Sistema de Gerenciamento de Seguranca Operacional RBHA 142 PEL

5.1.8. EXAMES

Atividade 1 — Auditoria em cursos ministrados por CIAC Nacional RBHA 61, 63 e 65 PEL

Atividade 2 — Auditoria Técnica em Empresa Aérea Nacional (RBAC 121) RBHA 61, 63 e 65 PEL
Atividade 3 — Visita Técnica a locais de realizacdo de exames on line Nacional RBHA 61, 63 e 65 PEL
Atividade 4 — Aplicacdo de Exame Tedrico Nacional para Convalidacéo de Licencas RBHA 61, 63 e 65 PEL

Atividade 5 — Aplicacdo de Exame Teo6rico no Exterior RBHA 61 PEL
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Atividade 6 — Exame de Proficiéncia DOV Nacional RBHA 65 PEL

Atividade 7 — Aplicacdo de Exame Teorico Nacional On Line RBHA 61, 63 e 65 PEL

Atividade 8 — Auditoria Técnica em Centro de Treinamento Nacional (RBHA 142) RBHA 61, 63 e 65 PEL
Atividade 9 — Auditoria Técnica em Centro de Treinamento no Exterior (RBHA 142) RBHA 61, 63 e 65 PEL
Atividade 10 — Auditoria Técnica em Empresa Aérea Nacional (RBAC 135) RBHA 61, 63 e 65 PEL
Atividade 11 — Auditoria Especial em cursos ministrados por CIAC Nacional RBHA 61, 63 e 65 PEL

Atividade 12 — Auditoria Especial em Empresa Aérea Nacional (RBAC 121 e 135) RBHA 61, 63 e 65 PEL

5.1.9. SAUDE E MEDICINA - SM

Atividade 1 — Auditoria Empresa Aeromédica - IAC 3134
Atividade 2 — Vistoria de Base Médicos/Clinicas Credenciadas Nacional RBHA/RBAC 67 PEL

Atividade 3 — V6o Clausula de Flexibilidade Nacional RBHA 67 PEL

5.1.10. LICENCAS - PEL

Atividade 1 — Vistoria Operador Aéreo Nacional RBAC 121 PEL

Atividade 2 — Vistoria Operador Aéreo Nacional RBAC 135 PEL

Atividade 3 — Visita Técnica Operador Aéreo Exterior RBHA 61 PEL
Atividade 4 — Vistoria Operador Aéreo Nacional RBHA 91 PEL

Atividade 5 — Vistoria por Demanda Operador Aéreo Nacional RBAC 121 PEL

Atividade 6 — Vistoria por Demanda Operador Aéreo Nacional RBAC 135 PEL

5.1.11. PROFICIENCIA LINGUISTICA - PROF LING

Atividade 1 — Exame de Proficiéncia Linguistica Nacional RBHA 61 PEL
Atividade 2 — Inspecéo Inicial em Entidade Credenciada Nacional RBHA 61 PEL
Atividade 3 — Inspecéo Inicial em Entidade Credenciada Estrangeira RBHA 61 PEL
Atividade 4 — Vistoria Periodica em Entidade Credenciada Nacional RBHA 61 PEL

Atividade 5 — Vistoria Periodica em Entidade Credenciada Estrangeira RBHA 61 PEL
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Atividade 6 — Vistoria Especial em Entidade Credenciada Nacional RBHA 61 PEL
Atividade 7 — Vistoria Especial em Entidade Credenciada Estrangeira RBHA 61 PEL

Atividade 8 — Fiscalizacdo Corrente dos Procedimentos de Avaliacdo

5.1.12. GERENCIA DE AVALIACAO DE AERONAVES E SIMULADORES DE VOO — GAAS

Atividade 1 — Qualificacdo Inicial Simulador Nacional 060 PEL

Atividade 2 — Renovacao da Qualificacdo Simulador Nacional 060 PEL

Atividade 3 — Qualificacdo Inicial Simulador Exterior 060 PEL

Atividade 4 — Renovacao da Qualificagdo Simulador Exterior 060 PEL

Atividade 5 — Validacéo Inicial Simulador Qualificado no Exterior 060 PEL
Atividade 6 — Renovacéo da Validacdo Simulador Qualificado no Exterior 060 PEL
Atividade 7 — Avaliacdo Operacional de Aeronaves Nacional 061 PEL

Atividade 8 — Avaliacdo Operacional de Aeronaves Exterior 061 PEL

5.1.13. TRANSPORTE DE ARTIGOS PERIGOSOS - TAP

Atividade 1 — Auditoria de Certificagdo de Transporte de Artigos Perigosos RBAC 175 TAP
Atividade 2 — Auditoria de Certificagdo de Entidade de Ensino de Transporte Aéreo de Artigos
Perigosos RBAC 175 TAP
Atividade 3 — Auditoria de Transporte de Artigos Perigosos Base Principal RBAC 175 TAP
Atividade 4 — Auditoria de Transporte Artigos Perigosos Estacdo de Linha Nacional e Exterior RBAC 175 TAP
Atividade 5 — Auditoria de Curso de Transporte Aéreo de Artigos Perigosos RBAC 175 TAP
Atividade 6 — Auditoria de Credenciamento de Instrutor de Transporte Aéreo de Artigos Perigosos
RBAC 175 TAP
Atividade 7 — Inspecdo de Rampa de Transporte de Artigos Perigosos RBAC 175 TAP

Atividade 8 — Auditoria Especial de Transporte de Artigos Perigosos RBAC 175 TAP

5.1.14. AERONAVEGABILIDADE RBHA 145 — AIR 145

Atividade 1 — Auditoria de Acompanhamento Nacional RBHA 145 AIR
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Atividade 2 — Auditoria de Acompanhamento Exterior RBHA 145 AIR

Atividade 3 — Auditoria de Certificacdo Nacional RBHA 145 AIR

Atividade 4 — Auditoria de Certificacdo Exterior RBHA 145 AIR

Atividade 5 — Auditoria Especial Nacional RBHA 145 AIR

Atividade 6 — Acompanhamento das atividades de Examinador Credenciado RBHA 65 AIR

Atividade 7 - Auditoria de Aprovagéo ou Aceitacdo de Programas e Manuais Nacional RBHA 145 AIR

5.1.15. AERONAVEGABILIDADE RBHA 91 - AIR 91

Atividade 1 — Vistoria Técnica Inicial RBHA 91 AIR
Atividade 2 — Vistoria Técnica Especial RBHA 91 AIR

Atividade 3 — Supervisdo de Profissional Credenciado para a realizagdo de Vistorias de aeronaves RBHA 91
AIR

5.1.16. OPERACOES RBHA 140 — OPS 140

Atividade 1 — Auditoria em Aeroclube RBHA 140- OPS 140
Atividade 2 — Auditoria especial em Aeroclube RBHA 140- OPS 140
5.1.17. OPERACOES SAE — OPS SAE

Atividade 1 — Auditoria Empresa SAE (RBHA 91, Portaria 190/CG-5)

Atividade 2 — Auditoria de Empresa Agricola (Portaria 190/CG-5 e IS 137.1001)

Atividade 3 — Auditoria ESPECIAL Empresa SAE (RBHA 91, Portaria 190/CG-5)

Atividade 4 — Auditoria ESPECIAL Empresa Agricola (Portaria 190/CG-5 e IS 137.1001)

5.1.18. OPERACOES RBHA 91 — OPS 91

Atividade 1 — Auditoria de Operagdes de Seguranca publica.

5.1.19. AERONAVEGABILIDADE RBAC 21 - AIR 21

Atividade 1 — Auditoria de Avaliacéo Inicial - Nacional

Atividade 2 — Auditoria de.Avaliacdo Inicial — Exterior
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Atividade 3- Auditoria de Manutencdo - Nacional

Atividade 4 -  Auditoria de Manutencéo - Exterior

Atividade 5 - Auditoria de Revalidagéo- Nacional

Atividade 6 - Auditoria de Revalidacéo- Exterior

Atividade 7 - Monitoramento Continuado da Linha de Producdo
Atividade 8 -  Auditoria Nao-Programada - Nacional

Atividade 9 -  Auditoria Ndo-Programada - Exterior

Atividade 10 -Auditoria em Fornecedores - Nacional

Atividade 11 - Auditoria em Fornecedores - Exterior
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6. CRITERIOS DE VIGILANCIA

Os Critérios de Vigilancia (CV) serdo compostos pelos critérios iniciais de periodicidade,

pelos critérios para as atividades sob demanda e pelos indicadores de seguranca operacional.

6.1. CRITERIOS INICIAIS DE PERIODICIDADE

Para cada atividade, definiu-se uma periodicidade inicial com base em préticas
internacionalmente aceitas, como, por exemplo: os critérios de periodicidade recomendados no
DOC. 8335 da ICAO, nos critérios contidos nos regulamentos e instru¢bes normativas nacionais,
e nas caracteristicas especificas da aviacdo civil brasileira, visando a adequada vigilancia das
aeronaves, dos provedores de servigos e do pessoal da aviagao civil.

Entretanto, para efeito do planejamento realizado, a freqiiéncia de vigilancia definida pelos
critérios iniciais de periodicidade pode ser alterada com base na analise dos indicadores de
seguranca operacional de um determinado provedor de servico, visando uma maior eficicia da
vigilancia através da transferéncia de recursos para outros provedores que requeiram uma maior
atencdo da ANAC.

A SAR/GGCP/PPI nas suas atividades de certificacdo e vigilancia das empresas
fabricantes de produtos aeronauticos utilizard o formulario F-300-30 — Avaliacéo da Periodicidade
de Auditorias- para ajustar o critério de periodicidade inicial para uma periodicidade com base nos

indicadores de seguranca da empresa, 0s quais estdo descritos no proprio formulario.

6.2. CRITERIOS PARA EXECUCAO DE ATIVIDADES DE VISTORIAS DE AERONAVES E
AUDITORIAS DE ORGANIZACOES DE MANUTENCAO NO EXTERIOR

6.2.1. VISTORIA TECNICA INICIAL DE AERONAVE NO EXTERIOR

(@ A Vistoria Técnica Inicial — VTI de uma aeronave nova de fabrica, realizada no
exterior ndo sera executada pelos inspetores da ANAC, podendo ser realizada por Profissionais
Credenciados — PC.

(b) No caso de aeronave usada afetada pelos programas CPCP, AGING, SSID e outros de
concepgdo geriatrica, como também de aeronave usada enquadrada nas restricdes de ruido do
RBAC 36, a VTI deve ser realizada preferencialmente no exterior por inspetores de

aeronavegabilidade ou Profissionais Credenciados — PC.
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(c) No caso de aeronave usada que ndo se enquadra no item 6.2.1(b), a VTI deve

preferencialmente ser realizada no Brasil.

(d) A critério exclusivo da Superintendéncia de Aeronavegabilidade/Geréncia-Geral de

Aeronavegabilidade Continuada — SAR/GGAC, a VTI podera ser realizada no Brasil, na hiptese

do item 6.2.1 (b), ou no exterior, na hipotese do item 6.2.1 (c).

Os critérios acima colocados para realizacdo de vistoria de aeronave podem ser vistos no

seguinte diagrama:

Aeronave a ser nacionalizada

Aeronave nova de
fabrica?

Aeronave geriatrica ou
enquadrada nas restri¢des do
RBAC 36?

Preferencialmente
Realizada no
exterior

VTI Realizada

Credenciado

preferencialmente no
exterior por Profissional

CAE emitido pela
EASA ou FAA?

A

Realizada no
Brasil

Preferencialmente
Realizada no
Brasil
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6.2.2. AUDITORIA DE ORGANIZACAO DE MANUTENCAO NO EXTERIOR

(a) Auditoria de Certificagdo Exterior RBHA 145 AIR- na alocagéo de servidores e tempo para a
execucdo de auditorias de certificacdo em organizacbes de manutencdo no exterior serd
determinante a autoridade primaria responsavel pela emissédo do Certificado de organizacdo de
manutencdo. Se a organizacdo de manutencdo estiver em territorio de um pais com o qual o
Brasil possui um acordo bilateral para seguranca da aviacdo, deverdo ser observadas as
disposicdes do acordo. Nos paises onde ndo houver um acordo bilateral para seguranca da
aviacdo a auditoria de certificacdo devera ser feita no exterior; 0s recursos humanos e a duracédo
da auditoria devem seguir preferencialmente as instrucdes descritas na Atividade 4 — Auditoria
de Certificacdo Exterior RBHA 145 AIR do setor de atividade 5.1.14.
AERONAVEGABILIDADE RBHA 145 — AIR 145.

(b) Auditoria de acompanhamento no exterior RBHA 145 AIR- se a organizacdo de manutencgédo
estiver em territorio de um pais com o qual o Brasil possui um acordo bilateral para seguranca
da aviacdo, deverdo ser observadas as disposi¢des do acordo. Quanto as auditorias de
acompanhamento de organiza¢Ges de manutencdo, cuja autoridade primaria seja a FAA ou a
EASA, serdo aceitas as auditorias de acompanhamento destas autoridades e o processo sera
feito por analise documental. Se a autoridade primaria ndo for a FAA ou a EASA, nem houver
acordo bilateral em relagdo as organizacdo de manutencdo aerondutica a auditoria de
acompanhamento sera executada no exterior com a equipe e tempo de duracdo da auditoria
preferencialmente de acordo com o descrito na Atividade 2 — Auditoria de Acompanhamento
Exterior RBHA 145 AIR no setor de atividades 5.1.14. AERONAVEGABILIDADE RBHA 145 —
AIR 145,

(c) A critério exclusivo da Superintendéncia de Aeronavegabilidade/Geréncia-Geral de
Aeronavegabilidade Continuada — SAR/GGAC, a auditoria de organizacbes de manutengéo
aerondutica no exterior poderd ser realizada no Brasil, através da analise documental na
hipdtese do item 6.2.2 (a), ou no exterior, na hipétese do item 6.2.1 (b). Representacdo em

diagrama do exposto sobre auditorias de organizagdes de manutencdo no exterior.
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Organizacgdo de Manutencgéo
Aeronautica no exterior

Existe acordo
bilateral?

Observar disposicoes do
acordo

Europa (EASA)
ou FAA?

Certificagdo inicial?

A

Aceitacao por
. Andlise .
exterior Exterior

Documental

Realizada no Realizada no

6.3. CRITERIOS PARA AS ATIVIDADES SOB DEMANDA

Foram caracterizadas como “sob demanda” as atividades de certificacdo, de vistorias
técnicas iniciais e especiais, de acompanhamento de vistoria técnica inicial realizada por
representante credenciado, de acompanhamento de examinador credenciado, de autorizacdes
iniciais, atividades de vigilancia continuada executadas em ocasides especiais ou emergenciais e
atividades decorrentes de solicitacdes judiciais ou de policia enviadas pela Procuradoria da ANAC

ou recebidas diretamente pelas superintendéncias.
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6.4. CRITERIOS DE GESTAO DE RISCO DA SEGURANCA OPERACIONAL

6.5.

A definicdo de uma programacdo eficaz de vigilancia se molda na gestdo de riscos da

seguranca operacional visando a melhoria dos esforgos de fiscalizag&o.

Para se garantir uma programacao realistica de fiscalizacdo é necessario, ndo somente,
definir e utilizar critérios de periodicidade com base em préticas internacionalmente aceitas, como

também, considerar os dados fornecidos por indicadores de seguranca operacional.

As informacg0des constantes dos indicadores de seguranca operacional deverdo ser revisadas
e analisadas pelos inspetores principais de cada provedor de servico para aperfeicoar a

programacdo inicial de fiscalizacéo.

O planejamento anual leva em conta na elaboracdo das atividades: os indicadores de
seguranca do ano anterior, a necessidade de maior atencdo as novas empresas do sistema (novos
entrantes) e as empresas em crescimento e as atividades cujas metas ndo foram atingidas no
periodo anterior. O planejamento anual levara ainda em conta os resultados da identificacdo de
riscos e da avaliacdo de seguranca conduzidos pelos provedores de servico como parte dos seus

SGSO ( Sistemas de Gerenciamento da Seguranga Operacional).

INDICADORES DE SEGURANCA

Considerados os seguintes indicadores de seguranga operacional:

- Percentual de ndo conformidades de um provedor de servico por

auditoria/modulo/inspecéo;
- Nivel de reincidéncia de ndo conformidades semelhantes de um provedor de servico;

- Numero de reportes de falhas, mau funcionamento ou defeitos encaminhados pelos

provedores de servico por horas voadas.

- Nivel de implantacdo de politicas e procedimentos de gestdo de risco da seguranca

operacional pelos provedores de servico.

- Ndmero de solicitacdes de certificagdes ou autorizacdes inadequadas, ou nao

corretamente consubstanciadas, de um provedor de servico;
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- Percentual de demonstracdo de cumprimento do Plano de Acdes Corretivas (PAC) de um

provedor de servico; e
- Novas empresas ou empresas em crescimento.

6.6. FONTE DOS INDICADORES DE SEGURANCA

Para a determinacdo dos indicadores podem ser utilizadas as seguintes fontes:
- Relatorios das ultimas atividades de auditorias em provedores de servicos certificados;

- Resumos de N&do Conformidades (RNC) levantadas nas duas Ultimas atividades de

auditorias em provedores de servicos;

- Informes voluntarios de perigo (denudncias, relatorios de perigo de seguranca de voo,

etc.), andnimos ou nao, envolvendo um provedor de servico;
- Reportes de falhas, mau funcionamento ou defeitos encaminhados pelos operadores;

- Recomendacbes de Seguranca de Véo (RSV) do érgdo de investigacdo de acidentes

aeronauticos; e

As diversas Geréncias de Operacdes e Licencas devem manter um canal constante de troca
de dados, analises e conclusdes entre si, para garantir o maximo de difusdo da informacdo que
possa ser utilizada para a avaliacdo da seguranca. InformacGes recebidas de outros setores (SIA,
SRE, GGAP e Procuradoria) devem ser utilizadas para aprimorar a fiscalizacdo e seguranca. Estes
setores devem também ser procurados freqiientemente e informados, quando pertinente, sobre

quaisquer dados relevantes.

6.7. ABORDAGEM POR INSPETOR

Foi determinado que o Plano Anual de cada Superintendéncia sera elaborado tomando por
base os inspetores de OperacGes, Aeronavegabilidade e Licencas em cada Geréncia e Unidade
Regional.  Os planos anuais poderdo ser alvo de revisdes semestrais, além de um

acompanhamento mensal por parte de cada Superintendéncia.
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7. FORMATACAO

A programacao de cada atividade definida sera feita em planilha, exceto para as atividades

sob demanda.

As planilhas alocam as missdes e 0s eventos programados em uma linha de tempo, por

meio de uma configuracdo mensal, descrevendo a atividade, localidade e més a ser realizado.

8. EXECUCAO DO PROGRAMA

8.1. PLANO DE TRABALHO ANUAL

A execucdo deste Programa sera realizada por meio de um Plano de Trabalho Anual, o
qual definira as acOes para as Gerencias e as Unidades Regionais, utilizando-se do Gerenciador de
Inspecbes de Aeronavegabilidade e Seguranca Operacional — GIASO, ferramenta de informatica

desenvolvida com esta finalidade e/ou outras ferramentas apropriadas.

Nenhuma Geréncia ou Unidade Regional podera realizar qualquer tipo de atividade de
certificacdo e de vigilancia continuada, utilizando-se de outro Programa, tendo suas atividades
baseadas no Plano de Trabalho Anual.

Para a definicdo das equipes de execucdo das atividades, sempre que possivel, deve ser
incluido um inspetor aluno realizando instrucdo em posto de trabalho (OJT) com um inspetor

instrutor.

A duracdo da atividade, proposta em sua descri¢do, delimita apenas a atividade, portanto
devendo ser acrescidos os tempos de deslocamento e exclui 0 necessario para as tarefas de
preparacdo da missdo e para os trabalhos de elaboracdo dos documentos ap6s a conclusédo da

atividade.

Para toda a atividade definida neste Plano deve ser preparado um Relatério Técnico
contendo: objetivo, escopo, metodologia utilizada, descricdo dos resultados, recomendagoes,
conclusdo e um parecer com base no objetivo.

8.2. GESTAO DE RISCO NA EXECUCAO DO PLANO DE TRABALHO ANUAL

O resultado da execucao do plano de trabalho anual poderé conter atividades por demanda.
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De acordo com o desenvolvimento da execugdo do plano, os Coordenadores Setoriais
deverdo observar os indicadores de seguranca operacional e determinar acdes de demanda para
impedir que desvios dos regulamentos seja pratica comum nos provedores de servigo de aviacao

civil.

8.3. GERENCIADOR DE INSPECOES DE AERONAVEGABILIDADE E
SEGURANCA OPERACIONAL (GIASO)

Com a finalidade de dar suporte ao gerenciamento das atividades de vigilancia da
seguranca operacional, foi desenvolvido um sistema informatizado, em interface Web, contendo
ferramentas necessarias para a coordenacdo e controle, a serem implantadas pelo Coordenador
Geral do Programa e Coordenadores Setoriais, assim como de execucdo, por parte dos Inspetores

de Aviacdo Civil, incluindo os Principais e Lideres.

O sistema é parte integrante do Portal de Inspecdes, servi¢o disponivel no site da ANAC.
Seu acesso € restrito apenas a usuarios devidamente cadastrados. A sua principal caracteristica é
possibilitar uma padronizacdo das inspecGes e permitir um tratamento estatistico dos seus

resultados.

O GIASO contém as Listas Mestras de Verificagdo para cada atividade do Programa, com
a referéncia da fundamentacdo legal, visando a execucdo da atividade de vigilancia da seguranca
operacional. O Sistema fornece Relatério Técnico padronizado, compreendendo as nao
conformidades registradas na inspecdo, bem como o respectivo Plano de Acdes Corretivas
(previsdo). O GIASO possui, ainda, no seu mddulo de Estatistica, a formulacdo de relatorios
gerenciais, com base nos indicadores de desempenho das atividades e provedores de servigo

previstos, além da possibilidade de geragdo de estatisticas para as diversas atividades de inspecéo.

Cabe ressaltar que o GIASO é uma ferramenta de melhoria constante para atender o

cumprimento do Programa de Vigilancia Continuada das Superintendéncias.
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8.4. COORDENADORES GERAIS DO PROGRAMA

Seréo designados os Coordenadores Gerais do Programa da SSO e da SAR por meio de

publicacdo no (Boletim de Pessoal de Servico), que terdo as seguintes atribuigdes:

- Exercer o efetivo controle sobre a execugdo do Programa, por meio do acompanhamento

das atividades de vigilancia e da elaboragdo de relatdrios de implantagdes das inspecgdes;

- Preparar relatérios periédicos de implantacdo das inspecbes e de desempenho dos

provedores e dos profissionais inspecionados.

8.5. COORDENADORES SETORIAIS DO PROGRAMA

8.6.

Serdo designados Coordenadores Setoriais do Programa da SSO e da SAR por meio de
publicacdo no (Boletim de Pessoal de Servigo), que terdo as seguintes atribuigdes:

- Definir a composicao da equipe para realizar uma determinada atividade de inspecédo de
vigilancia, especificando a indicacao do Inspetor Lider;

- Indicar aos Inspetores Lideres, com base nas atividades programadas ou solicitadas, a
necessidade de iniciar o processo para a abertura de uma determinada inspecdo de vigilancia
continua;

- Preparar um relatério periédico com o nivel de implantagdo da programacdo em seu
Setor para o envio ao Coordenador Geral do Programa de sua Superintendéncia;

- Coordenar com os inspetores principais a execucao da programacéo;

- Propor as necessarias mudancas na programacdo, diante das atividades sob demanda e
das informag0es obtidas dos indicadores de seguranca.

INSPETORES PRINCIPAIS

Os inspetores de operacdes principais (POI) e os coordenadores das empresas terdo como
responsabilidades, para cada provedor de servico sob sua vigilancia:

- Propor a sua Geréncia a execucdo da atividade preparando-a de acordo com a
programagao constante da Planilha da atividade.

- Monitorar e analisar os resultados e documentos decorrentes das atividades realizadas.

- Analisar de forma critica os indicadores de seguranca operacional de cada provedor de
servigo sobre sua responsabilidade.

- Propor alteracBes na programacao para aperfeicoar e garantir a sua execu¢do como um
todo ao final do periodo para o seu provedor de servico.
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- Garantir a atualizacdo do Gerenciador de Inspecdes de Aeronavegabilidade e Seguranca
Operacional- GIASO com as Listas Mestras de Verificagdes utilizadas em cada atividade.

8.7. INSPETORES LIDERES DE MISSAO
Os Inspetores Lideres de cada misséo serao responsaveis por:

- Realizar a abertura da inspecdo de vigilancia, por meio do Gerenciador de Inspecdes de
Aeronavegabilidade e Seguranca Operacional — GIASO;

- Consolidar o Relatorio Técnico, a partir das ocorréncias relatadas e ndo conformidades
apontadas pela equipe de inspecdo;

- Apresentar os documentos previstos para cada atividade antes de iniciar outra missao;

- Preencher as Listas Mestras de Verificagdes do utilizadas em cada atividade do
Gerenciador de Inspecdes de Aeronavegabilidade e Seguranca Operacional — GIASO.

Pagina 26



REvISAO : 002

PROGRAMA DE VIGILANCIA CONTINUADA

9. DESCRICAO DAS ATIVIDADES

PTA5.1.1 Operacdes RBAC 121 — OPS 121

» Atividade 1 — Auditoria de Acompanhamento Base Principal RBAC 121 OPS

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

MODULACAO

DOCUMENTOS:

OBSERVACOES:

Auditar a base principal de Operador Aéreo regido pelo RBAC 121, visando a
qualidade das operacOes baseado nos requisitos contidos nos regulamentos
pertinentes a manutencdo de operacionalidade de uma empresa de transporte
aereo.

2 Inspetores de operacGes no minimo.
3 dias, em media.

Todos os médulos da Lista Mestra de Verificacdo (LMV) cobertos pelo menos 1
vez por ano.

Maodulo : Politicas e Procedimentos

Maodulo : Setor de Acompanhamento de V6o

Modulo : Setor de Despacho Operacional de V6o

Modulo : Registros de Operagdes de VVéo/Jornada de Trabalho
Méddulo Registros de Programa de Treinamento

FOP 109, Auto de Infracdo (Al), Lista de Mestra de Verificacdo Padronizada
(LMV) e Relatério Técnico e Relatério de Ndo Conformidade quando aplicado.
A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade ¢ modulada conforme
estabelecido acima para que haja a possibilidade de se programar a execucao de
um, de todos ou uma combinacdo destes mddulos a cada missao.

» Atividade 2 — Auditoria de Acompanhamento Estacdo de Linha Nacional RBAC 121 OPS

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURAGAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

MODULAGAO

Auditar as Estaces de Linha Nacionais de Operador Aéreo regido pelo RBAC

121, visando a qualidade das operagdes na manutencdo de suas Especificacdes

Operativas e CHETA.
2 Inspetores de operacoes.
02 dias, em média.

Todos os modulos da Lista Mestra de Verificagdo (LMV) cobertos pelo menos 1
vez a cada 2 anos em cada Estacéo.

Maodulo : Despacho Operacional de Voo Local
Mddulo: Despacho Operacional Remoto
Modulo: Manuseio de carga

Modulo: Manuseio de passageiros

Mddulo: Organizacdo da Estacao
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DocumeENTOs:  FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al), e Relatério
Técnico.

OBSERVACOES: A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade é modulada conforme
estabelecido acima para que haja a possibilidade de se programar a execucao de
um, de todos ou uma combinacgéo destes modulos a cada misséo.

» Atividade 3 — Auditoria de Acompanhamento Estacéo de Linha Exterior RBAC 121 OPS

OBJETIVO: Auditar as Estacdes de Linha no Exterior de Operador Aéreo regido pelo RBAC
121, visando a Qualidade das Operac6es na manutencdo de suas Especificactes
Operativas e CHETA.

EQuiPE: 2 Inspetores de operacoes.

DURACAO: 03 dias, em média.

CRITERIO  DE Todos os modulos da Lista Mestra de Verificacdo (LMV) cobertos pelo menos 1
PERIODICIDADE vz por ano em Estacdo nos EUA e a cada 2 anos em cada Estacdo nos demais
INICIAL: pal’ses

MODULACAO Médulo I: Despacho Operacional de V6o Local
Médulo 11: Despacho Operacional Remoto
Madulo I11: Manuseio de carga
Mddulo IV: Manuseio de passageiros
Madulo V: Organizacdo da Estacdo

DocumeENTOs:  FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al), e Relatério
Técnico e Relatdrio de Nao Conformidade quando aplicado..

OBSERVACOES: A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade é modulada conforme
estabelecido acima para que haja a possibilidade de se programar a execucao de
um, de todos ou uma combinacdo destes modulos a cada misséo.

» Atividade 4 — Auditoria Programa de Treinamento Nacional Empresa RBAC 121 OPS — Ground

School
OBJETIVO: Auditoria de acompanhamento, em ambito nacional, do treinamento de solo dos
Operadores Aéreos regidos pelo RBAC 121, com a finalidade de verificagdo do
cumprimento do programa proposto pela Empresa e aprovado pela ANAC.
EQuIPE: minimo de 1 inspetor de operacoes
DURACAO: De 5 a 15 dias.

CRITERIO DE Sob demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

RESULTADO: FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al) e Relatério
Técnico.
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» Atividade 5 — Auditoria Programa de Treinamento Exterior Empresa RBAC 121 OPS — Ground

School
OBJETIVO: Auditoria de acompanhamento, no exterior, do treinamento de solo dos
Operadores Aéreos regidos pelo RBAC 121, com a finalidade de verificacdo do
cumprimento do programa proposto pela Empresa e aprovado pela ANAC
EQUIPE! minimo de 1 inspetor de operacdes
DURACAO: De 5 a 15 dias.

CRITERIO DE Sob demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

RESULTADO: FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al) e Relatério
Técnico.

» Atividade 6 — Auditoria Especial Operador Aéreo Nacional RBAC 121 OPS

OBJETIVO: Realizar auditorias em Base Principal ou Estacdes de Linha em Operadores
Aéreos regidos pelo RBAC 121, decorrentes de denuncias qualificadas, ordem
judicial ou determinacéo da Diretoria Colegiada da ANAC.

EQuUIPE: 2 inspetores de operacdes.

DURACAO: 3 dias, em média.

CRITERIO DE Por demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumeNTos:  FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al) e Relatério
Técnico.

OBSERVACOES: O numero e qualificacdo dos Inspetores serdo em funcdo da area/modulo
abordado quando por ocasido da auditoria.

» Atividade 7 — Auditoria de Certificacdo Base Principal RBAC 121 OPS

OBJETIVO:! Auditar a Base Principal de Operador Aéreo regido pelo RBAC 121, visando
avaliar o nivel de seguranca operacional das operacGes com base nos requisitos
contidos nos regulamentos pertinentes a certificagdo de uma empresa de
transporte aéreo. Auditoria conjunta com o setor de aeronavegabilidade.

EQuIPE: 2 inspetores de operacdes e 2 inspetores de aeronavegabilidade

DURACAO: 3 dias, em média.

CRITERIO DE Por demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeNnTos:  FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al) e Relatério
Técnico.

OBSERVACOES:  Atividade obrigatoria e eventual como parte do processo de emissdo do CHETA.
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» Atividade 8 — Auditoria de Certificacdo Estagéo de Linha RBAC 121 OPS

OBJETIVO: Auditar as EstacGes de Linha de Operador Aéreo regido pelo RBAC 121, visando
avaliar o nivel de seguranca operacional das operacBes em sua implantacéo
(processo de inclusdo de nova estacdo de linha). Auditoria conjunta com o setor
de aeronavegabilidade.

EQuIPE: 2 inspetores de operacgdes
DURACAO: 2 dias, em média.

CRITERIO DE Por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumEeNTOs:  FOP 109, Lista Mestra de Verificagcdo (LMV), Auto de Infragdo (Al) e Relatorio
Técnico.

» Atividade 9 — Voo de Avaliacdo Operacional Nacional RBAC 121 OPS

OBJETIVO: Verificar a Habilidade de Operador Aéreo regido pelo RBAC 121 na conducdo
dos vOos em territério nacional conforme os pardmetros de Seguranca
Operacional constantes dos Regulamentos em vigor, antes da emissdo das
Especificacdes Operativas da Empresa. Operagdo em conjunto com o setor de
Aeronavegabilidade.

EQuIPE: 2 inspetores de operacdes
DURAGAO: 2 dias, em média.

CRITERIO  DE 1 vez a cada certificacdo de nova rota, aeronave ou area de operacao
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeNTos:  FOP 109, FOP 112, Lista Mestra de Verificacdo (LMV) e Relatorio Técnico.

» Atividade 10 — Voo de Avaliacdo Operacional Exterior RBAC 121 OPS

OBJETIVO: Verificar a Habilidade de Operador Aéreo regido pelo RBAC 121 na conducdo
dos vodos internacionais conforme os parametros de Seguranca Operacional
constantes dos Regulamentos em vigor, antes da emissdo das Especificagdes
Operativas da Empresa. Operagdo em conjunto com o setor de
Aeronavegabilidade.

EQuIPE: 2 inspetores de operacdes
DURACAO: 2 dia, em média.

CRITERIO DE Por demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumenTos:  FOP 109, FOP 112, Lista Mestra de Verificacdo (LMV) e Relatdrio Técnico.
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» Atividade 11 — V6o de Acompanhamento Nacional RBAC 121 OPS

OBJETIVO: Verificar a Habilidade de Operador Aéreo regido pelo RBAC 121 na conducéao
dos vOos em territorio nacional conforme os parametros de Seguranca
Operacional constantes dos Regulamentos em vigor, visando & manutengdo de
sua operacionalidade. Operacdo em conjunto com o setor de Aeronavegabilidade.

EQUIPE: 1 inspetor de operagdes
DURACAO: 1 dia, em média.

CRITERIO  DE Por demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeNTos:  FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al), e Relatério
Técnico.

» Atividade 12 — V6o de Acompanhamento Exterior RBAC 121 OPS

OBJETIVO: Verificar a Habilidade de Operador Aéreo regido pelo RBAC 121 na conducdo
dos voos internacionais conforme os parametros de Seguranga Operacional
constantes dos Regulamentos em vigor, visando a manutencdo de sua
operacionalidade. Operacéo em conjunto com o setor de Aeronavegabilidade.

EQuIPE: 1 inspetor de operacdes
DURACAO: 1 dia, em média.

CRITERIO DE Por demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DOCUMENTOS: FOP 109; Lista Mestra de Verificacdio (LMV), Auto de Infracdo (Al), e
Relatorio Técnico.

> Atividade 13 — Exame de Proficiéncia RBAC 121 OPS

OBJETIVO: Realizar Exames de Proficiéncia nos pilotos e Examinadores Credenciados dos
Operadores Aéreos regidos pelo RBAC 121.

EQuIPE: 1 Inspetor de operagdes — OPS 3

DURACAO: 1 dia, em média.

CRITERIO DE Por demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeNnTos:  Ficha de Avaliacdo, FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de
Infracdo (Al), Relatério Técnico e Relatdrio de Miss&o.
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» Atividade 14 — Demonstracdo de Evacuacdo Parcial RBAC 121 OPS

OBJETIVO: Realizar acompanhamento em Demontracdo de Evacuacdo Parcial de aeronave
dos Operadores Aéreos regidos pelo RBAC 121.

EQUIPE! Minimo 2 Inspetor de operacdes

DURACAO: 1 dia, em média.

CRITERIO DE Por demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumeNnTos:  Ficha de Avaliacdo, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al),
Relatorio Técnico e Relatorio de Missao.

» Atividade 15 — Auditoria Programa de Treinamento Nacional Empresa RBAC 121 OPS — Véo e
Simulador de V6o

OBJETIVO: Auditoria de acompanhamento, no Brasil, do treinamento em vbéo e em
simuladores de v6o dos Operadores Aéreos regidos pelo RBAC 121, com a
finalidade de verificagdo do cumprimento do programa proposto pela Empresa e
aprovado pela ANAC.

EQUIPE: minimo de 1 inspetor de operacfes — OPS 3
DURAGAO: De 5 a 15 dias.

CRITERIO DE  Sob demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

RESULTADO: FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al) e Relatério
Técnico.

» Atividade 16 - Auditoria Programa de Treinamento Exterior Empresa RBAC 121 OPS - V6o e
Simulador de V6o

OBJETIVO: Auditoria de acompanhamento, no exterior, do treinamento em v60 e em
simuladores de v6o dos Operadores Aéreos regidos pelo RBAC 121, com a
finalidade de verificacdo do cumprimento do programa proposto pela Empresa e

aprovado pela ANAC.
EQuIPE: minimo de 1 inspetor de operagdes — OPS 3
DURACAO: De 5 a 15 dias.

CRITERIO DE  Sob demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

RESULTADO: FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al) e Relatério
Técnico.
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» Atividade 17 — Auditoria Sistema de Gerenciamento de Seguranga Operacional RBAC 121 OPS

OBJETIVO: Auditoria de acompanhamento do Sistema de Gerenciamento da Seguranca
Operacional dos Operadores Aéreos regidos pelo RBAC 121, com a finalidade de
verificacdo do cumprimento do programa proposto pela Empresa e aprovado pela

ANAC.
EQuiPE: 2 inspetores de operacgdes
DURAGAO: 3 dias, em média.

CRITERIO DE  Anual
PERIODICIDADE
INICIAL:

PTA 5.1.2. Aeronavegabilidade RBAC 121 — AIR121

» Atividade 1 — Auditoria de Acompanhamento Base Principal Nacional RBAC 121 AIR

OBJETIVO: Auditoria Técnica que visa avaliar através de amostragens, se 0 Operador 121
mantém as condicdes minimas que permitiram a outorga do Certificado de
Empresa de Transporte Aéreo (Certificado ETA). Neste caso, a auditoria
transcorrera na Base Principal da Empresa, conforme o local definido através de
suas Especificages Operativas.

Esta Auditoria visa inspecionar o Controle Técnico de Manutengdo (CTM)
guanto ao grau de informatizacdo e controle do Programa de manutencdo de
Aeronave (PMA), pessoal (qualificacdo e treinamento), documentacdo técnica,
ferramental, suprimento. Examina-se, também, o correto controle e
encaminhamento dos itens em ACR (Acdo Corretiva Retardada) e TS, além do
atendimento ao Sistema de Analise e Supervisao Continuada (SASC) aceito.

EQuIPE: 2 inspetores de aeronavegabilidade
DURACAO: 4 dias, em média

CRITERIO  DE Todos os médulos da Lista Mestra de Verificacdo (LMV) cobertos pelo menos 2

PERIODICIDADE vezes a cada ano
INICIAL:

DocumenTos:  FOP 109, Auto de Infracdo (Al), Lista de Mestra de Verificagcdo Padronizada
(LMV) e Relatério de Vigilancia de Seguranca Operacional (RVSO).
OBSERVACOES: A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade é modulada para que haja a

possibilidade de se programar a execucdo de um, de todos ou uma combinagéo
destes mddulos a cada misséo.
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» Atividade 2 — Auditoria de Acompanhamento Base Secundaria de Manutencdo Nacional RBAC

121 AIR

OBJETIVO: Auditoria Técnica que visa avaliar através de amostragens, se o Operador 121
mantém as condi¢des minimas que permitiram a outorga do Certificado de
Empresa de Transporte Aéreo (Certificado ETA). Neste caso, a auditoria
transcorrera em cada Base Secundaria de Manutencdo Nacional da Empresa,
visando verificar sua capacitacdo na realizacdo de Manutencdo de Linha nas
aeronaves em transito ou conforme definido em suas Especificagdes Operativas.

EQuIPE: 2 Inspetores de aeronavegabilidade.

DURACAO: 2 dias, em média

CRITERIO  DE Todos os mddulos da Lista Mestra de Verificacdo (LMV) cobertos pelo menos 1
PERIODICIDADE g7 3 cada 4 anos em cada Estacdo. Critério a ser observado para as Estagdes de
INICIAL- Linha gue realizem atividades de manutencdo néo limitadas a atendimento.
DocumeNTos:  FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al), e RVSO.

OBSERVACOES: A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade € modulada para que haja a
possibilidade de se programar a execu¢do de um, de todos ou uma combinagéo
destes modulos a cada missao.

» Atividade 3 — Auditoria de Acompanhamento Base Secundaria de Manutencdo Exterior RBAC

121 AIR

OBJETIVO: Auditoria Técnica que visa avaliar através de amostragens, se 0 Operador 121
mantém as condi¢cbes minimas que permitiram a outorga do Certificado de
Empresa de Transporte Aéreo (Certificado ETA). Neste caso, a auditoria
transcorrera em cada Base Secundaria de Manutencdo no Exterior da Empresa,
visando verificar sua capacitacdo na realizacdo de Manutencdo de Linha nas
aeronaves em transito ou conforme definido em suas Especificagdes Operativas.

EQuUIPE: 2 Inspetores de aeronavegabilidade.

DURAGAO: 3 dias, em média

CRITERIO  DE Todos os modulos da Lista Mestra de Verificagdo (LMV) cobertos pelo menos 1

IPNEIE'&?C'DADE vez a cada 4 anos em cada Estacéo.

DocumeNnTos:  FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al), e Relatorio
Técnico.
OBSERVACOES: A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade ¢ modulada para que haja a

possibilidade de se programar a execu¢do de um, de todos ou uma combinacéo
destes modulos a cada missédo.
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» Atividade 4 — Auditoria de Certificacdo de Base Principal ou Base Secundaria de Manutengéo
Nacional RBAC 121 AIR

OBJETIVO: Auditoria Técnica que visa avaliar se 0 Operador 121 tem as condi¢cGes minimas
que permitam a outorga do Certificado de Empresa de Transporte Aéreo
(Certificado ETA) ou a inclusdo da Base Secundaria de Manutencdo nas
Especificagdes Operativas da Empresa. Neste caso, a auditoria transcorrera na
Base Principal da Empresa ou na Base Secundaria de Manutencdo Nacional,
conforme o local definido por meio da solicitagdo da Empresa.

Esta Auditoria visa verificar o atendimento dos procedimentos descritos no
Manual Geral de Manutencdo (MGM), além do atendimento dos requisitos
aplicaveis e a verificagdo da capacidade da Empresa para realizacdo das
atividades solicitadas.

» Atividade 5 — Auditoria de Certificacdo de Estacdo de Linha Exterior RBAC 121 AIR

OBJETIVO: Auditoria Técnica que visa avaliar se 0 Operador 121 tem as condi¢des minimas
que permitam a inclusdo da Estacdo de Linha nas Especificacdes Operativas da
Empresa. Neste caso, a auditoria transcorrerd na Estacdo de Linha no Exterior,
conforme o local definido por meio da solicitacdo da Empresa.

Esta Auditoria visa verificar o atendimento dos procedimentos descritos no
Manual Geral de Manutencdo (MGM), além do atendimento dos requisitos
aplicaveis e a verificacdo da capacidade da Empresa para realizacdo das
atividades solicitadas.

EQuUIPE: 2 inspetores de aeronavegabilidade
DURACAO: 4 dias, em média

CRITERIO  DE Atividade por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumenTos:  FOP 109, Auto de Infracdo (Al), Lista de Mestra de Verificagdo Padronizada
(LMV) e Relatério de Vigilancia de Seguranca Operacional (RVSO).

OBSERVACOES: A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade é modulada para que haja a
possibilidade de se programar a execucao de um, de todos ou uma combinagéo
destes modulos a cada missao.

Atividade 5 — Auditoria de Certificagdo de Base Secundaria de Manutengédo Exterior RBAC 121 AIR

OBJETIVO: Auditoria Técnica que visa avaliar se 0 Operador 121 tem as condi¢des minimas
que permitam a inclusdo da Base Secundaria de Manutencao nas Especificacfes
Operativas da Empresa. Neste caso, a auditoria transcorrera na Base Secundaria
de Manutencdo no Exterior, conforme o local definido por meio da solicitacdo da
Empresa.

Esta Auditoria visa verificar o atendimento dos procedimentos descritos no
Manual Geral de Manutencdo (MGM), além do atendimento dos requisitos
aplicaveis e a verificagdo da capacidade da Empresa para realizacdo das
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atividades solicitadas.

EQuIPE: 2 inspetores de aeronavegabilidade
DURAGAO: 4 dias, em média

CRITERIO  DE Atividade por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumeNnTos:  FOP 109, Auto de Infracdo (Al), Lista de Mestra de Verificacdo Padronizada
(LMV) e Relatdrio de Vigilancia de Seguranca Operacional (RVSO).

OBSERVACOES:! A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade é modulada para que haja a
possibilidade de se programar a execucao de um, de todos ou uma combinagéo
destes modulos a cada misséo.

» Atividade 6 — Auditoria de Aprovacao ou Aceitacdo de Programas e Manuais Nacional
RBAC 121 AIR

OBJETIVO: Realizar auditoria técnica na Sede de Operador Aéreo regido pelo RBAC 121,
com intuito de analisar e aprovar ou aceitar os Programas ou Manuais referentes a
aeronavegabilidade

EQuUIPE: 2 Inspetores de aeronavegabilidade.
DURAGAO: 3 dias, em média.

CRITERIO  DE Atividade por demanda
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS: ] .
SEGVOO 124 — Né&o-conformidades de Manuais, Programas e MEL; SEGVOO

111 — Aprovacao/Aceitacdo de Material Técnico

OBSERVACOES:  Esta atividade objetiva diminuir o tempo gasto para aprovacdo de um Programa
ou Manual e sera executada sob demanda.

» Atividade 7 — Auditoria Especial Operador Aéreo Nacional RBAC 121 AIR

OBJETIVO: Auditoria Técnica que visa verificar se 0 Operador 121 mantém as condi¢fes
minimas que permitiram a outorga do Certificado de Empresa de Transporte
Aéreo (Certificado ETA). Neste caso, a auditoria terd como escopo denuncia
qualificada, Ordem Judicial, solicitacdo da Diretoria ou evidentes problemas
técnicos relacionados aos aspectos de Aeronavegabilidade ou outras atividades de
supervisdo julgadas pertinentes.

EQuIPE! 2 Inspetores de aeronavegabilidade.
DURACAO: 3 dias, em média

CRITERIO  DE Atividade por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumENTOs:  Lista Mestra de Verificagdo (LMV), Relatério Técnico; FOP 109 — N&o-
conformidades de Auditoria;

OBSERVAGOES: A auditoria serd realizada na Base Principal, Secundaria de Manutengdo ou
Troubleshouting das Empresas. O nimero e qualificacdo dos Inspetores serdo em
funcdo da area/modulo abordado quando por ocasido da auditoria.
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> Atividade 8 — Vistoria Técnica Inicial Nacional RBAC 121 AIR

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

OBSERVACOES:

Vistoria Tecnica a ser realizada no Brasil, que visa avaliar as condi¢Ges de
conservacao, aeronavegabilidade e operagdo de uma aeronave por meio da sua
documentacao, registros de manutencao, além da vistoria fisica da aeronave para
a emissdo do Certificado de Aeronavegabilidade padréo.

2 ou 3 inspetores de aeronavegabilidade.

4 dias, em média

Atividade por demanda

Lista de Verificacdo (F-100-34), Relatorio de Vistoria (RVSO); Laudo de
Vistoria da Aeronave (F-100-39); Ficha de Instrumentos e Equipamentos de V6o
(F-100-43); Laudo Complementar de Vistoria de Aeronave (F-100-38), Resumo
de N&o Conformidades (F-100-36) e Certificado de Aeronavegabilidade 60 dias
(F-100-32), Oficio de Aprovacdo da aeronave.

Esta atividade sera executada sob demanda do mercado.

> Atividade 9 — Vistoria Técnica Inicial Exterior RBAC 121 AIR

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

OBSERVAGOES:

Vistoria Técnica a ser realizada no Exterior, que visa avaliar as condicdes de
conservacao, aeronavegabilidade e operacdo de uma aeronave por meio da sua
documentacao, registros de manutencdo, além da vistoria fisica da aeronave para
a emissdo do Certificado de Aeronavegabilidade padrdo.

2 inspetores de aeronavegabilidade.

7 dias, em média

Atividade por demanda

Lista de Verificagdo (F-100-34), Relatorio de Vistoria (RVSO); Laudo de
Vistoria da Aeronave (F-100-39); Ficha de Instrumentos e Equipamentos de V6o
(F-100-43); Laudo Complementar de Vistoria de Aeronave (F-100-38), Resumo
de Ndo Conformidades (F-100-36) e Certificado de Aeronavegabilidade 60 dias
(F-100-32), Oficio de Aprovacéao da aeronave.

Esta atividade sera executada sob demanda do mercado.

» Atividade 10 — Vistoria Técnica Especial Nacional RBAC 121 AIR

OBJETIVO:

EQUIPE:

Vistoria Técnica realizada por situacfes especiais que visa avaliar as condi¢oes
de conservacdo, aeronavegabilidade e operacdo de uma aeronave que opera no
Brasil, através da sua documentagdo, registros de manutencdo, além da vistoria
fisica da aeronave.

2 inspetores de aeronavegabilidade.
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DURAGAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

4 dias, em média

1 vez a cada 6 anos ou 15 anos, conforme aplicavel (para revalidacdo do CA), ou
atividade especial visando manter o nivel de seguranca

Lista de Verificacdo (F-100-34), Relatorio de Vistoria (RVSO); Laudo de
Vistoria da Aeronave (F-100-39); Ficha de Instrumentos e Equipamentos de V6o
(F-100-43); Laudo Complementar de Vistoria de Aeronave (F-100-38), Resumo
de Nédo Conformidades (F-100-36) e Oficio de Aprovacdo da aeronave.

» Atividade 11 — Voo de Avaliacdo Operacional Nacional RBAC 121 AIR

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

Verificar a capacidade do Operador Aéreo regido pelo RBAC 121 na conducao
dos vbos em territorio nacional conforme os requisitos de Aeronavegabilidade
constantes dos Regulamentos em vigor, antes da emissdo das Especificagdes
Operativas da Empresa. Operacao em conjunto com o setor de Operacdes.

1 inspetor de aeronavegabilidade

2 dias, em média

Atividade por demanda

FOP 109, FOP 112, Lista Mestra de Verificacdo (LMV) e Relatério Técnico.

» Atividade 12 — V6o de Avaliagdo Operacional Exterior RBAC 121 AIR

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

Verificar a capacidade do Operador Aéreo regido pelo RBAC 121 na conducéo
dos vobos internacionais conforme os requisitos de Aeronavegabilidade constantes
dos Regulamentos em vigor, antes da emissdao das Especificacdes Operativas da
Empresa. Operacgdo em conjunto com o setor de Operacdes.

linspetor de aeronavegabilidade

4 dias, em média

Atividade por demanda

FOP 109, FOP 112, Lista Mestra de Verificagdo (LMV) e Relatdrio Técnico.

» Atividade 13 — V6o de Acompanhamento Nacional RBAC 121 AIR

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

Verificar a capacidade do operador na condugdo dos vO0s nacionais, em
conformidade com os requisitos de Aeronavegabilidade visando a manutencao
dos niveis de seguranca.

Atividade em conjunto com o setor de Operagfes 121.

1 inspetor de aeronavegabilidade
2 dias, em média
6 vezes a cada ano, por operador de transporte aéreo regular de passageiro.

Relatério de Voo de Acompanhamento; Lista Mestra de Verificagdo (LMV);
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Notificacdo de Condicéo Irregular de Aeronave (NCIA); Auto de Infracdo

» Atividade 14 — Voo de Acompanhamento Exterior RBAC 121 AIR

OBJETIVO: Verificar a capacidade do operador na condugdo dos vO0os internacionais, em
conformidade com os requisitos de Aeronavegabilidade visando a manutencao
dos niveis de seguranga:

Atividade realizada em conjunto com o setor de operacdes 121.

EQuIPE: 1 inspetor de aeronavegabilidade.
DURACAO: 4 dias, em média

CRITERIO  DE 2 vezes a cada ano, por operador de transporte aéreo regular de passageiro.

PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeNnTos:  Relatério de V6o de Acompanhamento; Lista Mestra de Verificacdo (LMV);
Notificacdo de Condicao Irregular de Aeronave (NCIA); Auto de Infracdo.

» Atividade 15 — Inspecdo de Rampa Nacional RBAC 121 AIR e RBHA 129 AIR

OBJETIVO: Inspecdo a ser realizada em uma aeronave engajada em operagdo comercial de
transporte publico de passageiros e/ou carga, com objetivo de comprovar o
cumprimento dos requisitos operacionais e procedimentos aprovados pela
autoridade de aviacdo civil, e sua utilizacdo em etapa intermediaria de véo, seu
inicio ou término, conforme requerido pela legislacdo aeronautica em vigor. A
inspecdo sera conduzida em patio de qualquer aeroporto ou aerédromo brasileiro,
abrangendo, além das nossas aeronaves, aquelas que operam segundo o RBHA

129.

Atividade realizada em conjunto com o setor de operagfes 121 e 129.
EQuIPE: 2 inspetores de aeronavegabilidade.
DURAGAO: 2 dias, em média

CRITERIO  DE 4 vezes a cada ano, por operador de transporte aéreo regular de passageiros.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeENTOs:  Relatério de Inspecdo de Rampa; Lista Mestra de Verificagdo (LMV);
Notificacdo de Condigéo Irregular de Aeronave (NCIA); Auto de Infragéo e Auto
de Interdigéo.

» Atividade 16— Supervisdo de Profissional Credenciado para a realizagdo de Vistorias de
Aeronaves RBAC 121 AIR

OBJETIVO: Supervisdo de Profissional Credenciado, em atividade, para a realizacdo de
Vistorias de aeronaves

EQuIPE: 2 inspetores de aeronavegabilidade

DURACAO: 2 dias, em meédia

CRITERIO DE A cada 5 atividades feitas por um Profissional Credenciado, ou pelo menos
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PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

uma Vvez por ano.

Formulério de Acompanhamento de Profissional Credenciado (F-100-72).

PTA 5.1.3 - Operactes RBAC 135 - OPS 135

» Atividade 1 — Auditoria de Certificacdo de Transporte de Artigos Perigosos RBAC 175 TAP

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

MODULACAO

DOCUMENTOS:

OBSERVACOES:

Auditar os setores da base principalde Operador Aéreo Regido pelo RBAC 121
ou RBAC 135, ligados ao transporte de passageiros, cargaou mala postal, visando
Avaliar nivel de seguranca

2 inspetores de operacdes.

3 dias, em média

Todos os modulos da Lista Mestra de Verificacdo (LMV) cobertos pelo menos 1
vez a cada 2 anos.

Maddulo: Politicas e Procedimentos

Madulo: Setor de Acompanhamento de Véo

Maddulo: Setor de Despacho Operacional de V6o

Madulo: Registros de Operacdes de VV6o/Jornada de Trabalho
Médulo: Registros de Programa de Treinamento

FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Al (Auto de Infracdo), Relatdrio
Técnico e Relatdrio de Ndo Conformidade quando aplicado..

A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade € modulada conforme
estabelecido acima para que haja a possibilidade de se programar a execucao de
um, de todos ou uma combinacdo destes modulos a cada misséo.

» Atividade 2 — Auditoria de Acompanhamento Estacdo de Linha Nacional/ Base
Secundaria RBAC 135 OPS

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

Auditoria da Estacdo de linha/Base Secundaria do Operador Aéreo regido pelo
RBAC 135. Este tipo de auditoria € realizado para acompanhar o Operador Aéreo
na manutengdo do Certificado ETA. Séo fiscalizados a Estagdo de linha/Base
Secundaria da Empresa e demais documentos relacionados, incluindo, conforme
0 caso, registros individuais dos tripulantes, arquivos de Manifesto de carga,
copias dos Diarios de Bordo, coordenacdo de v0o, aeronaves quanto a
documentacao operacional, entrevistas com os tripulantes e, no caso das Linhas
Aéreas, é realizado um v6o de acompanhamento.

2 Inspetores de operacoes
3 dias, em média.

Todos os modulos da Lista Mestra de Verificagdo (LMV) cobertos pelo menos 1
vez a cada 3 anos em cada Estacao.
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MODULACAO Madulo I: Liberacdo Operacional de V6o Local
Médulo 11: Liberagdo Operacional Remoto
Maodulo 11: Manuseio de carga
Mddulo IV: Manuseio de passageiros
Mddulo V: Organizacdo da Estacdo

DocumENTOs:  FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al), e Relatério
Técnico e Relatorio de Ndo Conformidade quando aplicado.

OBSERVACOES: A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade é modulada conforme
estabelecido acima para que haja a possibilidade de se programar a execucao de
um, de todos ou uma combinacgéo destes modulos a cada misséo.

» Atividade 3 — Auditoria de Introducdo Nova Aeronave Nacional RBAC 135 OPS

OBJETIVO: Auditoria de Introducdo de nova(s) aeronave(s) nas Especificagdes Operativas do
Operador Aéreo regidos pelo RBAC 135 e pela IAC 119-1001B

EQuIPE! 2 Inspetores de operacoes.

DURACAO: 2 dias, em média

CRITERIO  DE 1 vezes a cada introducdo de nova aeronave (por demanda).
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumENTOs:  Lista Mestra de Verificagédo (LMV), FOP 109.

» Atividade 4 — Auditoria de Certificacdo Base Principal Nacional RBAC 135 OPS

OBJETIVO: Auditoria de Certificacdo Inicial da Base Principal do Operador Aéreo regido
pelo RBAC 135

EQuIPE: 2 Inspetores de operacoes.

DURAGAO: 3 dias, em média

CRITERIO DE Por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumENTOs:  Lista Mestra de Verificagdo (LMV), FOP 109 e Relatorio Técnico.

OBserRVACOES: A Auditoria de Certificacgdo é realizada por demanda.

» Atividade 5 - Auditoria de Certificacdo Inicial Base Secundaria RBAC 135 OPS

OBJETIVO: Auditoria de Certificacdo Inicial da Base Secundaria do Operador Aéreo regido
pelo RBAC 135

EQuUIPE: 2 Inspetores de operacoes.

DURAGAO: 3 dias, em média

CRITERIO DE Por demanda
PERIODICIDADE
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INICIAL:
DocumENTOs:  Lista Mestra de Verificagdo (LMV), FOP 109 e Relatério Técnico.

OBserRVAGOEs: A Auditoria de Certificacdo é realizada por demanda.

» Atividade 6 — Auditoria Especial Operador Aéreo Nacional RBAC 135 OPS

OBJETIVO: Auditorias realizadas em Base Principal ou Secundaria de Operadores Aéreos
regidos pelo RBAC 135, decorrentes de dendncias qualificadas, néo
conformidades, ordem judicial ou solicitacdo da Diretoria Colegiada da ANAC.

EQuIPE: 2 Inspetores de operacoes.
DURAGAO: 3 dias, em média

CRITERIO DE Por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumENTOs:  Lista Mestra de Verificacdo (LMV), FOP 109 Relatério Técnico, Relatoério
Técnico.

» Atividade 7 — Auditoria de Carga Externa Nacional RBAC 135 OPS

OBJETIVO: Auditoria realizada fins emissdo da Autorizacdo para Operagdes de
som Carga Externa segundo o RBAC 133 e IAC 3515-133.

EQuIPE: 2 Inspetores de operacoes.

DURAGAO: 3 dias, em média

CRITERIO DE Por demanda
PERIODICIDADE :

DocumENTOs:  Lista Mestra de Verificacdo (LMV), FOP 109, Relatério Técnico, Autorizacao
para OperacOes de Helicopteros com Carga Externa.

» Atividade 8 — Auditoria Programa de Treinamento Nacional Empresa RBAC 135 OPS — Ground

School
OBJETIVO: Auditoria de acompanhamento, em ambito nacional, do treinamento de solo dos
Operadores Aeéreos regidos pelo RBAC 135, com a finalidade de verificacdo do
cumprimento do programa proposto pela Empresa e aprovado pela ANAC.
EQuIPE: Minimo de 1 inspetor de operacdes
DURAGAO: 2 a 5 dias

CRITERIO  DE Por demanda.

PERIODICIDADE

INICIAL:

RESULTADO: FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al) e Relatério
Técnico.
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» Atividade 9 — Auditoria Programa de Treinamento Exterior Empresa RBAC 135 OPS — Ground

School
OBJETIVO: Auditoria de acompanhamento, no exterior, do treinamento de solo Operadores
Aéreos regidos pelo RBAC 135, com a finalidade de verificacdo do cumprimento
do programa proposto pela Empresa e aprovado pela ANAC
EQUIPE! Minimo de 1 inspetor de operagdes
DURACAO: 2 a5dias

CRITERIO DE Por demanda.
PERIODICIDADE
INICIAL.:

RESULTADO: FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al) e Relatério
Técnico.

» Atividade 10 — Voo de Avaliacdo Operacional Nacional RBAC 135 OPS

OBJETIVO: Verificar a Habilidade de Operador Aéreo regido pelo RBAC 135 na conducdo
dos vOos em territério nacional conforme os pardmetros de Seguranca
Operacional constantes dos Regulamentos em vigor, antes da emissdo das
Especificacdes Operativas da Empresa. Operacdo em conjunto com o setor de
Aeronavegabilidade.

EQUIPE: 1 inspetor de operacdes

DURACAO: 3 dias, em média

CRITERIO  DE 1 vez a cada certificacdo de nova rota, aeronave ou area de operacdo (sob

PERIODICIDADE demanda)
INICIAL:

DocumeNTos:  FOP 109, FOP 112, Lista Mestra de Verificacdo (LMV) e Relatorio Técnico.

» Atividade 11 — V6o de Avaliacdo Operacional Exterior RBAC 135 OPS

OBJETIVO: Verificar a Habilidade de Operador Aéreo regido pelo RBAC 135 na conducgéo
dos vobos internacionais conforme os parametros de Seguranca Operacional
constantes dos Regulamentos em vigor, antes da emissdo das Especificagdes
Operativas da Empresa. Operagdo em conjunto com o setor de
Aeronavegabilidade.

EQuIPE: linspetor de operacdes
DURACAO: 5 dias, em média

CRITERIO DE Por demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumenTos:  FOP 109, FOP 112, Lista Mestra de Verificagcdo (LMV) e Relatorio Técnico.

» Atividade 12 — Auditoria Programa de Treinamento Nacional Empresa RBAC 135 OPS — Voo e
Simulador de V6o

OBJETIVO: Auditoria de acompanhamento, em ambito nacional, do treinamento em V60 ou
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em Simulador de V6o dos Operadores Aéreos regidos pelo RBAC 135, com a
finalidade de verificagdo do cumprimento do programa proposto pela Empresa e
aprovado pela ANAC.

EQuIPE: Minimo de 1 inspetor de opera¢cdes — OPS 3

DURACAO: 2 a5 dias

CRITERIO  DE Por demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:

RESULTADO: FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al) e Relatorio
Técnico.

» Atividade 13 — Auditoria Programa de Treinamento Exterior Empresa RBAC 135 OPS — Voo e
Simulador de V6o

OBJETIVO: Auditoria de acompanhamento, no exterior, do treinamento em V6o ou em
Simulador de V6o dos Operadores Aéreos regidos pelo RBAC 135, com a
finalidade de verificacdo do cumprimento do programa proposto pela Empresa e
aprovado pela ANAC

EQuIPE: Minimo de 1 inspetor de operacdes — OPS 3
DURACAO: 2 a5 dias

CRITERIO  DE Por demanda.
PERIODICIDADE
INICIAL:

RESULTADO: FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al) e Relatério
Técnico.

» Atividade 14 — Auditoria Sistema de Gerenciamento da Seguranca Operacional RBAC 135 OPS

OBJETIVO: Auditoria de acompanhamentodo Sistema de Gerenciamento da Seguranca
Operacional dos Operadores Aéreos regidos pelo RBAC 135, com a finalidade de
verificagdo do cumprimento do programa proposto pela Empresa e aprovado pela

ANAC.
EQuIPE: 2 inspetores de operacgoes
DURACAO: 3 dias, em média.

CRITERIO DE Sob demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:
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PTA5.1.4 — Inspecao de Rampa PISOR

» Atividade 1 - Inspecdo de Rampa Nacional (PISOR)

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

Inspecdo a ser realizada em uma aeronave de empresas regidas pelos RBACs
135 e 121 e RBHAS 91 e 129 com objetivo de comprovar o cumprimento dos
requisitos operacionais e procedimentos aprovados pela autoridade de aviagdo
civil, e sua utilizacdo em etapa intermediaria de v0o, seu inicio ou término,
conforme requerido pela legislagdo aeronautica em vigor. A inspecdo sera
conduzida em pétio de qualquer aeroporto ou aerdédromo brasileiro, com
duracdo de, aproximadamente, 30 minutos em aeronaves que operem segundo
0s RBACs e RBHAs acima mencionados. A Inspecdo de Rampa deve constar,
basicamente, do seguinte:

1 — Verificagdo dos documentos ligados a aeronavegabilidade de porte
obrigatdrio em aeronaves;

2 — Equipamentos de emergéncia a bordo.

Minimo de 2 inspetores
1 dia, dependendo da localidade
1 ou 2 vezes a cada ano dependendo do aerédromo.

Lista Mestra de Verificacdo (LMV), NCIA, Auto de Infracdo, Auto de
Interdicdo e Relatério de Rampa.

» Atividade 2 — Inspecdo de Rampa Nacional (PISOR) por Demanda

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

Inspecdo a ser realizada em uma aeronave de empresas regidas pelos RBACs
135 e 121 e RBHASs 91 e 129 com objetivo de comprovar o cumprimento dos
requisitos operacionais e procedimentos aprovados pela autoridade de aviacéo
civil, e sua utilizacdo em etapa intermediaria de v60, seu inicio ou término,
conforme requerido pela legislagdo aeronautica em vigor. A inspecdo sera
conduzida em péatio de qualquer aeroporto ou aerédromo brasileiro, com
duracéo de, aproximadamente, 30 minutos em aeronaves que operem segundo
0s RBACs e RBHAs acima mencionados. A Inspecdo de Rampa deve constar,
basicamente, do seguinte:

1 — Verificagdo dos documentos ligados a aeronavegabilidade de porte
obrigatdrio em aeronaves;

2 — Equipamentos de emergéncia a bordo.

Minimo de 2 inspetores
1 dia, dependendo da localidade
Por demanda.

Lista Mestra de Verificagdo (LMV), NCIA, Auto de Infracdo, Auto de
Interdicdo e Relatorio de Rampa.
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PTA 5.1.5 Aeronavegabilidade RBAC 135 — AIR 135

» Atividade 1 — Auditoria de Acompanhamento Base Principal Nacional RBAC 135 AIR

OBJETIVO: Auditoria Técnica que visa avaliar por meio de amostragens, se 0 Operador 135
mantém as condicdes minimas que permitiram a outorga do Certificado de
Empresa de Transporte Aéreo (Certificado ETA). Neste caso, a auditoria
transcorrera na Base Principal da Empresa, conforme o local definido através de
suas Especificagbes Operativas.

Esta Auditoria visa inspecionar o Controle Técnico de Manutengdo (CTM)
quanto ao grau de informatizacdo e controle do Programa de Manutencdo de
Aeronave (PMA), pessoal (qualificacdo e treinamento), documentagdo teécnica,
ferramental, suprimento. Examina-se, também, o correto controle e
encaminhamento dos itens em ACR (Acdo Corretiva Retardada) e TS
(Troubleshooting).

EQuIPE! 2 inspetores de aeronavegabilidade.
DURAGAO: 3 dias, em média.

CRITERIO  DE Todos os mddulos da Lista Mestra de Verificacdo (LMV) cobertos pelo menos 1

PERIODICIDADE /07 3 cada 2 anos.
INICIAL:

DocumeENnTOs:  Relatério Técnico; Lista Mestra de Verificacdo (LMV); FOP 109 — N&o-
conformidades de Auditoria;, RNC — Resumo de N&ao-conformidades de
Auditoria.

OBSERVACOES: A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade é modulada para que haja a
possibilidade de se programar a execucdo de um, de todos ou uma combinagédo
destes mddulos a cada missao.

» Atividade 2 — Auditoria de Acompanhamento Base Secundaria de Manutencao Nacional
RBAC 135 AIR

OBJETIVO: Auditoria Técnica que visa avaliar através de amostragens, se o Operador 135
mantém as condi¢des minimas que permitiram a outorga do Certificado de
Empresa de Transporte Aéreo (Certificado ETA). Neste caso, a auditoria
transcorrera em cada de Manutencdo Nacional da Empresa, visando verificar sua
capacitacdo na realizacdo de Manutencgéo de Linha nas aeronaves em transito ou
conforme definido em suas Especificacfes Operativas.

EQuIPE! 2 Inspetores de aeronavegabilidade.
DURACAO: 2 dias, em média
CRITERIO  DE Todos os médulos da Lista Mestra de Verificacdo (LMV) cobertos pelo menos 1

PERIODICIDADE  ygz g cada 4 anos a cada Estagdo. Critério a ser observado para as Estagdes de
S Linha que realizam atividades de manutencdo néo limitadas a atendimento.

» Atividade 3 — Auditoria de Acompanhamento Base Secundaria de Manutencdo Exterior RBAC
135 AIR
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OBJETIVO: Auditoria Técnica que visa avaliar através de amostragens, se 0 Operador 135
mantém as condicdes minimas que permitiram a outorga do Certificado de
Empresa de Transporte Aéreo (Certificado ETA). Neste caso, a auditoria
transcorrera em cada Base Secundaria de Manutencdo no Exterior da Empresa,
visando verificar sua capacitagdo na realizacdo de Manutencdo de Linha nas
aeronaves em transito ou conforme definido em suas Especificagdes Operativas.

EQuIPE: 2 Inspetores de aeronavegabilidade.
DURACAO: 4 dias, em média

CRITERIO  DE Todos os médulos da Lista Mestra de Verificacdo (LMV) cobertos pelo menos 1

PERIODICIDADE  ye7 3 cada 4 anos a cada Estacéo.
INICIAL:

DocumENTOS:  FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al), e Relatério
Técnico.

OBSERVACOES: A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade € modulada para que haja a
possibilidade de se programar a execugdo de um, de todos ou uma combinagéo
destes modulos a cada misséo.

» Atividade 4 — Auditoria de Certificacdo de Base Principal ou Estacdo de Linha Nacional RBAC
135 AIR

OBJETIVO: Auditoria Técnica que visa avaliar se 0 Operador 135 tem as condi¢fes minimas
que permitam a outorga do Certificado de Empresa de Transporte Aéreo
(Certificado ETA) ou a inclusdo da Base Secundaria de Manutencdo nas
Especificagdes Operativas da Empresa. Neste caso, a auditoria transcorrera na
Base Principal da Empresa ou na Base Secundaria de Manutencdo Nacional,
conforme o local definido por meio da solicitagdo da Empresa.

Esta Auditoria visa verificar sua capacitacdo na realizacdo das atividades
solicitadas.

EQuIPE: 2 inspetores de aeronavegabilidade
DURAGAO: 4 dias, em média

CRITERIO  DE Atividade por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumeNnTos:  FOP 109, Lista Mestra de Verificagdo (LMV) e Relatorio Técnico.

OBSERVACOES: A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade é modulada para que haja a
possibilidade de se programar a execucdo de um, de todos ou uma combinagdo
destes modulos a cada misséo.

» Atividade 5 — Auditoria de Certificagdo de Base Secundaria de Manutengdo Exterior RBAC 135
AIR

OBJETIVO: Auditoria Técnica que visa avaliar se 0 Operador 135 tem as condi¢fes minimas
que permitam a inclusdo da Base Secundéria de Manutencdo nas Especificagdes
Operativas da Empresa. Neste caso, a auditoria transcorrera na Base Secundaria
de Manutencao no Exterior, conforme o local definido por meio da solicitagdo da
Empresa.
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Esta Auditoria visa verificar o atendimento dos procedimentos descritos no
Manual Geral de Manutencdo (MGM), além do atendimento dos requisitos
aplicaveis e a verificagdo da capacidade da Empresa para realizacdo das
atividades solicitadas.

EQuIPE: 2 inspetores de aeronavegabilidade
DURACAO: 4 dias, em média

CRITERIO  DE Atividade por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:
DOCUMENTOS: FOP 109, Auto de Infracdo (Al), Lista de Mestra de Verificacdo Padronizada
(LMV) e Relatorio de Vigilancia de Seguranca Operacional (RVSO).

OBSERVACOES:! A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade é modulada para que haja a
possibilidade de se programar a execucao de um, de todos ou uma combinagdo
destes modulos a cada misséo.

» Atividade 6 — Auditoria de Certificacdo de Estacdo de Linha Exterior RBAC 135 AIR

OBJETIVO: Auditoria Técnica que visa avaliar se 0 Operador 135 tem as condi¢fes minimas
que permitam a incluséo da Estacdo de Linha nas Especificagdes Operativas da
Empresa. Neste caso, a auditoria transcorrerd na Estacdo de Linha no Exterior,
conforme o local definido por meio da solicitagdo da Empresa.
Esta Auditoria visa verificar o atendimento dos procedimentos descritos no
Manual Geral de Manutencdo (MGM), além do atendimento dos requisitos
aplicaveis e a verificacdo da capacidade da Empresa para realizacdo das
atividades solicitadas.

EQuIPE: 2 inspetores de aeronavegabilidade
DURAGAO: 4 dias, em média

CRITERIO  DE Atividade por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumenTos:  FOP 109, Auto de Infracdo (Al), Lista de Mestra de Verificacdo Padronizada
(LMV) e Relatério de Vigilancia de Seguranca Operacional (RVSO).

OBSERVAGOES:! A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade é modulada para que haja a
possibilidade de se programar a execucdo de um, de todos ou uma combinagéo
destes modulos a cada misséo.

» Atividade 7 — Auditoria de Aprovacao ou Aceitacdo de Programas e Manuais Nacional
RBAC 135 AIR

OBJETIVO: Realizar auditoria técnica na Sede de Operador Aéreo regido pelo RBAC 135,
com intuito de analisar e aprovar ou aceitar os Programas ou Manuais referentes a
aeronavegabilidade

EQuIPE: 2 Inspetores de aeronavegabilidade.
DURACAO: 3 dias, em média.
CRITERIO  DE Atividade por demanda
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PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

OBSERVACOES:

FOP 124 — N&o-conformidades de Manuais, Programas e MEL; SEGVOO 111 —
Aprovacdo/Aceitacdo de Material Técnico

Esta atividade objetiva diminuir o tempo gasto para aprovacao de um Programa
ou Manual e sera executada sob demanda.

» Atividade 8 — Auditoria Especial Operador Aéreo Nacional RBAC 135 AIR

BJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

OBSERVACOES:

Auditoria Técnica que visa verificar se 0 Operador 135 mantém as condicbes
minimas que permitiram a outorga do Certificado de Empresa de Transporte
Aéreo (Certificado ETA). Neste caso, a auditoria terd como escopo denuncia
qualificada, Ordem Judicial, solicitagdo da Diretoria ou evidentes problemas
técnicos relacionados aos aspectos de Aeronavegabilidade ou outras atividades de
supervisdo julgadas pertinentes.

2 Inspetores de aeronavegabilidade.
3 dias, em média
Atividade por demanda

Lista Mestra de Verificagdo (LMV), Relatério Técnico; FOP 109 — N&o-
conformidades de Auditoria;

A auditoria serd realizada na Base Principal, Secundaria de Manutencdo ou
Troubleshooting das Empresas. O nimero e qualificacdo dos Inspetores serdo em
funcdo da area/modulo abordado quando por ocasido da auditoria.

> Atividade 9 — Vistoria Técnica Inicial Nacional RBAC 135 AIR

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

OBSERVACOES:

Vistoria Técnica a ser realizada no Brasil, que visa avaliar as condi¢Ges de
conservacao, aeronavegabilidade e operacdo de uma aeronave por meio da sua
documentacdo, registros de manutencdo, além da vistoria fisica da aeronave para
a emissdo do Certificado de Aeronavegabilidade padréo.

2 Inspetores de aeronavegabilidade.

3 dias, em média

Atividade por demanda

Lista de Verificagdo (F-100-34), Laudo de Vistoria da Aeronave (F-100-39);
Ficha de Instrumentos e Equipamentos de V6o (F-100-43); Laudo Complementar
de Vistoria de Aeronave (F-100-38), Resumo de Ndo Conformidades (F-100-36)
e Certificado de Aeronavegabilidade 60 dias (F-100-32), Oficio de Aprovacéo da
aeronave.

Esta atividade sera executada sob demanda do mercado.

» Atividade 10 — Vistoria Técnica Inicial Exterior RBAC 135 AIR
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OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

OBSERVACOES:

Vistoria Técnica a ser realizada no Exterior, que visa avaliar as condi¢des de
conservacao, aeronavegabilidade e operacdo de uma aeronave por meio da sua
documentacao, registros de manutencdo, além da vistoria fisica da aeronave para
a emissdo do Certificado de Aeronavegabilidade padréo.

2 Inspetores de aeronavegabilidade

7 dias, em meédia.

Atividade por demanda.

Lista de Verificacdo (F-100-34), Laudo de Vistoria da Aeronave (F-100-39);
Ficha de Instrumentos e Equipamentos de V6o (F-100-43); Laudo Complementar
de Vistoria de Aeronave (F-100-38), Resumo de Ndo Conformidades (F-100-36)
e Certificado de Aeronavegabilidade 60 dias (F-100-32), Oficio de Aprovacdo da
aeronave.

Esta atividade sera executada sob demanda do mercado.

» Atividade 11 — Vistoria Técnica Especial Nacional RBAC 135 AIR

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

Vistoria Técnica realizada por situacdes especiais que visa avaliar as condi¢bes
de conservacédo, aeronavegabilidade e operagdo de uma aeronave que opera no
Brasil, através da sua documentacdo, registros de manutencdo, além da vistoria
fisica da aeronave.

2 inspetores de aeronavegabilidade.

3 dias, em média

Atividade por demanda

Lista de Verificagdo (F-100-34), Laudo de Vistoria da Aeronave (F-100-39);
Ficha de Instrumentos e Equipamentos de V6o (F-100-43); Laudo Complementar
de Vistoria de Aeronave (F-100-38), Resumo de Ndo Conformidades (F-100-36)
e Certificado de Aeronavegabilidade 60 dias (F-100-32), Oficio de Aprovacédo da
aeronave.

> Atividade 12 — Voo de Avaliacdo Operacional Nacional RBAC 135 AIR

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURAGCAO:
CRITERIO DE

PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

Verificar a capacidade do Operador Aéreo regido pelo RBAC 135 na conducéo
dos voos em territorio nacional conforme os requisitos de Aeronavegabilidade
constantes dos Regulamentos em vigor, antes da emissdo das Especificagdes
Operativas da Empresa. Operacdo em conjunto com o setor de Operacdes.

1 inspetor de aeronavegabilidade

3 dias, em média

Atividade por demanda

FOP 109, FOP 112, Lista Mestra de Verificagdo (LMV) e Relatorio Técnico.

» Atividade 13 — Voo de Avaliagdo Operacional Exterior RBAC 135 AIR
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OBJETIVO: Verificar a capacidade do Operador Aéreo regido pelo RBAC 135 na conducéao
dos véos internacionais conforme os requisitos de Aeronavegabilidade constantes
dos Regulamentos em vigor, antes da emissdo das Especificagdes Operativas da
Empresa. Operacao em conjunto com o setor de Operacdes.

EQuIPE: linspetor de aeronavegabilidade
DURAGAO: 4 dias, em média

CRITERIO  DE Atividade por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumeNnTos:  FOP 109, FOP 112, Lista Mestra de Verificacdo (LMV) e Relatdrio Técnico.

» Atividade 13 — Voo de Acompanhamento RBAC 135 AIR

OBJETIVO: Verificar a capacidade do operador na condugdo dos vO0s nacionais, em
conformidade com os requisitos de Aeronavegabilidade visando a manutencao
dos niveis de seguranca.

Atividade em conjunto com o setor de Operacdes 135.

EQuIPE: 2 inspetores de aeronavegabilidade.
DURAGAO: 2 dias, em média

CRITERIO DE Por demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeENnTOs:  Lista Mestra de Verificacdo (LMV); Relatério de Inspecdo de Rampa;
Notificacdo de Condicdo Irregular de Aeronave (NCIA); Auto de Infracdo e Auto
de Interdigéo.

> Atividade 14 — Inspecdo de Rampa Nacional RBAC 135 AIR

Inspecdo a ser realizada em uma aeronave engajada em operacdo comercial de
transporte publico de passageiros e/ou carga, com objetivo de comprovar o
cumprimento dos requisitos operacionais e procedimentos aprovados pela
autoridade de aviacéo civil, e sua utilizacdo em etapa intermediaria de voo, seu
inicio ou término, conforme requerido pela legislagdo aerondutica em vigor. A
inspecdo serd conduzida em péatio de qualquer aeroporto ou aerédromo brasileiro.
Atividade em conjunto com o setor de Operacdes 135.

EQuIPE: 2 inspetores de aeronavegabilidade.
DURACAOC: 2 dias, em media

CRITERIO  DE 4 vezes a cada ano, por operador de transporte aéreo regular de passageiros.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeNnTos:  Lista Mestra de Verificagdo (LMV); Relatorio de Inspecdo de Rampa;
Notificacdo de Condicdo Irregular de Aeronave (NCIA); Auto de Infragdo e Auto
de Interdicdo.

OBJETIVO:

» Atividade 15 — Supervisdo de Profissional Credenciado para a realizacdo de Vistorias de
Aeronaves RBAC 135 AIR
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OBJETIVO: Supervisdo de Profissional Credenciado, em atividade, para a realizacdo de
Vistorias de Aeronaves

EQuIPE: 2 inspetores de aeronavegabilidade

DURAGAO: 2 dias, em média

CRITERIO DE A cada 5 atividades executadas por um Profissional Credenciado, ou pelo

PERIODICIDADE

INICIAL: menos uma vez por ano.

DOCUMENTOS: Formulario de Acompanhamento de Profissional Credenciado (F-100-72).

PTA 5.1.6 - Centros de Instrucao de Aviacao Civil - CIAC 141

» Atividade 1 — Auditoria CIAC Renovacdo Nacional RBHA 141 PEL

OBJETIVO: Inspecdo realizada em Centro de Instrucdo de Aviacdo Civil — CIAC,
constituindo-se etapa integrante do processo de renovacdo de sua Certificagdo ou
da aprovacao dos cursos.

EQuIPE: 2 inspetores de PEL
DURAGAO: 2 dias, em média

CRITERIO  DE Uma vez, um ano apds a certificacdo inicial ou a aprovagédo de novo curso.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DOCUMENTOS: Lista Mestra de Verificacdo (LMV) e Notificacdo de Inspecdo; Relatorio de
Inspecdo com nota técnica; Portaria de renovacdo da certificacdo inicial ou
suspensdo ou cancelamento da certificacdo ou da aprovacdo do curso (se
cabivel); Publicacdo da Portaria no DOU; Auto de Infracéo (se cabivel); Abertura
de processo administrativo para processamento de multa (se cabivel).

OBSERVACOES: A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade é modulada conforme

estabelecido acima para que haja a possibilidade de se programar a execuc¢do de
um, de todos ou uma combinacao destes mddulos a cada missao.

Atividade 2 — Auditoria CIAC Certificagdo Nacional RBHA 141 PEL

OBJETIVO: Inspecdo realizada em Centro de Instrucdo de Aviagdo Civil — CIAC,
constituindo-se etapa integrante do processo de certificacéo inicial, de aprovacédo
de novos cursos ou Base Operacional.

EQuIPE! 2 inspetores de PEL
DURACAO: 2 dias, em média

CRITERIO  DE Por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

DOCUMENTOS: Lista Mestra de Verificagdo (LMV) e Notificagdo de Inspecdo; Relatorio de
Inspecdo com nota técnica; Item para publicacdo no DOU; e Portaria da
Certificagdo CIAC.
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» Atividade 3 — Auditoria CIAC Acompanhamento Nacional RBHA 141 PEL

OBJETIVO: Inspecao realizada para verificagdo das condigdes operativas de um CIAC,
visando um acompanhamento continuo de suas atividades ou Inspecdo nas Areas
de Seguranca Operacional da ANAC.

EQuIPE: 2 inspetores de PEL
DURAGAO: 2 dias em média

CRITERIO  DE Uma vez a cada 02 (dois) anos.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DOCUMENTOS: Lista Mestra de Verificacdo (LMV) e Notificacdo de Inspecdo; Relatorio de
Inspecdo com nota técnica; Auto de Infracdo (se cabivel); e Abertura de processo
administrativo para processamento de multa (se cabivel).

OBSERVACOES: A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade é modulada conforme
estabelecido acima para que haja a possibilidade de se programar a execucao de
um, de todos ou uma combinacgdo destes médulos a cada missdo

> Atividade 4 — Auditoria CIAC CMV Nacional RBHA 141 PEL

OBJETIVO: Trata-se do acompanhamento do treinamento pratico dos cursos de Comissario de
V6o ministrados pelos CIAC

EQuIPE! 2 inspetores de PEL

DURAGAO: 2 dias, em média

CRITERIO  DE Por demanda.

PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeENnTOs:  Lista Mestra de Verificacdo (LMV) e Notificacdo de Inspecdo; Relatério de
Inspecdo com nota técnica; Auto de Infracdo (se cabivel); Abertura de processo
administrativo para processamento de multa (se cabivel); e Item para publicacdo
no DOU suspendendo ou cancelando cursos (se cabivel).

OBSERVAGOES: A Lijsta Mestra de Verificagdo (LMV) desta atividade é modulada conforme
estabelecido acima para que haja a possibilidade de se programar a execucao de
um, de todos ou uma combinacgédo destes modulos a cada misséo.

> Atividade 5 — Auditoria CIAC Satélite Nacional RBHA 141 PEL

OBJETIVO: Inspecéo realizada por solicitagdo de um Centro de Instrucdo de Aviagdo Civil —
CIAC, para a obtencéo da Certificacdo de uma Filial ou de Mudanca de Endereco
de um CIAC.

EQuIPE: 2 inspetores de PEL

DURACAO: 2 dias, em média

CRITERIO  DE Por demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:
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DocumeENnTOs:  Lista Mestra de Verificacdo (LMV) e Notificacdo de Inspecdo; Relatério de
Inspecdo com nota técnica; Item para publicacdo no DOU; Portaria de
Certificacdo da filial ou da mudanca de endereco; Auto de Infracdo (se cabivel); e
Abertura de processo administrativo para processamento de multa (se cabivel).

OBSERVACOES: A Lista Mestra de Verificagdo (LMV) desta atividade é modulada conforme
estabelecido acima para que haja a possibilidade de se programar a execucao de
um, de todos ou uma combinacgéo destes modulos a cada misséo.

» Atividade 6 — Auditoria CIAC Especial Nacional RBHA 141 PEL

OBJETIVO: Inspecdes realizadas com a finalidade de apurar Denlncia Qualificada, atender a
Ordem Judicial ou Solicitacdo da Diretoria Colegiada da ANAC, relacionadas ao
descumprimento dos requisitos estabelecidos no RBHA 141.

EQuIPE! 3 inspetores de PEL
DURAGAO: 2 dias, em média

CRITERIO  DE Por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeENTOs:  Lista Mestra de Verificagdo (LMV) e Notificacdo de Inspecdo; Relatério de
Inspecdo com nota técnica; Auto de Infracdo (se cabivel); Item para publicacdo
no DOU suspendendo ou cancelando cursos (se cabivel); e Abertura de processo
administrativo para processamento de multa (se cabivel).

OBSERVAGOES:  Este tipo de inspecdo so ocorre por demanda. Geralmente as dendincias chegam
por diversos meios, como por exemplo, e-mail oriundo da Ouvidoria ou de
usuarios.

> Atividade 7 — Auditoria CIAC MMA Nacional RBHA 141 PEL

OBJETIVO: Acompanhamento do inicio da parte pratica do curso de MMA nas habilitacfes
GMP, CEL e AVI (RBHA 65).

EQuIPE: 2 inspetores de PEL

DURACAO: 2 dias, em média

CRITERIO DE Por demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeNnTOs:  Lista Mestra de Verificagdo (LMV) e Notificacdo de Inspecdo; Relatério de
Inspecdo com nota técnica; Auto de Infracdo (se cabivel); Abertura de processo
administrativo para processamento de multa (se cabivel); e Item para publicacdo
no DOU suspendendo ou cancelando cursos (se cabivel).

» Atividade 8 — Auditoria Sistema de Gerenciamento da Seguranga Operacional RBHA 141 PEL

OBJETIVO: Auditoria de acompanhamentodo Sistema de Gerenciamento da Seguranca
Operacional dos CIACs regidos pelo RBHA 141, com a finalidade de verificacéo
do cumprimento do programa proposto pela Empresa e aprovado pela ANAC.

EQUIPE: 2 inspetores PEL
DURACAO: 3 dias, em média.
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CRITERIO DE Sob demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

PTA 5.1.7 - Centros de Treinamento — CT 142

» Atividade 1 — Auditoria de Acompanhamento Centro de Treinamento - Nacional RBHA

142PEL

OBJETIVO: Auditoria de Acompanhamento na sede (ou satélite) do Centro de Treinamento,
com o objetivo de verificar o cumprimento dos requisitos do RBHA 142 e das
autorizacdes e limitacdes das Especificagdes de Treinamento

EQUIPE: 2 inspetores de PEL.

DURAGAO: 3 dias, em média

CRITERIO  DE No minimo, uma vez a cada dois anos por centro de treinamento.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeNTos:  Lista Mestra de Verificacdo (LMV); Relatorio da Auditoria de Acompanhamento;
Modificagfes do Programa de Treinamento e Especificagbes de Treinamento
(caso aplicavel).

» Atividade 2 — Auditoria de Certificacdo Centro de Treinamento - Nacional RBHA 142 PEL

Auditoria de Certificacdo na sede (ou satélite) do candidato a certificagdo como

O Centro de Treinamento, com o objetivo de verificar se atende aos requisitos do
RBHA 142, no que tange as instalacdes, equipamento, pessoal e material
instrucional.

EQuIPE: 2 inspetores de PEL.

DURACAO: 3 dias, em média

CRITERIO DE Por demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeNnTos:  Lista Mestra de Verificagdo (LMV) e Relatorio da Auditoria de Certificacao.
Modificagfes do Programa de Treinamento e Especificagbes de Treinamento
(caso aplicavel).

» Atividade 3 — Auditoria de Acompanhamento Centro de Treinamento — Exterior RBHA 142PEL

OBJETIVO: Auditoria de Acompanhamento na sede (ou satélite) do Centro de Treinamento,
com 0 objetivo de verificar o cumprimento dos requisitos do RBHA 142 e as
autorizacoes e limitacdes das Especificacdes de Treinamento

EQuIPE: 2 inspetores de PEL.
DURACAO: 6 dias, em média
CRITERIO  DE N0 minimo, uma vez a cada dois anos por centro de treinamento.
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PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeNnTos:  Lista Mestra de Verificacdo (LMV); Relatério da Auditoria de
Acompanhamento; Modificacbes do Programa de Treinamento e
Especificacdes de Treinamento (caso aplicavel).

» Atividade 4 — Auditoria de Certificagdo Centro de Treinamento - Exterior RBHA 142 PEL

OBJETIVO: Auditoria de Certificacdo na sede (ou Satélite) do candidato a
certificacdo como Centro de Treinamento Estrangeiro, com o objetivo
de verificar se atende aos requisitos da regulamentacdo brasileira, no
que tange as instalacbes, equipamento, pessoal e material

instrucional
EQuIPE! 2 inspetores de PEL
DURAGAO: 6 dias, em média

CRITERIO  DE Por demanda

PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeNTos:  Lista Mestra de Verificacdo (LMV) e Relatorio da Auditoria; Relatério
de N&o Conformidades para os Centros de Treinamento; Emissdo de
Certificado e Especificacbes de Treinamento do Centro de
Treinamento

» Atividade 5 — Auditoria de Renovacéo de Certificacdo Centro de Treinamento - Exterior RBHA

142 PEL

OBJETIVO: Auditoria de Renovacdo de Certificacdo na sede (ou Satélite) do
Centro de Treinamento Estrangeiro, com o objetivo de verificar o
cumprimento dos requisitos da regulamentacédo brasileira no que tange
as instalacdes, equipamento, pessoal e material instrucional e
das autorizacoes e limitacdes das Especificagdes de Treinamento.

EQuIPE: 2 inspetores de PEL

DURAGAO: 6 dias, em média

CRITERIO  DE Uma vez a cada dois anos por centro de treinamento.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumenTos:  Lista Mestra de Verificacdo (LMV) e Relatorio da Auditoria; Relatério de Néo
Conformidades para os Centros de Treinamento ou empresas aéreas brasileiras
(caso aplicavel); Emissdo de Certificado e Especificacbes de Treinamento do
Centro de Treinamento

» Atividade 6 — Auditoria do Programa de Treinamento — Nacional RBHA 142 PEL

OBJETIVO: Auditoria de acompanhamento, em ambito nacional, do treinamento de solo e /ou
em simulador com a finalidade de verificacdo: a) do cumprimento do programa
aprovado pela ANAC; b) do Instrutor e ¢) do Examinador Credenciado.

EQuIPE: 1 ou 2 inspetores de PEL

DURACAO: 2 a 15 dias

CRITERIO DE Por demanda
PERIODICIDADE
INICIAL.:
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RESULTADO: Lista Mestra de Verificagdo (LMV); Relatério da Auditoria; ModificacBes do
Programa de Treinamento e Especificacbes de Treinamento (caso aplicavel) e
Relatdrio Técnico (caso aplicavel)

» Atividade 7 — Auditoria do Programa de Treinamento - Exterior RBHA 142 PEL

OBJETIVO: Auditoria de acompanhamento, no exterior, do treinamento de solo e /ou em
simulador com a finalidade de verificacdo: a) do cumprimento do programa
aprovado pela ANAC; b) do Instrutor e ¢) do Examinador Credenciado.

EQuIPE: 1 ou 2 inspetores de PEL

DURACAO: 2 al15dias

CRITERIO  DE Por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

RESULTADO: Lista Mestra de Verificacdo (LMV); Relatério da Auditoria; ModificacGes do
Programa de Treinamento e Especificacdes de Treinamento (caso aplicavel) e
Relatério Técnico (caso aplicavel)

» Atividade 8 — Auditoria Especial Centro de Treinamento — Nacional RBHA 142 PEL

OBJETIVO: Auditoria na sede (ou satélite) do Centro de Treinamento motivada por
eventos relacionados com acidentes, incidentes e denuncias.

EQuIPE: 2 inspetores de PEL

DURACAO: 3 dias, em média

CRITERIO  DE Por demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumENTOs:  Lista Mestra de Verificagdo (LMV); Relatério da Auditoria;
Modificagcbes do Programa de Treinamento e Especificacbes de
Treinamento (caso aplicdvel) e Relatério Técnico e Auto de Infracdo
(Al)

OBSERVAGOES: O numero e qualificacdo dos Inspetores serdo em funcdo da
area/modulo abordado quando por ocasido da auditoria.

» Atividade 9 — Auditoria Especial Centro de Treinamento - Exterior RBHA 142 PEL

OBJETIVO: Auditoria na sede (ou satélite) do Centro de Treinamento Estrangeiro motivada
por eventos relacionados com acidentes, incidentes e denuncias.

EQuIPE: 2 inspetores de PEL

DURAGAO: 6 dias, em média

CRITERIO DE Por demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeNnTOs:  Lista Mestra de Verificacdo (LMV); Relatdrio da Auditoria; Modificagbes do
Programa de Treinamento e Especificacbes de Treinamento (caso aplicavel) e
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Relatdrio Téecnico e Auto de Infracao (Al)

OBSERVACOES: O numero e qualificacdo dos Inspetores serdo em funcdo da area/mddulo
abordado quando por ocasido da auditoria.

» Atividade 10 — Auditoria Sistema de Gerenciamento da Seguranga Operacional RBHA 142 PEL

OBJETIVO: Auditoria de acompanhamento do Sistema de Gerenciamento da Seguranca
Operacional dos Centros de Treinamento regidos pelo RBHA 142, com a
finalidade de verificagdo do cumprimento do programa proposto pela Empresa e
aprovado pela ANAC.

EQUIPE: 2 inspetores PEL
DURAGAO: 3 dias, em média.

CRITERIO DE  Sob demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

PTA5.1.8 - Exames

» Atividade 1 — Auditoria em cursos ministrados por CIAC Nacional
RBHA 61, 63 e 65 PEL

OBJETIVO: Vistoriar documentos de matricula, fichas individuais e de avaliacdo dos cursos
ministrados em Centro de Instrucdo de Aviacdo Civil — CIAC, para verificacdo de
dados, informac0es, estatisticas inexatas ou adulteradas que sdo encaminhadas ao
Grupo de Exames, para fins de matricula, aprovacdo e cadastramento dos
candidatos para os exames da ANAC.

EQUIPE: 2 inspetores PEL
DURACAO: 2 dias, em média

CRITERIO DE Por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeNTos:  Relatdrio de vistoria para fins de informacdo de ndo conformidades, caso haja, e
se ndo houver, o relatério serd para subsidio de autorizacdo. Comunicagdo ao
CIAC para informagdes relativas ao resultado da vistoria e das providéncias a
serem tomadas, em caso de nao-conformidades. Auto de Infracdo, se cabivel.
Emissdo de Relatorio Final para o Grupo de Escolas para fins de emissédo de
renovagéo da homologacéo.

» Atividade 2 — Auditoria Técnica em Empresa Aérea Nacional (RBAC 121)
RBHA 61, 63 e 65 PEL
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OBJETIVO: . . ~
Realizar a supervisdo e acompanhamento do banco de questbes das Empresas

Aéreas, consideradas autorizadas, para fins de aplicacdo de exames tedricos
visando a habilitacdo de pilotos, comissarios, mecanicos de voo e despachantes
operacionais com o objetivo de adequé-lo as normas técnicas, nacionais e
internacionais, de seguranca de voo, bem como as pedagogicas objetivando a
validade do instrumento de avaliagéo.

EQUIPE: 3 inspetores PEL
DURACAO: 3 dias, em média

CRITERIO DE 1 vez a cada 2 anos
PERIODICIDADE

INICIAL:

DOCUMENTOS:  Relatdrio de vistoria para fins de informacdo de ndo conformidades, caso haja, e

se ndo houver, o relatério serd p/ subsidio de autorizacdo. Comunicacdo a
empresa para informacdes relativas ao resultado da vistoria. Caso a empresa
esteja em conformidade, recebera a autorizagdo da SSO.

» Atividade 3 — Visita Técnica a locais de realizacdo de exames on line Nacional
RBHA 61, 63 e 65 PEL
Verificar a operagdo do sistema, visando o acompanhamento da realizagdo das

Nl provas on-line, para fins de adequacdo aos Regulamentos aplicaveis e ao MPR
060-001/SSO.

EQuIPE: 2 inspetores PEL

DURAGAO: 2 dias, em média

CRITERIO DE 1vezacadalano
PERIODICIDADE

INICIAL:

DOCUMENTOS: Relatorio para futuras revisdes do Sistema Interativo de Provas “On-Line”, bem
como para adequagdo aos Regulamentos e IS aplicaveis. Comunicagéo oficial das
ndo conformidades e das acBes corretivas necessarias, se aplicavel. Atualizacdo
das Instrucdes Gerais para o pessoal envolvido e do Manual de Instrucbes para o
Candidato. Subsidios para futuros treinamentos de pessoal.

OBserRvAcOEs:  Esta atividade é de carater OBRIGATORIO para a SSO, pois a implantagio do
Sistema de “Provas Interativas” é complexa, necessita de acompanhamento peridédico
e efetivo, tanto técnico como pedagogico, para garantia da fidedignidade e validade
dos Exames, bem como para a credibilidade da avaliacdo obrigatdria. Amparo:
Regimento Interno da ANAC, Art. 43, Inciso IV.

> Atividade 4 —  Aplicacdo de Exame Teorico Nacional para Convalidagéo de
Licencas RBHA 61, 63 e 65 PEL

OBJETIVO: . . . Rt c e . L
Aplicar, em territorio nacional, exames teoricos de proficiéncia, por solicitagdo

de Empresas Aéreas Brasileiras, para fins de Convalidacdo de Licengas de
Aeronautas/Aeroviarios estrangeiros que tenham vinculo empregaticio com as
mesmas, e realizem funcbes em  aeronaves brasileiras. (Ex:
MMA/DOV/CMS/PIL).

EQuIPE: 2 inspetores PEL
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DURACAO: 2 dias, em média

CRITERIO  DE Por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

DOCUMENTOS: Relatdrios de Ocorréncias, para fins de emissdo de Quadros de Resultados dos
Exames.
Comunicacéo oficial a Empresa com a finalidade de divulgar os resultados.
Emissdo de Relatorio Final para o Grupo de Habilitagdo para fins de emissao
de Licenca correspondente.

OBseRVACOEs:  Esta atividade esta explicitada na regulamentacdo brasileira, no RBHA 61 (item
61.19), no RBHA 63 (item 63.2), no CBA (titulo V, Cap. I, Art. 156, 157,
158(paragrafo Unico), bem como no Anexo | (ICAO), paragrafo 1.2.2, que
recomenda que as licencas expedidas pelo Estado Contratante sejam convalidadas
por outro, observando-se os acordos bilaterais.

» Atividade 5—  Aplicacdo de Exame Teorico no Exterior RBHA 61, 63 e 65 PEL

OBJETIVO: . . , . s . L
Aplicar, no exterior, exames teoricos de proficiéncia, por solicitacdo de Empresas
Aéreas Brasileiras, para fins de Convalidacdo de Licencas de
Aeronautas/Aeroviarios estrangeiros que tenham vinculo empregaticio com as
mesmas, e realizem funcbes em  aeronaves Dbrasileiras. (Ex:
MMA/DOV/CMS/PIL).

EQuIPE: 2 inspetores de PEL

DURACAO: 5 dias, em média

CRITERIO  DE Por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

DOCUMENTOS: Relatorios de Ocorréncias, para fins de emissdo de Quadros de Resultados dos
Exames.

Comunicacdo a Empresa com a finalidade de divulgar os resultados.
Emissdo de Relatorio Final para o Grupo de Habilitacdo para fins de emissao
de Licenca correspondente.

OBserVAGOEs:  Esta atividade esta explicitada na regulamentacdo brasileira, no RBHA 61 (item
61.19), no RBHA 63 (item 63.2), no CBA (titulo Vv, Cap. I, Art. 156, 157,
158(paragrafo Gnico), bem como no Anexo | (ICAO), paragrafo 1.2.2, que
recomenda que as licencas expedidas pelo Estado Contratante sejam convalidadas
por outro, observando-se os acordos bilaterais.

Esta atividade é desenvolvida fora do territério nacional. Neste caso, é indicado que a
empresa possua, na base solicitada, pessoal que ndo possa se afastar, por nao ter
guem o substitua.

> Atividade 6— Exame de Proficiéncia DOV Nacional RBHA 65 PEL

OBJETIVO: . .. s A C ~
Aplicar exames teoricos de proficiéncia, por solicitacdo de centro de Instrucao de
Aviacdo Civil — CIAC, destinados a candidatos a Despachante Operacional de
Vaoo.

EQuIPE: 2 inspetores de PEL

DURACAOC: 2 dias, em media
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CRITERIO DE Por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

DOCUMENTOS:! Relatorios de Ocorréncias, para fins de emissdo de Quadros de Resultados dos
Exames e incluséo dos resultados no Sistema Saci.
Comunicagéo oficial ao CIAC com a finalidade de divulgar os resultados.

OBsERVACOEs:  Esta atividade ¢ de carater OBRIGATORIO para a SSO, de acordo com o Regimento
Interno da ANAC, Art. 43, Inciso 1V.

> Atividade 7 - Aplicacdo de Exame Teorico Nacional On Line RBHA 61, 63 e 65 PEL

Aplicar exames tedricos a candidatos a obtencdo de uma licenca e/ou habilitacao
ou de revalidacdo de CHT em locais distantes dos grandes centros, em datas
estabelecidas de acordo com a demanda de candidatos.

2 inspetores PEL

DURACAO: 2 dias
CRITERIO D Por demanda

PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS: Relatorios de Ocorréncias, para fins de emissdo de Quadros de Resultados dos
Exames, quando aplicavel, e inclusao dos resultados no Sistema Saci.

OBJETIVO:

EQUIPE:

» Atividade 8 — Auditoria Técnica em Centro de Treinamento Nacional (RBHA 142)

OBJETIVO: Realizar a supervisdo e acompanhamento do banco de questdes dos Centros de
Treinamento, em &ambito nacional, para fins de aplicacio de exames
tedricos visando a habilitacdo de pilotos, comissarios, mecéanicos de voo e
despachantes operacionais com 0 objetivo de adequé-lo aos requisitos do
Programa de Treinamento aprovado, as normas técnicas, nacionais e
internacionais, de seguranca de voo, bem como as pedagdgicas objetivando a
validade do instrumento de avaliagao.

EQUIPE: 2 inspetores de PEL

DURACAO: 3 dias, em média

CRITERIO DE 1 vez acada 2 anos
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS: .. . . . . ~ . .
Relatdrio de vistoria para fins de informacéo de ndo conformidades e proposta de

acoes corretivas para o Centro de Treinamento. Quando as acgdes corretivas
forem atendidas no prazo especificado, o relatorio serd subsidio da aprovacao
citada em RBHA 142.37 e 142.39.

» Atividade 9 — Auditoria Técnica em Centro de Treinamento no Exterior (RBHA 142)

OBJETIVO: Realizar a supervisdo e acompanhamento do banco de questdes dos Centros de
Treinamento, no exterior, para fins de aplicagdo de exames tedricos visando
a habilitacdo de pilotos, comissarios, mecanicos de voo e despachantes
operacionais com o0 objetivo de adequa-lo aos requisitos do Programa de

Pagina 61



REvISAO : 002 PROGRAMA DE VIGILANCIA CONTINUADA

Treinamento aprovado, as normas técnicas, nacionais e internacionais, de
seguranca de voo, bem como as pedagogicas objetivando a validade do
instrumento de avaliacé&o.

EQUIPE: 2 inspetores de PEL

DURAGAO: 3 dias, em média

CRITERIO DE Por demanda
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS: ;- . . . . ~ o .
Relatdrio de vistoria para fins de informacéo de ndo conformidades e proposta de

acOes corretivas para o Centro de Treinamento. Quando as acBes corretivas
forem atendidas no prazo especificado, o relatério sera subsidio da aprovacao
citada em RBHA 142.37 e 142.39.

» Atividade 10 — Auditoria Técnica em Empresa Aérea Nacional (RBAC 135)
RBHA 61, 63 e 65 PEL

OBJETIVO: . , . .
Avaliar, através de amostragens, se o Operador 135 mantém as condi¢bes
minimas que permitam a autorizagdo para aplicacdo de exames tedricos visando a
habilitacdo de pilotos, comissarios, mecanicos de voo e despachantes
operacionais e se dispde das condi¢bes necessarias para a manter um banco de
questdes adequado as normas técnicas, nacionais e internacionais, de seguranca
de voo, bem como as pedagogicas objetivando a validade do instrumento de
avaliacdo.

EQuIPE: 3 inspetores PEL

DURAGAO: 3 dias, em média

CRITERIO DE Por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

DOCUMENTOS:  Relatdrio de vistoria para fins de informacdo de ndo conformidades, caso haja, e
se ndo houver, o relatério serd p/ subsidio de autorizacdo. Comunicacdo a
empresa para informacdes relativas ao resultado da vistoria. Caso a empresa
esteja em conformidade, recebera a autorizagao da SSO.

» Atividade 11 — Auditoria Especial em cursos ministrados por CIAC Nacional
RBHA 61, 63 e 65 PEL
Apurar Denuncia Qualificada, atender a Ordem Judicial ou Solicitacdo da

OBJETIVO:
Diretoria Colegiada da ANAC, relacionadas ao descumprimento dos requisitos
estabelecidos no RBHA 141.

EQuIPE: 2 inspetores PEL

DURACAO: 2 dias, em média

CRITERIO  DE Por demanda

PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeNTOs:  Relatdrio de vistoria para fins de informacdo de ndo conformidades, caso haja, e
se ndo houver, o relatério serd para subsidio de autorizagdo. Comunica¢do ao
CIAC para informacdes relativas ao resultado da vistoria e das providéncias a
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serem tomadas, em caso de ndo-conformidades. Auto de Infracdo, se cabivel.
Abertura de processo administrativo para processamento de multa (se cabivel).

> Atividade 12 — Auditoria Especial Empresa Aérea Nacional (RBAC 121 e 135)
RBHA 61, 63 e 65 PEL
Apurar Denuncia Qualificada, atender a Ordem Judicial ou Solicitacdo da

OBJETIVO:
Diretoria Colegiada da ANAC, relacionadas ao descumprimento dos requisitos
estabelecidos nos RBACs e RBHAS aplicaveis.

EQUIPE: 3 inspetores PEL

DURACAO: 3 dias, em média

CRITERIO DE Por demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeENTOs:  Relatério de vistoria para fins de informacdo de ndo conformidades, caso haja, e
se nao houver, o relatério serd para subsidio de autorizacdo. Comunicacdo a
Empresa para informacdes relativas ao resultado da vistoria e das providéncias a
serem tomadas, em caso de ndo-conformidades. Auto de Infracdo, se cabivel.
Abertura de processo administrativo para processamento de multa (se cabivel).

PTA 5.1.9 - Saude e Medicina - SM

» Atividade 2 - Fiscalizacdo Corrente de Base Médicos/Clinicas Credenciadas Nacional

RBHA/RBAC 67 PEL

OBJETIVO: Verificacdo de cumprimento do RBAC 67 com vistas a auditagem de CCF e
Inspecdes de Saude.

EQuIPE: 1 inspetor e 1 servidor
DURACAO: 2 dias, em média

CRITERIO  DE 1 vez por ano para clinica credenciada e cada médico que emitiu 100 ou mais

f’;i‘&i'_“DADE CCF no ano anterior ou 1 vez a cada 2 anos para os demais.

DocumenTos:  Relatdrio de Inspecéo e Parecer Técnico.

» Atividade 3 — Voo Clausula de Flexibilidade Nacional RBHA 67 PEL
OBJETIVO: Inspecdo de pilotos sujeitos a clausula de flexibilidade, com a realizagdo do teste
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médico em voo, para a concessdo de CCF.
EQuIPE: 1 médico atuando em conjunto com 1 inspetor de OPS
DURACAO: 2 dias, em média

CRITERIO  DE Por demanda
PERIODICIDADE :

PTA 5.1.10 - Licencas — PEL

» Atividade 1 — Vistoria Operador Aéreo Nacional RBAC 121 PEL

OBJETIVO: Verificacdo do cumprimento da Lei 7.183/84 e da Portaria 3.016/88, bem como
dos processos de licencas e CHT em empresas regidas pelo RBAC 121.

EQuIPE: 2 inspetores de PEL

DURAGAO: 2 dias, em média

CRITERIO  DE 2 vezes por ano, em cada operador aéreo.
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumeNTOos:  Relatdrio Técnico. Notificacdes de Infracdo.

» Atividade 2 — Vistoria Operador Aéreo Nacional RBAC 135 PEL

OBJETIVO: Verificacdo do cumprimento da Lei 7.183/84 e da Portaria 3.016/88, bem como
dos processos de licencas e CHT em empresas regidas pelo RBAC 135.

EQuIPE: 2 inspetores de PEL

DURACAO: 2 dias, em média

CRITERIO DE Uma vez por ano, por operador
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumeNnTos:  Relatério Técnico. Notificagbes de Infracao.

» Atividade 3 — Visita Técnica Operador Aéreo Exterior RBHA 61 PEL

OBJETIVO: Visita Técnica com vistas a revalidacdo de CHT de pilotos brasileiros, detentores
de licenca de piloto emitida segundo o0 RBHA 61, operando no exterior,

EQuIPE: 2 inspetores de PEL

DURAGAO: 2 dias, em média

CRITERIO  DE 1 vez por ano
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PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

Relatorio Técnico. Notificacdes de Infracéo.

» Atividade 4 — Vistoria Operador Aéreo Nacional RBHA 91 PEL

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

Verificagdo do cumprimento da Lei 7.183/84 e da Portaria 3.016/88, bem como
dos processos de licencas e CHT em empresas de Servicos Aéreos Especializados
que possuem Operadores de Equipamentos Especiais — OEE.

2 inspetores de PEL

3 dias, em média

CRITERIO DE  Uma vez por ano

PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

Relatdrio Técnico. Notificacdes de Infracao.

» Atividade 5 — Vistoria por Demanda Operador Aéreo Nacional RBAC 121 PEL

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

Verificagcdo do cumprimento da Lei 7.183/84 e da Portaria 3.016/88, bem como dos
processos de licencas e CHT em empresas regidas pelo RBAC 121, em vistorias ndo
programadas, motivadas por indicios de irregularidades verificadas internamente no
setor, denuincia qualificada, ordem judicial ou solicitagdo da Diretoria da ANAC.

2 inspetores de PEL
3 dias, em média

CRITERIO DE Por demanda

PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

Relatorio Técnico. Notificacdes de Infracdo.

» Atividade 6 — Vistoria por Demanda Operador Aéreo Nacional RBAC 135 PEL

OBJETIVO:

EQUIPE:

Verificacdo do cumprimento da Lei 7.183/84 e da Portaria 3.016/88, bem como dos
processos de licencas e CHT em empresas regidas pelo RBAC 135, em vistorias ndo
programadas, motivadas por indicios de irregularidades verificadas internamente no
setor, denuncia qualificada, ordem judicial ou solicitacdo da Diretoria da ANAC.

2 inspetores de PEL
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DURAGAO: 3 dias, em média

CRITERIO DE Por demanda
PERIODICIDADE
INICIAL:

DocumeNTos:  Relatdrio Técnico. Notificacdes de Infracéo.

PTA 5.1.11 - Proficiéncia Linquistica — Prof Ling

» Atividade 1 — Exame de Proficiéncia Linguistica Nacional RBHA 61 PEL

OBJETIVO: Aplicacdo do Proficiency Test, para certificacdo de pilotos que fazem voos
internacionais. A atividade € realizada por examinadores do Grupo de
Proficiéncia Linguistica da SSO.

EQuIPE! 1 a 2 inspetores de PEL — Proficiéncia Linguistica
DURAGAO: 3 dias, em média

CRITERIO DE Sob demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumeNTOs:  Relatdrio de avaliacdo e gravacgdes referentes as interacoes.

» Atividade 2 — Inspecdo Inicial em Entidade Credenciada Nacional RBHA 61 PEL

OBJETIVO: Inspecdo inicial das instalacdes, equipamentos, pessoal administrativo disponivel,
avaliacdo de procedimentos e proficiéncia técnica de pessoal indicado para atuar
como Examinador Credenciado de Proficiéncia Linguistica em Entidade

Nacional.
EQuUIPE: 2 inspetores de PEL — Proficiéncia Linguistica
DURACAO: 3 dias, em média

CRITERIO DE  Sob demanda
PERIODICIDADE
INICIAL:

DocumenTos:  Checklist de Inspecdo, Termo de Inspecdo e Relatdrio.

» Atividade 3 — Inspecéo Inicial em Entidade Credenciada Estrangeira RBHA 61 PEL

OBJETIVO: Inspecdo inicial das instalacdes, equipamentos, pessoal administrativo disponivel,
avaliacdo de procedimentos e proficiéncia técnica de pessoal indicado para atuar
como Examinador Credenciado de Proficiéncia Linguistica em Entidade
Estrangeira.

EQuIPE: 2 inspetores de PEL — Proficiéncia Linguistica
DURAGAO: 5 dias, em média
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CRITERIO DE Sob demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumeNnTos:  Checklist de Inspecdo, Termo de Inspecdo e Relatdrio.

> Atividade 4 — Vistoria Periodica em Entidade Credenciada Nacional RBHA 61 PEL

OBJETIVO: Supervisdo dos procedimentos de avaliacdo relativos a aplicacdo do Proficiency
Test por Entidades Credenciadas Nacionais com vistas a manutencdo do
credenciamento, incluindo o acompanhamento da aplicacdo do Proficiency Test
por Examinador Credenciado de Proficiéncia Linguistica.

EQuIPE! 2 inspetores de PEL — Proficiéncia Linguistica

DURAGAO: 3 dias, em média

CRITERIO  DE Pelo menos 1 vistoria anual em cada entidade nacional ja credenciada (vigilancia

PERIODICIDADE continuada).
INICIAL:

DocumeNnTos:  Checklist de Inspecdo, Termo de Inspecdo e Relatério.

Atividade 5 — Vistoria Periodica em Entidade Credenciada Estrangeira RBHA 61 PEL

OBJETIVO: Supervisdo dos procedimentos de avaliacdo relativos a aplicacdo do Proficiency
Test por Entidades Credenciadas Estrangeiras com vistas a manutencdo do
credenciamento, incluindo o acompanhamento da aplicacdo do Proficiency Test
por Examinador Credenciado de Proficiéncia Linguistica.

EQUIPE: 2 inspetores de PEL — Proficiéncia Linguistica

DURACAO: 5 dias, em média

CRITERIO  DE Pelo menos 1 vistoria anual em cada entidade estrangeira ja credenciada

PERIODICIDADE (yjgilancia continuada).
INICIAL:

DocumeNnTos:  Checklist de Inspecdo, Termo de Inspecdo e Relatdrio.

» Atividade 6 — Vistoria Especial em Entidade Credenciada Nacional RBHA 61 PEL

OBJETIVO: Vistorias realizadas com a finalidade de apurar Denuncia Qualificada, atender a
Ordem Judicial ou Solicitacdo da Diretoria Colegiada da ANAC, relacionada a
aplicacdo do Proficiency Test em Entidade Credenciada Nacional.

EQuIPE: 2 inspetores de PEL — Proficiéncia Linguistica

DURAGAO: 2 dias, em média

CRITERIO DE Sob demanda
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PERIODICIDADE
INICIAL:

DocumenTos:  Checklist de Inspecdo, Termo de Inspecéo e Relatorio.

» Atividade 7 — Vistoria Especial em Entidade Credenciada Estrangeira RBHA 61 PEL

OBJETIVO: Vistorias realizadas com a finalidade de apurar Denlncia Qualificada, atender a
Ordem Judicial ou Solicitacdo da Diretoria Colegiada da ANAC, relacionada a
aplicacdo do Proficiency Test em Entidade Credenciada Estrangeira.

EQuIPE: 2 inspetores de PEL — Proficiéncia Linguistica
DURACAO: 5 dias, em média

CRITERIO  DE Sob demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumeNnTos:  Checklist de Inspecdo, Termo de Inspecdo e Relatdrio.

» Atividade 8 — Fiscalizacdo Corrente dos Procedimentos de Avaliacdo

OBJETIVO: Verificacdo do cumprimento dos procedimentos de conducdo do Proficiency Test
e do julgamento da proficiéncia linguistica dos pilotos. Tal atividade é realizada
pelos examinadores do Grupo de Proficiéncia Linguistica na propria ANAC,
através da andlise das gravacOes das avaliacbes enviadas pelas entidades
credenciadas.

EQuIPE! 1 a 2 inspetores de PEL — Proficiéncia Linguistica
DURAGAO: 1 dia, em média

CRITERIO  DE Por amostragem (10% das avaliaces de cada examinador credenciado) ou por

PERIODICIDADE  den(incia (sob demanda).
INICIAL:

DocumeNTos:  Checklist para andlise das avaliacdes enviadas a ANAC pelos examinadores
credenciados.

PTA5.1.12 - Avaliacao de Aeronaves e Simuladores de V6o - GAAS

» Atividade 1 — Qualificacédo Inicial Simulador Nacional 060 PEL

OBJETIVO: Qualificagdo Inicial de Simulador de V6o (FFS) ou de Dispositivo de
Treinamento de V6o (FTD), instalado em territdrio brasileiro.

EQuIPE: 3 inspetores de operagdes — dois engenheiros de simuladores e um piloto.
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DURAGAO: 5 dias Uteis, em média.

CRITERIO DE  Sob demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeNTos:  Solicitacdo formal; proposta de MQTG (Master Qualification Test Guide);
especificacbes do simulador; pagamento da TFAC aplicavel.

» Atividade 2 — Renovacdo da Qualificacdo Simulador Nacional 060 PEL

OBJETIVO: Qualificagdo Inicial de Simulador de Véo (FFS) ou de Dispositivo de
Treinamento de V6o (FTD), instalado no exterior, tendo a ANAC como uma
autoridade secundaria.

EQuiPE: 2 inspetores de OPS — um engenheiro de simuladores e um piloto.

DURAGAO: 2 dias, em média.

CRITERIO DE 1 vez por ano
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumenTos:  Solicitacdo formal; Comprovacgéo de execucgéo dos testes do QTG (Qualification
Test Guide) nos ultimos 12 meses; pagamento da TFAC aplicavel.

» Atividade 3 — Qualificacdo Inicial Simulador Exterior 060 PEL

OBJETIVO: Renovacdo da Qualificacdo de Simulador de V6o (FFS) ou de Dispositivo de
Treinamento de V6o Simulado (FTD), instalado em territério brasileiro ou tendo
a ANAC como autoridade priméria.

EQUIPE: 3 inspetores de operagdes — dois engenheiros de simuladores e um piloto.

DURACAO: 5 dias Uteis, em media.

CRITERIO DE  Sob demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumenTos:  Solicitacdo formal; proposta de MQTG (Master Qualification Test Guide);
especificacbes do simulador; pagamento da TFAC aplicavel.

» Atividade 4 — Renovacéo da Qualificacdo Simulador Exterior 060 PEL

OBJETIVO: Renovacdo da Qualificacdo de Simulador de V6o (FFS) ou de Dispositivo de
Treinamento de V6o Simulado (FTD), instalado no exterior ou tendo a ANAC
como autoridade secundéria.

EQuIPE: 2 inspetores de operacgdes — um engenheiro de simuladores e um piloto.

DURACAO: 2 dias, em média.

CRITERIO DE 1 vez por ano
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PERIODICIDADE
INICIAL:

DocumenTos:  Solicitagdo formal; comprovagéo de execucdo dos testes do QTG (Qualification
Test Guide) nos ultimos 12 meses; pagamento da TFAC aplicavel.

» Atividade 5 — Validacao Inicial Simulador Qualificado no Exterior 060 PEL

OBJETIVO: Qualificar Simulador de V00 durante processo de certificacdo operacional da
aeronave simulada.

EQuiPE: 2 inspetores de operagdes — um engenheiro de simuladores e um piloto.

DURAGAO: 2 dias, em média.

CRITERIO DE Sob demanda
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumenTos:  Solicitacdo formal; especificacbes do simulador; Certificado de Qualificacdo
Estrangeira emitido pela Autoridade Primaria do pais; Relatorio de Avaliacdo do
simulador, emitido pela Autoridade Priméria do pais; lista dos testes do MQTG
(Master Qualification Test Guide) aceitos pela Autoridade Primaria; pagamento
da TFAC aplicével.

» Atividade 6 — Renovacdo da Validagcdo Simulador Qualificado no Exterior 060 PEL

OBJETIVO: Avaliar proposta do fabricante para Programa de Treinamento visando a obtencdo
da habilitacdo de tipo, durante processo de certificagdo operacional de nova
aeronave.

EQuIPE: 2 inspetores de operagdes — um engenheiro de simuladores e um piloto.

DURAGAO: 2 dias, em média.

CRITERIO DE 1 vez por ano

PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumenTos:  Solicitagdo formal; Certificado de Qualificagdo Estrangeira emitido pela
Autoridade Primaria do pais; Relatorio de Avaliagéo do simulador, emitido pela
Autoridade Priméaria do pais; Comprovacdo de execugdo dos Testes do QTG
(Qualification Test Guide) nos ultimos 12 meses; pagamento da TFAC aplicavel.

» Atividade 7 — Avaliagdo Operacional de Aeronaves Nacional 061 PEL

OBJETIVO: Avaliar proposta do fabricante para Programa de Treinamento visando a obtencao
da habilitacdo de tipo, durante processo de certificagdo operacional de nova
aeronave.

EQuUIPE: 3 inspetores de operagdes, sendo pelo menos um piloto e um engenheiro.

DURAGAO: 10 dias ateis, em média.

CRITERIO  DE Spb demanda.
PERIODICIDADE
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INICIAL:

DOCUMENTOS: Programa de treinamento para habilitacgho na aeronave; declaracdo de
conformidade com os regulamentos operacionais aplicaveis; publicacdes
operacionais da aeronave.

» Atividade 8 — Avaliacdo Operacional de Aeronaves Exterior 061 PEL

OBJETIVO: Avaliar proposta do fabricante para Programa de Treinamento visando & obtencéo
da habilitacdo de tipo, durante processo de certificagdo operacional de nova
aeronave.

EQUIPE: 3 inspetores de operacdes, sendo pelo menos um piloto e um engenheiro.

DURACAO: 10 dias ateis, em média.

CRITERIO DE  Sob demanda.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DOCUMENTOS: Programa de treinamento para habilitagho na aeronave; declaracdo de
conformidade com os regulamentos operacionais aplicaveis; publicacdes
operacionais da aeronave.

PTA5.1.13 - Transporte de Artigos Perigosos - TAP

» Atividade 1 — Auditoria de Certificacdo de Transporte de Artigos Perigosos
» RBAC 175 TAP

OBJETIVO: Auditar os setores da base principal de Operador Aéreo regido pelo RBAC 121ou
RBAC 135, ligados ao transporte de passageiros, carga ou mala postal, visando
avaliar o nivel de seguranca das instalacdes e procedimentos, baseado nos
requisitos contidos nos regulamentos pertinentes ao transporte de artigos
perigosos e nos regulamentos pertinentes a certificacdo de uma empresa para o
transporte aéreo de artigos perigosos

EQuIPE: 2 inspetores de artigos perigosos
DURACAO: 2 dias, em média.

CRITERIO  DE 1 vez por certificacdo.
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS: FOP 109, Lista Mestra de Verificagdo (LMV), Auto de Infracdo (Al) e Relatério
Técnico.

OBSERVACOES:  Atividade obrigatoria como parte do processo de certificacdo de Operador Aéreo
para o transporte de artigo perigoso.

» Atividade 2 — Auditoria de Certificacdo de Entidade de Ensino de Transporte de Artigos
Perigosos RBAC 175 TAP

OBJETIVO: Realizar auditorias em cursos de Transporte Aéreo de Artigos Perigosos,
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ministrados sob a responsabilidade de Entidades de Ensino, com a finalidade de
verificar a adequagdo do conteudo programatico, material utilizado e carga
horéaria alocada, com vistas a emissdo de autorizacdo para ministrar cursos ligados
ao Transporte Aéreo de Artigos Perigosos

EQuiPE: 1 inspetor de artigos perigosos
DURACAO: 1 dia, em média.

CRITERIO  DE 1 vez por certificagao.
PERIODICIDADE

INICIAL:
DOCUMENTOS: Copias de material didatico a ser utilizado e Conteudo Programatico,
Regulamentacdo nacional e Internacional.

OBSERVACOES:

» Atividade 3 — Auditoria de Transporte de Artigos Perigosos Base Principal RBAC 175 TAP

OBJETIVO: Auditar o setor responsavel pelo transporte de artigos perigosos da base principal
de Operador Aéreo regido pelo RBAC 121 ou RBAC 135, visando a qualidade
das operagdes de transporte de passageiros, carga ou mala postal, no que diz
respeito ao transporte de artigos perigosos, baseado nos requisitos contidos nos
regulamentos pertinentes ao transporte de artigos perigosos e nas suas
EspecificacGes Operativas.

EQUIPE: 2 Inspetores de artigos perigosos
DURAGAO: 2 dias, em média.
CRITERIO DE Conforme a Lista Mestra de Verificacdo (LMV) cobertos pelo menos 1 vez a

PEE'OD!C'DADE cada ano, em operadores autorizados para o transporte de artigos perigosos, e 1
B ” vez a cada 2 anos, em operadores ndo autorizados para o transporte de artigos
perigosos.

DOCUMENTOS: FOP 109, Auto de Infracdo (Al), Lista de Mestra de Verificacdo Padronizada
(LMV) e Relatério Técnico.

OBSERVACOES:

» Atividade 4 — Auditoria de Transporte de Artigos Perigosos Estacao de Linha
Nacional e Exterior RBAC 175 TAP

>

OBJETIVO: Auditar as EstacGes de Linha Nacionais e Internacionais de Operador Aéreo
regido pelo RBAC 121, visando a qualidade das operacfes de transporte de
passageiros, carga ou mala postal, no que diz respeito ao transporte de artigos
perigosos, baseado nos requisitos contidos nos regulamentos pertinentes ao
transporte de artigos perigosos e nas suas Especificagdes Operativas.

EQuIPE: 2 Inspetores de artigos perigosos

DURAGAO: 1 dia, em média.

CRITERIO  DE Conforme a Lista Mestra de Verificagdo (LMV) cobertos pelo menos 1 vez a

PERIODICIDADE  cada 4 anos em cada Estacéo.
INICIAL:

MODULAGAO
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DOCUMENTOSs: FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al), e Relatdrio
Técnico.
OBSERVACOES:

» Atividade 5 — Auditoria de Treinamento de Transporte Aéreo de Artigos Perigosos
RBAC 175 TAP

>

OBJETIVO: Realizar auditorias em cursos de Transporte Aéreo de Artigos Perigosos,
ministrados sob a responsabilidade de Entidades de Ensino certificadas, com a
finalidade de verificar a adequacdo do conteddo programatico, material utilizado
e carga horaria alocada.

EQuUIPE: 1 inspetor de artigos perigosos

DURAGAO: 1 dia, em média.

CRITERIO  DE Conforme a Lista Mestra de Verificacdo (LMV) cobertos pelo menos 1 vez a

IPNEIE'IZE!C'DADE cada 2 anos em cada Entidade de Ensino credenciada.

DocumENTOS:  Copias de material didatico a ser utilizado e Conteddo Programatico,
Regulamentacdo nacional e internacional.

OBSERVACOES:

» Atividade 6 — Auditoria de Credenciamento de Instrutor de Transporte Aéreo de
Artigos Perigosos RBAC 175 TAP

>
OBJETIVO: Realizar auditorias em cursos de Transporte Aéreo de Artigos Perigosos,
ministrados sob a responsabilidade de Entidades de Ensino certificada ou em
processo de certificacdo, com a finalidade de verificar a proficiéncia de pessoa
indicada para atuar como instrutor de Artigos Perigosos.
EQuIPE: 1 inspetor de operacdes.
DURACAO: Conforme a demanda.

CRITERIO DE 1 vez a cada ocorréncia.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeNTOs:  Copias de material didatico a ser utilizado e Conteddo Programatico,
Regulamentacdo Nacional e Internacional.

OBSERVAGOES:

» Atividade 7 - Inspecdo de Rampa de Transporte de Artigos Perigosos
RBAC 175 TAP
>

OBJETIVO: Inspecdo a ser realizada em uma aeronave engajada em operacdo de transporte de
passageiro, carga ou mala postal, com objetivo de comprovar o cumprimento dos
requisitos contidos nos regulamentos pertinentes ao transporte de artigos
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perigosos e nas suas Especificacbes Operativas. A inspecdo sera conduzida em
patio de qualquer aer6dromo brasileiro abrangendo as aeronaves que operam
segundo o RBAC 121, RBAC 135 ou RBHA 129.

EQuIPE: 2 inspetores de operacdes.

DURACAO: 2 dias, em media.

CRITERIO  DE Pelo menos 1 vez a cada 4 anos em cada operador.
PERIODICIDADE

INICIAL:

DocumeENTOs:  FOP 109, Lista Mestra de Verificacdo (LMV), Auto de Infracdo (Al), e Relatério
Técnico.

Atividade 8 — Auditoria Especial de Transporte de Artigos Perigosos RBAC 175 TAP

OBJETIVO: Realizar outros tipos de auditorias de Transporte Aéreo de Artigos Perigosos nao
previstos nas outras atividades, como apuragdo de denlncias e de incidentes ou
acidentes envolvendo o transporte aereo de artigos perigosos.

EQuiPE: 2 inspetores de operacdes

DURACAO: Conforme a demanda.

CRITERIO DE 1 vez a cada ocorréncia.
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumeENTOs:  Relatdrio técnico e Auto de Infragdo (Al).

PTA 5.1.14 — Aeronavegabilidade RBHA 145 — AIR

» Atividade 1 — Auditoria de Acompanhamento Nacional RBHA 145 AIR

OBJETIVO: Anélise técnica dos documentos referentes aos servigos de manutencgéo realizados
desde a ultima auditoria; Verificacdo de instalagcdes/ ferramental/ equipamentos
necessarios a realizacdo de manutencdo dos produtos constantes do Adendo da
empresa; Analise da documentacdo do corpo técnico da empresa; Verificagdo do
controle de publicacBGes técnicas; Verificacgdo do controle de calibracdo de
ferramentas/ equipamentos; Verificagdo de aspectos procedimentais ligados a
garantia da qualidade da empresa;

EQuIPE: 2 inspetores de aeronavegabilidade.
DURACAO: 2 dias, em média

CRITERIO  DE Todos 0s mddulos da Lista Mestra de Verificacdo (LMV) cobertos pelo menos 1
PERIODICIDADE  y/e7 3 cada 2 anos nas bases principais.

INICIAL: . . =
Todos os modulos da Lista Mestra de Verificagdo (LMV) cobertos pelo menos 1
vez a cada 4 anos nas bases secundarias.

DocumeNTos:  Relatério Técnico; Lista Mestra de Verificagdo (LMV); Resumo de Néo-
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Conformidades; Certificado de Certificacdo de Empresa (CHE); Adendo ao
Certificado de Certificacdo de Empresa; Portaria do CHE; Oficio de aceitagdo do
Manual de Procedimentos de Inspecdo (MPI); Oficio de aceitacdo da Relacao
Anexa (Lista de capacidades) da empresa; Oficio de resultado de auditoria; Oficio
de encaminhamento de Adendo e CHE; Auto de Infracdo (Al).

OBSERVACOES: A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade € modulada para que haja a
possibilidade de se programar a execucdo de um, de todos ou uma combinacdo
destes modulos a cada missao.

» Atividade 2 — Auditoria de Acompanhamento Exterior RBHA 145 AIR

OBJETIVO: Anélise técnica dos documentos referentes aos servigos de manutencéo realizados
desde a Gltima auditoria; Verificacdo de instalacdes/ ferramental/ equipamentos
necessarios a realizacdo de manutencdo dos produtos constantes do Adendo da
empresa; Analise da documentacdo do corpo técnico da empresa; Verificagdo do
controle de publicagBes técnicas; Verificacdo do controle de calibragdo de
ferramentas/ equipamentos; Verificacdo de aspectos procedimentais ligados a
garantia da qualidade da empresa;

EQUIPE: 2 inspetores
DURAGAO: 4 dias, em média.

CRITERIO  DE Todos os mddulos da Lista Mestra de Verificacdo (LMV) cobertos pelo menos 1

PERIODICIDADE 67 3 cada 2 anos.
INICIAL:

DocumeENTOs:  Relatério Técnico; Lista Mestra de Verificacdo (LMV); Resumo de N&o-
Conformidades; Certificado de Certificacdo de Empresa (CHE); Adendo ao
Certificado de Certificacdo de Empresa; Portaria do CHE; Oficio de aceitagdo do
Manual de Procedimentos de Inspecdo (MPI); Oficio de aceitacdo da Relacdo
Anexa (Lista de capacidades) da empresa; Oficio de resultado de auditoria; Oficio
de encaminhamento de Adendo e CHE; Auto de Infracédo (Al).

OBSERVACOES: A Lista Mestra de Verificacdo (LMV) desta atividade € modulada para que haja a
possibilidade de se programar a execu¢do de um, de todos ou uma combinagéo
destes modulos a cada missao.

» Atividade 3 — Auditoria de Certificacdo Nacional RBHA 145 AIR

OBJETIVO: Verificacao de instalacGes/ ferramental/ equipamentos necessarios a realizacéo de
manutencdo dos produtos constantes do Adendo da empresa; Analise da
documentacdo do corpo técnico da empresa; Verificagdo do controle de
publicagdes técnicas; Verificacgdo do controle de calibracdo de ferramentas/
equipamentos; Verificacdo de aspectos procedimentais ligados a garantia da
qualidade da empresa;

EQuIPE: 2 inspetores de aeronavegabilidade.

DURACAO: 3 dias, em média

CRITERIO DE

PeriopiciDADE  Atividade por demanda

INICIAL:

DocumeNTOs:  Relatdrio Técnico de Auditoria, Lista Mestra de Verificacdo (LMV); Resumo de
N&o-Conformidades; Certificado de Certificacdo de Empresa (CHE); Adendo ao

Pagina 75



REvISAO : 002

PROGRAMA DE VIGILANCIA CONTINUADA

Certificado de Certificacdo de Empresa; Portaria do CHE; Oficio de aceitacdo do
Manual de Procedimentos de Inspecdo (MPI); Oficio de aceitacdo da Relacéo
Anexa (lista de capacidades) da empresa; Oficio de resultado de auditoria; Oficio
de encaminhamento de Adendo e CHE.

» Atividade 4 — Auditoria de Certificacdo Exterior RBHA 145 AIR

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

Verificacao de instalagBes/ ferramental/ equipamentos necessarios a realizacdo de
manutencdo dos produtos constantes do Adendo da empresa; Analise da
documentacdo do corpo técnico da empresa; Verificacdo do controle de
publicacdes técnicas; Verificagdo do controle de calibracdo de ferramentas/
equipamentos; Verificacdo de aspectos procedimentais ligados a garantia da
qualidade da empresa;

2 inspetores de aeronavegabilidade
5 dias, em média
1 vez, por certificacdo

Relatorio técnico de auditoria; Lista de verificacdo 145; Resumo de N&o-
Conformidades; Certificado de Certificacdo de Empresa (CHE); Adendo ao
Certificado de Certificacdo de Empresa; Portaria do CHE; Oficio de aceitagdo do
Manual de Procedimentos de Inspecdo (MPI); Oficio de aceitacdo da Relacdo
Anexa (lista de capacidades) da empresa; Oficio de resultado de auditoria; Oficio
de encaminhamento de Adendo e CHE.

» Atividade 5 — Auditoria Especial Nacional RBHA 145 AIR

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURAGAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

OBSERVACOES:

Anaélise técnica dos documentos referentes aos servigos de manutencéo realizados
desde a Gltima auditoria; Verificacdo de instalacdes/ ferramental/ equipamentos
necessarios a realizacdo de manutencdo dos produtos constantes do Adendo da
empresa; Analise da documentacdo do corpo técnico da empresa; Verificagcdo do
controle de publicacbes técnicas; Verificagdo do controle de calibragdo de
ferramentas/ equipamentos; Verificagdo de aspectos procedimentais ligados a
garantia da qualidade da empresa;

2 inspetores de aeronavegabilidade
2 dias, em média

Atividade por demanda

Lista Mestra de Verificacdo (LMV); Relatério Técnico de Auditoria; Resumo de
N&o-Conformidades; Certificado de Certificacdo de Empresa (CHE); Adendo ao
Certificado de Certificacdo de Empresa; Portaria do CHE; Oficio de aceitagdo do
Manual de Procedimentos de Inspecdo (MPI); Oficio de aceitacdo da Relacao
Anexa (lista de capacidades) da empresa; Oficio de resultado de auditoria; Oficio
de encaminhamento de Adendo e CHE; Auto de Infracdo (Al).

Atividade acontece sob demanda, por denuncia qualificada, ordem judicial,
solicitacdo da Diretoria, da propria empresa, ou de outras partes interessadas. A
atividade poderd ocorrer também por incidente, acidente, recomendacdo de
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seguranca de voo do SIPAER, etc.

» Atividade 6 — Acompanhamento das atividades de Examinador Credenciado
RBHA 65 AIR

OBJETIVO: Acompanhamento de aplicacdo de exame de conhecimento pratico em
Mecanico de manutencdo Aeronautica (MMA

EQuIPE: 2 inspetores de aeronavegabilidade

DURAGAO: 2 dias, em média

CRITERIO DE  Acompanhamento de lexame pratico a cada 10 autorizacBes concedidas ao

PERIODICIDADE

INICIAL: Examinador Credenciado MMA.

DOCUMENTOS: Certificado de Habilitagdo Técnica (CHT); Requerimento para
Credenciamento de Examinador MMA (F-900-16).

» Atividade 7 — Auditoria de Aprovacao ou Aceitacdo de Programas e Manuais Nacional
RBHA 145 AIR

OBJETIVO: Realizar auditoria técnica na Sede de Operador Aéreo regido pelo RBHA 145,
com intuito de analisar e aprovar ou aceitar os Programas ou Manuais referentes a
aeronavegabilidade

EQuIPE: 2 Inspetores de aeronavegabilidade.
DURACAO: 4 dias, em média.

CRITERIO  DE Atividade por demanda
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS: 3 ] - L
Resumo de N&o-Conformidades; Oficio de aceitacdo do Manual de

Procedimentos de Inspecdo (MPI); Oficio de aceitacdo da Relacdo Anexa (lista
de capacidades) da empresa.

OBSERVACOES:  Esta atividade objetiva diminuir o tempo gasto para aprovagdo de um Programa
ou Manual e sera executada sob demanda.

PTA 5.1.15 — Aeronavegabilidade RBHA 91 AIR

» Atividade 1 — Vistoria Técnica Inicial RBHA 91 AIR

OBJETIVO: Vistoria Tecnica a ser realizada no Brasil, que visa avaliar as condi¢Ges de
conservacao, aeronavegabilidade e operacdo de uma aeronave por meio da sua
documentacao, registros de manutencdo, além da vistoria fisica da aeronave para
a emisséo do Certificado de Aeronavegabilidade padrao.

EQuIPE: 2 Inspetores de aeronavegabilidade.

DURAGAO: 3 dias, em média

CRITERIO  DE Atividade por demanda
PERIODICIDADE
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INICIAL:

DOCUMENTOS: Lista de Verificagdo (F-100-34), Laudo de Vistoria da Aeronave (F-100-39);
Ficha de Instrumentos e Equipamentos de V6o (F-100-43); Laudo Complementar
de Vistoria de Aeronave (F-100-38), Resumo de Ndo Conformidades (F-100-36)
e Certificado de Aeronavegabilidade 60 dias (F-100-32), Oficio de Aprovacéo da
aeronave.

OBSERVACOES:  Esta atividade sera executada sob demanda do mercado.
» Atividade 2 — Vistoria Técnica Especial RBHA 91 AIR

OBJETIVO: Vistoria Técnica realizada por situacfes especiais que visa avaliar as condi¢oes
de conservacdo, aeronavegabilidade e operacdo de uma aeronave que opera no
Brasil, através da sua documentagdo, registros de manutencdo, além da vistoria
fisica da aeronave.

EQuUIPE: 2 inspetores de aeronavegabilidade.
DURACAO: 3 dias, em média

CRITERIO  DE 1 vez a cada 6 anos (para revalidacdo do CA) ou atividade especial visando

PERIODICIDADE  manter o nivel de seguranca
INICIAL:

DocumenTos:  Lista de Verificagdo (F-100-34), Laudo de Vistoria da Aeronave (F-100-39);
Ficha de Instrumentos e Equipamentos de V6o (F-100-43); Laudo Complementar
de Vistoria de Aeronave (F-100-38), Resumo de Ndo Conformidades (F-100-36)
e Certificado de Aeronavegabilidade 60 dias (F-100-32), Oficio de Aprovacdo da
aeronave.

» Atividade 3 — Supervisdo de Profissional Credenciado para a realizacdo de Vistorias de
Aeronaves RBHA 91 AIR

OBJETIVO: Supervisdo de Profissional Credenciado, em atividade, para a realizacdo de
Vistorias de aeronaves

EQuIPE: 2 inspetores de aeronavegabilidade

DURACAO: 3 dias, em média

CRITERIQ PE A cada 5 atividades executadas por um Profissional Credenciado, ou pelo
PERIODICIDADE

INtGTRIE Menos uma vez por ano.

DOCUMENTOS: Formulario de Acompanhamento de Profissional Credenciado (F-100-72).

PTA 5.1.16 - Operacoes RBHA 140 OPS 140

> Atividade 1 — Auditoria emde Aeroclube

Verificar a situacdo administrativa, financeira, infra-estrutura, material, e

OBJETIVO:
operacional, bem como da seguranca de v60, segundo os requisitos aplicaveis do
RBHA 140.

EQuIPE: 2 inspetores de OPS
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DURAGAO: 3 a 5 dias, dependendo da localidade

CRITERIO  DE 1 vez por ano, em cada aeroclube
PERIODICIDADE

INICIAL:
Documentos:  RBHA 140, IAC 180-1003, IAC 180-1002A..

> Atividade 2 — Auditoria ESPECIAL em Aeroclube

Verificar dendncia sobre a situagdo administrativa, financeira, infra-estrutura,

OBJETIVO: material, e operacional, bem como da seguranca de v0o, segundo 0s requisitos
aplicaveis do RBHA 140.

EQUIPE: 2 inspetores de OPS

DURACAOC: 3 a 5 dias, dependendo da localidade

CRITERIO DE POR DEMANDA
PERIODICIDADE
INICIAL:

DocumenTtos:  RBHA 140, IAC 180-1003, IAC 180-1002A..

PTA5.1.17 - Operacdes SAE OPS SAE

» Atividade 1 — Auditoria Empresa SAE (RBHA 91, Portaria 190/CG-5)

OBJETIVO: Auditoria realizada para fins de emissdo da Autorizacdo para Operacdes SAE
segundo a portaria 190/CG-5.

EQuIPE: 2 Inspetores de operacoes.

DURACAO: 3ab5dias

CRITERIO  DE Pelo menos uma (1) vez a cada 3 anos.
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumENTOs:  Lista Mestra de Verificagdo (LMV), FOP 109, Relatério Técnico.

» Atividade 2 — Auditoria Empresa Agricola (Portaria 190/CG-5 e IS 137.1001)

OBJETIVO: Auditoria realizada para fins de emissao da Autorizacdo para Operagdes Agricola
segundo o RBHA 137.

EQuIPE: 2 Inspetores de operacoes.

DURACAC: 3 a 5 dias, dependendo da localidade

CRITERIO  DE Pelo menos uma (1) vez a cada trés (3) anos.
PERIODICIDADE

INICIAL:
DocumeNTos:  Lista Mestra de Verificagdo (LMV), FOP 109, Relatério Técnico.
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» Atividade 3 — Auditoria ESPECIAL Empresa SAE (RBHA 91, Portaria 190/CG-5)

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

Apuragdo de denuncia e auditoria especial realizada para fins de emisséo da
Autorizacdo para Operagdes SAE segundo a portaria 190/CG-5.

2 Inspetores de operacoes.
3ab5dias
Por demanda

Lista Mestra de Verificacdo (LMV), FOP 109, Relatério Técnico.

» Atividade 4 — Auditoria ESPECIAL Empresa Agricola (Portaria 190/CG-5 e IS 137.1001 )

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

Apuragdo de denuncia e auditoria especial realizada para fins de emissdo da
Autorizacdo para Operagdes Agricola segundo o RBHA 137.

2 Inspetores de operacoes.
3 a 5 dias, dependendo da localidade
Por demanda

Lista Mestra de Verificacdo (LMV), FOP 109, Relatorio Técnico.

PTA5.1.18 — Operacoes RBHA 91 OPS 91

» Atividade 1 — Auditoria de Operacdes de Seguranca publica.

OBJETIVO:

EQUIPE:
DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

Verificar a situagdo operacional, bem como da seguranca de v6o, segundo 0s
requisitos aplicaveis do RBHA 91.

2 inspetores de OPS
2 dias, em média
1 vez por ano, em cada Unidade Aérea de Aviacdo de Seguranca Publica

RBHA 91, Lista Mestra de Verificagdo (LMV), Auto de Infragdo (Al) e Relatério
Técnico.
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PTA5.1.19 - AERONAVEGABILIDADE RBAC AIR 21

> Atividade 1 Auditoria de Avaliacdo Inicial Nacional RBAC 21

OBJETIVO: Esta avaliacdo consiste em verificar se 0 SOP ou sistema de inspecdes de
producdo implantado pela empresa estd em conformidade com o RBAC 21
Subparte F, G, K ou O, garantindo dessa forma a capacidade da empresa em
produzir em série o produto aeronautico em conformidade com o projeto
aprovado pela ANAC-GGCP. Durante o processo de certificacdo do projeto, sdo
feitas verificacOes de conformidade de processo e de produto nos prototipos.

EQUIPE: Minimo: 2 auditores da PPI

DURAGAO: 2 dias, em média

CRITERIO DE 1 vez (certificacdo inicial)

PERIODICIDADE

INICIAL:

DOCUMENTOS: Solicitacdo do Requerente (F-300-03), Plano de Certificacdo da Producéo
(anexo 5 do MPR 300), Relatério de Adequacdo da Documentacdo Técnica (F-
300-31), Manual de Gestdo da Qualidade da Empresa, Procedimentos e
Registros que compdem o Sistema de Organizacdo de Producdo - SOP,
Questionario de Avaliacdo de Sistemas de Organizacdo de Producdo, Relatério
de Auditoria (F-300-38), Avaliacao de Periodicidade de Auditorias (F-300-30).

OBSERVACOES:

»  Atividade 2 - Auditoria de Avaliacdo Inicial Exterior - RBAC 21

Esta avaliagdo consiste em verificar se 0 SOP ou sistema de

OBJETIVO: inspecbes de producdo implantado pela empresa esta em
conformidade com 0 RBAC 21 Subparte F, G, K ou O, garantindo
dessa forma a capacidade da empresa em produzir em série o
produto aeronautico em conformidade com o projeto aprovado
pela ANAC-GGCP. Durante o processo de certificagdo do
projeto, séo feitas verificacdes de conformidade de processo e de
produto nos protétipos.

EQUIPE: Minimo: 2 auditores da PPI

DURACAO: 3 dias, em média

CRITERIO DE

PERIODICIDADE 1 vez (certificagdo inicial)

INICIAL
Solicitagdo do Requerente (F-300-03), Plano de Certificagéo da

DOCUMENTOS:

Producdo (anexo 5 do MPR 300), Relatorio de Adequacéo da
Documentacdo Técnica (F-300-31), Manual de Gestéo da
Qualidade da Empresa, Procedimentos e Registros que compdem
o Sistema de Organizacédo de Produgdo - SOP, Questionario de
Avaliacdo de Sistemas de Organizacdo de Producéo, Relatorio de
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Auditoria (F-300-38), Avaliacao de Periodicidade de Auditorias
(F-300-30).

OBSERVAGCOES:

» Atividade 3 - Auditoria de Manutenc¢do Nacional - RBAC 21

Consiste em uma avaliagdo em intervalos curtos e pré-definidos
de um ndmero limitado de itens do SOP da empresa, de um ou
mais procedimentos do processo de produgéo aprovado, ou de um
ou mais setores selecionados. Ocorre em setores da empresa que

OBJETIVO: ) : : : N :
influenciam diretamente a inspecdo, a conformidade e a
aeronavegabilidade do produto, avaliando continuamente
processos e procedimentos que determinam a conformidade do
produto final com os dados de projeto aprovados.

EQUIPE: Minimo: 2 auditores da PPI

DURACAO: 3 dias, em média

CRITERIODE A cada dois anos, ou menos de acordo com 0 questionario
PERIODICIDADE “Avaliagdo de Periodicidade de Auditorias” e de acordo com
INICIAL: avaliacdes de risco e da classificacdo da Empresa (MPR-300).

Carta de Solicitacdo do Requerente, Certificado de Organizacao

da Producdo — COP, Registro de Limitagdes de Producéo — RLP,

Manual de Gestdo da Qualidade da Empresa, Procedimentos e
DOCUMENTOS:  Registros que compdem o Sistema de Organizagdo de Produgédo —
SOP da Empresa, Questionario de Avaliacdo de Sistemas de
Organizacao de Producdo (F-300-28), Relatério de Auditoria (F-
300-38), Avaliacao de Periodicidade de Auditorias (F-300-30).
O Questionario de Avaliacdo de Sistemas de Organizacdo de
Producdo (F-300-28) é composto por mddulos (elementos) e
permite a execucao da atividade com abordagem de um ou mais
elementos a cada misséo.

OBSERVACOES:

» Atividade 4 - Auditoria de Manutencdo Exterior - RBAC 21

Consiste em uma avaliagdo em intervalos curtos e pré-definidos

OBJETIVO: de um ndmero limitado de itens do SOP da empresa, de um ou
mais procedimentos do processo de produgéo aprovado, ou de um
ou mais setores selecionados. Ocorre em setores da empresa que
influenciam diretamente a inspecdo, a conformidade e a
aeronavegabilidade do produto, avaliando continuamente
processos e procedimentos que determinam a conformidade do
produto final com os dados de projeto aprovados.

EQUIPE: Minimo: 2 auditores da PPI
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DURACAO:

CRITERIO DE
PERIODICIDADE
INICIAL:

DOCUMENTOS:

OBSERVACOES:

3 dias, em média

A cada dois anos, ou menos de acordo com 0 questionario
“Avaliacdo de Periodicidade de Auditorias” e de acordo com
avaliacOes de risco e da classificacdo da Empresa (MPR-300).

Carta de Solicitacdo do Requerente, Certificado de Organizacao
da Producdo — COP, Registro de Limitagdes de Producéo — RLP,
Manual de Gestdo da Qualidade da Empresa, Procedimentos e
Registros que compdem o Sistema de Organizacao de Producéo —
SOP da Empresa, Questionario de Avaliacdo de Sistemas de
Organizacao de Producdo (F-300-28), Relatério de Auditoria (F-
300-38), Avaliacao de Periodicidade de Auditorias (F-300-30).

O Questionario de Avaliacdo de Sistemas de Organizacdo de
Producdo (F-300-28) é composto por moédulos (elementos) e
permite a execucdo da atividade com abordagem de um ou mais
elementos a cada misséo.

» Atividade 5 - Auditoria de Revalidacdo Nacional - RBAC 21

Consiste em uma avaliacdo em intervalos pré-definidos de todos

OBJETIVO: os elementos do SOP da empresa, utilizando os resultados das

auditorias de manutencdo desde a ultima revalidacdo. Abordagem
de um ou mais procedimentos do processo de produgdo aprovado,
ou de um ou mais setores selecionados. Ocorre em todos 0S
setores da empresa que fazem parte do sistema de gestdo da
qualidade com énfase naqueles que influenciam diretamente a
inspecdo, a conformidade e a aeronavegabilidade do produto, de
acordo com os dados de projeto aprovados.

EQUIPE: Minimo: 2 auditores da PPI

DURACAO: 4 dias, em média

CRITERIODE A cada dois anos, ou menos de acordo com 0 questionario
PERIODICIDADE “Avaliagdao de Periodicidade de Auditorias” e de acordo com
INICIAL: avaliacOes de risco e da classificacdo da Empresa (MPR-300).

Carta de Solicitagédo do Requerente, Certificado de Organizacéao

DOCUMENTOS: (g Producio — COP, Registro de Limita¢des de Producéo — RLP,

Manual de Gestdo da Qualidade da Empresa, Procedimentos e
Registros que compdem o Sistema de Organizacao de Producdo —
SOP da Empresa, Questionario de Avaliagdo de Sistemas de
Organizacao de Producdo (F-300-28), Relatorio de Auditoria (F-
300-38), Avaliacdo de Periodicidade de Auditorias (F-300-30).

O Questionario de Avaliacdo de Sistemas de Organizacdo de

OBSERVACOES:  producio (F-300-28) é composto por médulos (elementos) e

permite a execucao da atividade com abordagem de um ou mais
elementos a cada misséo.
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> Atividade 6 - Auditoria de Revalidacédo Exterior - RBAC 21

Consiste em uma avaliacdo em intervalos pré-definidos de todos

OBJETIVO: os elementos do SOP da empresa, utilizando os resultados das
auditorias de manutencdo desde a ultima revalidacdo. Abordagem
de um ou mais procedimentos do processo de producdo aprovado,
ou de um ou mais setores selecionados. Ocorre em todos 0S
setores da empresa que fazem parte do sistema de gestdo da
qualidade com énfase naqueles que influenciam diretamente a
inspecdo, a conformidade e a aeronavegabilidade do produto, de
acordo com os dados de projeto aprovados.

EQUIPE: Minimo: 2 auditores da PPI
DURACAO: 4 dias, em média

CRITERIODE A cada dois anos, ou menos de acordo com 0 questionario
PERIODICIDADE “Avaliagdo de Periodicidade de Auditorias” e de acordo com
INICIAL: avaliacOes de risco e da classificacdo da Empresa (MPR-300).

Carta de Solicitacdo do Requerente, Certificado de Organizacéo
DOCUMENTOS: (g Producgio — COP, Registro de Limita¢es de Producéo — RLP,
Manual de Gestdo da Qualidade da Empresa, Procedimentos e
Registros que compdem o Sistema de Organizacao de Producdo —
SOP da Empresa, Questionario de Avaliacdo de Sistemas de
Organizacao de Producdo (F-300-28), Relatério de Auditoria (F-
300-38), Avaliacdo de Periodicidade de Auditorias (F-300-30).

OBSERVACOES:

» Atividade 7 - Monitoramento Continuado da Linha de Producédo - RBAC 21

Consiste na verificagdo da capacidade da empresa em produzir

OBJETIVO: segundo os dados de projeto aprovado e pode ser iniciada em
qualquer ponto do processo de fabricagdo, desde que este
processo ja tenha sido submetido as inspe¢des necessarias. Pode
ser conduzida nas instalagdes da empresa, bem como nas
instalacdes dos seus fornecedores onde sdo fabricados o produto
ou partes deste. Realizado nas empresas do Grupo 1 (MPR-300)
que possuem grande volume de producéo.

EQUIPE: 1 auditor e 1 inspetor da PPI
DURAGCAO: 3 dias, em média
CRITERIO DE _
PERIODICIDADE Minimo 1 vez a cada més.
INICIAL:
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Certificado de Organizacdo da Produgdo — COP, Registro de
DOCUMENTOS: | imitagBes de Producio — RLP, Manual de Gest&o da Qualidade

da Empresa, Procedimentos e Registros que compdem o Sistema

de Organizacéao de Produgdo — SOP da Empresa, Questionério de

Avaliacdo de Sistemas de Organizacdo de Producgéo (F-300-28).

3 O Questionério de Avaliacdo de Sistemas de Organizacdo de

OBSERVAGOES:  producdo (F-300-28) ¢ composto por modulos (elementos) e

permite a execucdo da atividade com abordagem de um ou mais

elementos a cada misséo.

» Atividade 8 - Auditoria Ndo-Programada Nacional - RBAC 21
Auditorias ndo-programadas no fabricante principal, instalagdes
OBJETIVO: associadas ou fornecedores poderdo ocorrer quando a ANAC-
GGCP julgar necessario ou quando houver situagdes evidentes ou
de risco potencial de violacdo dos requisitos regulamentares
detalhados no MPR-300.

EQUIPE: Minimo: 2 auditores da PPI.
DURACAO: 3 dias, em média.
CRITERIO DE
PERIODICIDADE Por demanda.
INICIAL:

Certificado de Organizagédo da Produgdo — COP, Registro de
DOCUMENTOS: | imitagbes de Producio — RLP, Manual de Gestdo da Qualidade
da Empresa, Procedimentos e Registros que compdem o Sistema
de Organizacao de Producdo — SOP da Empresa, Questionario de
Avaliacéo de Sistemas de Organizacéo de Producgéo (F-300-28),
Relatdrio de Auditoria (F-300-38), Avaliacdo de Periodicidade de
Auditorias (F-300-30).
N O Questionério de Avaliacdo de Sistemas de Organizacdo de
OBSERVACOES:  produgdo (F-300-28) é composto por modulos (elementos) e
permite a execucdo da atividade com abordagem de um ou mais
elementos a cada misséo.

» Atividade 9 - Auditoria Nao-Programada Exterior - RBAC 21
Auditorias ndo-programadas no fabricante principal, instalagdes
OBJETIVO: associadas ou fornecedores poderdo ocorrer quando a ANAC-
GGCP julgar necessario ou quando houver situagdes evidentes ou
de risco potencial de violagdo dos requisitos regulamentares
detalhados no MPR-300.

EQUIPE: Minimo: 2 auditores da PPI

DURACAO: 4 dias, em média.
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CRITERIO DE
PERIODICIDADE Por demanda.
INICIAL:

Certificado de Organizacdo da Producdo — COP, Registro de
DOCUMENTOS: | imitac@es de Producio — RLP, Manual de Gestdo da Qualidade
da Empresa, Procedimentos e Registros que compdem o Sistema
de Organizacéao de Producdo — SOP da Empresa, Questionério de
Avaliacdo de Sistemas de Organizacdo de Producéo (F-300-28),
Relatorio de Auditoria (F-300-38), Avaliacdo de Periodicidade de
Auditorias (F-300-30).
N O Questionério de Avaliacdo de Sistemas de Organizacdo de
OBSERVAGOES:  producgdo (F-300-28) é composto por mddulos (elementos) e
permite a execucdo da atividade com abordagem de um ou mais
elementos a cada misséo.

> Atividade 10 - Auditoria em Fornecedores - Nacional - RBAC 21

Visa comprovar a eficacia do sistema de controle de fornecedor

OBJETIVO: do detentor de COP quanto a capacidade técnica desse fornecedor
em atender aos requisitos previstos no projeto aprovado durante a
fase de aprovacdo de projeto (realizando conformidades de
prototipos de ensaio e avaliacdo da capacidade fabril) e posterior
acompanhamento de desempenho dos fornecedores. Entretanto, o
controle efetuado pela ANAC-GGCP sobre os fornecedores nao
exime a empresa certificada da responsabilidade pelo projeto e
producdo final.

EQUIPE: Minimo: 2 auditores da PPI
DURACAO: 3 dias, em média
CRITERIO DE

O DNEIRADE 1veza _cgda g anos, va_rlavel de_ac_ordo com avaliacOes de risco e
INICIAL : da classificagcéo do fabricante principal (MPR-300).

Certificado de Organizagédo da Produgdo — COP e Registro de
DOCUMENTOS: | imitacBes de Producio — RLP do fabricante principal, Manual de
Gestéo da Qualidade do fornecedor, Procedimentos e Registros
que compBem o Sistema de Gestdo da Qualidade do fornecedor,
Questionario de Avaliagdo de Sistemas de Organizagdo de
Producéo (F-300-28), Relatério de Auditoria (F-300-38),
Avaliacgéo de Periodicidade de Auditorias (F-300-30).
N O Questionario de Avaliacdo de Sistemas de Organizacdo de
OBSERVAGCOES:  produgdo (F-300-28) é composto por modulos (elementos) e
permite a execucao da atividade com abordagem de um ou mais
elementos a cada misséo.

» Atividade 11 - Auditoria em Fornecedores - Exterior - RBAC 21
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Visa comprovar a eficacia do sistema de controle de fornecedor

OBJETIVO: do detentor de COP quanto & capacidade técnica desse fornecedor
em atender aos requisitos previstos no projeto aprovado durante a
fase de aprovacdo de projeto (realizando conformidades de
prototipos de ensaio e avaliagdo da capacidade fabril) e posterior
acompanhamento de desempenho dos fornecedores. Entretanto, o
controle efetuado pela ANAC-GGCP sobre os fornecedores nao
exime a empresa certificada da responsabilidade pelo projeto e
producdo final.

EQUIPE: Minimo: 2 auditores da PPI
DURACAO: 4 dias, em média
CRITERIO DE

PERIODICIDADE 1veza _cha g anos, va_rlavel de_acprdo com avaliacGes de risco e
INICIAL - da classificacdo do fabricante principal (MPR-300).

Certificado de Organizacdo da Producdo — COP e Registro de
DOCUMENTOS: | imitagBes de Producio — RLP do fabricante principal, Manual de
Gestdo da Qualidade do fornecedor, Procedimentos e Registros
que compdem o Sistema de Gestdo da Qualidade do fornecedor,
Questionario de Avaliacao de Sistemas de Organizacdo de
Producdo (F-300-28), Relatério de Auditoria (F-300-38),
Avaliacdo de Periodicidade de Auditorias (F-300-30).
3 O Questionario de Avaliacdo de Sistemas de Organizacdo de
OBSERVAGOES:  producdo (F-300-28) ¢ composto por modulos (elementos) e
permite a execucdo da atividade com abordagem de um ou mais
elementos a cada misséo.

Pagina 87



